Cislo Smlouvy MF

19/906/0008
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SMLOUVA O PODPORE A ROZVOJI IISSP
A POSKYTOVANI SOUVISEJiCIiCH SLUZEB

Smluvni strany:

Ceska republika - Ministerstvo financi
se sidlem: Letenska 15, 118 10 Praha
1CO: 00006947, DIC: CZ00006947
bank. spojeni: Ceska narodni banka, ¢. G¢tu: 3328001/0710
jejimz jménem jednd: XXXXXXXXXX
(dale jen ,Objednatel")
¢islo smlouvy Objednatele: evidencni islo 9006/012/2019

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
se sidlem: Na Véapence 915/14, Zizkov, 130 00 Praha 3
1CO: 03630919, DIC: CZ03630919
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze
oddil A, vlozka 76922
bank. spojeni: Ceska spofitelna, a.s., ¢. G¢tu: 6303942/0800
zastoupena: Mgr. Jakubem Richterem, 1. zastupcem generalniho feditele
(dale jen ,Poskytovatel")
Cislo smlouvy Poskytovatele: 6/2019/UIB

(Objednatel a Poskytovatel dale jednotlivé téz jen ,Smluvni strana" nebo spole¢né ,Smluvni
strany")

dnesniho dne uzavrely v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obdansky
zakonik (dale jen ,obcansky zakonik") tuto

Smiouvu o podpofie a rozvoji IISSP a poskytovani souvisejicich sluzeb
(dale jen ,Smlouva"“)
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Smluvni strany, védomy si svych zdvazk( v této Smlouvé obsaZenych a s Umyslem byt touto
Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

1.1

1.2

1.3

2.1

2.2

I. UVODNI USTANOVENI

Objednatel prohlasuje, ze:
1.1.1 je Ustfednim orgdnem statni spravy, jehoz plsobnost a zésady d&innosti jsou

stanoveny zakonem ¢. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych Ustfednich
organi statni spravy Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich predpisl; a

1.1.2 spliiuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén
tuto Smlouvu uzavfit a Fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlasuje, ze:
1.2.1 je statnim podnikem fadné zfizenym a existujicim podle zdkona ¢. 77/1997 Sb., o
statnim podniku, ve znéni pozdé&jsich predpist;
1.2.2 splfiiuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén
tuto Smlouvu uzavfit a Fadné plnit zavazky v ni obsazené;

1.2.3 ke dni uzavreni této Smlouvy vici nému neni vedeno Fizeni dle zakona ¢. 182/2006
Sb., o Upadku a zplsobech jeho feSeni (insolvencni zdkon), ve zné&ni pozdé&jsich
predpisti, a zarover se zavazuje Objednatele o v&ech skute¢nostech o hrozicim
Upadku bezodkladné informovat;

1.2.4 ke dni uzavieni této Smlouvy vykonava vice nez 80 % své celkové dcinnosti
ve prospéch Objednatele jako verejného zadavatele ve smyslu zakona ¢. 134/2016
Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozd&jsich predpisl (dale jen ,ZZVZ"),
pficemz je Objednatelem ovladan jako vnitfni organizac¢ni jednotka a nema v ném
pfimou majetkovou Ucast Zadna soukroma osoba, ¢imZ jsou splnény podminky
vertikalni spoluprace dle § 11 odst. 1 ZZVZ; Poskytovatel v této souvislosti
prohlasuje, ze bude i nadale dlouhodobé vyvijet svou cinnost tak, aby byly
permanentné splnény tyto podminky vertikalni spoluprace dle soucasnych pravnich
predpisd a bude-li to moZné, i podle pravnich predpisi budoucich po celou dobu
trvani této Smlouvy, dojde-li v prib&hu trvani této Smlouvy ke zmé&né relevantni
pravni Upravy; a

zavazuje se udrzovat tato sva prohlaseni dle odst. 1.2 v platnosti pro celou dobu ucinnosti

této Smiouvy.

II. UCEL SMLOUVY

Ucelem této Smilouvy je tprava podminek poskytovani sluzeb nezbytnych pro Fadny provoz
a rozvoj Integrovaného informacniho systému Statni pokladny specifikovaného v Priloze ¢.
7 cCast A této Smlouvy (dale jen ,Systém" ¢i ,IISSP"), tj. zejména sluzeb podpory a
rozvoje Systému, a to v souladu s pozadavky Objednatele definovanymi touto Smlouvou.

Ucelem této Smlouvy je déle Gprava podminek pro zajisténi opravnéni Objednatele
k dalsimu rozvoji a uzivani Systému tak, aby byl otevieny ve smyslu moznosti Objednatele
zadavat jeho dalSi podporu provozu a rozvoj v oteviené soutézi co nejSirsSiho poctu
Poskytovateld bez toho, aby byl Objednatel omezen vyhradnimi pravy Poskytovatele ¢&i
tretich osob vaznoucich na Systému, jakoz i zajisténi opravnéni sdilet zdrojové kody
Systému s dalSimi uréenymi subjekty (zejména subjekty verejné spravy, statnimi podniky,
rozpocCtovymi a pfispévkovymi organizacemi zfizenymi stdtem) za Gcelem podilu téchto
subjektl na rozvoji Systému.




3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

4.1

III. PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli plnéni spocivajici v poskytovani sluzeb
podpory provozu Systému a dalsi procesy vykonavané Objednatelem, poskytovani spravy a
Gdrzby Systému, podpory jeho uZivatell, zajiténi podpory provozovani Systému,
poskytovani sluzeb pro zajisténi kybernetické bezpecnosti IISSP spodivajicim
v bezpecnostnim monitoringu, podpory provozu IISSP v oblasti kybernetické bezpecnosti a
analyzy rizik (dale téZ jen jako ,Sluzby podpory provozu"), a to v rozsahu a zplsobem
popsanym v této Smlouvé a v Castech A, B, C, D Prilohy ¢. 1 této Smlouvy (dale jen
~Specifikace Sluzeb podpory provozu"). Sluzby podpory provozu maji pausalni
charakter. Rozsah Sluzeb podpory provozu je uveden formou katalogovych listd (dale jen
~Katalogové listy" nebo jednotlivé téz jen ,,Katalogovy list"“) v Casti D Prilohy ¢. 1 této
Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli plnéni spocivajici v poskytovani sluzeb
rozvoje Systému a souvisejicich Cinnosti pfi realizaci zmén, sluzeb souvisejicich s realizaci
bezpeclnostnich opatfeni a dale sluzeb souvisejicich s prevzetim IISSP a ukoncenim
poskytovani Sluzeb podpory provozu, vée dle pozadavkd Objednatele (byt pFipadné
iniciovanych Poskytovatelem) po celou dobu Ucinnosti Smlouvy, a to na zakladé Zménovych
pozadavk( ucéinénych postupem podle této Smlouvy (dale jen ,Sluzby na vyzadani“)
v souladu s procesy uvedenymi v Casti A a B Prilohy ¢. 1 této Smlouvy

(dale spole¢né Sluzby podpory provozu a Sluzby na vyzadani téz jako ,Sluzby" (i
jednotlivé jen ,Sluzba").

Nedilnou soucasti poskytovani Sluzeb a ceny za tato plnéni je téZz pravidelna aktualizace
provozni dokumentace Poskytovatelem vztahujici se k Systému (dale jen ,Provozni
dokumentace"). Provozni dokumentace tvofi Prilohy ¢. 7 Cast A této Smlouvy.

Poskytovatel dale bere na védomi, Ze na zakladé plnéni této Smlouvy ziska pristup
k osobnim Udajim. Poskytovatel se zavazuje pro Objednatele jako zpracovatel osobnich
Udajl zpracovavat osobni Udaje, a to dle podminek stanovenych v &l. XVI této Smiouvy.

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Poskytovateli nezbytnou soucdinnost
pfi poskytovani SluZzeb Poskytovatelem v rozsahu, ktery je vymezen ve Specifikaci sluzeb
podpory provozu.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli dohodnutou cenu za rfadné a vcas poskytnuté
Sluzby, a to vzdy po poskytnuti Sluzeb podpory provozu a po akceptaci SluZzeb na vyzadani,
to vSe za podminek touto Smlouvou déle stanovenych.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnéni dle této Smlouvy sam, nebo s vyuzitim
poddodavatell uvedenych v Piiloze & 5 této Smlouvy. Smluvni dokumentace
s poddodavateli tvofi Prilohu ¢. 7 Cast B této Smlouvy. V pfipadé plnéni prostfednictvim
poddodavatele Poskytovatel odpovida jako by plInil sédm. Jakakoliv dodate¢nda zména osoby
poddodavatele nebo rozsahu plnéni svéfeného poddodavateli musi byt prfedem pisemné
schvdlena Objednatelem, ledaze by pInéni plivodné svéfené poddodavateli realizoval
Poskytovatel sam.

IV. DOBA A MISTO PLNENI

Poskytovatel se Smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli Sluzby podpory provozu dle
harmonogramu plnéni, ktery je soucasti Prilohy ¢. 3 této Smlouvy a obsahuje mj. zavazné
terminy postupného zahdjeni poskytovani Sluzeb podpory provozu dle odst. 3.1 této
Smlouvy. Smluvni strany mohou po vzajemné dohodé zkratit terminy zahajeni poskytovani
Sluzeb podpory provozu, a to zménou harmonogramu plnéni odsouhlasenou osobami
opravnénymi jednat v zalezitostech smluvnich za obé smluvni strany. K takovémuto
zkraceni terminl neni potfebné uzavirat dodatek ve smyslu odst. 24.1 této Smlouvy.




4.2

4.3

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

Mistem pInéni je sidlo Objednatele, jeho pracovisté a dale jakékoliv misto v Ceské
republice, k némuz se vztahuje ¢i by se mohlo vztahovat poskytovani Sluzeb dle této
Smlouvy. Objednatel je opravnén tato mista svym pisemnym oznamenim specifikovat, a to
pred zahajenim poskytovani Sluzeb podpory provozu z tohoto mista.

Pokud to povaha plnéni této Smlouvy umoZfiuje a Objednatel vi¢&i tomu nemd vyhrady, je
Poskytovatel opravnén poskytovat Sluzby dle této Smlouvy také vzdalenym pfistupem.

V. ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZEB PODPORY PROVOZU

Bude-li soucasti Sluzeb na vyzadani vystup, k némuz bude Ucelné poskytovat podporu,
bude jeji specifikace a rozsah uveden ve Zménovém poZadavku. Cena za poskytovani
takové podpory bude pfipadné sjednana spolec¢né se sjednanim ceny za pfislusnou Sluzbu
na vyzadani.

Sluzby podpory provozu budou poskytovany v souladu s Obdobim poskytovani Sluzeb a
stanovenymi milniky, které jsou uvedeny v jednotlivych Katalogovych listech. Nejpozdéji 1
rok pred stanovenym milnikem Ukonceni poskytovani sluZzby se Smluvni strany mohou
dohodnout o dalSim poskytovani Sluzeb podpory provozu, pficemz tato dohoda je mozna az
do data skonceni Ucinnosti této Smlouvy podle odst. 22.1 této Smlouvy. Smluvni strany
jsou opravnény vypovidat i jen jednotlivé Sluzby podpory provozu dle Katalogovych listd,
avsak vzdy v souladu s omezenim stanoveném v pfislusSném Katalogovém listu.

Poskytovatel se zavazuje:

5.3.1 poskytovat Sluzby podpory provozu v souladu s Provozni dokumentaci. Provozni
dokumentace tvofi Prilohu ¢. 7 cast A této Smlouvy. Provozni dokumentace
v podobé aktualni ke dni uzavreni této Smlouvy je soucasti této Smlouvy jako jeji
volna soucast a je predana Poskytovateli v elektronické formé. Pfipadna aktualizace
Provozni dokumentace oznamena v budoucnu Objednatelem Poskytovateli bude mit
prednost pred znénim, které je Prilohou ¢. 7 ¢ast A této Smlouvy;

5.3.2 poskytovat Sluzby podpory provozu s odbornou péci a s péci fadného hospodare
odpovidajici podminkam sjednanym v této Smlouvé; dostane-li se Poskytovatel do
prodleni s povinnosti poskytovat Sluzby podpory provozu fadné bez zavinéni
Objednatele & v disledku pFekazky vyluéujici povinnost k nahradé $kody po dobu
deldi 5 pracovnich dnd od prvniho dne, kdy se Poskytovatel dostal do prodleni, je
Objednatel opravnén zajistit poskytovani Sluzeb podpory provozu dle této Smlouvy
po dobu prodleni Poskytovatele jinou osobou;

5.3.3 poskytovat Sluzby podpory provozu v rozsahu dle jednotlivych Katalogovych listl a
v kvalité definované v jednotlivych Service Level Agreements (dale jen ,SLA"),
které jsou soucasti Specifikace sluzeb podpory provozu;

5.3.4 na své naklady a s péci radného hospodare podporovat, spravovat a udrZovat
veskeré technické prostfedky Objednatele, které Poskytovatel prevzal do uzivani.

Poskytovatel se zavazuje k monitoringu Sluzeb podpory provozu vyuzivat reportingovy
nastroj Service Desk Objednatele (dale jen ,Service Desk"), ktery bude slouzit k dohledu
nad poskytovanim Sluzeb podpory provozu. Service Desk umozni predavani a pfijimani
informaci ke sledovani a monitorovani kvalitativnich a kvantitativnich parametrd Sluzby
podpory provozu.

Na zakladé informaci z monitorovacich nastrojl, informaci ze Sluzby bezpeé&nostniho
monitoringu dle ¢asti D Prilohy ¢. 1 Smlouvy a provoznich informaci predanych ze strany
Objednatele do Service Desku budou Poskytovatelem vypracovany a Objednatel
dorucovany prehledné a kompletni vykazy a vysledky Monitoringu, informace ze Service
Desku a dalsi informace relevantni pro poskytovani Sluzby podpory provozu, a to formou
pisemné zpravy o poskytovani Sluzeb podpory provozu (dale jen ,Zprava“), ze kterych
bude jednoznacné zfejmé, zda byly Sluzby podpory provozu poskytovany v kvalité
definované v jednotlivych SLA dle této Smlouvy, a neni-li pro urcitou Sluzbu podpory




5.6

5.7

5.8

5.9

6.1

provozu SLA definovano, zda splnuje specifikaci takovéto Sluzby podpory provozu
sjednanou v této Smlouvé.

Zpravy budou vypracovavany vzdy pro vyhodnocovaci obdobi 1 kalendafniho mésice (dale
jen ,Vyhodnocovaci obdobi") a budou Objednateli doruceny nejpozdé&ji do 10 pracovnich

dni od ukonceni daného Vyhodnocovaciho obdobi.

Zpravy podléhaji schvalovani Objednatelem. Nebyly-li Sluzby podpory provozu poskytnuty
fadné, bude Zprava obsahovat vycisleni smluvni pokuty za Vyhodnocovaci obdobi.

Sluzby podpory provozu budou spocivat zejména v:

5.8.1 zajisténi garantované Uurovné dostupnosti Systému odstranovanim jeho chyb
bez ohledu na jejich ptvod;

5.8.2 podpofe uZivatell pFi obsluze a uzivdni Systému, zejména zodpovidanim
telefonickych dotazd, Fedenim servisnich pozadavkd vznesenych uzivateli Systému,
podavanim technickych informaci o Systému a v poskytovani asistence uzivatelim
prostrednictvim vzdaleného pfistupu;

5.8.3 zajisténi Cinnosti v oblasti kybernetické bezpecnosti, které budou spocivat zejména
Vi

5.8.3.1  bezpecnostnim monitoringu;
5.8.3.2  analyze rizik;
5.8.3.3  ostatnich Cinnostech.
Ve vztahu k poskytovani Sluzeb podpory provozu se Poskytovatel dale zavazuje:

5.9.1 udrzovat vlastni technické prostfedky, které slouzi k poskytovani Sluzeb podpory
provozu, ve stavu umoznujicim nepretrzity provoz a zabezpeceni garantované
a dohodnuté kvality poskytovanych Sluzeb podpory provozu;

5.9.2 pfijmout potfebna technickd a vécna opatfeni tak, aby byla zajiSténa integrita,
dlvérnost a dostupnost ulozenych dat v souladu s G¢elem této Smlouvy;

5.9.3 provadét nepretrzity monitoring provozu Systému a Sluzeb podpory provozu
dle podminek odst. 5.4 Smlouvy a zajistovat prib&zné spravu pro optimalni provoz
Systému a Sluzeb podpory provozu.

VI. ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZEB NA VYZADANI

Sluzby na vyzadani budou Objednatelem objednavany prostfednictvim Zménového

pozadavku, ktery bude uplatfiovan v souladu s rozsahem dle odstavce 3.2 této Smlouvy

zejména pri zméné& schvdleného chovani nebo nastaveni aplikace, ktery nemdiZe byt

vyreden pomoci standardizovanych postupl dle Provozni dokumentace IISSP, a to

nasledujicim postupem:

6.1.1 Objednatel je opravnén kdykoli v prib&hu Gé&innosti této Smlouvy formou zadani
zménového pozadavku pisemné zadat Poskytovateli plnéni Sluzeb na vyzadani
(dale jen ,Zadani zménového pozadavku") a Poskytovatel je povinen dle Zadani
zménového pozadavku nabidnout plnéni, pficemz toto Zadani zménového
pozadavku musi obsahovat:

6.1.1.1 konkrétni oznaceni a blizsi specifikaci pInéni, které je zadano;
6.1.1.2  termin dodani pInéni;

6.1.1.3  Objednatelem predpokladany rozsah plnéni, pfipadné cenu za plnéni
stanovenou v souladu s cenovymi podminkami uvedenymi v této
Smlouvé (zejména dle poctu objednanych CD, dle pozic pozadovanych

pracovnikd, dle objednanych licenci apod.).
6.1.2 V reakci na prijaté Zadani zménového pozadavku Objednatele je Poskytovatel
povinen do 5 pracovnich dnl, nedohodnou-li si smluvni strany jinou Ihltu, doruéit
Objednateli pisemné upfesnéni realizace formou analyzy Zadani zménového




6.2

6.3

6.4

Analyza
6.2.1

6.2.2
6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.2.6

pozadavku jakozto navrh konkrétniho dil¢iho pInéni (dale jen ,Analyza
zménového pozadavku"), nebo sdélit Objednateli vady ve vymezeni Zadani
zménového pozadavku branici Poskytovateli Analyzu zménového poZzadavku
vypracovat. Vadou dle tohoto odst. je:

= neurcitost zadani, kterou neni Poskytovatel schopen technicky prekonat;
* objektivné nepfimérené kratky termin pro pfipravu ,Analyzy zménového
pozadavku“;

= objektivné nizky rozsah odhadované pracnosti pro pfipravu ,Analyzy
zménového pozadavku®.

V takovém pripadé je Poskytovatel povinen tyto skutecnosti konkrétné a detailné
specifikovat a odlvodnit. Objednatel je povinen odstranit pripadné vady Zadani
zménového pozadavku, které budou fadné specifikované a odlvodnéné
Poskytovatelem, a Zadani zménového pozadavku opétovné predlozit Poskytovateli.
Neodstrani-li Objednatel vady v Zadani zménového poZadavku, je Poskytovatel
povinen pribézné na trvani tohoto stavu Objednatele upozorfiovat, a to az do té
doby, nez Objednatel rozhodne, Ze svoje Zadani zménového pozadavku bere zpét,
pfipadné specifikované vady odstrani.

zménového pozadavku musi pfinejmensim obsahovat:

dostatecné podrobny popis poZzadovaného plnéni vietné objektivné stanovenych
obecnych akceptacnich kritérii podle pravidel této Smlouvy a pfipadné upfesnénych
v pfislusném Zménovém pozadavku (odpovida-li to povaze plnéni); alternativné
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muze byt v Analyze zménového pozadavku uvedeno, ze tato Cast reSeni bude blize
konkretizovéna v ramci realizace plnéni ve stanovené Ihit& za soucinnosti obou
stran, pri¢emZ bude blize specifikovdan zplsob a postup odsouhlaseni
Objednatelem;

pozadavky na nezbytnou soucinnost Objednatele pfi realizaci plnéni;

specifikaci dalsich sluzeb nebo Cinnosti, souvisejicich s realizaci nebo produktivnim
nasazenim pozadovaného plnéni;

dobu poskytnuti plnéni nebo harmonogram realizace pInéni definujici pfinejmensim
termin nasazeni dil¢iho plnéni do testovaciho prostiedi a nejzazsi termin nasazeni
do produkcniho prostifedi; harmonogram musi respektovat v Zadani zménového
pozadavku uréeny termin pInéni, ledaze by tento termin byl nepfimérené kratky a
Poskytovatel tuto skute¢nost v Analyze zménového pozadavku dostate¢né odGvodni
s navrhem nejblizS§iho mozného terminu pinéni, ktery je realizovatelny;

vymezeni odpovédnych zastupcl Poskytovatele a pripadnych tretich stran
podilejicich se na realizaci plnéni;

cenu za realizaci pInéni stanovenou v souladu s cenovymi podminkami uvedenymi
v této Smlouvé a s detailnim rozpadem ceny na jednotlivé role, které se budou na
realizaci plnéni podilet a jsou uvedeny v Priloze ¢. 2 této Smlouvy; stanovena cena
musi respektovat v Zadani zménového pozadavku stanoveny rozsah pracnosti,
ledaze by tento rozsah byl nepfimérené nizky a Poskytovatel tuto skutecnost

v v

rozsahu pracnosti, v ramci kterého je realizace plnéni proveditelna.

V pfipadé, Ze Objednatel souhlasi s navrzenou Analyzou zménového pozadavku, bude
Poskytovatele o této skutecnosti bez zbyte¢ného odkladu pisemné informovat. Objednatel
je opravnén i bez udani dlvodu Poskytovatelem pFedlozenou Analyzu zménového
pozadavku odmitnout, nebo si vyzadat jeji Upravu dle svych odGvodné&nych pozadavkd, a
to bez jakychkoliv nérokl vznikajicich v této souvislosti Poskytovateli.

V pripadé, Ze si Objednatel vyzada Upravu Analyzy zménového pozadavku, je Poskytovatel
povinen tuto Upravu provést bez zbytecného odkladu za obdobného pouziti odst. 6.2 této
Smiouvy.




6.5

6.6

6.7

7.1

7.2

7.3

8.1

8.2

8.3

9.1

Poskytovatel se zavazuje realizovat jakékoliv Zadani zménového pozadavku nebo
pozadavek vzneseny Objednatelem v souladu s touto Smlouvou.

Zadani zménového pozadavku se stava soucasti odsouhlasené Analyzy zménového
pozadavku v rozsahu, v jakém ustanovenim Analyzy zménového pozadavku neodporuje,
a pro vyklad ustanoveni Analyzy zménového poZadavku se pouzije spoleCné s touto
Smlouvou subsidiarné.

Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, Zze Objednatel neni v prib&hu trvani této Smlouvy
povinen poptat zadné Sluzby na vyzadani.

VII. ZPUSOB UKONCENI POSKYTOVANI SLUZEB

Poskytovatel se =zavazuje dle pokynd Objednatele poskytnout ve&kerou potfebnou
soucinnost, dokumentaci a informace, Ucastnit se jednani s Objednatelem a popfipadé
tretimi osobami za ucCelem plynulého a fadného prevedeni vSech cinnosti spojenych
s poskytovanim Sluzeb podpory provozu nebo Sluzeb na vyzadani na Objednatele a/nebo
nového poskytovatele.

Za timto ucCelem se Poskytovatel zavazuje v souladu s postupem uvedenym v ¢lanku VI a
ve |hdtédch dle odst. 7.3 této Smlouvy vypracovat na zakladé pokynu Objednatele
dokumentaci vymezujici postup ukonceni poskytovani Sluzeb a poskytnout plnéni nezbytna
k realizaci ukonceni poskytovani Sluzeb za pfiméreného pouZiti vhodnych ustanoveni této
Smlouvy.

Objednatel je opravnén pozadat o vypracovani dokumentace vymezujici postup ukonceni
poskytovani Sluzeb spolu s vypovédi této Smlouvy nebo jeji casti, kdykoli spolu
s odstoupenim Objednatele od této Smlouvy, nebo i po odstoupeni Poskytovatele od této
Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje vypracovat dokumentaci vymezujici postup ukonceni
poskytovani Sluzeb a poskytnout plnéni nezbytna k jeho realizaci do 1 mésice od doruceni
takového pozadavku Objednatele, nestanovi-li Objednatel jinak.

VIII. ZMENOVE RizZENI

Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna pisemné navrhnout zmény Specifikace sluzeb
podpory provozu. Objednatel neni povinen navrhovanou zménu akceptovat. Poskytovatel se
zavazuje vynalozit veskeré Uusili, které po ném Ize spravedlivé pozadovat, aby zménu
pozadovanou Objednatelem akceptoval.

Poskytovatel se zavazuje provést hodnoceni dopadd kteroukoliv smluvni stranou
navrhovanych zmén na terminy plnéni, cenu a soucinnost Objednatele. Poskytovatel je
povinen toto hodnoceni provést bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji do 15 pracovnich dnd
ode dne doruceni navrhu kterékoliv smluvni strany druhé smluvni strané. Jakékoliv zmény
Specifikace sluzeb podpory provozu musi byt pisemné sjednadny v souladu s pfislusnymi
pravnimi predpisy.

Kterakoli ze smluvnich stran je rovnéz opravnéna navrhnout zménu Specifikace sluzeb
podpory provozu, a to za priméreného uziti odst. 8.1 az 8.2 této Smlouvy.

IX. AKCEPTACE

Kazdy vysledek SluZeb na vyzadani, ktery predstavuje samostatny predmét zpUsobily
prejimky (dale jen ,dil¢i plnéni), bude Objednatelem akceptovan na zakladé akceptacni
procedury. Akceptacni procedura zahrnuje ovéreni, zda Poskytovatelem poskytnuté dilci
plnéni je vysledkem, ke kterému se Poskytovatel zavazal, a to porovnanim skutecnych
vlastnosti jednotlivych dil¢ich pIlnéni Poskytovatele s jejich zavaznou specifikaci uvedenou
ve Specifikaci sluzeb podpory provozu, Analyze zménového poZadavku ¢i jiném




9.2

9.3

dohodnutém zadvazném dokumentu za vyuziti akceptacnich kritérii tam stanovenych nebo
pozdé&ji pro tento ucel dohodnutych smluvnimi stranami.

Akceptace dokumentl

9.2.1

9.2.2

9.2.3

9.2.4

Dokumenty, které maji byt podle této Smlouvy vypracované Poskytovatelem
a predané Objednateli, budou Objednatelem schvalené a akceptované v souladu s
akceptacni procedurou definovanou v tomto odst. 9.2 Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje pribézné konzultovat prace na zhotoveni dokumentd
s Objednatelem. Poskytovatel je povinen predat dokumenty k akceptaci vcas tak,
aby mohly byt dodrzeny navazujici terminy.

Objednatel je povinen vznést své vyhrady nebo pfipominky k dokumentu
do 5 pracovnich dnl ode dne jejich doru&eni. Vznese-li Objednatel vyhrady nebo
pripominky k dokumentu, zavazuje se Poskytovatel nejpozd&ji do 7 pracovnich dn
provést veskeré potfebné Upravy dokumentu dle vyhrad a pfipominek Objednatele
a takto upraveny dokument predat Objednateli k akceptaci. Pokud vyhrady a
prfipominky Objednatele pretrvavaji nebo Objednatel identifikuje vyhrady a
pfipominky nové, je Objednatel opravnén postupovat podle tohoto odst. 9.2.3 i
opakované.

V pripadé, ze Objednatel nema k dokumentu pfipominky ani vyhrady, zavazuje se

ve |h(té& 5 pracovnich dnl od predloZeni dokumentu k akceptaci tento dokument
akceptovat a potvrdit o tom pisemny predavaci protokol.

Akceptace jinych dil¢ich pInéni nez dokumentd

9.3.1

9.3.2

9.3.3

9.3.4

9.3.5

9.3.6

Umoznuje-li to povaha pInéni Poskytovatele a nestanovi-li tato Smlouva jinak, bude
akceptace jednotlivych dil¢ich plnéni provedena v souladu s akceptacni procedurou
definovanou v tomto odst. 9.3 Smlouvy.

Pfedani a prevzeti Objednatelem objednaného a Poskytovatelem Fadné
provedeného dil¢iho plnéni bude probihat postupné akceptaci jednotlivych dil¢ich
plnéni, a to v terminech uvedenych v této Smlouvé nebo na zakladé podminek
uvedenych ve Zménovém pozadavku, ale vzdy v souladu s touto Smlouvou.

Akceptacni procedura zahrnuje ovéreni fadného provedeni jednotlivych dilCich
plnéni porovnanim jejich skutecnych vlastnosti s jejich specifikaci stanovenou touto
Smlouvou, Zadanim zmeénového pozadavku nebo Analyzou zménového poZadavku;
specifikaci se rozumi i akceptacni kritéria, jsou-li stanovena. Akceptacni procedura
zahrnuje také ovéreni, ze dilCi pInéni k danému dni pIné odpovida platné legislativé
a ze nevyzaduje provedeni jeho udrzby.

Akceptacni procedura bude zahrnovat akceptacni testy, které budou probihat na
zakladé specifikace akceptaénich testd pripravenych Poskytovatelem. Nedohodnou-
li se smluvni strany jinak, pfipravu scénard, pfikladl a dat na akceptacéni test zajisti
Poskytovatel za prfimérené soucinnosti Objednatele, a to s ohledem na ucel
akceptacni procedury dle odst. 9.3.3. Objednatel ma pravo vyjadfovat se
a pozadovat zapracovani svych odOvodnénych pfipominek ke specifikaci
akceptacnich testl a daléim parametrlim testovani.

Poskytovatel pisemné vyzve Objednatele k Ucasti na akceptacni procedufe a tuto
pisemnou vyzvu doru&i Objednateli nejméné 5 pracovnich dnl pfed zahajenim
akceptacni procedury. Pokud se Objednatel nedostavi v terminu uréeném
pro provedeni akceptacnich testl, prestoZe byl Poskytovatelem k U&asti Fadné
vyzvan, je Poskytovatel opravnén provést prislusné akceptacni testy bez jeho
pfitomnosti. O prib&hu akceptaénich testl vyhotovi Poskytovatel pisemny zédznam,
v némz zejména uvede, zda testy prokazaly chyby. Objednateli budou poskytnuty
origindly veskerych dokumentd vypracovanych v souvislosti s provedenim
akceptaénich testd.

Jestlize jednotlivé dil&i plnéni spini akceptaéni kritéria akceptacnich testd,
Poskytovatel se zavazuje nejpozdéji v pracovni den nasledujici po ukonceni




9.3.7

9.3.8

9.3.9

9.3.10

akceptadnich testl umoznit Objednateli toto dil&i plnéni prevzit a Objednatel se
zavazuje k jeho prevzeti nejpozd&ji do 10 pracovnich dnl. Smluvni strany se
zavazuji o tomto prevzeti sepsat predavaci protokol.

Nestanovi-li specifikace akceptacnich testl jinak, ma se za to, ze dil&i pInéni splfiuje
stanovena akceptacni kritéria za predpokladu, Ze toto plnéni nema zadnou vadu
kategorie A nebo B a soucdasné nema vice nez tfi vady kategorie C, kde
kategorizace vad je nasledujici:

vada kategorie A - dil¢i pInéni neni pouzitelné ve svych zakladnich a kli¢ovych
funkcich, tento stav znemoznuje uzivani dil¢iho plnéni nebo jeho ¢asti;

vada kategorie B - dil¢i pIlnéni je ve svych funkcich degradovéno tak, Ze tento stav
by zdsadné omezoval jeho bézné vyuzivani;

vada kategorie C - ostatni vady, které nespadaji do kategorie A nebo B, tj. snadno
odstranitelné vady s minimalnim dopadem do funkcionality.

Objednatel je opravnén diléi pInéni prevzit i v pfipadech, kdy pocet a/nebo druh vad
prekraCuje maximalni pocet stanoveny pro spinéni akceptacnich kritérii, ale
povinnost Poskytovatele odstranit vady tim neni dotlena.

Pokud kterékoliv z jednotlivych dil¢ich plnéni nespliiuje stanovena akceptacni
kritéria nebo je splfiuje s vadami, které jsou pfipustné, sdéli Objednatel své
pfipominky pisemné Poskytovateli; pokud Objednatel takové dil¢i plnéni soucasné
akceptuje, uvede své pripominky v predavacim protokolu. Nesdéleni pfipominek
nebo neoznameni nékteré vady pfi akceptaci nema vliv na povinnost Poskytovatele
tuto vadu odstranit, pokud o ni vi, dodatecné ji zjisti ¢i mu bude dodatecné
oznamena.

Poskytovatel je povinen vyporadat pfipominky Objednatele bez zbytecného odkladu
a neprodlené predlozZit prislusné diléi plnéni k opakované akceptaci dle této
Smlouvy, za priméreného pouZiti ostatnich ustanoveni tohoto ¢l. IX Smlouvy.
Akceptacni procedura, véetné procesu testovani a pfipadnych naslednych oprav, se
bude opakovat, dokud pfislusné dil¢i pInéni nesplini akceptacni kritéria pro prislusny
akceptacni test. V pripadé, Ze se jedna o vyporadani pfipominek k dil¢éimu plinéni,
které jiz bylo akceptovano, namisto predavaciho protokolu strany potvrdi pisemng,
ze pripominky byly vyporadany.

Nejpozdéji v den podpisu predavaciho protokolu jednotlivého dil¢iho pInéni je
Poskytovatel povinen predat Objednateli aktualizaci Provozni dokumentace
vztahujici se k dil¢imu plnéni a pripadné zdrojové kody dle ¢l. XII, pokud se
Smluvni strany nedomluvi jinak.

9.4 U Sluzeb podpory provozu akceptace probiha pisemnym schvalenim Zpravy Objednatelem.

9.5 Lhdty uvedené €&l. IX Smlouvy plati, pokud se Smluvni strany nedohodnou pisemné jinak.

X. DALSI POVINNOSTI POSKYTOVATELE

10.1 Poskytovatel se dale zavazuje:

10.1.1

10.1.2

10.1.3

poskytovat plnéni podle této Smlouvy vlastnim jménem, na vlastni odpovédnost a v
souladu s pokyny Objednatele fadné a vcas, zejména se zohlednénim délky trvani
akceptacni procedury;

upozorfiovat Objednatele vcas na hrozici vady i vypadky svého plnéni, jakoz
i poskytovat Objednateli veSkeré informace, které jsou pro plnéni Smlouvy
nezbytné;

neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli prekazky, které mu brani
v plnéni predmétu Smlouvy a vykonu dalSich cinnosti souvisejicich s plnénim
pfedmétu Smlouvy;




10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.1.4 upozornit Objednatele na rizika vzniku Skod a véas a fadné dle svych moznosti
provést takova opatteni, ktera riziko vzniku Skod vyloudi nebo snizi;

10.1.5 i bez pokynl Objednatele provést nutné Ukony, které, aé nejsou predmétem této
Smlouvy, budou s ohledem na nepfredvidané okolnosti pro plnéni Smlouvy nezbytné
nebo jsou nezbytné pro zamezeni vzniku skody; jde-li o zamezeni vzniku Skod
G&eln& vynaloZenych naklady;

10.1.6 postupovat pfi poskytovani plnéni podle této Smlouvy s odbornou péci a aplikovat
procesy ,best practice";

10.1.7 v pFipadé potfeby prib&zné komunikovat s Objednatelem a tietimi osobami,
vyZaduje-li to fadné poskytnuti pInéni, pricemz veskerad takova komunikace bude
probihat v Ceském jazyce (pfipadné slovenském, nebo za vyuZziti prekladatele
do Ceského jazyka);

10.1.8 informovat Objednatele o pInéni svych povinnosti podle této Smlouvy a o ddlezitych
skutecnostech, které mohou mit vliv na vykon prav a plnéni povinnosti smluvnich
stran;

10.1.9 zajistit, aby vSechny osoby podilejici se na plné&ni jeho zadvazkd z této Smiouvy,
které se budou zdrzovat v prostorach nebo na pracovistich Objednatele, dodrzovaly
ucinné pravni predpisy o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci a veskeré interni
predpisy Objednatele, s nimiz Objednatel Poskytovatele obeznamil;

10.1.10 chranit osobni Udaje, data a dusevni vlastnictvi Objednatele a tfetich osob;

10.1.11 upozornovat Objednatele na mozné rozsifeni ¢i zmény Sluzeb podpory provozu
za Ucelem jejich lepsiho vyuzZivani pro jejich ucel;

10.1.12 upozorfiovat Objednatele v odlvodnénych p¥ipadech na piipadnou nevhodnost
pokyn{ Objednatele.

Poskytovatel se dale zavazuje udrZovat v platnosti a Gcinnosti po celou dobu ucinnosti
Smlouvy pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu
zplUsobenou Poskytovatelem tteti osobé& (zejména Objednateli), a to tak, Ze limit pojistného
plnéni vyplyvajici z pojistné smlouvy, nesmi byt nizs§i nez 100 000 000,00 K¢ za rok.
Pojistnou smlouvu dle tohoto odstavce, pojistku potvrzujici uzavieni takové smlouvy nebo
pojistny certifikat potvrzujici uzavieni takové smlouvy je Poskytovatel povinen predlozit
Objednateli nejpozdé&ji do 10 pracovnich dnl po uzavfeni této Smlouvy a dale kdykoliv
bezodkladné po pisemném vyzadani Objednatele. NepredloZzenim pojistné smlouvy, pojistky
nebo pojistného certifikdtu do 10 pracovnich dnd po uzavieni Smlouvy nebo do 1 mésice po
vyzadani ze strany Objednatele vznika pravo Objednatele na odstoupeni od Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny postupovat v souladu se zplsobem organizace, ktery tvofi
soucast Casti A a B Prilohy ¢. 1 této Smlouvy a ktery upravuje organizaci pfi plnéni této
Smlouvy véetné vymezeni projektovych roli a zékladnich principl rozhodovani a dale téz
procesy Fizeni projektu apod.

Poskytovatel se zavazuje zajistit nejpozd&ji do 10 pracovnich dnd od uskuteénéni jakékoli
podstatné zmény Systému provedené Poskytovatelem na zakladé této Smlouvy aktualizaci
Provozni dokumentace. Dojde-li k nepodstatné zméné Systému a za 6 po sobé jdoucich
mésicd nedojde jiz k 24dné podstatné zméné&, pak bude aktualizace o pfipadné nepodstatné
zmény, k nimz v uplynulém obdobi doslo, provedena do skonceni 10 pracovnich dnl od
uplynuti dané 3estimésiéni |hity.

Poskytovatel se dédle zavazuje poskytnout Objednateli nebo jakékoliv tfeti osobé pisemné
povérené Objednatelem spolupraci a soucinnost, kterad je nezbytna pro ucely provazani
Systému s dalSimi informacnimi systémy uzivanymi nebo provozovanymi Objednatelem i
tretimi osobami uréenymi Objednatelem, a to formou Zménového pozadavku.

Poskytovatel se dale zavazuje na zakladé pisemného pozadavku poskytnout Objednateli
ostatni souvisejici informace & podklady tykajici se pInéni jeho poddodavatell uvedenych
v Priloze €. 5 této Smiouvy.




XI. CENA A PLATEBNI PODMINKY
11.1 Cena Sluzeb podpory provozu a jeji hrazeni

11.1.1 Cena Sluzeb podpory provozu je dohodou smluvnich stran stanovena pro jednotlivé

Katalogové listy nasledovné:

Cena za jeden mésic poskytovani Sluzeb podpory provozu
. " - Cena v K¢ Sazba DPH Cena v K¢

[P L2 [0 bez DPH 21 % v K& | véetné DPH
KATALOGOVY LIST RISPR_AP/001 274 400,00 57 624,00 332 024,00
KATALOGOVY LIST RISRE_AP/002 686 000,00 144 060,00 830 060,00
KATALOGOVY LIST CSUIS_AP/003 546 000,00 | 114 660,00 660 660,00
KATALOGOVY LIST BP_SP/004 1102 500,00 231 525,00 1 334 025,00
KATALOGOVY LIST RP_SP/005 1314 800,00 276 108,00| 1 590 908,00
KATALOGOVY LIST KYBE_SP/006 1198 934,00| 251 776,14 | 1450 710,14
Cena za poskytovani vsech Sluzeb | 5,5 53, 491 075 753,14 | 6198 387,14
podpory provozu za jeden meésic

Tato cena je pevna a uplna, tj. zahrnuje vesSkera plnéni dle Smlouvy v ramci

poskytovani SluZzeb podpory provozu za 1 mésic.

11.1.2 Sluzby podpory provozu budou poskytovany od terminu 20. 3. 2019 po dobu 48
mésicl a jejich celkovd cena &ini 245 886 432,00 K¢ bez dané z pfidané hodnoty
(dale jen ,DPH"). S ohledem na sazbu DPH celkova maximalni cena Sluzeb podpory
provozu c¢ini véetné DPH 297 522 582,72 K¢, z toho DPH predstavuje castku
51 636 150,72 KC.

11.1.3 Podrobny rozpis ceny jednotlivych SluZzeb podpory provozu je uveden v Priloze &. 6
této Smiouvy.

11.1.4 Cena Sluzeb podpory provozu bude zaplacena vzdy po skonceni kalendarniho
mésice, ve kterém byly Sluzby podpory provozu poskytovany, a to na zakladé
daniového dokladu (dale jen ,faktura") radné vystaveného Poskytovatelem.
Poskytovatel se zavazuje fakturu vystavit nejpozdé&ji do 10 kalendafnich dnd po
skonceni predchoziho kalendarniho mésice. Prilohou faktury musi byt zdznam
o poskytnuti Sluzeb podpory provozu. V pfipadée, Zze Sluzby podpory provozu nebyly
poskytovany po cely kalendafni mésic (napf. z divodu jejich zahajeni uprostted
mésice apod.), nalezi Poskytovateli alikvotni ¢ast mési¢ni ceny Sluzeb podpory
provozu.

11.2 Cena Sluzeb na vyzadani a jeji hrazeni

11.2.1 Cena Sluzeb na vyzadani je dohodou smluvnich stran stanovena za jednotlivé role
v K¢ bez DPH za 1 clovékoden v rozsahu 8 hodin (dale jen ,CD") Sluzeb na
vyzadani. Cena Sluzeb na vyzadani za jednotlivé role je podrobné specifikovana
v Priloze ¢. 6 této Smlouvy.

11.2.2 Cena za Sluzby na vyzadani bude zaplacena vzdy po akceptaci dil¢iho pInéni Sluzeb
na vyzadani zplsobem dle ¢&l. IX Smlouvy, a to na zakladé faktury vystavené
Poskytovatelem, a bude stanovena nasledovné:

11.2.3 Cena Sluzeb na vyzadani vychdzi ze souclinu rozsahu poskytnutého plnéni

Poskytovatele vyjadieného v CD nebo jejich ¢astech, a prislusné sazby za toto
pInéni.
11.2.3.1 Poskytovatel ve lhitach stanovenych ve schvélené Analyze zmé&nového

pozadavku predlozi Objednateli spolu s fakturou seznam realizovanych




11.3

11.4

praci, ktery bude obsahovat rozpis jednotlivych roli dle &lovékodn{ pfi
realizaci Sluzeb na vyzadani (dale jen ,Vykaz plnéni").

11.2.3.2 Objednatel je povinen ve Ih{té splatnosti dané faktury pfilozeny Vykaz
pInéni schvalit nebo uvést, ve které ¢asti neodpovida skutecnosti.

11.2.3.3 Cena Sluzeb na vyzadani se milZe pFiméFend snizit, pokud dle
pfislusného Vykazu plnéni bude zifejmé, Ze Sluzby na vyzadani byly
realizovany s mensi pracnosti.

11.2.4 Sluzby na vyzadani budou poskytovany do terminu 20. 3. 2023 do vycerpani
celkového maximalniho limitu v ¢astce 194 113 568,00 K¢ bez DPH. S ohledem na
sazbu DPH ¢ini celkovd maximalni cena Sluzeb na vyzadani vcetné DPH
234 877 417,28 K¢, z toho DPH predstavuje ¢astku 40 763 849,28 KE. Poskytovatel
se zavazuje pred objednanim Sluzeb na vyzZzadani informovat Objednatele
o dosazeni celkového maximalniho limitu.

Celkova cena

11.3.1 Smluvni strany se dohodly, Ze cena vSech poskytovanych Sluzeb do 20. 3. 2023
neprevysi castku 440 000 000,00 K¢ bez DPH. S ohledem na sazbu DPH celkova
cena vSech Sluzeb do 20. 3. 2023 ¢ini v¢etné DPH 532 400 000,00 K¢, z toho DPH
predstavuje c¢astku 92 400 000,00 K¢ Jednd se o cenu maximalni
a neprekroditelnou.

Platebni podminky

11.4.1 Splatnost jednotlivych plateb dle této Smlouvy je stanovena na 30 dni od doruceni
faktury Objednateli. Poskytovatel odesle fakturu Objednateli nejpozdé&ji nasledujici
pracovni den po vystaveni faktury.

11.4.2 VSechny faktury musi splfovat vSechny naleZitosti dafiového dokladu poZadované
zdkonem ¢&. 235/2004 Sb., ve znéni pozdé&jsich predpisl, avéak vyslovné vzdy musi
obsahovat nasledujici Gdaje: oznaceni smluvnich stran a jejich adresy, ICO, DIC,
udaj o tom, Ze vystavovatel faktury je zapsan v obchodnim rejstiiku vCetné spisové
znacky, oznaceni této Smlouvy, oznacleni poskytnutého plnéni, Cislo faktury, den
vystaveni a IhQtu splatnosti faktury, oznaceni penézniho Ustavu a &islo Gétu, na
ktery se ma platit, fakturovanou ¢astku.

11.4.3 Nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezitosti ¢i prilohy, nebo v ni nebudou
spravné uvedené Udaje dle této Smlouvy, je Objednatel opravnén ji vratit ve Ihdté
jeji splatnosti Poskytovateli. V takovém pfipadé se prerusi b&h lhity splatnosti a
nové Ih{ta splatnosti po¢ne bé&zet doru¢enim opravené faktury.

11.4.4 Platby se provadi bankovnim prevodem na Ucet Poskytovatele, ktery je uvedeny
v zéhlavi této smlouvy. Castka se povazuje za uhrazenou dnem odeslanim z Gétu
Objednatele.

11.4.5 V pripadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penézité ¢astky vznika
opravnéné strané narok na uUrok z prodleni ve vysi jedné setiny procenta (0,01 %)
z dluzné castky za kazdy i zapocaty den prodleni. Tim neni doten ani omezen
narok na nahradu vzniklé Skody.

11.4.6 Objednatel bude hradit prijaté faktury pouze na bankovni Ucty Poskytovatele
zverejnéné spravcem dané zplsobem umoziujicim délkovy pfistup ve smyslu § 96
odst. 2 zdkona o DPH. V pfipadé&, Ze Poskytovatel nebude mit sv(j bankovni G&et
timto zplsobem zvefejnén, uhradi Objednatel Poskytovateli pouze zaklad danég,
pficemz DPH uhradi Poskytovateli az po zvefejnéni pfislusného uctu Poskytovatele
v registru platcl a identifikovanych osob Poskytovatelem.

11.4.7 Poskytovatel prohlasuje, ze spravce dané pred uzavienim této Smlouvy nerozhodl,
ze Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH (dale jen
.nespolehlivy platce"). V pfipadé, Zze spravce dané rozhodne o tom, ze
Poskytovatel je nespolehlivym platcem, zavazuje se Poskytovatel o tomto
informovat Objednatele do dvou (2) pracovnich dni. Stane-li se Poskytovatel
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nespolehlivym platcem, uhradi Objednatel Poskytovateli pouze zaklad dané,
pricemz DPH bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli az po pisemném dolozeni
Poskytovatele o jeho Uhradé této DPH pfisluSnému spravci dané.

XII. ZDROJOVY KOD

Nestanovi-li tato Smlouva jinak, zejména v odst 13.2 niZze, je Poskytovatel povinen
nejpozdéji v okamziku jeho akceptace dil¢iho plnéni tvoficiho Systém predat Objednateli
zdrojovy kdéd kazdého jednotlivého takového plnéni, které je pocitatovym programem a
které je Objednateli poskytovano na zadkladé poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy.
Zdrojovy koéd musi byt spustitelny v prostfedi Objednatele a zarucujici mozZnost ovéreni, ze
je kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoziujici kompilaci, instalaci, spusténi a ovéreni
funkcionality, a to vCetné podrobné dokumentace zdrojového kodu takovéto Casti Systému,
na zakladé které bude bézny kvalifikovany pracovnik Objednatele schopen pochopit veskeré
funkce a vnitini vazby software a zasahovat do n&j. O ptedani zdrojovych kédd bude obéma
Smluvnimi stranami sepsan a podepsan pisemny predavaci protokol.

Povinnost Poskytovatele uvedena v odst. 12.1 se pfimérené pouzije i pro jakékoliv opravy,
zmény, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kdédu jednotlivého dil¢iho pInéni
tvoriciho Systém, k nimZ dojde pfi pInéni této Smlouvy nebo v rdmci zarucnich oprav (dale
jen ,zména zdrojového kodu"). Dokumentace zmény zdrojového koédu musi obsahovat
podrobny popis a komentai kazdého zasahu do zdrojového kodu.

Poskytovatel je povinen predat Objednateli dokumentovany zdrojovy kdéd nebo
dokumentovanou zménu zdrojového kdédu nejpozdéji v den predani a prevzeti prislusného
plnéni podle této Smlouvy. V pfipadé predcasného ukonceni této Smlouvy je Poskytovatel
povinen predat Objednateli aktualni dokumentované zdrojové kddy a koncepcni pFipravné
materidly vSech souclasti Systému tak, aby byl Objednatel drZitelem zdrojového kodu
minimalné k v dané chvili aktualni verzi Systému.

Poskytovatel bere na védomi, e Objednatel mlze zdrojovy kéd dle odst. 12.1 & jeho
zmény neomezené sdilet s ostatnimi subjekty uvedenymi v odst. 2.2 Smlouvy ¢i jejich
Poskytovateli nebo jej uverejnit.

Poskytovatel neni opravnén poskytovat zdrojové kédy poskytnuté mu Objednatelem dle
této Smlouvy tfetim osobam, které nejsou jeho poddodavateli.

XIII. VLASTNICKE PRAVO A UZIVACI PRAVA

V pfipadé, Ze soucasti plnéni Poskytovatele podle této Smlouvy jsou movité véci, které se
maji stat vlastnictvim Objednatele, nabyva Objednatel vlastnické pravo k témto vécem
dnem predani takového plnéni Objednateli na zdkladé pisemného protokolu podepsaného
opravnénymi osobami obou smluvnich stran. Nebezpeli Skody na predanych vécech
prechdzi na Objednatele okamzikem jejich faktického prfedani do dispozice Objednatele,
o takovémto predani musi byt sepsan pisemny zaznam podepsany opravnénymi osobami
stran. Do nabyti vlastnického prava udéluje Poskytovatel Objednateli pravo tyto véci uzivat
v rozsahu a zpUsobem, ktery vyplyva z Gcelu této Smlouvy.

Vzhledem k tomu, Ze soucdsti plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy je i plnéni, kterym
mUZe vzniknout autorské pravo ve smyslu autorského zakona, je k témto souc¢astem pinéni
poskytovano opravnéni k vykonu majetkovych prav Ci je ze strany Poskytovatele udélena
licence za podminek sjednanych timto ¢lankem.

Poskytovatel se zavazuje, ze na Objednatele prevede opravnéni k vykonu majetkovych prav
v souladu s § 58 odst. 1 autorského zdkona ke vSem soucastem plnéni, ke kterému je
Poskytovatel podle této Smlouvy povinen. Za timto Ucelem se zavazuje zajistit souhlas
autorl (zaméstnancl Poskytovatele) jednotlivych autorskych dé&l s pfevedenim opravnéni
k vykonu majetkovych prav na Objednatele.
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Paklize pro povahu autorského dila nelze na Objednatele prevést opravnéni k vykonu
majetkovych prav podle predchazejiciho ¢lanku, Poskytovatel se zavazuje k poskytnuti
vyhradni a ¢asové neomezené licence k autorskému dilu vzniklému na zakladé plnéni podle
této Smlouvy. V prfipadé, Ze nelze opravnéni k vykonu majetkovych prav prevést
prostifednictvim vyhradni licence, bude toto opravnéni poskytnuto jako licence nevyhradni.
Objednatel je opravnén od okamziku Ucinnosti poskytnuti licence k autorskému dilu uzivat
toto autorské dilo v rozsahu, v jakém uzna za nezbytné, vhodné ¢i pfimérené s ohledem na
Ucel této Smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti to znamena, Ze Objednatel je s ohledem na
Ucel této Smlouvy opravnén uzivat autorské dilo v neomezeném lUzemnim rozsahu v ramci
resortu Ministerstva financi CR a pro subjekty vefejné spravy, a to véemi v Uvahu
pfichazejicimi zplsoby a s ¢asovym rozsahem omezenym pouze dobou trvani majetkovych
autorskych prav k takovémuto autorskému dilu. Soudasti licence je neomezené opravnéni
Objednatele provadét jakékoliv modifikace, Upravy, zmény autorského dila tvorficiho soucast
plnéni dle této Smlouvy a dle svého uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat do dalSich
autorskych dél, zarfazovat do databazi apod., a to pfimo nebo prostiednictvim tfetich osob.
Objednatel je bez potreby jakéhokoliv dalSiho svoleni Poskytovatele opravnén udélit treti
osobé podlicenci k uziti autorského dila nebo svoje opravnéni k uziti autorského dila treti
osobé postoupit, avSak pouze za predpokladu, Ze tim bude dochazet k uziti autorského dila
v souladu s UcCelem, pro ktery byl software vytvoren. Licence k autorskému dilu je
poskytovana jako vyhradni nebo dle vyse uvedeného jako nevyhradni. Objednatel neni
povinen licenci vyuzit.

V pfipadé poditacovych programi se licence vztahuje ve stejném rozsahu na autorské dilo
ve strojovém i zdrojovém kédu, jakoz i ke koncepénim ptipravnym materidlim a
k dokumentaci k pocitatovému programu. Pfedchozi véta tohoto odstavce se vztahuje i na
ptipadné dalsi verze Software nebo jinych informacénich systém@ upravenych na zékladé
této Smlouvy.

Poskytovatel touto Smlouvou poskytuje Objednateli licenci k autorskym dildm dle odst. 13.3
a odst. 13.4 této Smlouvy, pricemz ucinnost této licence nastava okamzikem akceptace
soucasti plnéni, které pfislusné autorské dilo obsahuje; do té doby je Objednatel opravnén
autorské dilo uZit v rozsahu a zplsobem nezbytnym k provedeni akceptace pFislugné
soucasti plnéni.

Udéleni licence a jeji ucinnost trva i po skonceni Gcinnosti této Smiouvy.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze pokud pri poskytovani plnéni dle této Smlouvy
vznikne ¢innosti Poskytovatele a Objednatele dilo spoluautort a nedohodnou-li se smluvni
strany vyslovné jinak, bude se mit za to, Ze je Objednatel opravnén vykonavat majetkova
autorska prava k dilu spoluautord tak, jako by byl jejich vyluénym vykonavatelem a ze
Poskytovatel udélil Objednateli souhlas k jakékoliv zméné nebo jinému zasahu do dila
spoluautorll. Poskytovatel za U&elem ziskani opravn&ni k vykonu majetkovych prav
Objednatelem bude poskytovat veskerou soucinnost, zejména zajisti souhlas autora Ci
spoluautora dila s vySe uvedenym postupem. Cena Sluzeb dle této Smlouvy je stanovena se
zohlednénim tohoto ustanoveni a Poskytovateli nevzniknou v pfipadé vytvoreni dila
spoluautor Za4dné nové naroky na odménu.

Bude-li autorské dilo vytvoreno Cinnosti Poskytovatele, smluvni strany ¢ini nespornym, ze
jakékoliv takovéto autorské dilo vzniklo z podnétu a pod vedenim Objednatele.

Prava ziskana v ramci plnéni této Smlouvy prechdzi i na pfripadného pravniho nastupce
Objednatele. Pfipadnd zména v osobé Poskytovatele (napf. pravni nastupnictvi) nebude mit
vliv na opravnéni udélena v ramci této Smlouvy Poskytovatelem Objednateli.

Odmeéna za poskytnuti, zprostfedkovani nebo postoupeni Licence Ci za prevedeni opravnéni
k vykonu majetkovych prav k autorskému dilu je zahrnuta v cené za Sluzbu, pfi jejichz
dodani doslo k vytvoreni autorského dila.

Poskytovatel prohlasuje, ze veskeré jeho pInéni dodané podle této Smlouvy bude prosté

pravnich vad a zavazuje se odsSkodnit v plné vysi Objednatele v pfipadé, ze tfeti osoba
Uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého pInéni.
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V pfipadé, ze by narok tieti osoby vznikly v souvislosti s pInénim Poskytovatele podle této
Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k do¢asnému ¢&i trvalému soudnimu zakazu
¢i omezeni uzivani Software Ci jeho Casti, zavazuje se Poskytovatel zajistit ve spolupraci
s Objednatelem na vlastni naklady nahradni feseni a minimalizovat dopady takovéto
situace, a to bez dopadu na cenu plnéni sjednanou podle této Smlouvy, pricemz soucasné
nebudou dotéeny ani naroky Objednatele na nahradu skody.

XIV. ZARUKA

S ohledem na to, ze predmétem Smlouvy je poskytnuti Sluzeb, zarué¢ni doba ¢ini 24 mésicl
a pocCind béZet ve vztahu k jednotlivym cCastem predmétu Smlouvy okamzikem jejich
prevzeti, které je provedeno Vykazem plnéni, tj. potvrzeni o predani a pfrijeti (prevzeti)
plnéni nebo jeho urcité ¢asti bez vyhrad.

Poskytovatel se zavazuje v zarucni dobé bezplatné odstranit vady predmétu Smlouvy, a to
do 15 pracovnich dnd od prokazatelného nahldseni vady. Ohla&eni vad po dobu trvani této
Smlouvy i po skonceni doby trvani Smlouvy provadi Administrator vad Objednatele dle
pracovniho postupu hlaseni a odstrafiovani vad dila, ktery je soucasti Provozni
dokumentace, tj. prostiednictvim systému Service Desk. Poskytovatel je povinen potvrdit
prijeti ohld$eni vady e-mailem nebo prostfednictvim Service Desku, dle poZadavkd
stanovenych SLA, vcetné souvisejicich pokut, dle c¢asti D Prilohy ¢. 1 této Smlouvy. Uziti
ustanoveni § 2618 obcanského zakoniku Smluvni strany vylucuiji.

V pripadé prodleni Poskytovatele s plnénim povinnosti z vad je Poskytovatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu dle odst. 21.1.4 této Smlouvy Poskytovatel je povinen vady
odstranit opravou, op&tovnym provedenim nebo jinym zplsobem stanovenym pravnimi
predpisy, a to podle volby Objednatele.

Pokud Poskytovatel vady neodstrani ve Ihité uvedené v odst. 14.2 Smlouvy, je Objednatel
opravnén uplatnit prava stanovena zdkonem nebo podle své volby odstranit vady nebo
zajistit sluzby sam nebo prostfednictvim tietich osob a poZadovat po Poskytovateli Uhradu
nakladld Gleln& vynaloZenych v souvislosti s odstrafiovanim vad. Uplatnénim prava podle
tohoto ¢lanku neni dotéeno pravo Objednatele na odstoupeni od Smlouvy, smluvni pokutu a
nahradu skody.

Poskytovatel v ramci zaruky odpovida za to, ze predmét Smlouvy bude v souladu s touto
Smlouvou a podminkami stanovenymi pravnimi predpisy. Poskytovatel zejména odpovida
za shodu poskytnutého predmétu Smlouvy a jeho vlastnosti s Provozni dokumentaci.

V pripadé nemoznosti uzivani predmétu Smlouvy pro jeho vady dochazi k prodlouzeni
zarucni doby o dobu od ohlaseni vad Poskytovateli do jejich Uplného odstranéni.

Objednatel je opravnén uplatnit vady u Poskytovatele kdykoliv béhem zarucni doby bez
ohledu na to, kdy Objednatel takové vady zjistii nebo mohl zjistit. Pro vylouceni
pochybnosti se sjednava, ze prevzetim jednotlivych Casti predmétu Smlouvy neni dotceno
pravo Objednatele uplatiiovat prava z vad, které byly zjistitelné, ale nebyly zjiStény pfi
prevzeti.

Ustanovenimi tohoto c¢lanku Smlouvy nejsou dotéena ani omezena prava Objednatele
z vadného plnéni vyplyvajici z pravnich predpisu.

XV. OPRAVNENE OSOBY

Kazdé ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu, popf. zadstupce opravnéné osoby.
Opravnéné osoby budou zastupovat smluvni stranu ve smluvnich, obchodnich a technickych
zalezitostech souvisejicich s plnénim této Smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti se smluvni
strany dohodly, Ze:




15.2

15.3

15.4

15.5

16.1

16.2

16.3

15.1.1 osoby opravnéné jednat v zaleZitostech smluvnich jsou oprdvnény vést s druhou
smluvni stranou jednani obchodniho charakteru a ménit ¢ rusit tuto Smilouvu a
uzavirat k ni dodatky dle odst. 24.1 této Smlouvy;

15.1.2 osoby opravnéné v zalezitostech obchodnich jsou opravnény vést s druhou stranou
jednani obchodniho charakteru, jednat v rdmci zménového Fizeni dle ¢l. VIII této
Smlouvy, jednat v rdmci akceptacnich procedur pfi predavani a prevzeti plnéni dle
¢l. IX Smlouvy, zejména podepisovat prislusné akceptacni, predavaci ¢i jiné
protokoly dle této Smlouvy; osoby opravnéné v zaleZitostech obchodnich vsak
nejsou opravnény tuto Smlouvu meénit ¢i rusit ani k ni uzavirat dodatky dle odst.
24.1 této Smlouvy;

15.1.3 osoby opravnéné jednat v zalezitostech technickych jsou opravnény vést jednani
technického charakteru, poskytovat stanoviska v technickych otazkach a jednat
jménem stran v ramci reklamace vad a pfi uplathovani zaruky podle ¢l. XIV
Smlouvy; tyto osoby rovnéz nejsou opravnény tuto Smlouvu ménit & rusit ani k ni
uzavirat dodatky dle odst. 24.1 této Smlouvy.

Opravnéné osoby dle odst. 15.1.2 jsou opravnény jménem smluvnich stran provadét
veskeré Ukony v rdmci akceptacnich procedur dle této Smlouvy a pfipravovat dodatky ke
Smlouvé pro jejich pisemné schvaleni osobam opravnénym zavazovat strany (statutarnim
organlm), nebo jejich zplnomocné&nym zéstupctim.

Opravnéné osoby dle odst. 15.1.2 a 15.1.3 nejsou zmocnény k jednani, jez by mélo za
pfimy nasledek zménu této Smlouvy nebo jejiho predmétu.

Jména opravnénych osob jsou uvedena v Priloze €. 4 této Smlouvy a jejich role stanovi tato
Smilouva.

Smluvni strany jsou opravnény zmeénit opravnéné osoby, jsou vSak povinny na takovou
zménu druhou smluvni stranu pisemné upozornit. V pfipadé, Ze je opravnénda osoba
zastoupena jinou osobou, existenci zastupciho opravnéni a jeho rozsah Objednatel
Poskytovateli oznami, pfiCemz forma tohoto oznameni neni sjednana. Pokud zastupdi
opravnéni zastupce opravn&né osoby vyplyva ze zvlatnich pravnich predpisl, napr. ze

zdkona ¢&. 234/2014 Sb., o statni sluzb&, ve znéni pozdé&j&ich predpisli, Objednatel neni
povinen existenci zastoupeni opravnéné osoby predem oznamovat.

XVI. ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

Smluvni strany berou na védomi, ze vzhledem k tomu, Ze s plnénim této Smlouvy je
spojeno zpracovani osobnich Udajd (dale jen ,Osobni Gdaje") ve smyslu nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich (daji a o volném pohybu téchto Gdajd a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané& osobnich Gdajl, dale jen ,Obecné naFizeni), je pro
Gcely této Smlouvy Objednatel v postaveni spravce Osobnich (daji (pro Ulely tohoto
¢lanku dale jen ,Spravce") a Poskytovatel v postaveni zpracovatele Osobnich udaji (pro
Ucely tohoto Clanku dale jen ,Zpracovatel“) a predmétem této Smlouvy je rovnéz povéreni
Zpracovatele Spravcem ke zpracovani Osobnich Gdajd v rozsahu této Smlouvy pro Sprévce.

Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Osobni Udaje na zakladé této Smlouvy v souladu
s platnymi pravnimi predpisy, zejména s Obecnym narizenim a zakonem ¢. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich Gdaji a o zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich predpist, resp.
zdkonem o zpracovani osobnich Gdajl jakozto provadécim predpisem k Obecnému nafizeni
(dale jen ,Zakon o ochrané osobnich Gdajd“), pfipadné rovnéz s jednotlivymi ISO
normami, pokud na zpracovani Osobnich (daji dopadaji, a dale v souladu s touto
Smilouvou.

Ucelem zpracovéni Osobnich Gdajd dle této Smlouvy je zajisténi poskytovani Sluzeb dle této
Smlouvy, pficemz jde konkrétné o zajisténi:




16.4

16.5

16.6

16.3.1 pFistupu Zpracovatele k Osobnim udajim v ramci Systému a jejich zpracovavani
pro poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy pro Spravce;

16.3.2 zpracovani Osobnich (daji Zpracovatelem zejména pii provadéni testd
a Monitoringu;

16.3.3 pfistupu a nakladdani s Osobnimi Gdaji pti provadéni servisnich zdsahl a manudlnich
zadsah{ Zpracovatelem;

16.3.4 provadéni dalsich ¢innosti v rdmci poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy.

Zpracovatel bude zpracovavat Osobni Udaje v souvislosti s plnénim povinnosti dle této
Smlouvy a za Ucelem stanovenym v odst. 16.3 v nasledujicim rozsahu:

16.4.1 jméno a pfijmeni;
16.4.2  titul;

16.4.3 e-mailovy kontakt;
16.4.4 adresa;

16.4.5 telefonni Cislo;

16.4.6 Cislo bankovniho uctu.

Zpracovanim Osobnich Gdaji ve smyslu této Smlouvy se rozumi zejména jejich
shromazdovani, ukladani na nosi¢e informaci, pouzivani, tfidéni nebo kombinovani,
a likvidace s vyuZitim manudlnich a automatizovanych prostifedkd (napf. specializovaného
softwaru) v rozsahu nezbytném pro zajisténi fadného plnéni této Smlouvy.

Pfedmétem zpracovani Osobnich Udajd dle této Smlouvy nejsou citlivé Udaje ve smyslu
Obecného nafizeni.

Prava a povinnosti Zpracovatele

16.7

16.8

16.9

16.10

16.11

Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Osobni Udaje dle této Smlouvy pouze na zakladé
pokynd Spravce, které budou jednoznaéné Spravcem udéleny a Zpracovatelem ptipadné
nasledné doloZeny, vletné v otazkach predani osobnich (dajd do tfeti zem& nebo
mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neukladaji pravo Evropské unie nebo
Clenského statu, které se na Spravce vztahuje.

Zpracovatel se zavazuje informovat Spravce o tom, Ze je podle jeho nazoru urcity pokyn
v rozporu s Obecnym nafizenim nebo jinym pravnim predpisem.

Zpracovatel se =zavazuje dodrzovat veskeré povinnosti vyplyvajici pro Zpracovatele
z Obecného narizeni, zejména pak povinnosti uvedené v ¢l. 28 Obecného nafrizeni.
Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci veskeré informace potfebné k dolozeni
povinnosti uvedenych v predchazejici vété tohoto odstavce a v této souvislosti umoznit
audity, vCetné inspekci, provadénych Spravcem nebo jinym auditorem, kterého Spravce
pové&fil, a k tdmto auditlim prispét.

Zpracovatel se zavazuje osobni Udaje zpracovavat pouze na pracovistich Zpracovatele nebo
jeho dodavatell (subdodavatell, poddodavateld) dopredu schvélenych pisemné Spravcem,
a to na Uzemi Evropské unie.

Zpracovatel se zavazuje pfijmout technickd a organizacni opatfeni, kterd jsou nutna
k zabezpedeni zpracovani Osobnich dajl v souladu s ¢&l. 32 Obecného nafizeni. Zpracovatel
se zejména zavazuje, ze:
16.11.1 technicky a organizaéné& zabezpeéi ochranu zpracovavanych Osobnich Gdaji tak,
aby nemohlo dojit k neopravn&nému nebo nahodilému pfistupu k Osobnim Gdajim,
k jejich zmé&né, zni¢eni & ztraté, neopradvné&nym prenosiim, jinému neopravnénému
zpracovani, jakoz i k jinému zneuZziti, aby byly personalné a organizacné nepretrzité
po dobu zpracovani Osobnich Gdaji zabezpe&eny veskeré povinnosti Zpracovatele,
vyplyvajici z pravnich pfedpisd v& Obecného nafizeni a ISO norem, pokud na
zpracovani Osobnich Udajd dopadaiji;
16.11.2 ochrana Osobnich udaji podléhd jeho internim bezpeénostnim pFedpisim v ramci
jeho systému Fizeni bezpecnosti informaci;




16.12

16.13

16.14

16.15

16.16

16.17

16.11.3 zpracovani Osobnich Gdajl bude zabezpeéeno zejména nasledujicim zplsobem:

16.11.3.1 k Osobnim Udajim budou mit pFistup pouze opravné&né osoby
Zpracovatele, které budou mit stanoveny podminky a rozsah zpracovani
Osobnich Gdaji a kazda takovd osoba bude pristupovat k Osobnim
Gdajdm pod svym jednoznaénym identifikatorem;

16.11.3.2 Osobni Udaje budou zpracovavany v prostorach Zpracovatele, do nichz
budou mit pfistup pouze opravnéné osoby Zpracovatele;

16.11.3.3 Zpracovatel se zavazuje vést Fadnou evidenci o pohybu pisemnych
dokumentt obsahujicich Osobni Gdaje;

16.11.3.4 Opravnéné osoby Zpracovatele, které zpracovavaji Osobni Udaje podle
této Smlouvy, jsou povinny zachovavat micenlivost o Osobnich Udajich a
o bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo jejich
zabezpeceni, pficemz Zpracovatel se zavazuje zajistit jejich prokazatelné
zavazani k této povinnosti. Zpracovatel rovnéz zajisti, ze tato povinnost
pro Zpracovatele i opravnéné osoby bude trvat i po skonceni
pracovnépravniho nebo jiného vztahu ke Zpracovateli;

16.11.3.5 Osobni Udaje v elektronické podobé budou uchovavany na
zabezpeclenych serverech nebo na nosiCich dat, ke kterym budou mit
pfistup pouze opravnéné osoby Zpracovatele na zakladé pfistupovych
kédl ¢&i hesel a Zpracovatel bude Osobni Udaje pravidelné zalohovat;

16.11.3.6 Zpracovatel zajisti dalkovy prenos Osobnich (daji bud pouze
prostfednictvim verejné nepfistupné sité, nebo prostrednictvim
zabezpeceného prenosu po verejnych sitich, a to v souladu s dohodou
s Objednatelem o Urovni daného zabezpeceného prenosu;

16.11.3.7 Zpracovatel bude v co nejvétsi mife zpracovavat pouze
pseudoanonymizované a Sifrované Osobni Udaje, je-li takové opatreni
vhodné a nezbytné ke snizeni rizik plynoucich ze zpracovani Osobnich
udajd;

16.11.3.8 Zpracovatel zajisti neustalou ddvérnost, integritu, dostupnost a odolnost
systému a sluzeb zpracovani.

Zpracovatel se soulasné zavazuje byt Spravci ndpomocen pfi zajistovani souladu
s povinnostmi podle ¢l. 32 az 36 Obecného narizeni, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani
a informaci, jez ma Zpracovatel k dispozici.

Zpracovatel neni opravnén predat Osobni Udaje zadné tfeti osobé. Pokud by bylo tfeba
zapojit do zpracovéni Osobnich (dajd dal&iho zpracovatele, Zpracovatel je povinen si
vyzadat povoleni Spravce dle postupu uvedeného v odst. 16.16 a 16.17.

Zpracovatel je povinen oznamit spravci do 24 hodin jakékoliv poruseni (v¢. uvedeni rozsahu
a zpUsobu) zabezpeéeni Osobnich Gdajl, a to povéiené osobé& Objednatele v roli DPO (Data
Protection Officer). Zpracovatel se zavazuje prijmout veskera vhodna opatreni k odstranéni
zavadného stavu a o pfijatych opatfenich Spravce pisemné informovat.

Zpracovatel se zavazuje k soucinnosti pfi plnéni Spravcovy povinnosti reagovat na zadosti
o vykon prav subjektl udajd.

Spravce udéluje Zpracovateli souhlas se zapojenim poddodavatel( uvedenych v Pfiloze &. 5
jako daldich Zpracovatelld osobnich Udajl. Zpracovatel se zavazuje, e nezapoji do
zpracovani Osobnich (daji zadného daldiho zpracovatele bez ptedchoziho konkrétniho nebo
obecného pisemného povoleni Spravce. V pfipadé obecného pisemného povoleni
Zpracovatel Spravce informuje o veSkerych zamyslenych zménach tykajicich se pfrijeti
daldich zpracovatel( nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak Spravci pfileZitost vyslovit vidi
témto zménam namitky.

V pripadé, ze dojde postupem dle této Smlouvy k zapojeni dalSiho zpracovatele, aby
jménem Spravce proved! urcité Cinnosti zpracovani, musi byt tomuto dalSimu zpracovateli




uloZeny Zpracovatelem na zadkladé smlouvy stejné povinnosti na ochranu osobnich udajd,
které jsou stanoveny v této smlouvé mezi Spradvcem a Zpracovatelem.

Prava a povinnosti Spravce

16.18

16.19

16.20

Spravce se zavazuje zajistit, Ze Osobni Udaje budou zpracovavany vzdy v souladu
s Obecnym nafizenim a Zakonem o ochrané osobnich Udajl, a Ze tyto Udaje budou
aktualni, presné a pravdivé, a dale ze budou odpovidat stanovenému Ucelu dle odst. 16.3.

Spravce se dale zavazuje prijmout vhodna opatifeni, aby poskytl subjektim Gdajl
struénym, transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zplsobem za pouZiti
jasnych jednoduchych jazykovych prostfedkl vedkeré informace a uéinil vegkerd sdéleni
pozadovana Obecnym natizenim a Zakonem o ochrané osobnich tdajd.

Spravce je opravnén kdykoliv kontrolovat dodrzovani Obecného nafizeni a ostatnich
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy Zpracovatelem, a to i bez predchoziho upozornéni.

Spoleéna ustanoveni ke zpracovani osobnich Gdajd

16.21

16.22

16.23

16.24

16.25

16.26

Smluvni strany se zavazuji predavat si Osobni Udaje v Sifrované nebo jinak zabezpecené
podobé tak, aby nedodlo k neoprédvné&nému pristupu k t&mto Gdajim nebo k jakémukoliv
zneuziti neopravnénou osobou.

Smluvni strany se dale zavazuji navzajem se informovat o vSech okolnostech vyznamnych
pro zpracovani Osobnich Gdaj dle této Smlouvy a soucasné postupovat v souladu s dal$imi
pozadavky Obecného nafizeni a Z&kona o zpracovéni osobnich Udajli, zejména dodrzovat
obecné zasady zpracovani osobnich Udajl, plnit své informacni povinnosti, nepredavat
Osobni Gdaje tietim osobdm bez potfebného opravnéni, respektovat prava subjektl Gdaijl a
poskytovat v této souvislosti nezbytnou soucinnost.

Maximalni doba trvani zpracovani a doba uchovéni Osobnich Gdaji dle této Smlouvy je
pouze po dobu, kterd je nezbytna k ucelu jejich zpracovani. Po uplynuti této doby budou
Osobni Udaje predany Spravci nebo prokazatelné na zakladé pisemného sdéleni Spravce
zlikvidovany, priCemz Zpracovatel se zavazuje po uplynuti doby stanovené v prvni vété
tohoto odstavce vymazat veskeré existujici kopie ptisluSnych Osobnich (dajd, pokud
neexistuje zakonny dtvod k uloZeni danych Osobnich udaji. Zpracovatel je povinen
bezodkladn&, nejpozdé&ji véak do 14 dnd po doruéeni pisemného sdéleni Spravce osobni
Udaje zlikvidovat.

Ukoncenim této Smlouvy nezanikaji povinnosti Zpracovatele tykajici se bezpecnosti a
ochrany Osobnich Udaji aZ do okamziku jejich protokoldrni Uplné likvidace &
protokolarnimu predani Spravci, pfip. jinému zpracovateli.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za zpracovani Osobnich Gdajd na zakladé této Smlouvy
je zahrnuta v cené dle &l. XI Smlouvy, pfi¢emz Zpracovatel nemé narok na nahradu nakladd
spojenych s plnénim tohoto ¢lanku Smlouvy.

Zpracovatel je povinen Spravci neprodlené ozndmit provedeni kontroly ze strany Ufadu pro
ochranu osobnich tdajd (dale jen ,Ufad") a poskytnout Spravci na jeho Zadost podrobné
informace o pribé&hu kontroly a kopii kontrolniho protokolu. V pfipadé zahajeni spravniho
fizeni o uloZeni opatfeni k napravé a/nebo ulozeni pokuty (dale jen ,Spravni Fizeni) je
Zpracovatel rovnéz povinen tuto skutecnost neprodlené oznamit Spravci a poskytnout
Spréavci na jeho ?adost podrobné informace o pribé&hu a vysledcich Spravniho Fizeni, popt.
Spravci poskytnout plnou moc k nahlizeni do spisu tykajictho se Spravniho Fizeni.
Zpracovatel je povinen plnit povinnosti kontrolovaného podle zvlastniho pravniho predpisu
upravujiciho postup Ufadu pti vykonu kontroly a zavazuje se:

16.26.1 poskytnout Spravci kopii protokolu o kontrole;

16.26.2 podat néamitky proti kontrolnim zjisténim uvedenym v protokolu o kontrole, pokud
o to Spravce pozada;

16.26.3 informovat Zpracovatele o zplsobu provadéni opatfeni k odstranéni zjist&nych
nedostatkd uloZenych inspektorem Ufadu; a

16.26.4 respektovat pozadavky Spravce na odstrané&ni zjisténych nedostatkl v souladu
s opatienim uloZenych inspektorem Ufadu.




17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

18.1

XVII. OCHRANA INFORMACI

Smluvni strany souhlasi s tim, Ze podepsana Smlouva (vCetné jejich pfiloh), jakoz i jeji
text, mohou byt v elektronické podobé zverejnény v registru smluv, na internetovych
strankach Objednatele a dale v souladu s povinnostmi vyplyvajicimi z jinych pravnich
prredpisd, a to bez ¢asového omezeni.

Smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti, podniknout vSechny nezbytné kroky
k zabezpeceni a nezpfistupnit tfetim osobam diskrétni informace (dale jen ,Diskrétni
informace"). Povinnost poskytovat informace podle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&j&ich predpisl, neni timto ustanovenim dotéena.
Za Diskrétni informace se povazuji veskeré nasledujici informace:

17.2.1 veskeré informace poskytnuté Poskytovatelem Objednateli v souvislosti s plnénim
této Smlouvy (pokud nejsou vyslovné obsazeny ve znéni Smlouvy zverejiiovaném
dle odst. 17.1);

17.2.2 informace, na ktera se vztahuje zakonem ulozena povinnost mlcenlivosti;

17.2.3 veskeré dalsi informace, které budou Smluvnimi stranami oznaceny jako diskrétni
ve smyslu ustanoveni § 218 ZZVZ.

Povinnost zachovavat mic¢enlivost uvedena v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:
17.3.1 které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zdkona ¢. 106/1999
Sb., o svobodném pfiistupu k informacim, ve zné&ni pozdé&jsich predpisd;
17.3.2 jejichz sdéleni vyzaduje jiny pravni predpis;
17.3.3 které jsou nebo se stanou vSeobecné a verejné pristupnymi jinak, nez porusenim
pravnich povinnosti ze strany nékteré ze Smluvnich stran;

17.3.4 u nichZ je Poskytovatel schopen prokazat, ze mu byly znamy jesté pred pfrijetim
téchto informaci od Objednatele, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace
nevztahuje povinnost miéenlivosti z jinych dvodd;

17.3.5 které budou Poskytovatelem po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zavazku
mlcenlivosti tfeti stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazana.

Jako s Diskrétnimi informacemi musi byt nakladano také s informacemi, které splnuji
podminky uvedené v odst. 17.2 této Smlouvy, i kdyz byly ziskané nahodné nebo
bez védomi Objednatele, a déle s veSkerymi informacemi ziskanymi od jakékoliv treti
strany, pokud se tykaji Objednatele Ci pInéni této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, ze Diskrétni informace uzije pouze za ucelem plnéni této
Smlouvy. K jinému pouziti je tfeba predchozi pisemné svoleni Objednatele.

Poskytovatel je povinen svého pripadného poddodavatele zavazat povinnosti micenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto
smluvnim vztahu zavazan sam.

Povinnost zachovani mlicenlivosti trva i po dobu 5 let od skonceni zaru¢ni doby bez ohledu
na zanik ostatnich zavazkl ze Smlouvy.

Zavazky vyplyvajici z tohoto ¢lanku véetné zavazk{ vyplyvajicich z odst. 17.1 této Smlouvy
neni Poskytovatel opravnén vypovédét ani jinym zplsobem jednostranné ukonit.

XVIII. KYBERNETICKA BEZPECNOST

Vzhledem k tomu, Ze Systém je prvkem kritické infrastruktury statu, je Poskytovatel, pfi
vSech cinnostech souvisejicich s plnénim této Smlouvy, povinen brat na tuto skutecnost
zietel a dodrzovat ustanoveni zakona €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti (déale
také ,ZoKB"). Poskytovatel je povinen dodrZzovat bezpecnostni opatieni ve formé
organizacnich a technickych opatfeni, kterad jsou vydavana pfisluSnymi organy Objednatele.
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Poskytovatel je na vyzadani Objednatele povinen umoznit Objednateli auditovat a provadét
analyzu rizik vnitfnich procesli poskytovatele souvisejicich s pln&ni této Smlouvy.
Poskytovatel je povinen pfFi téchto auditech a analyzadch spolupracovat a poskytovat
soucinnost v mife umoznujici provedeni fadného auditu a analyzy rizik.

XIX. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a predavat si veskeré informace
potfebné pro Fadné plnéni svych zdvazkd. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou
smluvni stranu o veskerych skuteénostech, které jsou nebo mohou byt dlleZité pro raddné
pInéni této Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby
nedochézelo k prodleni s pInénim jednotlivych termint a s prodlenim splatnosti jednotlivych
penéznich zavazka.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostrednictvim opravnénych
osob dle &l. XV této Smlouvy, statutdrnich organd smluvnich stran, popf. jimi pisemné
povérenych pracovnikd.

VSechna oznameni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Smlouvé, nebo ktera
maji byt ucinéna na zakladé této Smlouvy, musi byt ucinéna v pisemné podobé a druhé
strané dorucena bud osobné nebo doporucenym dopisem ¢i jinou formou registrovaného
postovniho styku na adresu uvedenou na titulni strance této Smilouvy, neni-li stanoveno
nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Nema-li komunikace dle predchozi véty mit
vliv na platnost a Gcinnost Smlouvy, pripousti se téZ doruceni prostfednictvim faxu nebo e-
mailu na cisla a adresy uvedené v Priloze ¢. 4 této Smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti se
smluvni strany dohodly, Ze prostfednictvim faxu nebo e-mailu Ize dorudit zejména
pfipominky, vyhrady i vyzvy v souladu s ustanovenimi ¢l. IX této Smlouvy. Poskytovatel je
opravnén komunikovat s Objednatelem prostfednictvim datové schranky. Poskytovatel bere
na védomi, Ze dle zakona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované
konverzi dokumentl, ve zné&ni pozd&jdich predpist, je Objednatel povinen v zadsadé
dorucovat veskerou korespondenci pravnické osobé&, kterd ma zpfistupnénu svou datovou
schranku, prostfednictvim datové schranky.

Ukl&da-li Smlouva doruéit néktery dokument v pisemné podob&, mdlZe byt doruc¢en bud’
v tiSténé podobé nebo v elektronické (digitalni) podobé v dohodnutém formatu, napf. jako

vvvvv

dohodnutém médiu apod.

Smluvni strany se zavazuji, ze v pripadé zmeény své postovni adresy, faxového Cisla nebo e-
mailové adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu informovat nejpozdéji do 5
pracovnich dnd.

Poskytovatel se zavazuje ve |h(té 5 pracovnich dnl ode dne doruéeni oddvodnéné pisemné
zadosti Objednatele o vyménu opravnéné osoby Poskytovatele dle odst. 15.1.2 a 15.1.3
podilejici se na plnéni této Smlouvy, s niz Objednatel nebyl z jakéhokoliv diivodu spokojen,
nahradit jinou vhodnou osobou s odpovidajici kvalifikaci.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli potifebnou soucinnost pfi vykonu financni
kontroly dle zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve verejné spravé a o zméné
nékterych zakonl (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpis.

XX. NAHRADA SKODY

Kazdd ze stran je povinna nahradit zplsobenou $kodu v rdmci platnych pravnich piedpisi a
této Smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k predchazeni skodam a
k minimalizaci vzniklych skod.




20.2

20.3

20.4

20.5

20.6

20.7

21.1

21.2

Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli vedkeré $kody, zplsobené porudenim této
Smlouvy. Poskytovatel se zaroven zavazuje Objednatele odSkodnit za jakékoliv Skody, které
mu v ddsledku porudeni povinnosti Poskytovatele vzniknou na zdkladé pravomocného
rozhodnuti soudu ¢i jiného statniho organu.

Z4dna ze stran neni povinna nahradit $kodu, kterd vznikla v disledku vécné nespravného
nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé strany.

Z24dna ze smluvnich stran nemé& povinnost nahradit $kodu zplsobenou poru$enim svych
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, branila-li ji v jejich splnéni néktera z prekazek
vylucujicich povinnost k ndhradé Skody ve smyslu § 2913 odst. 2 ob¢anského zakoniku.
Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbytecného odkladu na
vzniklé prekazky vylucujici povinnost k ndhradé Skody branici fadnému plnéni této
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a prekonani
prekazek vylucujicich povinnost k ndhradé skody.

P¥ipadna nahrada $kody bude zaplacena v méné platné na tUzemi Ceské republiky, pficemz
pro propocet na tuto ménu je rozhodny kurs Ceské narodni banky ke dni vzniku $kody.

Smluvni strana je opravnéna pozadovat nahradu skody i v pfipadé, Ze se jedna o poruseni
povinnosti, na které se vztahuje smluvni pokuta, a to v ¢asti pfevysujici smluvni pokutu.

XXI. SANKCE

Smluvni strany se dohodly, Ze:

21.1.1 v pfipadé, Ze v kterémkoliv Vyhodnocovacim obdobi dané Sluzby podpory provozu
dle této Smlouvy nejsou Sluzby podpory provozu poskytovany v souladu se SLA,
ma Objednatel narok uplatnit smluvni pokutu, kterd bude stanovena v souladu
s mechanismem uvedenym v jednotlivych Katalogovych listech, a to maximalné do
vySe 50 % ceny za poskytovani dané Sluzby podpory provozu po celou dobu
Vyhodnocovaciho obdobi;

21.1.2 smluvni pokuty za nedodrzeni kvalitativnich parametrl poskytovanych sluzeb jsou
stanoveny pro jednotlivé sluzby v prislusnych Katalogovych listech v ¢asti D Prilohy

v

C. 1;

21.1.3 v pripadé prodleni Poskytovatele s predanim vystupu Sluzby na vyzadani podle
jednotlivé Analyzy zménového pozadavku vznika Objednateli narok na smluvni
pokutu dle Analyzy zménového pozadavku ve vysi 0,05 % ceny Sluzby na vyzadani
dle Analyzy zménového pozadavku za kazdy i zapocCaty den prodleni;

21.1.4 v pripadé prodleni Poskytovatele s vyresenim zarucni vady vznika Objednateli narok
na smluvni pokutu ve vysi 10 000,00 K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze:

21.2.1 v pripadé, Zze bude Poskytovatel v prodleni s plnénim svych povinnosti (porusi své
smluvni povinnosti) z této Smlouvy, na které se nevztahuje SLA, a které nejsou jen
jednorazového charakteru, nalezi Objednateli smluvni pokuta ve vysi 20 000,00 K¢
za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti a za kazdy zapocaty den prodleni;

21.2.2 v pripadé, Ze je Poskytovatel v prodleni s plnénim povinnosti (porusi své smluvni
povinnosti), na kterou se nevztahuje SLA, a ktera je jednordzového charakteru (tj.
netrva po urcitou dobu), je Objednatel opravnén po ném pozadovat smluvni pokutu
ve vysi 50 000,00 K¢ za kazdé takové poruseni smluvni povinnosti;

21.2.3 v pripadé poruseni povinnosti Poskytovatele dle odst. 12.5 této Smlouvy tykajicich
se zakazu predani zdrojového kddu tfetim strandm se Poskytovatel zavazuje
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5000 000,00 K¢ za kazdé takovéto
poruseni povinnosti;

21.2.4 v pripadé poruseni povinnosti Poskytovatele vyplyvajici z této Smlouvy ve vztahu
k ochrané Diskrétnich informaci dle ¢l. XVII této Smlouvy zavazuje zaplatit
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Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100 000,00 K¢ za kazdé takové poruseni
povinnosti, celkem vsak nejvyse 10 000 000,00 K¢ za celou dobu trvani této
Smlouvy;

21.2.5 v pripadé poruseni povinnosti Poskytovatele dle odst. 18.1 této Smlouvy se
Poskytovatel zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100 000,00 K¢ za
kazdé takovéto poruseni povinnosti;

21.2.6 v pripadé poruseni povinnosti Poskytovatele dle odst. 18.2 této Smlouvy se
Poskytovatel zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100 000,00 K¢ za
kazdé takovéto poruseni povinnosti;

21.2.7 v pripadé prodleni Poskytovatele s predlozenim pojistné smlouvy, pojistky nebo
pojistného certifikdtu Objednateli ve Ihité dle odst. 10.2 této Smlouvy vznikd
Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 10 000,00 K¢ za kazdy i zapocaty den
prodleni;

21.2.8 v pripadé prodleni Poskytovatele s provedenim aktualizace Provozni dokumentace
v terminech stanovenych dle odst. 10.4 této Smlouvy vznikd Objednateli narok na
smluvni pokutu ve vysi 2 000,00 K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni;

21.2.9 v pripadé prodleni Poskytovatele s vypracovanim dokumentace vymezujici postup
ukonceni poskytovani Sluzeb nebo v pfipadé prodleni s poskytnutim plnéni
nezbytnych k jeho realizaci do 1 mésice od doruceni pozadavku Objednatele dle
odst. 7.3 a 7.2 této Smlouvy vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve
vysSi 2 000,00 K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni;

21.2.10 v pripadé poruseni povinnosti Poskytovatele dorucit Objednateli pFisluSnou Zpravu
nejpozdéji do 10 dni od ukonceni daného Vyhodnocovaciho obdobi, dle odst. 5.6
této Smlouvy vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 1 000,00 K¢ za
kazdé jednotlivé poruseni takovéto povinnosti;

21.2.11 v pripadé, Ze Poskytovatel porusi nékterou z povinnosti pfi zpracovani osobnich
Udajd dle &l. XVI této Smlouvy, je Objednatel oprdvné&n pozadovat Uhradu smluvni
pokuty ve vysi 100 000,00 K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Smluvni pokuty a/nebo Uroky z prodleni jsou splatné 30. den ode dne doruceni pisemné
vyzvy opravnéné smluvni strany k jejich Uhradé povinnou smluvni stranou, neni-li ve vyzvé
uvedena |hita delsi.

Neni-li ddle stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nezbavuje
povinnou smluvni stranu povinnosti splnit své zavazky.

XXII. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu Smlouvy a ucinnosti dnem uverejnéni v
registru smluv dle zédkona ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdé&jsich predpisd.
Uvefejnéni Smlouvy v registru smluv zajistuje Objednatel. Tato smlouva se uzavird na dobu
neurcitou.

Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této Smlouvy v pripadé, ze:

22.2.1 Poskytovatel opakované v prib&hu jednoho kalendafniho mésice poskytne vadné
plnéni, které mize redlné zplsobit vypadek nékterého software nebo jiného celého
informacniho systému v prostfedi Objednatele nebo jeho podstatné ¢asti;

22.2.2 Poskytovatel opakované v prib&hu jednoho kalendainiho mésice poskytne vadné
plnéni, které zplsobi vypadek nékterého software nebo jiného celého informaéniho
systému v prostifedi Objednatele nebo jeho podstatné ¢asti;

22.2.3 Poskytovatel je v prodleni s pInénim povinnosti dle této Smlouvy déle nez 30 dni a
nezjednd napravu ani do 15 dnl ode dne dorudeni pisemného ozndmeni
Objednatele o takovém prodleni;
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22.2.4 nebude schvélena ¢astka ze statniho rozpoctu ¢&i jinych zdroji (nap¥. z EU), kterd je
potiebna k Uhradé za pIlnéni této Smlouvy v nasledujicim roce;

22.2.5 dojde k poruseni povinnosti ochrany Diskrétnich informaci dle této Smlouvy ze
strany Poskytovatele;

22.2.6 je rozhodnuto o Upadku Poskytovatele, Poskytovatel sdm poda dluznicky navrh na
zahajeni insolvencniho Fizeni nebo insolvenéni navrh je zamitnut proto, Ze majetek
nepostacuje k Ghradé nakladl insolvenéniho fizeni; nebo

22.2.7 Poskytovatel vstoupi do likvidace; nebo

22.2.8 dojde k prevedeni prav a povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy na jiny subjekt ve
smyslu zakona ¢. 125/2008 Sb.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé prodleni Objednatele se
zaplacenim jakékoliv splatné &astky dle této Smlouvy po dobu del&i nez 30 dn{, pokud
Objednatel nezjednd napravu ani v dodate¢né primérené Ih(té, kterou mu Poskytovatel
poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pficemz tato Ihdta nesmi byt krat&i nez 15
dnd od doruéeni takovéto vyzvy.

Ucinky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni
druhé smluvni strané nebo dnem uvedenym v ozndmeni o odstoupeni od Smiouvy.

Ucinky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem doréeni pisemného ozndmeni o odstoupeni
druhé smluvni strané.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna tuto Smlouvu pisemné vypovédét bez udani
dlvodd, a to s vypovédni dobou 12 mésici ode dne dorudeni pisemné vypovédi druhé
smluvni strané, kterda pocind bézet prvnim dnem mésice nasledujictho po doruceni
vypovedi.

Vypovéd' dle odst. 22.6 Smlouvy mize byt i ¢aste¢nd a Smluvni strany mohou Smlouvu
vypovidat ve vztahu k jakékoli Casti plnéni, avSak vzdy v souladu s omezenim uvedenym
v jednotlivych Katalogovych listech.

Ukoncenim ucinnosti této Smlouvy nejsou dotcena ustanoveni Smlouvy tykajici se licenci,
zaruk, prav z vady, povinnosti nahradit Skodu a povinnosti hradit smluvni pokuty,
ustanoveni o ochrané informaci, ani dalsi ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, Ze
maji trvat i po zaniku Ucinnosti této Smlouvy.

XXIII. RESENI SPORU

Prava a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi obcanskym
zakonikem a prisluSnymi pravnimi predpisy souvisejicimi.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych sporl
vzniklych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, véetné sport o jeji
vyklad ¢i platnost a usilovat o jejich vyfeSeni nejprve smirné prostfednictvim jednani
opravnénych osob nebo povéfenych zastupcl. Tim neni dotéeno prévo smluvnich stran
obrétit se ve véci na prisluény obecny soud Ceské republiky.

XXIV. ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této Smlouvy. Tuto
Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé cislovanych
dodatkd této Smlouvy podepsanych osobami opravnénymi zastupovat smluvni strany, neni-
li v této Smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy prechazeji, pokud to povaha téchto
prav a povinnosti nevylucuje, na pravni nastupce smluvnich stran.
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Poskytovatel neni opravnén postoupit penézité naroky vi&i Objednateli na tieti osobu bez
predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Tato Smlouva je uzaviena ve 4 stejnopisech, z nichz obé smluvni strany obdrzi

po 2 stejnopisech.

Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Priloha €. 1:

Céast A:
Céast B:

Céast C:
Céast D:

O<

<
N O B w N

Priloha &. 2:
Priloha ¢. 3:
Priloha €. 4:
Priloha €. 5:

Priloha €. 6:

<

<

<

Priloha €. 7:

Céast A:
Céast B:

Specifikace sluzeb podpory provozu

Rizeni podpory produktivniho provozu IISSP
Procesy podpory produktivniho provozu IISSP
Specifikace IISSP

Katalog SluZeb podpory provozu

Katalogové ¢islo 1/001

Katalogové cislo 1/002

Katalogové cislo 1/003

Katalogové cislo 1/004

Katalogové cislo 1/005

Katalogové cislo 1/006

Role pro poskytovani Sluzeb na vyzadani
Harmonogram plnéni

Opravnéné osoby

Seznam poddodavatel{

Cena Sluzeb a cenik roli pro poskytovani Sluzeb na vyzadani

Provozni dokumentace (vedeno elektronicky na CD)

Smluvni dokumentace s poddodavateli (vedeno elektronicky na
CD)




Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem
souhlasi a na dikaz toho k ni pFipojuji svoje podpisy.

Za Poskytovatele:

Za Objednatele:

Mgr. Jakub Richter
1. zastupce generalniho reditele
Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX

MF za spravnost XXXXXXXXXX:
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1 Uvod

Tento dokument popisuje stav architektury Integrovaného informacniho systému Statni pokladny
(dale IISSP), vychéazejici z funkénich a nefunkénich pozadavkl Ministerstva financi CR (dale MF).

IISSP je implementovan a provozovan jako celek tvofeny vzajemné provazanymi procesnimi

komponentami a dal&imi podplrnymi komponentami v heterogennim prostfedi informaénich
s o . v s s o . r . r 7

systému MF a informacnich systému organizaci Komunikujicich s IISSP.

2 Co je informacni systém Statni pokladny

Z rozhodnuti vlady Ceské republiky pfistoupilo MF k realizaci reformy fizeni vefejnych financi za
vyuziti integrovaného informacniho prostiedi, umoznujiciho provadét fidici, rozhodovaci a kontrolni
procesy v ramci spravy verejnych financi efektivnéj$im zplsobem neZ doposud.

Strategické cile IISSP je mozné formulovat ve Ctyfech perspektivach:

e Perspektiva pfinost véetné pozadavkl vlddy a parlamentu na vykon IISSP;

e Perspektiva zdkaznikl, stanovujici pfinosy pro uzivatele IISSP;

e Perspektiva procesl a funkci uréujicich cile, kterych je nutné dosdhnout v procesni oblasti;

e Perspektiva potencidlu a zdrojl, kterd uréuje prameny nezbytné k dosazeni cild ve vyuZiti
potencialu a moznosti IISSP

2.1 Integrovany informacni systém Statni pokladny

Moderni predstava systému Statni pokladny je zalozena na systému vzdjemné provazanych
zdkladnich a podplrnych funkci. V obecném rédmci Fizeni vefejnych financi zastava Statni pokladna
vyznamnou roli v oblastech:

e pripravy, realizace a kontroly ¢erpani statniho rozpoctu,

e denniho Fizeni platebniho styku véetn& kontroly finan¢nich tokl na statnich =létech u
bankovnich GUstavl v&etnd monitoringu operaci souvisejicich s mimorozpo&tovym
financovanim,

e fizeni statniho dluhu a statnich garanci,

e UcCetnictvi statu a financniho informacniho systému verejné spravy,

e Tizeni likvidity souhrnného Uctu statu.

V lednu 2009 byl po podpisu smlouvy mezi MF a spolecnosti IBM zahajen projekt implementace
IISSP.

MF dokoncenim tohoto projektu ziskalo G¢inny a transparentni ndstroj pro fizeni verejnych financi,
sledovani, vyhodnocovani a konsolidaci vybranych ekonomickych ukazatell za cely vefejny sektor
v souladu s mezinarodnimi standardy a nastroj, ktery dale umoznuje:

e zabezpecit komplexni spravu statnich financi,

o realizovat cile fiskalni politiky statu,

e provozovat likviditu statu za minimalnich nakladi a maximalnich vynosu,

e  zajistit platby vefejné spravy,

e podporovat fizeni statnich aktiv a pasiv,

o efektivné pripravovat statni rozpocet,

e transparentné realizovat statni rozpocet,

e zajistit presné ucetni vykaznictvi a v€asné podavani zprav,

o zavedeni systémového kontroly vydaji ex-ante a ex-post.

2.2 Zakladni moduly systému

IISSP je navrzen a realizovan jako moduldrni informacni systém. V soucasné podobé jej tvori
nasledujici moduly:



e Rozpoctovy informacni systém Priprava rozpoctu (RISPR);
e Rozpoctovy informacni systém Realizace rozpoctu (RISRE);
e Centralni systém Gcetnich informaci statu (CSUIS);

e Manazersky informacni systém (MIS);

e Ekonomicky informacni systém Ufadu viady.

Zakladni struktura modul{ je zndzornéna na nasledujicim obréazku.
Obrazek 1 — Zakladni struktura modulii IISSP
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2.2.1 Rozpoctovy informacni systém Pfiprava rozpoctu

Kompletni porozuméni systému pfipravy a plalnovani rozpoctu je klicové nejen z hlediska moZnosti
odvozovani vydajovych projekci, ale také z hlediska moznosti tvorby racionalnich doporuceni
v oblasti realizovatelnost a vhodnosti specifickych nédvrhd rozpoétu v pribé&hu jeho sestavovani a to
z makro i mikroekonomické perspektivy.

Je zfejmé, Ze v pribé&hu pfipravy rozpotu musi probihat prioritizace a posuzovani jednotlivych
predkladdanych rozpoc&tovych uloh-programi tak, aby vysledny rozpoc&et odpovidal prioritdm fiskalni
politiky, omezenim a pravidlim pro sestavovani rozpoétu. Pravé s ohledem na zavislost &innosti
pripravy rozpoctu na omezenich a prioritach fiskalni politiky je mozné v1 IISSP nastavit limity pro
pldnovani rozpoctu, tj. systém zohledfiuje pro piipravu rozpoctu pfistup shora dold. Na druhou
stranu predstavuje faze pfiprava rozpoc¢tu misto, které zaroven umoziuje realizovat kontrolu nad
budoucimi rozpoctovymi zavazky, a to s ohledem na organizacni strukturu kapitoly. V tomto sméru
je systém statni pokladny realizovan tak, aby vSem kapitoldm a OSS, které budou vstupovat do
Casti reseni RISPR, umoznil planovani rozpoctu zdola nahoru. Systém umoznuje témto organizacim



planovat budouci (prepokladané) zavazky s ohledem na jejich specifické potfeby planovani pod
standardné definovanou Urovni detailu planovani. Aby mohla byt zajiSténa takova Uroven flexibility,
udrzuje IISSP v Casti pfipravy rozpoctu samostatné financni ¢lenéni respektujici vnitini organizaéni
strukturu pristupujicich k IISSP.

Funkcionalita rozpoctového informacniho systému (dale RIS) v ¢asti RISPR je zaloZzena na Uzkém
provazani aktivit ve véech fazich rozpoc¢tového procesu. Zahrnuje vyuziti standardnich nastrojd pro
Fizeni stavd pFipravy ndvrhu statniho rozpoctu s tim, Ze rozpoctovy proces zadina distribuovanym
zadavanim predpokladdanych rozpoétovych zavazk( definovanymi Ucastniky rozpoétového procesu a
konci findlnim vloZzenim rozpoctu na nasledujici fiskalni rok schvaleného Poslaneckou snémovnou
Parlamentu CR (dale PSP CR).

Dalsim vyznamnym prvkem, ktery souvisi s provozem feSeni, je vyrazny posun smérem ke
standardizaci a centralizaci, a to jak v oblasti procesni, tak z hlediska datové a funkcni. V oblasti
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prurezovych ukazatelu vychazi navrh feseni IISSP z algoritmizaci vypoctu zavaznych ukazatelu
rozpoctu a sledovanim dodrzovani stanovenych zavaznych limitQ.

Principialné je proces pripravy, sestaveni a schvaleni statniho rozpoctu tvoren zakladnimi kroky:

a) prekladani podkladl pro ptipravu navrhu statniho rozpocétu (dale SR) a sestaveni jeho
predbézného navrhu,

b) uréeni zadkladniho makroekonomického rdmci a nastaveni cild fiskalni politiky pro
nasledujici fiskalni obdobi,

c) sdéleni zadvaznych parametr a pozadavk{ na jejich detailizaci kapitoldm/OSS,

d) detailizace navrhl na zmé&ny, vytvoFeni pozadavkd na schvéleni a jejich agregace postupné
na urovni kapitol (za OSS) a MF (za kapitoly),

e) vytvoreni finaIni verze ndvrhu statniho rozpoétu uréené pro revizi PS CR a jej schvalovani,

f) Uprava schvaleného rozpoctu na zakladé zmén zakona o SR.

Oblast te$eni programového financovani (vydajovych titulll), podprogrami (subtitull) a akci
(projektd) zahrnuje integraci na informacni systém EDS/SMVS.

2.2.2 Rozpoctovy informacni systém Realizace rozpoctu

Druhou vyznamnou skupinou procest v oblasti RIS jsou procesy v ¢asti realizace rozpoc&tu. Ty jsou
poté zakladem pro realizaci internich a externich kontrol.

Realizace rozpodtu predstavuje fazi, ve které je napldnovany rozpocet ,realizovan® k naplnéni cilG
stanovené fiskalni politiky. V toto fazi, a to i pres sebeexaktnéjsi postupy planovani, pripravy a
sestaveni rozpoctu, je nutné poditat s pozadavky na Upravy stanoveného rozpocétu - v dlsledku
zmén priorit fiskalni politiky i v disledku neolekdvanych zmén makroekonomického ramci, do
kterého je rozpocet zasazen.

Jednim z klicovych faktorl Usp&%né realizace rozpoc¢tu je pravé schopnost reakce na zmény
v podobé zmén makroekonomické situace statu, ale i na zmény schopnosti realizovat schvaleny
rozpolet na Urovni GUéastnik procesl realizace rozpoctu - tj. realizovat tzv. rozpo&tova opatieni.

Implementace procest realizace rozpoétu na Grovni IISSP v tomto sméru zajistuje ze:

a) stani rozpocet bude vzdy implementovan v souladu s pozadavky definovanymi platnou
legislativou,

b) v prlb&hu platnosti a realizace bude mozné uskutecfovat Upravy rozpoétu formou
rozpoctovych opatieni,

c) naplanované prostfedky budou vynakladany v souladu s jejich uréenim a bude zaroven
posilena automatizovana Ffidici kontrola v procesech - realizaci rozpoCtu nevyjimaje (napft.
ex-ante pred souhlasem s Cerpanim SR, pred vznikem pravniho zdvazku, pfed provedenim
platby a zarover bude zajisténa podpora prib&zné a nasledné kontroly),

d) s pouzitim standardizovanych nastroji pro schvalovaci workflow bude snizeno riziko
neopravnéného nakladani s prostredky SR,



e) bude mozné aktivné fidit disponibilitu ¢erpani SR na zakladé véasnych a presnych informaci
o realizaci rozpoctu.

Velmi vyznamny element celého procesu realizace rozpoCtu v ramci IISSP predstavuje tzv.
rezervace vydajl resp. registrace predpoklddaného zavazku. Rezervace slouzi k centraini registraci
budouci potieby rozpoltovych prostfedkl k pokryti planovanych cill ze strany Géastnikl procest
realizace rozpocCtu. Mezi stranou realizace rozpocCtu a fazi jeho priprava tak vznika velmi uUzka
vazby. Navic tento aktivni centralni pfistup k fizeni disponibility &erpani prostfedkd statniho
rozpoctu na principu ukazatel® generovanych pFi ex-ante kontrolach zaji$tuje vyznamnou flexibilitu
pro efektivni fizeni prostfedkd stdtu - i v situacich nutnosti zmén schvéaleného rozpoctu napr.
v disledku zmé&n makroekonomického ramci daného rozpo&tu nebo fiskalni politiky. Analyza
realizovanych, zrusenych a jinak nerealizovanych rezervaci pak mize mj. slouzit k predikci/projekci
moznych budoucich penéznich tokd Statni pokladny.

V rdmci IISSP umozfiuje princip rezervace vydajl/resp. registrace predpokladanych zévazkd:
a) efektivni provadéni analyz a predikci tokl penéz za definovanych specifickych podminek
odpovidajicich aktudlnim poZadavkdm fiskalni politiky a makroekonomické situace,
b) v kombinaci s provazanym systémem  vykazovani/reportingu (MIS) snadnou
kontrolovatelnost tokl rozpoctovych prostiedkd,
c) analyzu a pladnovani penéZnich tokl v kazdé statni organizaci, kterd se Gcastni procesu
realizace rozpoctu IISSP (predevsim procesu realizace plateb IISSP).

V druhé &asti procesu realizace plateb a v ndvaznosti na vy$e uvedeny princip rezervace vydajl
tvori klicovy prvek feseni pro definované organizace tzv. evidence zadvazku (s vyjimkou mzdovych a
ddchodovych zavazk{). V rdmci IISSP ma evidovany zdvazek vyznam zejména pro uréeni aktudlni
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pozice statu z hlediska moznosti projekce skutecnych penéznich vydajovych toku a sledovani jejich
vazby na rezervované vydaje, resp. pFirlstky novych zavazkd v &ase.

Témito klicovymi elementy je také poloZen zaklad pro centralni Fizeni likvidity statu v ramci IISSP,
pricemZ dynamika skute¢né realizace plateb v CNB miZe byt s vyuzitim IISSP aktivné Fizena
odpové&dnymi pracovniky MF - a to primarné& s ohledem na dobu splatnosti pfijatych zavazkd, ale
také s ohledem na stanovené priority fiskalni politiky.

TFetim vyznamnym prvkem proces( realizace rozpoétu v IISSP je provedeni plateb otevienych
poloZek splatnych nebo jinak prioritizovanych zavazk{, jeho? sou&asti je ovéfovani navrhd plateb,
jejich schvalovani a zpracovani bankovnich vypisd.

Na zdkladé informaci o realizovanych platbach a v kombinaci s vazbou na evidenci zavazkd, resp.
rezervaci vydajl vytvaH IISSP podminky pro dosaZeni centrélniho Fizeni prostiedkl statu
s moznosti aktivniho Fizeni hotovosti - likvidity statu.

Pro efektivni nakladani s rozpocCtovymi prostfedky je nutnou podminkou =zajisténi splatnosti
zdvazk( statu dle dohodnutych platebnich podminek a na druhé strané& véasné piné&ni pfijmQ
statniho rozpoctu. Hlavnim Ucelem Ffizeni hotovosti na strané realizace rozpoctu je potom
poskytnout informace a nastroje pro rozhodovani o zajisténi dostatku volnych prostfedkl ke dni
splatnosti vzniklych zévazk{ a pfitom minimalizovat transakéni néklady - s ohledem na vyvaZenost
a ¢asovy soulad rozpoctovych vydaji s rozpoctovymi prijmy a omezenimi.

Nikoliv poslednim vysledkem implementace procesi ptipravy a realizace rozpoltu jako
integrovaného celku v ramci IISSP je zaroven vytvoreni zakladny pro integrace fidicich a na drovni
systému dal$ich technickych kontrol s cilem usnadnéni kontrolovatelnosti vefejnych tokd a zvyseni
jejich transparentnosti.

2.2.3 Centralni systém Géetnich informaci statu (CSUIS)

Integrovany informacni systém Statni pokladny predstavuje s ohledem na potfebu zavedeni
Gcetnictvi statu daldi z ndstrojd, ktery je vyznamnym elementem naplnéni stanoveného cile.



V rdmci Statni pokladny je jako integralni soulast celého FeSeni implementovan tzv. Centralni
systém Ucetnich informaci statu (CSUIS) a dale Manazersky informacni systém (MIS).

Centralni systém U(éetnich informaci statu zajistuje podminky, které umoZni pfijem Gcéetnich
zdznamuU od stanovenych Gcetnich jednotek definovanou pfenosovou cestu a dale realizaci hlavnich
procesll vedoucich k sestaveni konsolidovanych Géetnich a statistickych vykazl za stat CR. Nutnou
podminkou pro zpracovani téchto Uetnich vykazl za stat CR je ziskdni a uloZeni prikaznych a
verifikovatelnych informaci o hospodareni statu od jednotlivych vybranych Gcetnich jednotek statu
v CSUIS. Z tohoto dvodu je CSUIS implementovan jako centrdini datové Uloziété —-centrdlni
evidence - Ucetnich informaci predanych vybranymi Gcetnimi jednotkami statu.

S ohledem na mnozstvi Gcetnich jednotek statu, které jsou Gcastniky procest CSUIS (procesy
sbéru dat), i mnoZstvi a typy shromazdovanych dat, zajidtujici CSUIS i MIS vysokou informaéni
bezpeénost (integritu dat) s vyuZitim systémovych néastroji implementovaného systému. Pro
zabezpeceni kvality sbiranych a ukladanych dat zaroven podporuji procesy automatizované
kontroly dat a stejné jako ve vsSech ostatnich castech feseni (RISRE, MIS) dodrZuje princip
dohledatelnosti a auditovatelnosti dat a operaci nad jednotlivymi procesy.

Daldi vyznamnou skupinou procest implementovanych v &asti centrélniho G&etnictvi statu redeni
IISSP jsou procesy U&etniho vykaznictvi a reportingu. Kli¢ovou Glohou naplnéni t&chto procesl je
zpracovani Ucetnich vykazl za stat CR a v samostatné skupiné procest konsolidace déle povedeni
definovanych konsolida¢nich postupl za stat CR. Uvedené procesy jsou vyznamnym nastrojem pro
naplnéni pozadavku na zpracovani konsolidované bilance a vysledovky za stat a vysledné i pro
zavedeni Ucetnictvi statu jako hlavniho stanoveného cile.

V ramci IISSP jsou shromazdovany Gcetni zaznamy:
a) pro Ucely operativniho fizeni s cilem zajistit spravné, Uplné a viasné informace
o hospodarské situaci G&etnich celkd a pFislunych G&etnich jednotek,
b) pro ulely konsolida¢ni, které umozni sestaveni Ucetnich vykazd za dil& konsolidaéni celky
statu a Ucetnich vykazd za Ceskou republiku,
c) pro ostatni Ucely, zejména pro Uclely statistické a kontrolni.

2.2.4 Manazersky informacni systém (MIS)

Procesy Manazerského informacniho systému, jako nadstavby na datovou zékladnou CSUIS a RIS,
umoznuji dale naplnéni cile centralizace Ucetnich a financ¢nich (rozpoctovych) dat a to v podobé
sestavovani definovanych vykazl a sestav z a)éelem naplnéni informacnich potieb uzivatell
(Fidicich pracovnikd i odborné vefejnosti) a usnadnéni kontrolovatelnosti tokd prostfedkd statniho
rozpoctu.

2.2.5 Ekonomicky informaéni systém Ufadu vliady

Ekonomicky informacni systém pro Urad vlddy je standardnim ekonomickym systémem. Do
projektu IISSP byl zaclenén jako referenéni ekonomicky informacni systém (dale EKIS) pro Ucely
ovéFeni implementovanych procesl Statni pokladny.

3 Zakladni popis architektury IISSP

3.1 Komponentovy model

Tato kapitola shrnuje obecné vlastnosti architektonického modelu IISSP. Definuje komponenty a
jejich zékladni vazby z pohledu zakladni architektury IISSP.

3.1.1 Definice komponent

Tato kapitola obsahuje prehled komponent, které jsou soucasti IISSP.



3.1.1.1 csuiIs

Tato komponenta reprezentuje Centralni systém Ucetnich informaci statu. Je dale ¢lenéna na fadu
dil¢ich komponent, které jsou definované a popsané v nasledujicich podkapitolach.

Komponenta Datovy sklad CSUIS je technicky realizovanad produktem SAP Business Warehouse
(dale také SAP BW nebo také BW), pokud neni nize u vybranych subkomponent stanoveno jinak.

Webova aplikace

Tato komponenta reprezentuje Fe$eni pro Webové rozhrani CSU, které zajistuje dvé zakladni
funkcionality:
e centralni sluzby pro pfijem dat komponenty CSUIS,
e rozhrani pro Povérenou osobu, kterd zastupuje pfislusnou kapitolu nebo kraj pfi spravé
uzivatel( IISSP.

Rozhrani pfijmu dat poskytuje nasledujici funkcionality:
e odeslani vykazt CSUIS ke zpracovani,
e pristup uzivatele k Inboxu CSUIS.

Rozhrani pro , Povéfenou osobu" poskytuje nasledujici funkcionality:
e odeslani vyplnéného ,Registracniho formulare" ke zpracovani,
e zpétné vygenerovani (predvyplnéného) v minulosti odeslaného ,Registracniho formulare"
pro stazeni a jeho nasledné Upravy,
e reporting pro ,Povéfenou osobu".

Technicky je tato komponenta implementovana v prostiedi aplikacniho serveru SAP Web
Application Server.

Datovy sklad CSUIS

Tato komponenta je aplika¢nim jadrem CSUIS. V této komponenté je implementovan datovy model
v technologii multidimenzionalnich kostek OLAP.

Komponenta Datového skladu CSUIS je implementovana nad standardnim software SAP BW, resp.
jeho podmnozinou.

Datovy sklad zajistuje pfi zpracovani vykazl a ostatnich dat CSUIS nésledujici funkce:
e prijem dat CSUIS z komponenty PI CSUIS,
e nahravani a ¢isténi dat ze zdrojovych systéma,
e modelovani datovych struktur pro Ucely ukladani dat a naslednych analyz (OLAP struktury
- InfoKostky, ale i ploché tabulky),
e centralni evidenci vykazd,
e administrace datového skladu (centralnim nastrojem je DataWarehousing Workbench),
e piiprava a zpfistupnéni predpripravenych dotazl do datového skladu.

Nastroje BI

“Komponenta CSUIS vyuziva pfi zpracovani dat predanych do CSIS radu analytickych technologii a
funkci:

e OLAP procesor zpracovavajici analytické pozadavky nad datovym skladem;

e Metadata Repository (knihovna pouzitych metadata objektd);

e Reporting Agent (pro fizeni, planovani a automatické spousténi reportd);

e nastroj pro dolovani dat (Data Mining);

e Integrated Planning, coZ je nastroj pro integrované planovani a simulaci.

Analytické a reportovaci nastroje



Jedna se o skupinu nastroji pro analyzy a reporting. Analyzy dat z InfoKostek a uzivatelské reporty
jsou vytvareny v prostiedi komponenty BEx Query Designer. Analytik pak miZe vyhodnocovat data
v prostfedi MS Excel (prostfednictvim ndstroje BEx Analyzer) z rlznych perspektiv a na rizné
Urovni detailu (tzv. OLAP). Vedle BEx Analyzeru lze vyuzit i prostfedi Webu, nastroje BEx Web
Designer, samotnéa publikace reportll v prostfedi webu je realizovana pres Portal CSUIS.

Technicky je komponenta realizovana produktem Business Explorer Suite (dale BEx).
Unifikovany log

Tato komponenta slouzi jako centralni Glozisté hlaseni vzniklych pFi zpracovani zprav pfijatych
resp. odesilanych do resp. ze systému CSUIS. Kazda prijatd zprava (ptijaty vykaz), ale i odeslana
zprava (stavova zprava, registra¢ni bali¢ek ,Zodpovédné osoby" apod.) je v unifikovaném logu
reprezentovana jednim zaznamem se zakladnimi Udaji o odesilateli, ¢asu pfijeti/odeslani, typu
zpravy, jejim statusu - tzv. hlavickové Udaje. Ke kazdému tomuto zdznamu jsou béhem zpracovani
postupné pridavany polozkové Udaje s hladenimi vytvoFenymi v prib&hu zpracovani zpravy/vykazu
v ostatnich komponentach.

Soucasti ulozeného zédznamu je rovnéz kompletni obsah plvodni ptijaté XML zpravy (vykazu) pro
Cely archivace a dodatecné kontroly.

Data uloZena v Unifikovaném logu slouZi pro monitoring zpracovani v ramci komponenty CSUIS,
ale zaroven také jako zdroj pro generované stavové zpravy. Pfi zméné statusu zpravy
v Unifikovaném logu je v definovanych pfipadech automaticky generovana stavova zprava
obsahujici polozkové Udaje logu pro pfisluSsnou Zodpovédnou osobu (dale ZO).

Virtualni inbox

Tato komponenta slouzi jako Ulozisté dat (tj. XML zprav) uréenych pro jednotlivé ZO. V procesech
CSUIS se virtualni inbox pouzivé jako:
e soudast zpracovani dat CSUIS, kdy Virtudini inbox obsahuje vystupy a logy komponenty
CSUIS a slouzi tak pro predavani stavovych zprav v pribéhu zpracovani prijatych vykazd,
e soucast procesu registrace ZO, kdy Virtudlni inbox obsahuje Zabezpecovaci a identifikacni
soubory ZO (dale ZalS, tzv. Registracni balicek) v procesu registrace ZO/NZO.

Stavova zprava je vzdy ulozena do inboxu vSech ZO/NZO, které jsou prifazené (tj. registrované a
aktivni ZO/NZO) dané ucetni jednotky (dale UJ).



Obrézek 2 - Zékladni schéma komponentové architektur CSUIS
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3.1.1.2 RISPR

Tato komponenta reprezentuje vlastni feseni RozpocCtového informacniho systému, v ¢asti Pfiprava
rozpoCtu. Je clenéna na fadu diléich komponent, které jsou definované v nasledujicich
podkapitolach.

ADS RISPR

Tato komponenta reprezentuje standardni SAP modul ,Adobe Document Services v samostatné
instanci pro ucely RISPR.

Datovy sklad RISPR

Tato komponenta je aplikac¢nim jadrem RISPR. V této komponenté je implementovan datovy model
v technologii multidimenzionalnich kostek OLAP. Dale tato komponenta obsahuje predpfipravené
dotazy do datového skladu BW query, vyvinuté specificky pro potfeby RISPR.

Tato komponenta je implementovana nad standardnim software SAP BW, resp. jeho podmnoZzinou.

Pro potfeby modelu aplikacni architektury je standardni, volitelny modul SAP Integrated Planning
modelovan samostatnou komponentou Integrated Planning RISPR.

Integrated Planning RISPR

Tato komponenta obsahuje implementaci planovacich sekvenci, jejichz prostfednictvim jsou
realizovany vsechny fundamentalni operace nad rozpoctovymi daty:
e kopie dat mezi verzemi rozpoctu (z pracovni do pracovni, z pracovni do finalni, z loriského
navrhu rozpoctu apod.),
e vytvoreni finalni verze rozpoctu,
e kontrola rozpo¢tovych dat dle limitd definovanych nadFizenou organiza&ni Grovni,
e vypotty zdvaznych ukazatell (Pfiloha &. 4 Zakona o SR).

Technicky se jedna o standardni volitelny modul SAP Integrated Planning pro software SAP
Business Warehouse.

OM RISPR

Tato komponenta reprezentuje standardni SAP bazovou komponentu SAP Organizational
Management, ktera obsahuje organizacni strukturu jednotlivych kapitol, pracovnich pozic a
ptifazeni uZivatell k pracovnim pozicim.

Persistentni data RISPR

Tato komponenta reprezentuje persistentni datové Ulozisté ve smyslu tzv. zadkaznickych tabulek.
NapF. rozpoctové aplikace modelované komponentou Rozpis rozpoctu OSS ukladaji sva persistentni
data do této komponenty.



Webova aplikace RISPR

Tato komponenta reprezentuje standardni SAP technologii Web Dynpro, ve které jsou
naimplementovany jednotlivé Webové aplikace RISPR. Je ¢lenéna na fadu dalSich komponent:

¢ Kmenova data - tato komponenta reprezentuje skupinu 13 mensich aplikaci, které
implementuji logiku uzivatelského rozhrani RISPR v oblasti spravy kmenovych dat.

e Nataveni systému - tato komponenta reprezentuje skupinu 4 mensich aplikaci, které
implementuji logiku uzivatelského rozhrani RISPR v oblasti spravy nastaveni systému.

e Sprava OM - tato komponenta reprezentuje skupinu 7 mensich aplikaci, které implementuji
logiku uZivatelského rozhrani RISPR v oblasti organizacniho managementu.

e Priloha ¢ 4 - tato komponenta reprezentuje report s rozpoctovymi daty RISPR podle
prilohy ¢. 4 Zakona o SR tak, jak je vyzadovéno pfi schvalovani SR v PSP CR. Report je ve
formatu PDF a je generovan komponentou ADS RISPR.

e Rozpis rozpoctu OSS - tato komponenta reprezentuje skupinu 15 rozpoctovych aplikaci
RISPR, které implementuji logiku uzivatelského rozhrani RISPR v oblasti rozpisu rozpoctu a
které jsou stejné strukturované. Prikladem takové aplikace je Rozpis rozpoctu OSS.

Uvedené rozpoctové aplikace RISPR jsou dohromady implementovany jako jedna opakovatelné
vyuzitelnd (reusable) SAP komponenta v prostiedi reprezentovaném komponentou Web Dynpro
RISPR. Tato komponenta SAP obsahuje z pohledu vnitfni struktury cast spolec¢nou pro vsSechny
rozpoctové aplikace, tj. Framework vyvinuty specificky pro potfeby RISPR, a Cast specifickou pro
danou rozpoctovou aplikaci (tj. program exits v SAP technologii BADI). Toto feSeni Ize
charakterizovat takto:

e Poskytuje uZivatellm vysoky komfort uZivatelského rozhrani, prezentaéni vrstva je
implementovana v Adobe Flash. Vyuziva planovaci tabulky s funkcemi plynulého rolovani
(smooth scrolling), fixace fadku a sloupcl, pohybu pomoci Sipek a tabuldtort podobné jako
v aplikaci Microsoft Excel, vyuzivad hierarchické stromové struktury vcéetné okamzitého
prepoditdvani sumarizacnich tadkd a kontrol p¥i rozpisu. Obsahuje uZivatelskou podporu
pro hromadné zmény dat pomoci vzorcl (nédsobeni, dé&leni, pFiditani, odeditani fixnich
koeficientl, procentni navySovani nebo snizovani ¢astek atd.).

e Svyuzitim zakladni konfigurace umozfiuje generovani rlznych verzi planovacich a
rozpoctovych aplikaci, ktera se lisi potem zalozek, tabulek, tlacitek a vybérovych poli.

e Oddéluje prezentaci uzivatelského rozhrani od kdédu zavislého na Adobe Flash (MXML,
ActionScript) prostrednictvim vlastniho protokolu uzivatelského rozhrani. Tento protokol je
definovany formou XSD schématu.

e Snizuje komplexnost implementace a budouciho rozvoje a Udrzby rozdélenim odbornosti
(BI, ABAP backed programovani, ABAP Web Dynpro, Adobe Flash) mezi jednotlivé cleny
vyvojovych a podplrnych tym{. Nahrazuje kombinaci kédu Java a ABAP pouze ABAP
kodem.



Obrazek 3 — Zakladni schéma komponentové architektury RISPR
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3.1.1.3 RISRE

Tato komponenta reprezentuje vlastni feSeni RISRE a vymezuje jeho hranice. Je ¢lenéna na fadu
dil¢ich komponent, které jsou definované v nasledujicich podkapitolach.

ADS RISRE

Tato komponenta reprezentuje standardni SYP modul Adobe Document Services v samostatné
instanci pro Ucely RISRE.



BSP Elektronicky podpis

Tato komponenta reprezentuje serverovou Cast aplikace Elektronicky podpis, ktera slouzi
k elektronickému podepisovani transakci zadanych pred Webové rozhrani RISRE, napf. rezervace
finanénich prostiedk(. Tato serverovd ¢&ast zajiStuje praci s daty, které jsou podepisovany
v klientské casti aplikace Elektronicky podpis.

Technicky je tato komponenta implementovana v technologii Business Server Pages v prostifedi
aplikacniho severu SAP Web Application Server, které je ureno pro vytvareni prezentacni vrstvy
Web aplikaci ABAP technologii Business Server Pages a umoznuje integraci Java appletﬂ na
realizace slozitéjSich uzivatelskych rozhrani. Jednotlivé aplikace jsou zpfistupnény pres protokol
HTTPS.

Business Partner RISRE

Tato komponenta obsahuje kmenové zdznamy uzivateld RISRE a jejich pfifazeni k organizaénim
strukturdm. Je uréena k autorizaci externich systémd (reprezentovanych komponentami EDIS OSS)
vletné vazby k zasilanym datim v hlavi¢ce zpravy - konkrétné IC organizace a ID opravnéné
osoby.

Technicky to je standardni SAP modul Business Partner.
DMS RISRE

Tato komponenta obsahuje popisné informace (metadata) o uloZzenych elektronickych
dokumentech. Prilohy, napf. elektroniky podepsané PDF soubory s potvrzenim rezervace financnich
prostiedkd, jsou ukladany do samostatného UloZisté modelovaného komponentou Centralni GloZisté
dokumentd.

Technicky to je standardni SAP bazova komponenta SAP Document Management Systém.
Persistentni data RISRE

Tato komponenta reprezentuje persistentni datové UloZisté ve smyslu tzv. zakaznickych tabulek.
Napf. aplikace modelovand komponentou WD-RE Rezervace uklada sva data do této komponenty
pro potfeby sdileni s komponentou BSP Elektronicky podpis.

Rizeni rozpoétu

Tato komponenta reprezentuje vlastni aplika¢ni jddro RISRE realizované nad software SAP ERP
Central Component, resp. jeho podmnozinou. Obsahuje celou fadu funkcionalit z oblasti rizeni
rozpoctu, zpracovani rezervaci, ovérovani platebnich prikazll, pretétovani skuteénosti erpani
rozpoctu, pracovani bankovnich vypisG a dalsi, véetné zpracovani &iselnikd.

Pro potfeby modelu aplikacni architektury zahrnuje registrované Webové sluzby RISRE a
standardni SAP bazové komponenty, které nejsou modelovéany samostatné, napf. Workflow,
Centralni sprava adres.

SSZ RISRE

Tato komponenta, tj. Sprava zpracovatell a zastupnosti, je uréena k fazeni zastupnosti uZivatell
RISRE a pro fizeni zpracovatell workflow a pFistupd k bankovnim G&tdm pro uzivatele RISRE.

Technicky se jedna o zékaznickou komponentu nad software SAP ERP Central Component.
Webova aplikace RISRE

Tato komponenta reprezentuje standardni SAP technologii, ve které jsou naimplementovany
nékteré Webové aplikace RISRE. Je ¢lenéna na dil¢i komponenty:



A-hlavicka - tato komponenta reprezentuje aplikaci A-hlavicka, kterd slouzi k fizeni
procesu evidence a schvalovani Rozpoctovych opatfeni.

Rezervace - tato komponenta reprezentuje aplikace Rezervace, ktera slouzi k procesu
rezervaci finanénich prostfedk( SR.

WebGUI - tato komponenta reprezentuje skupinu Webovych aplikaci, které jsou
implementovany standardni SAP technologii SAP GUI for HTML, ktera prevadi obrazovky
standardnich SAP transakci do HTML atim je zpfistupfiuje uzivateli v prostredi
integrovaného prohlizece. Pfikladem je aplikace Prehled rozpoctu, coz je standardni
aplikace Report Painter uréena pro vykazovani standardnich rozpoctovych sestav.



Obrazek 4 - Zakladni schéma komponentni architektury RISRE
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3.1.1.4 MIS

Tato komponenta reprezentuje ¢ast manazerského informacniho systému a poskytuje funkcionalitu
reportingu a datové analytiky pro vSechny vySe uvedené komponenty. Jednotlivé dil¢i komponenty
odpovidaji popisu pro standardni komponenty SAP BW uvedené v kapitole 3.1.1.1 csuis.

3.1.1.5 Sprava uzivateld
Agenda uZivateld
Tato komponenta predstavuje Ffidici aplikaci pro spravu Zodpovédnych, pfipadné Nahradnich

Zodpovédnych osob pro CSUIS. Zajituje proces registrace, zavedeni a schvéleni osob, uréenych U]
pro zasilani vykazd a ostatnich dat do CSUIS.

Technicky jsou tyto komponenty implementovany v prostfedi SAP ECC (ABAP) a primarné vyuzivaji
komponentu Business Partner RISRE pro kmenové zaznamy uzivateld a jejich prirazeni
k organiza¢nim jednotkam.



Obrazek 5 — Zakladni schéma komponentni architektury Centralni spravy uZivateld
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3.1.1.6 ARO

Tato komponenta, tj. Agenda roli a opravnéni, slouZi k podpote Ftidicich procesd CSU, zejména
zaloZeni, zmé&ny a zrudeni Typovych uZivatell a zaloZeni, zmé&ny a ruseni technickych roli. Kromé&
vlastniho Fizeni vybranych procesi CSU obsahuje fadu dil¢ich podplrnych funkcionalit, napf.
spravu podplrnych &iselnikd, (Typy Pozadavk{, Stavy Pozadavkd, Role SU).

Technicky je implementovana jako zakaznicka aplikace ABAP s uZivatelskym rozhranim SAP GUL.

3.1.1.7 Bezpecny log

Tato komponenta je uréena k uklddani kopie vybranych zdznami z aplikaénich logl a dalsich
datovych zdrojd, zaznamendvajicich vybrané udalosti v IISSP, za (&elem jejich nezavislého ulozeni
bez moznosti modifikace. Udaje jsou do Bezpecného logu uklddany pro Gcely auditu a realizace
bezpecnostniho monitoringu. Tato komponenta neumozZfiuje zménu nebo smazani vlozenych

zdznaml. K informacim mé& pfistup vyhradné bezpecnostni administrator pres k tomu uréené
monitorované rozhrani.

Technicky ma tato komponenta dvé casti, tj. klientskou a serverovou Cast. Pro obé casti je
zajisténa vysoka dostupnost.

Klientska cast je primarné ucena kinstalaci a spusténi na systému, kde je aplikacni log ke
zpracovani, a proto miZe byt instalovdna a spusté&na ve vice instancich. Klientska ¢ast hleda
v pravidelnych intervalech nové zaznamy v aplika¢nim logu a dalSich datovych zdrojich a uklada je
bez zmén do transportnich soubord.

Serverova ¢ast je provozovana v oddélené &asti infrastruktury a zajistuje stahovani pfedem
vytvorenych transportnich soubord, jejich kontrolu a bezpe&né skladovani. Zajistuje také zakladni
rozhrani pro bezpecnostniho administratora pro kontrolu stavu a vyhodnoceni uloZzenych dat.

3.1.1.8 Centralni Glozisté dokumenti

Tato komponenta slouZi k ukladani elektronickych dokument{, napf. PDF soubor{. Je integrovana
s komponentou DMS RISRE, pro kterou slouz jako externi UloZzi&t& pftiloh, napf. soubord
priklddanych k rozpocétovym opatienim. Vlastni metadata o ulozenych elektronickych dokumentech
jdou uloZzena v DMS RISRE.

Technicky to je standardni software SAP Content Server.

3.1.1.9 Databaze skoleni

Tato komponenta je tésné navazana na CSU a slouZzi jako podpora planovani a sledovani realizace
Skoleni uZivatell. Pracuje s daty uZivateld a jim pfifazenych Typovych uzivatel(, kdy na zakladé
ptitazeni $kolicich kurz( k Typovym uZivateldm podporuje registraci uZivatell na zvoleny termin
daného skoliciho kurzu (vlastni ¢innost planovani Skoleni je provadéna manualné mimo systém).

SlouZi také jako databaze absolvovanych skoleni.
Technicky je realizovana formou zakaznického vyvoje v komponenté SAPECC.

3.1.1.10 EKIS OSS

Tato komponenta reprezentuje externi systémy typu EKIS jednotlivych OSS, které jsou integrovan
s fedenim RIS pres automatizovana rozhrani, napf. pro Gcely rezervaci finanénich prostiedkd v RIS.
Alternativnim zplsobem integrace EKIS 0SS s IISSP, napf. pro malé organizace s minimem
Gletnich zdznamd, je manualni zadavani dat prostifednictvim Portalu IISSP. Na logické vazby mezi
objekty IISSP a EKIS 0SS nema zplsob integrace vliv.



3.1.1.11 E-mailové notifikace

Tato komponenta poskytuje sluzby doruéeni notifikaénich e-maild odesilanych z komponent RIS, tj.
vystavuje rozhrani pro pfijem e-maill pro komponenty RIS a stara se o jejich doruceni pFijemcim.

3.1.1.12 IdM

Tato komponenta je uréena k centralni spravé identit uZivateld jednotlivych systémi v fedeni RIS,
CSUIS i MIS a jejich roli a opravnéni. Je Uzce navdzana na komponenty CSU a Sprava ZO/NZO,
které zajistuji procesni Fizeni spravy uZivatell a vysledky predédvaji do komponenty IdM, kterd
nasledné zajituje technickou spravu uzivatelQ.

Komponenta zaklada, mé&ni a rudi identity uZivateld v jednotlivych komponentéch, tzv. cilovych
systémech podle kmenovych zdznamU téchto uZivatell a zajistuje, ze ve vdech cilovych systémech
ma uzivatel stejnou uzivatelskou identitu (tzv. user id). Soucasné Fidi pridéleni roli a opravnéni
jednotlivych uzivateld, a v ptipadé lokalni zmény v cilovém systému pfi dal$i synchronizaci zmény
uZivatele tento stav prepisuje na stav, ktery je platny centralné a ktery je ulozen v IdM. Napf. je-li
zakladan uzivatel s roli v RISPR, tak bude zalozen v systému RISPR a dale v pfislusném portalu
s prislusnou portalovou roli. Tato komponenta neni urlena k autentizaci uZivatele, ale data o
uZivatelich a jejich rolich jsou davkové replikovana na jednotlivé systémy, kde je autentizace
provadéna lokalné.

Zpét do této komponenty jsou z jednotlivych systémU prenageny definice roli (tzv. hlavicky rolf),
které jsou nasledné, na zakladé procesniho zpracovani, centrdlné pfifazovany jednotlivym
uZivatelim. Souc&asti kmenového zadznamu uZivatele jsou jeho hesla a sou¢asné mize byt sou&asti i
jeho platny klientsky certifikat, ktery je urcen k jeho autentizaci.

Technicky to je standardni software SAP Identity Management.

3.1.1.13 KVS

Tato komponenta, tj. Kryptografické valida¢ni sluzby, poskytuje sluzby Sifrovani a desifrovani,
sluzby ovéreni elektronického podpisu a znacky a sluzby elektronického podepisovani a znackovani.
Dale poskytuje konsolidovany CRP z jednotlivych CRL vybranych certifikacnich autorit. Pro ucely
CSU poskytuje sluzby generovani a Sifrovani hesel.

Tato komponenta ma tfi subkomponenty:

e KVS - plvodni komponenta vyvinutd a provozovana pro tcely CSUIS poskytujici zejména
sluzby Sifrovani a desifrovani vykazl;

e KVSext - nova komponenta rozsifujici sluzby o ovérovani elektronickych podpist a znacek
a elektronické podepisovani a znackovani, dale poskytuje sluzby spravy seznami
zneplatnénych kvalifikovanych certifikatd;

e ARP CRL Downloader - novd komponenta pro stahovani a distribuci CRL komercnich
certifikatd, které jsou vyuZivané pro pfihladovani do aplikaci.

Technicky je tato komponenta implementovana na platformé Apache Tomcat (KVS a KVSext) a AIX
Shell (ARP CRL Downloader) a vystavuje Web Services rozhrani (KVS a KVSext).

Komponenta obsahuje produkt HSM. Modul je vyuzivan prostiednictvim rozhrani PKCS#1.

3.1.1.14 Portal
Portal RIS

Tato komponenta reprezentuje feSeni Webového portalu pro moduly RIS a zajistuje tfi zakladni
funkcionality:
e Portal IISSP, ktery slouzi jako zakladni vstupni bod manudlniho pfistupu k portalovym
sluzbam IISSP;
e  Portal modull RIS, ktery slouZi jako rozcestnik na jednotlivé RIS aplikace;
e Vstupni bod pro Portal CSUIS.



Komponenta poskytuje sluzby jednotného prihlaseni (Single Sign On) predanim kontextu session
do jednotlivych aplikaci a pIni dalsi funkce:
1) Zajistuje aplikace na spravu uzivatelské identity ve smyslu zmény hesla, nahréni,
aktualizace a mazani klientskych certifikatd apod.;
2) Pro G&ely RISPR publikuje cca 35 reportl z RISPR;
3) Pro Ucely RISRE publikuje fadu iView, které spoustéji aplikace z RISRE.

Autentizace uzivatele je provadéna s vyuzitim lokalniho ulozisté uzivatelskych entit, které je
davkové synchronizovano z komponenty IdM. V pfipadé autentizace klientskym certifikatem je
certifikat mapovan na uzivatele jeho vyhledanim podle binarniho otisku klientského certifikatu.

Portal CSUIS

Tato komponenta reprezentuje fe$eni Webového portélu pro modul CSUIS v oblastech:
e Utzivatelské rozhrani pro analytiky a pracovniky MF umoZfujici pFistup k datdm CSUIS;
e Misto zvefejnéni predpripravenych reportt CSUIS. "

Autentizace uZivatele je provadéna pii pristupu uZivatele na Portal RIS, Portdl CSUIS prebird
kontext uZivatele. PFimy pistup na Portal CSUIS neni mozny.

Technicky jsou oba portaly realizovany jako standardni software SAP Enterprise Portal.

3.1.1.15 Skupina komponent typu Klient-uZivatel

Tyto komponenty kombinuji uZivatele-élovéka, jeho technické vybaveni a software, sitového
pripojeni vcetné internetu, Ulozisté certifikatu napf. na Cipové karté, internetového prohlizece a
daldi software potfebného pro praci v jednotlivych aplikacich RIS véetné CSU. Zahrnuje e-
mailového klienta pro pfijem e-mailovych notifikaci.

Klient PovérFené Osoby

Povéifend osoba je osoba uréend statutdrnim zastupcem kapitoly nebo kraje k zajisténi procesl
spravy uzivatell v réamci pFisludné organizace.

Klient Povérené osoby pro potfeby CSU dale, tj. nad ramec spoleCnych vlastnosti (viz Skupina
komponent typu Klient-uzivatel), zahrnuje software pro praci s Registracnim formuldfem
(implementovanym technologii Adobe forms, napf. Adobe Acrobat nebo Acrobat Reader) a vlastni
Registracni formular v aktualni verzi.

Klient RISPR

Pro potieby aplikaci RISPR tato komponenta dale, tj. na rdmec spole¢nych vlastnosti (viz Skupina
komponent typu Klient-uZivatel), zahrnuje Adobe Flash Player vdetné vlastni aplikace
(implementovéna v jazyce Adobe ActionScript) realizujici uZivatelské rozhrani rozpoctovych a
dalsich aplikaci RISPR.

Klient RISRE

Pro potfeby aplikaci RISRE tato komponenta dale, tj. nad ramec spole¢nych vlastnosti (viz Skupina
komponent typu Klient-uzivatel), zahrnuje Java Runtime Environment vcetné klientské Ccasti
aplikace Elektronicky podpis, ktera je implementovana v technologii Java Applet a kterd slouzi
k elektronickému podepisovani transakci uzivatelem v prostfedi internetového prohlizece.

Klient CSUIS

Pro potieby aplikaci CSUIS tato komponenta dale, tj. nad rdmec spole¢nych vlastnosti (viz Skupina
komponent typu Klient-uzivatel), zahrnuje nastroje a knihovny pro Sifrovani predavanych dat a
nastroje pro komunikaci s komponentou CSUIS.



3.1.1.16 Aplikacni firewall

Tato komponenta slouzi k:

e ukonceni Sifrovaného HTTPS spojeni. Tato spojeni jsou jednou Casti komunikace mezi
uzivateli nebo externimi systémy. V pfipadé autentizace klientskym certifikatem je platnost
tohoto certifikatu ovérovana lokalné podle CRL,

e  zajiSténi sluzeb bezpeclnosti IISSP pro komunikace ze strany internetu.

Poznamka: Lokalni ovéreni platnosti klientského certifikatu je provadéno na CRL, ktery je
poskytovan jako jedna ze sluzeb komponenty KVS.

3.1.1.17  Systém CNB

Tato komponenta reprezentuje externi systém Ceské narodni banky ABO-K, ktery je délezitym
systémem integrovanym s RIS. Zakladni Casti integrace je procesni oblast realizace plateb, ve
které jsou hromadné evidovany a ovéfovény platby zadané do CNB ze strany OSS vidi rezervacim
v RISRE. Daldimi &astmi integrace jsou synchronizace relevantnich bankovnich G&td vedenych
v CNB, predavani bankovnich vypisd, data pokladenich plnéni a stahovani kurzd devisového trhu.

3.1.1.18 Systém EDS/SMVS

Tato komponenta reprezentuje (z pohledu modelu) externi systém Evidencni dotacni systém /
Sprava majetku ve vlastnictvi statu, ktery je jednim ze systémU integrovanych s FeSenim RIS.

3.1.1.19  Systém IP

Tato komponenta reprezentuje integracni platformu, ktera poskytuje fadu technologicky
neutralnich, synchronnich i asynchronnich rozhrani. SlouZi jako tzv. integration broker, tj. centralni
systém, pfes ktery probihd komunikace mezi jednotlivymi systémy IISSP. Zajistuje sméfovani
zprav a jejich mapovani ze vstupniho do vystupniho formatu.

Z pohledu architektury obsahuje Fadu dil¢ich komponent dvou typ(:
e komponenty typu Adapter Engine zajistujici vlastni komunikaci s partnerem,
e komponenty modelujici scénare procesni integrace, které jsou definované v jednotlivych
podkapitolach.

Technicky to je standardni software SAP Process Integration, ktery ma dvé vyznamné Casti, SAP
integration Server a SAP Adapter Engine.

Adapter Engine CNB

Tato komponenta je uréena ke komunikaci s externimi systémy integrovanymi s reSenim RIS a je
dedikovédna pro komunikaci s komponentou Systém CNB. Dlvody pro oddéleni od ostatni
komunikace jsou zvySeni bezpecnosti komunikace a znemoznéni Utoku na poskytované sluzby
(napf. odmitnuti sluzby — Denial of Service). V rdmci zpracovani pozadavku v této komponenté
jsou provadény kontroly pozadavkl podle XSD schémat, kontroly identity technickych uzivatell a
jejich roli a jsou ové&fovany elektronické znacky (podpisy) jednotlivych pozadavka.

Technicky to je samostatna softwarova komponenta SAP Non-central Adapter Engine, ktera je ¢asti
komponenty Systém PI.

Adapter Engine OSS

Tato komponenta je ur¢ena ke komunikaci s externimi systémy integrovanymi s IISSP, které jsou
reprezentovany komponentami EKIS OSS, a Systém EDS/SMVS. V rdmci zpracovani pozadavku
v této komponenté jsou provadény kontroly pozadavki podle XSD schémat, kontroly identity
technickych uZivateld a jejich roli a jsou ové&fovany elektronické znaky (podpisy) jednotlivych
pozadavka.

Technicky to je samostatna softwarova komponenta SAP Non-central Adapter Engine, ktera je ¢asti
komponenty Systém PI.



PI Agenda uZivatelii

Tato komponenta poskytuje Web Services rozhrani komponenty Agenda uzivateld pro Ucely
komponenty Webova aplikace, tj. pro ucely CSU. Je pouzivana pro pfijem Registracniho formulare
z Webové aplikace a jeho odeslani do Agendy uZivatelQ.

PI Autorizace EKIS OSS

Tato komponenta reprezentuje scénafe procesni integrace, které realizuj autorizaci externich
systém{ (reprezentovanych komponentou EKIS OSS). Vé&cné poskytuje rozhrani, které vyuziva
komponenta Adapter Engine OSS.

PI CNB

Tato komponenta reprezentuje scénare procesni integrace CNB s RIS. Vécné poskytuje fadu
sluzeb, nap¥. pro ové&fovani platnosti platebnich p¥ikazd proti rezervacim v RISRE.

Technicky poskytuje synchronni Web Services rozhrani, které je vystaveno komponentou Adapter
Engine CNB.

PI EDS/SMVS
Tato komponenta reprezentuje scénare procesni integrace EDS/SMVS s RIS. Vécné poskytuje
sluzby:

e pro naditani zavaznych parametrl z RISPR pro Uéely tvorby rozpisu v EDS/SMVS,

e pro vkladani vytvoreného rozpisu rozpoctu zpét do RISPR,
e pro naditani rozpoctovych dokladl a rezervaci z RISRE z oblasti tykajici se EDS/SMVS.

Technicky poskytuje synchronni Web Services rozhrani, které je vystaveno komponentou Adapter
Engine OSS.

PI IVS

Tato komponenta reprezentuje scénare procesni integrace KVS s RIS. Vécné poskytuje sluzbu
spojené s elektronickym podpisem (zajisténi Sifrovani, desifrovani, ovéreni elektronického
podpisu), generovanim hesel a Sifrovanim.

Technicky poskytuje synchronni Web Services rozhrani pro komponentu KVS.
PI RIS

Tato komponenta reprezentuje scénare proceni integrace EKIS OSS s RIS. Vécné poskytuje sluzby
pro fizeni rozpoctu, tj. pfenos rozpoctovych opatreni a platebni styk (rezervace).

Technicky poskytuje synchronni Web Services rozhrani, které je vystaveno komponentou Adapter
Engine OSS.

PI CSUIS

Tato komponenta reprezentuje scénaie procesni integrace Uletnich systémdl spolupracujicich
organizaci, zasilajicich data, a CSUIS. Vé&cné poskytuje sluzby pro pfijeti vykazl a poskytnuti
vysledku zpracovani.

Technicky poskytuje asynchronni Web Services rozhrani, které je vystaveno komponentou Adapter
Engine OSS.

PI Sprava uzivatelskych entit



Tato komponenta reprezentuje scénare procesni integrace komponenty IdM s komponentami Portal
RIS a Agenda uZivatell. V&cné poskytuje rozhrani ke sluzbdm komponenty IdM. Pro u&ely nahréni,
aktualizace a mazani klientskych certifikdtd uzivatell (reprezentovanych komponentami Klient
RISPRa Klient RISRE) z Webového rozhrani komponenty Portal RIS poskytuje asynchronni integraci
s komponentou IdM.

Technicky poskytuje synchronni Web Services rozhrani.
Sprava technickych uzivatelii PI

Tato komponenta obsahuje lokalni Ulozisté technickych uzivatelskych entit, které je davkoveé
synchronizovano z komponenty IdM. Technické uzivatelské entity jsou pouzivany pro externi
systémy (reprezentovanych komponentou EKIS OSS).

Technicky to je standardni SAP User Management Engine.

3.1.1.20 Tiskova sluzba

Tato komponenta reprezentuje externi systém, ktery je urcen k tisku hesel do bezpecnych obalek,
které jsou pak postou doru¢eny uzivatelGm.

3.1.1.21 Virus Scan Adapter

Tato komponenta reprezentuje vstupni branu do antivirového systému. Poskytuje standardni SAP
rozhrani SAP NetWeaver Virus Scan Interface (NW-VSI).

3.1.1.22 Saprouter

Saprouter je komponenta smérovani a fizeni pristupu k SAP aplikacim. UmoZfuje uzivateldm
pouzivajici nativniho klienta SAPGui smérovat komunikaci podle pfedem danych pravidel. V ramci
infrastruktury IISSP slouzi k témto ucelim:
o zajisfuje a kontroluje pFistup pracovniki podpory k SAP na jednotlivé systémy pfi
odstranovani chyb,
o zajistuje a kontroluje pistup uZivateld Ufadu vlady k aplikacim EKISGOV a MISGOV,
o zajistuje a kontroluje pfistup analytickych pracovnikt CNB k datiim IISSP.

3.2 Technicka architektura

3.2.1 Zakladni koncepce technické infrastruktury IISSP

Integrovany informacni systém Statni pokladny (IISSP) je vytvofen na zakladnich funkcnich
blocich, v prehledu zobrazenych na nasledujicim obrazku.



Obrazek 6 - Zakladni technické komponenty IISSP
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Prostfedi IISSP je zalozeno na produktech SAP doplnénych daldimi podpdrnymi systémy.
Technologicka architektura SAP systémd je tvofena tfemi zakladnimi vrstvami:

Databazova vrstva

Databazova vrstva, do které pristupuje aplikacni server, se sklada z centralniho databazového

systému, clenéného na DBMS (database management systém) a samotnou databazi ve formé
o

souboru.

Aplikacni vrstva

Software komponenty aplikaéni vrstvy se sklada z jednoho nebo vice aplikaénich serverl. Aplika&ni
server se sklada ze sady sluzeb nutnych k jeho béhu. Vybrany aplikacni server, centralni instance,
zajistuje navic koordinaéni a dispecerskou ¢innost v ramci systému. Béhem Zivotniho cyklu aplikace
je mozné zvy$ovat vykon budto (a) pfidanim HW prostiedkl (procesor, pamét) do existujiciho
aplikaéniho serveru/serveri nebo (b) pFidavanim daldich aplikaénich severl a rovnomérné
zatéZovat jednotlivé servery (load balance).



Prezentacni vrstva

V rdmci IISSP se pro zajisténi uZivatelského rozhrani pouzivaji tyto metody pfistupu uzivateld:

3.2.2

Nativni klient SAPGui (Graphical Use Interface) a to vyhradné v prostfedi internich siti MF a
Uradu vlady. Spojeni mezi SAPGui a aplikaénim serverem je navazovéno vyhradné
prostfednictvim Saprouteru;

Webové rozhrani prostrednictvim pfislusného portalu;

Pro analyticky pfistup k datdim se pouZiva SAP prostiedi BEx (SAP Business explorer), a to
z prostiedi siti MF, Uradu vladdy a CNB.

Technicka prostredi IISSP

Systémova koncepce IISSP je zalozena na rozlozeni celého feseni do 2 oddélenych lokalit.
RozloZzeni systémd do 2 lokalit je predpokladem pro zajisténi vysoké dostupnosti i v pripadé
havérie. Replikace dat mezi UloZisti je predpokladem minimalnich dob pro obnovu a minimalizace
ztraty dat v pfipadé poruchy nebo havarie.

Obrazek 7 —-Zakladni schéma technického prostredi IISSP
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3.2.3 Technické komponenty IISSP

Nize uvedena tabulka obsahuje vycet standardniho aplikaéniho software ve smyslu produktd, ktery
je omezen na software potfebny pro produkcéni provoz FeSeni (tj. nezahrnuje vyvojové, testovaci a
jiné nastroje, napf. nastroje pro provozni dohled).

Tabulka 1 - Mapovani komponent architektury IISSP na SW produkty

Komponenta Software
Klient Povérené Osoby
Klient RESPR Internetovy prohlizec, typicky Microsoft Internet Explorer (MSIE),
Klient RISRE dalsi HW a SW vybaveni dle aktualni verze Technického manualu.
Klient CSUIS
Klient Povérené Osoby Adobe Acrobat, Adobe Reader 8.0 nebo vyssi
Klient RISPR Adobe Flash Player
Klient RISRE Java SE (Java Platform, Standard Edition) Runtime Environment
KVS Apache Web Server rozsifeny o standardni knihovny
Portal RIS

Portal CSUIS SAP Enterprise Portal

Centralni uloziste SAP Content Server

dokumentd
IdM SAP Identity Management
SAP Business Warehouse
1. OLAP procesor,
. 2. Metadata Repository,
CSUIS 3. Reporting Agent,
4. Data Mining tools,
5. Integrated Planning.
SAP Business Warehouse
1. SAP Web Dynpro,
RISPR 2. Integrated Planning,
3. SAP Organiza¢ni Management.
SAP ERP Central Component
1. Public Sector Collections and Disbursements,
2. Finance,
3. Funds Management,
RISRE 4. Workflow,
5. Centrdlni sprava adres,
6. Business Partner.
SAP Business Warehouse
ﬁgi ii:ﬁ Adobe Document Services

SAP ERP Central Component
Sprava uzivatell Pozn.: komponenta je provozovana v ramci jednoho systému spolu
s komponentou RISRE

SAP ERP Central Component
ARO Pozn.: komponenta je provozovana v ramci jednoho systému spolu
s komponentou RISRE

SAP ERP Central Component

Databaze Skoleni Pozn.: komponenta je provozovana v ramci jednoho systému spolu
s komponentou RISRE

Bezpecny log Apache

Systém PI SAP Process Integration

Tiskova sluzba Proprietalni reseni MF provozované mimo IISSP

Virus Scan Adapter




3.2.4 Landscape IISSP

Prostiedi IISSP je provozovano v nékolika oddélenych landscapech, uréenych specifickému ucelu:

e Vyvojové prostredi;

e Testovaci prostredi (Fizeni kvality);

e Skolici prostredi;

e Testovani tretich stran (pre-produktivni prostfedi s omezenou funkcionalitou pro testovani
aplikaci externich subjektl a spolupracujicich organizaci);

e  Produktivni prostredi.

Prostfedi jsou uZivdna v souladu s jejich uréenim, z éehoz také vyplyvaji SLA a zplsob zajisténi

jejich provozu.

Vyvojové a testovaci prostfedi je primarné urcené pro zajisténi podpory zivotniho cyklu aplikaci a
jednotlivych komponent a z toho také vyplyva, Ze na konfiguraci téchto prostfedi maji primarni vliv
pozadavky Dodavatele podpory, ktery rozvoj aplikaci provadi.

Produktivni, gkolici a prostfedi Testovani 3. stran jsou Uzce spjaté s vlastnim provozem proces(
IISSP a zmény téchto prostfedi jsou proto vazany primarné na pozadavky MF jakozto

provozovatele IISSP.

Sprava vsech prostredi je vykonavana v souladu s Procesy podpory produktivniho provozu IISSP.
Zmény architektury, konfigurace nebo procesl Udrzby jednotlivych prostfedi nebo komponent
podléhaji standardnimu zménovému Fizeni.

Tabulka 2 — Rozdéleni systémii v ramci landscape IISSP

Systém
Ablikace Vyvojovy | Testovaci | Skolici | Produktivni pro
P systém systém systém systém testovani
3.stran

B1D B1Q - - -
RISPR - - B1L - -
- - - B1P -
, B2D B2Q - B2P -
csuIs - - 0 - -
B2D B2Q - B2P -
MIS - - 0 - -
E1D E1Q - - -

RISRE - - E1L - E1T
- - - E1P -

" I1D I1 - - 1T

Integracni platforma Q

- - - I11P -
WEB Aplikace W1D w1Q - W1P -
P2D P1Q - - -

Portal PR - - P2L - P1T
- - - P1P -
, P2D P2Q - P2P -
Portal MIS - - 5oL - -
_ S1D S1Q - - -
SAP Solution Manager - - - Sip -

Webova aplikace T3S - - - - TiT

SAP Content Server

C1Q




Systém
. Vyvojovy | Testovaci | Skolici | Produktivni pro
Aplikace . . L , Al
systém systém systém systém testovani
3.stran
- - - C1P -
TREX - Y1Q - Y1P -
- U]_Q - - -
IDM - - - uip -
Web Dispatcher pro portal P1 : Pl_Q : P;P :
Web Dispatcher pro portal P2 - P2Q - P2P -
Web Dispatcher pro portal P3 - D3Q - D3P -
. - 11Q - - -
Web Dispatcher pro PI - - - ip -
Web Dispatcher pro CSUIS - - - D1P -
Web Dispatcher pro RISPR - - - D2P -
We_b Dl_spatcher pro Web ) w1Q ) W1ip )
aplikaci
BI Precalculation Service - L1Q - L1P -
KVS - K1Q - K1P -
Sdilené Ulozisté - N1Q - N1P -
Adapter Engine - Al1Q - Al1P Al1T
Bezpeclny log - - - BSP -
SAP Router - - - R1P -

3.2.5 Infrastruktura komponent IISSP

Pro prostredi IISSP je vyuzivana platforma operacniho systému AIX 6.1 a platforma databaze
Oracle 10.2.0.4. Pro zajisténi dostupnosti je pouzito clusterové feseni Veritas cluster. Vyjimkou je
systém C1 (SAP Content Server), u kterého je vyuZivédna databdze MaxDB. Urover nainstalovanych
oprav je pro vSechny operacni systémy a databaze stejna. Pro BI Precalculation Service je vyuzivan
0OS MS Windows 2003 Server Standard Edition.

Z hlediska HW architektury je prostiredi IISSP provozovano na serverech typu IBM P570 s vyuzitim
virtualizace. Fyzicky HW je pfitom rozdélen na logické jednotky, tzv. LPAR. V ramci kazdého LPAR
je nainstalovan OS AIX se samostatnym hostname. Technickd konfigurace prostfedi odpovida
doporuéeni vyrobce SW produktu SAP. Konfigurace typl a mnoZstvi aplikaénich serverl pro
jednotlivé komponenty uvadi nasledujici tabulka.

Tabulka 3 - Infrastruktura komponent produktivniho prostredi IISSP

Systém Pocet l:‘zz%t Pocet nodid Pocet
Aplikace Produkt Y nodd o . | Aplikaénich | nosti Web
(SID) , Centralni o .
databaze . serveru Dispatcher
instalace
2 (active- 2 (active-
RISRE SAP ECC 6.0 E1P pasive pasive 4 -
mod) mod)
2 (active - 2 (active -
RISPR SAPNetweaver | g1p | pasive pasive 4 -
BI 7.0
mod) mod)
. SAP 2 (active - 2 (active -
MIS-CSUIS Netweaver BI B2P pasive pasive 4 -
7.0 mod) mod)
EKISGOV SAP ECC 6.0 gpp | 2 (active- |2 (active - ; ;
pasive pasive




Pocet

Systém Pocet nodd Pocet nodii Pocet
Aplikace Produkt nodu ... | Aplikaénich | nost Web
(SID) d - Centralni .
atabaze . serverl Dispatcher
instalace
mod) mod)
SAP 2 (active - 2 (active -
MISGOV Netweaver BI B3P pasive pasive - -
7.0 mod) mod)
SAP 2 (active - 2 (active -
Portal GOV Netweaver P3P pasive pasive - -
Portal 7.0 mod) mod)
Integracni SAP 2 (a?ctive - 2 (qctive -
platforma Netweaver PI I1P pasive pasive 4 2
7.1 mod) mod)
Adapter SAP External 2 (active - 2 (active -
Engine pro Adapter AlP pasive pasive - -
CNB Engine 7.1 mod) mod)
Adapter SAP External 2 (active - 2 (active -
Engine pro Adapter A2P pasive pasive - -
RISRE Engine 7.1 mod) mod)
SAP 2 (active - 2 (active -
Portal PR Netweaver P1P pasive pasive 4 2
Portal 7.0 mod) mod)
SAP 2 (active - 2 (active -
Portal MIS Netweaver P2pP pasive pasive 4 2
Portal 7.0 mod) mod)
SAP 2 (active - 2 (active -
WEB aplikace Netweaver W1P pasive pasive 4 2
WAS Java mod) mod)
Solution SAP Solution 2 (active - | 2 (active -
Manager Manager 7 S1P pasive pasive - -
mod) mod)
. SAP Identity 2 (active - 2 (active -
IIV(Ijaer?at:_;thent Management UlpP pasive pasive 2 -
7.1 mod) mod)
Content SAP Content C1p ia(;\c,gve ) ia(;\c,gve ) i i
Server/TREX Server 6.40
mod) mod)
Kryptografické J2EE Server 2 (a_ctive -
a val. slusby Apache K1P - pasive - -
) Tomcat mod)
Pomocne NFS server N1P - 1 - -
ulozisté dat
BI SAP BI
Precalculation | precalc I1P - 1 - -
Server services
SAP Router SAP Router R1P - 1 - -
SAP Router SAP Router R2P - 1 - -
SAP Router SAP Router R3P - 1 - -

3.2.6 Komunikacni architektura

3.2.6.1

Primarni a zalozni lokalita

Celé FeSeni IISSP je z hlediska provozu rozloZzeno do 2 lokalit (samostatnych datovych center),
jejichz funkce je nasledujici:
e Primarni lokalita,
produktivni prostredi;
e Zalozni lokalita,

o

o
o

produktivni prostfedi - jen v pfipadé

vyvojové prostredi,

pfepnuti z primarni lokality,




o testovaci prostredi,
o Skolici prostredi.

3.2.6.2 Sitova infrastruktura

Komunikace je zalozena na standardu TCP/IP verze 4. Ramcovy prehled zénovani a komunikace

mezi jednotlivymi systémy je uveden na nasledujicim obrazku.

Obrazek 8 — Zakladni schéma sitové komunikace IISSP
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3.2.6.3 NFS

Sdileni dat pomoci standardu NFS (Netvork File Systém) se vyuZiva pro:
« sdileni vybranych adresaid mezi aplikaénimi servery v ramci jedné aplikace,
e sdileni dat mezi aplikacemi,
e sdilené UloZisté dat pro instala¢ni soubory, patche aj.,
e jako dedikované UloZisté pro data urcena k prenosu do Bezpecného logu.

Ve vSech zminénych pripadech jde z pohledu architektury o ponékud rozdilnou implementaci NFS
sluzeb (rozdilnéd pravidla pro provoz NFS serveru). Obecné plati, Ze pro samostatnou sluzbu NFS
neni vytvoren samostatny dedikovany cluster, ale sluzby/servery NFS jsou ¢asto souddsti zdrojl

clusteru aplikace.

Sdileni adresaid ma podobu zdrojl v definici aplikaéniho clusteru, které jsou aktivovany pFi startu

aplikace (vrstvy CI).

Sdileni mezi aplikacnimi servery je vyzadovano u nasledujicich aplikaci:



e RISPR (B1P),
e MIS-CSUIS (B2P),
e RISRE (E1P).

3.2.6.4 Mailové sluzby

Pro systém IISSP je vyuZivana odchozi SMTP komunikace na SMTP branu. Na stran& SAP systém{
je odchozi komunikace realizovana pomoci sluzby SAP Connect. Pro odchozi e-mailové zpravy neni
aplikovano omezeni na cilové domény.

3.2.7 Rizeni prostiedi IISSP

3.2.7.1 ReZimy provozu prostredi IISSP

HW architektura IISSP je navrzena tak, aby byly primarné poskytovéany technické prostfedky pro
provoz produktivniho prostredi.

Celé prostredi IISSP je provozovano v primarni a v zalozni lokalité. V primarni lokalité je
provozovano produktivni prostfedi. V pfipadé vypadku casti nebo celé primarni lokality je celé
produktivni prostiedi pfesunuto na zalozni lokalitu.

V béZzném reZzimu se provozuje na zalozni lokalité vyvojové, testovaci a Skolici prostfedi. Pred
presunem produktivniho prostiedi z primarni na zaloZni lokalitu, musi byt z dlvodu poskytnuti
daldich zdrojl (CPU, RAM, sifové adaptéry) zastaveno celé vyvojové, testovaci i kolici prostiedi.

3.2.7.2 Vrstvy aplikace

Z hlediska rozlozeni aplikace do vrstev se rozliSuji aplikace s internim a externim pristupem.

e Aplikace s externim pfistupem - jednd se o aplikace, ke kterym je umozZnén pristup
z prostfedi internetu. U téchto aplikaci je aplikaéni vrstva a pfistupova vrstva (web
dispatcher) provozovana z bezpe&nostnich divodd v oddélené - externi DMZ.

e Aplikace s internim pfistupem - jednd se o aplikace, které nejsou pristupné napfimo
z prostredi internetu. Tyto aplikace maji vSechny vrstvy provozovany ve vnitfni DMZ. PFimy
piistup je umoZné&n pouze uZivateldm z prostiedi sité¢ GOVBONE a pro Gc¢ely administrace
prostfednictvim dedikované infrastruktury VPN.

VSechny provozované aplikace jsou tvoreny nékolika samostatné clusterovanymi nebo redundantné
konfigurovanymi vrstvami, pficemz dostupnost instanci v jednotlivych vrstvach je zajisténa
samostatnymi pravidly.

Prostredi je provozovano ve dvou lokalitach (primarni a zalozni), pricemz produktivni prostredi je
v téchto lokalitach konfigurovano v geografickém clusteru. Tento je implementovan nad kazdou DB
a CI instanci a nad instancemi web dispatcherd (WD) nasledovné:
e kazda clusterova instance je konfigurovana v dané lokalité v ramci lokalniho clusteru
vytvoreného nad odpovidajicimi hostitelskymi OS (provozovanymi v samostatnych LPAR),
e odpovidajici pary clusterd (cluster v primarni a v zalozni lokalit&) jsou konfigurovény
v ramci geografického clusteru,
e prepinani clusterovanych uzld v rdmci jedné lokality je automatické nebo alternativné
fizené operatorskym prikazem,
e prepinani clusterd na geografické Grovni (tj. mezi centry) je vzdy manudlini (na zakladé
operatorského prikazu).

Aplikacni vrstvy jsou provozovany v redundanci, pfiCemz load-balancing pro vnitfni aplikacni
servery zajistuje clusterova instance CI. Externi pfistup k aplikaénim serverim je zajifovan
clusterovymi instancemi web dispatcherd.

Clustery jsou realizovany a fizeny prostfednictvim software Veritas, k fizeni je pozivan nastroj
,Veritas Cluster Manager".



Z hlediska provozu aplikace ne uzlech clusteru jsou jednotlivé vrstvy aplikace a jednotlivé clustery
na sobé nezavislé. Rozmisténim Casti jedné aplikace je mozné pouze v ramci jedné lokality. Provoz
jedné aplikace pres lokality neni povolen, ackoli je technicky mozny. VSechny Casti jedné aplikace
musi byt bud’ v primarni, nebo zalozni lokalité.

Soucasné neni povoleno ve stejném cCase provozovat nékteré aplikace produktivniho prostredi
v primarni lokalité a jiné aplikace v zalozni lokalité. I kdyz tento provoz je technicky mozny a
vyuzivd se pro testovani presunu jednotlivych aplikaci, pfi pfechodu na zalozni lokalitu se
presouvaji vsechny aplikace IISSP.

3.2.7.3 Piesun prostiedi IISSP mezi lokalitami

Pfesun prostfedi mezi lokalitami je proces, ktery reaguje obvykle na nedostupnost nebo havarii
primarni lokality. Vychozi podminky a proces vlastniho presunu jsou soucasti Disaster Recovery
dokumentace:

e Presun prostfedi mezi lokalitami je fizeny proces, ktery musi byt proveden na zakladé
peclivého uvazeni a na zakladé schvaleni osob zodpovédnych za provoz infrastruktury i
aplikace IISSP.

e Mezi lokalitami se prevadi vSechny aplikace IISSP.

e Presun celého produktivniho prostfedi z primarni do zalozni lokality musi predchazet
zastaveni vyvojového, testovaciho a skoliciho prostredi v zalozni lokalité.

e Pro Fizeni presunu celého prostfedi je provozovatelem infrastruktury implementovan
nastroj TWS, ktery zajisti Fizeny presun celého prostredi.

e Vlastnimu prepnuti aplikace musi predchazet zména v nastaveni synchronizace mezi
diskovymi poli primarni a zalozni lokality. Tuto dcinnost je potfeba provadét pouze
v havarijnich stavech a pfi névratu na primarni lokalitu, co? je zaji$t&no konfiguraci zdrojl
clusteru pro prfesun datovych vrstev aplikaci mezi lokalitami. Soucasti operace presunu
aplikace mezi lokalnimi clustery dvou lokalit je zména sméru replikace vsech odpovidajicich
datovych objem@ spojenych se zajist&nim &innosti dané datové vrstvy. Nastaveni sméru
replikace zmén je soucasti nastaveni clusteru a diskovych poli. Pokud tato zména neni
Uspésné provedena, k pfesunu nedojde. Pfesun aplikace je nutné provadét vzdy spolecnym
postupem s Provozovatelem infrastruktury IISSP.

e Aplikace se presouvaji postupné po jednotlivych vrstvach. Kazdy cluster (presnéji v ném
implementovana komponenta) je z tohoto pohledu samostatna jednotka, kterou je nutno
presunout.

3.2.8 Monitoring

Monitorovani aplikaci IISSP se provadi centralné z aplikace SAP Solution Manager, ktera nabizi
pohledy na klicové hodnoty a procesy v cilovych systémech.

Centralni monitorovani je provadéno oddélené pro vyvojové a testovaci prostfedi systémem S1D a
produktivni prostifedi systémem S1P. Nastaveni monitoringu je v obou systémech totozné.
Poznamka: monitorovani dostupnosti clusterovych sluzeb je v kompetenci Provozovatele
infrastruktury IISSP.

Monitoring systémd je realizovan prostfednictvim komponenty Computing Center Management
Systém (CCMS). Pro Ucely monitoringu byl v CCMS vytvoren centralni monitor IISSP, ve kterém
jsou zahrnuty systémy a jim pridruzené atributy v hierarchicky sefazené stromové strukture. SAP
Solutino Manager vystupuje jako Centralni Monitorovaci Systém (CEN) kontrolujici vSechny IISSP
komponenty vcéetné non-SAP komponent.

3.2.9 Sprava SAP klient

Funkcionalita Spravy klientl je relevantni pouze pro systémy SAP. V produktivhim prostiedi je ve
véech systémech provozovén (kromé standardnich SAP klient) pouze klient 100.

V ostatnich prostFedich je Sprava klientl vykonavana dle pozadavk( vyvoje a spravy prostredi.



3.2.10 Zalohovani

Zalohovani komponent IISSP probihd automaticky prostiednictvim nastroje Tivoli Storage Manager
(dale jen TSM) na zalohovaci server bez zasahu administratora.

Hlavnimi &innostmi podpory je kontrola databdzovych zéloh a podpory testovacich b&hd obnovy.
Doporu¢enym postupem je kontrola z centralniho monitoringu v SAP Solutino Manager (z dévodu
urychleni kontrol). Pro pfipad nedostupnosti centralniho monitoringu je pripravena i alternativni
metoda kontroly. Souborové zalohy nejsou dostupné v prostfedi centralniho monitoringu a je nutné
pro jejich kontrolu pouzit centralni nastroj pro planovani zaloh Tivoli Workload Schedule (TWS).
Kompletni seznam zaloh IISSP je dostupny jako prehledny seznam. Kritické z pohledu provozu
systému IISSP jsou zalohy DB, které se kontroluji denné.

3.2.11 Archivace

Archivace v prostfedi SAP neni implementovana. V ramci provozu probihaji standardni operace
vymazu ptisluénych tabulek, v nichZ uplynula doba retence. Jedna se o provozni a podplirna data.

3.2.12 Licenéni audit

Méfeni licenci se provadi na zakladé vyzvy licencniho centra SAP, kterd je periodicky zasilana
odpovédné osobé na strané zakaznika, nebo jsou telefonicky kontaktovani zastupci spolecnosti.
Méreni licenci probiha v souladu s ustanovenim smlouvy podle instrukci licen¢niho centra, které
musi byt zaroven provedeno vyhradné nastroji SAP. Vystupem meéreni je konsolidovany seznam
uddvajici pocty uzivatell a vyuZivani SAP produktl, ktery je zaslan licenénimu centru.

Méreni licenci probiha v oblastech:

. licen¢ni audit v ABAP systémech,
. licen¢ni audit v Java systémech,
. licen¢ni audit v SAP PI.

Méreni licenci se provadi pomoci nastroje License Administration Workbench (LAW).

3.2.13 Sprava uzivatell

3.2.13.1 Sprava uzivatell IISSP

Sprava uzivatel( IISSP, tedy zejména uZivatell prostfedi IISSP a ZO/NZO, probiha prostfednictvim
CentrdlIni spravy uzivatell, kterd je rdmcové popsana v kap. 3.1.1.5 Sprava uzivateld.

3.2.13.2 Sprava administratorskych Géta

Sprava Uctl pro administratory a sprava daldich technickych (napf. komunikaénich) uZivatell
probiha zasadné na zakladé schvaleného PoZzadavku na zménu (RFC) a je provadéna manualné
prostiednictvim ptisludnych technickych nastrojd.

4 Definice pojmil a zkratek

Pojem / zkratka Popis

ABAP Advanced Business Application Programming - programovaci jazyk
4. generace pouzivany pro vyvoj aplikaci mySAP.com od firmy SAP.

ABAP WD ABAP Web Dynpro

ADK Archive Development Kit

AES Advanced Encryption Standard

Agregace Soucet, souhrn; do infokostky je mozné ukladat data redundantné
v sumarizované podobé, ¢imz se zajisti rychlejsSi odezva systému
v pfipadé ¢astého pouzivani sumarizovanych (dajl; agregace je mozné
vytvorit pro libovolnou charakteristiku (Udaje celkem za kalendarni rok);




Pojem / zkratka

Popis

pokud je agregace nastavena, systém neprovadi prepocitavani klicovych
Udajd z infokostky pfi prisludném dotazu, ale &e vysledky rovnou
z tabulky agregaci

Agregat

Agregaty predstavuji jednu z moznosti, jak zvySit vykonnost systému
SAP NetWeaver BI zrychlenim odezvy na dotazy do databaze. Pouzitim
agregatl je mozné uklddat data do infokostky s jistou nadbytecnosti
(,redundantné“) - v sumarizované podobé, c¢imz se zajisti rychlejsi
odezva systému v pfipadé &astého pouzivéni sumarizovanych udajd.
Agregaty je mozné vytvorit pro libovolnou charakteristiku (napf. Udaje
celkem za kalendarni rok). Pokud je agregat nastaven, systém pfi
prisludném dotazu neprovadi prepoéitavani klicovych Gdajl z infokostky,
ale ¢te vysledky pFimo z tabulky agregatd.

Akceptacni testy

UZivatelské testovani provadéné uzivateli za Ucelem akceptace feSeni -
ovéreni, ze dodavany systém splfiuje pozadavky definované v Cilovém
konceptu. Predmétem testovani je vybrand podmnozina Integracnich
testd.

ALE Application Linking and Enabling

ALV ABAP List Viewer

API zkr. Aplikac¢ni rozhrani

ARES Automaticky registr ekonomickych subjektd

ARIS Automatizovany rozpoctovy informacni systém Ministerstva financi
ASK Automatické specifické kontroly

Atribut Prvky datového ulozisté umoznujici filtrovani

charakteristiky

Autorizacni profil

Je to soubor obsahujici popis a vymezeni pFistupu k funkcim a objektim
systému. MZe byt generovan automaticky nebo vytvaren ruéné.

BADI Business Add-Ins, rozsifeni systému SAP

BAPI Business Application Programming

Batch job SW program, spoustény ad-hoc nebo pravidelné v ramci informacniho
systému mimo uzivatelské rozhrani

BC Basis Components

BCS Budget control systém

BEx Business Explorer

BI Business Inteligence - souhrnny nazev pro datové sklady a jejich
nastroje.

BI Content BI Content znamend souhrn preddefinovanych prostfedkl pro Fedeni
datového skladu SAP NetWeaver BI. Obsahuje preddefinované
infoobjekty, query, pracovni seSity, role, klicové ukazatele, obecné
objekty SAP NetWeaver BI.

BIS Bezpecnostni informacni sluzba.

BP Business Partner - kmenovy zaznam v IISSP pro evidenci obchodnich
partnerl (napt. klientd platebniho styku)

BPA Business Process Analysis - sluzba optimalizace hlavnich obchodnich
procest

BPEL Business Process Execution Language

BRTOOLS Backup and Recovery TOOLS, nastroje pro zalohovani a obnovu
databdaze Oracle v SAP

BUKRS Ucetni okruh

Business Explorer
Analyzer, Bex
Analyzer, Bex

Nastroj pro tvorbu a spousténi interaktivnich reportd SAP BW v prostfedi
MS Excel




Pojem / zkratka

Popis

Business Systém

Konfigurac¢ni objekt SAP PI uzivany pro systém odesilajici nebo pfijimajici
zpravy prostiednictvim SAP PI.

BW (BI) Business Warehouse (Business Intelligence) - Komponenta SAP
NetWeaver Business Intelligence (SAP NetWeaver BI - dfive oznaCovana
jako datovy sklad SAP BW) zaji$tuje vysoce vykonnd feSeni pro oblast
planovani a rozpoctovani, vykazovani a analytické cinnosti. Pomoci
nabizenych aplikaci a nastroji mohou byt v SAP NetWeaver BI
integrovana, transformovéna a konsolidovana data pochézejici z rlznych
internich a externich datovych zdrojd.

CA CertifikaCni autorita.

CA Contract Account - kmenovy zaznam v IISSP pro evidenci Cdisel
bankovnich Gétd.

CBO Cost-based Optimizer

CBS Component Build Service - automatickd kompilace a nahrani na
vyvojové prostredi

CCMS Computing Center Management Systém - nastroje pro fizeni a
monitorovani informacniho systému SAP.

CCMSR Agenti pro CCMS ( Computing Center Management System)

CCoE, COE Customer Center of Expertise - Odborného kompetencni stiedisko
zakaznika.

(o] Compact Disc.

CEN Centralni monitorovaci systém

Centralni log Datové Ulozisté stavovych zprav.

CFU Cislo finan¢niho Gradu.

CI Centralni instance

Cilové uzivatelské
skupiny

Cilové uZivatelské skupiny se vytvofi z roli v zavislosti na podobnosti
znalostniho profilu roli. Cilovych skupin bude omezeny pocet, v zavislosti
na znalostnim profilu skupiny se bude vytvaret varianta Skoleni.

CK Cilovy koncept.

CM SAP Cash management.

CMS Change Management System.

COFOG Klasifikace funkci vladnich instituci (pouze pro PO).

Combo-box Rozbalovaci menu (filtr).

CPIC Common Programming Interface - Communications (CPI-C) je
standardni rozhrani pro aplikace, které vykonavaji pfimou (program-
program) komunikaci.

cQC Continuous Quality Check - Priib&Zna kontrola kvality

CRL Certificate Revocation List (Seznam revokovanych certifikatd)

CSsu Centralni sprava uZivatelQ.

csuIs Centralni systém Ucetnich informaci statu.

Csv Comma Separated Values.

CTS Change and Transport System.

CUA Central User Administration, technologie centraini spravy uZivatell
v SAP.

CUBE Infokostka.

¢NB Ceska narodni banka.

¢so Cesky statisticky urad.

Data hlaseni

Financ¢ni data dodavana konsolida¢nimi jednotkami do systému (rozvaha,
vysledovka, PKP).




Pojem / zkratka

Popis

Datova kostka

Synonymum: infokostka.

Datova struktura

Synonymum: datovy model.

Datova trzisté

Verze datového skladu zUZend na urcitou skupinu uZivateld, tj. cilend
skupina dat.

Datovy cil

Synonymum: Infoprovider.

Datovy model

ZpUsob ulozeni dat.

Datovy model
fyzicky

Popis ve struktufe databaze, modelu

v konkrétnim databazovém prostredi.

reprezentace logického

Datovy model

Obecny popis abstrakce realného svéta zachycujici modelované prvky a

logicky jejich vztahy.
Datovy sklad (Data |Datovy sklad je forma databaze, kterd umoznuje optimalné
Warehoue) shromazdovat a tfidit data za Gc¢elem analyzy a reportovani. Data jsou

nejbéznéji ukladana ve formé tzn. multidimenzionalnich kostek. Na data
se lze divat univerzalnimi nastroji pro datové analyzy, protoZze schema
uloZeni dat je standardizovano (tzn. Star schéma).

Datovy zdroj

Struktura ve zdrojovém systému a replikovana do datového skladu;
predstavuje strukturu predavanych dat.

DB Databaze.

DC Development Component; oznacleni softwarové komponenty ve
vyvojovém prostiedi SAP (java).

DC Domain Controller, fidici pocitac, téZ Development Component, vyvojova

komponenta.

Definice SDR (dle
DFS)

Sestaveni, schvaleni a konecné zafixovani stfednédobého statniho
rozpoctu v detailizované podobé probiha na vSech Urovnich hierarchické
struktury. Vzhledem k tomu, Ze Statni fondy nejsou soudasti struktury,
neni mozné vyuzivat pojmu Stfednédoby vyhled (SDV). Pojem
stfedné&doby statni rozpocet zahrnuje rozpoéty véech prvkd hierarchické
struktury na rozpoctovy rok a na roky stfednédobého vyhledu. Lze tedy
fici, ze data stfednédobého statniho rozpoltu jsou podmnozinou
rozpoctovych dat obsazenych ve SDV.

Delta-upload Proces importl dat do BW, kdy jsou pfenadena pouze ptirlistkova, resp.
zmeénéna data; minimalizuje se tak objem prenasenych dat a zkracuje
doba importu.

DIC Darové identifikaéni &islo.

Dimenze Dimenze neboli ,rozmér infokostky" je veliCina, na niZ jsou zavislé

prislusné klicové ukazatele a ktera neni zavisla na ostatnich dimenzich.
Dimenzemi mohou byt napf. ,¢as, zakaznik, organizacni struktura™ apod.
Kazdd z dimenzi se sklddad z charakteristik, jichz mdZe byt v jedné
dimenzi zafazeno az 248. Infokostka SAP NetWeaver BI mize mit az 16
dimenzi, z toho tfi (Cas, jednotky a datovy paket) jsou povinné pro
kazdou infokostku: zbyvajicich 13 dimenzi mize pro svoji potfebu vyuzit
uzivatel systému.

Dimenzni tabulka

Tabulka veli¢in, na nichz jsou zavislé prislusné klicové ukazatele viz.
definice infokostky.

DKC

Dil¢i konsolidacni celek.

DKCS

Dil¢i konsolidacni celek statu.

Dlouhodobé zavazky

Dlouhodobé zavazky jsou rezervace rozpoCtu se splatnosti v
nasledujicich letech (viceleté rezervace), které vyplyvaji z uzavienych
smluvnich vztahl na OSS a nesouvisi s vymezenim dlouhodobych
zavazkd, uvedeném ve vyhlasce &. 410/2009 Sb. (Gcetni vyhlaska).

DMS Document management system - Systém pro spravu dokumentd.
DMz Demilitarized Zone.
DNS Domain Name System.
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DO

Datovy objekt.

Dokumentace
koncového uzivatele

Je pracovnim manudlem, podle kterého pracuji koncovi uzivatelé
Systému. Popisuje vzdy, pro jednotlivé transakce Dila, pfislusné
obrazovky (masky) Dila s vysvétlenim vyznamu jednotlivych poli a
zplsobu jejich vypliovani. Tato dokumentace je zadkladem pro vlastni
$koleni koncovych uZivateld.

Doplrikova data
hlaseni

Informace nutné pro provedeni konsolidace kapitalu (kapital, podily,
Ucasti, hospodarsky vysledek).

DOR Druh organizace.

DRI Druh fizeni.

DRP Disaster Recovery Plan.

Druh uzivatele Dialog, systém, servis, komunikace, reference.

DSO Data Store Object - Zp{sob uloZeni dat v datovém uloZiéti.
DSR Detailni specifikace Feseni.

DUR Druh Uradu.

DVD Digital Versatile Disc nebo Digital Video Disc.

DWDM Digital Wavelength Division Multiplexing.

EAR Enterprise Application Archive.

eCATT Extended Computer Aided Test Tool.

ECC SAP ECC 6.

EDS/SMVS Evidencni dotacni systém / Sprava majetku ve vlastnictvi statu. Systém

pokryvajici vSechny aspekty rozpocltovani za oblast programového
financovani.

Efektivnost

Takové pouziti verfejnych prostfedkl, kterym se dosdhne nejvyse
~ r . v v r r o s 7
mozného rozsahu, kvality a pfinosu plnénych ukolu ve srovnani s
. v o v ’ PTY v
objemem prostredku vynalozenych na jejich plnéni.

EHP Enhancement Packages, balicky vylepseni systému SAP.

EKIS Ekonomicky informacni systém.

EKISGOV Ekonomicky informaéni systém pro Utad vlady.

e-learning Vzdélavaci proces, vyuzivajici informacni a komunikacni technologie
k tvorbé kursd, k distribuci studijniho obsahu.

EP Enterprise Portal.

EPA Enterprise Portal Archive.

ERP Enterprise Resource Planning.

Error Chyba.

ETL ETL (extrakce, transformace a nahravani dat) - softwarové nastroje
umozfujici extrakci a integraci dat z rGznych zdroji (podnikovych ERP
systéml, relaénich databdzi, internetu, XML datovych zdrojd) v
prostiredni centralizovaného datového skladu.

EWA Early-Warning Alert.

Exit konverze

Vystup.

Extraktor N&stroj IS SAP BW pro piebirdni dat z datovych zdrojd.
FICA SAP Credit management.
File Soubor.

Finanéni kontrola

Financ¢ni kontrola je nedilnou soucasti finan¢niho fizeni organu verejné
spravy. Zahrnuje predevsim spravu verejnych prijmi, Fizeni verejnych
vydaju, finanéni U&etnictvi a vykaznictvi a fizeni pokladnich operaci. Jeji
nedilnou soucasti jsou kontrolni mechanismy uvnitf vSech uvedenych
oblasti. Finan¢ni kontrolu tvofi systém:
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e vefejnospravni kontroly vykonavané kontrolnimi organy,
e kontroly podle mezinarodnich smluv,
e vnitfni kontrolni systém (Fidici kontrola a interni audit).

FIPS

Federal Information Processing Standard.

Firemni ména

Ména, ve které konsolidacni jednotka poskytuje svoje data (moZzno vice
mén).

Flexibilni upload

Metoda vstupu dat do SEMBCS - data se do systému nahraji ze souboru
s pfesné danou strukturou. Metoda je vhodna jak pro data hlaseni, tak
kmenova data (polozkovy plan, skupiny polozek, konsolidac¢ni jednotky).

FM

Financni misto - kmenovy zadznam v IISSP pro organizacni clenéni
v rdmci Kapitoly. Odpovida organizacni sloZzce statu (OSS).

Formalni kontroly

Provedeni kontrol podle § 13 pismeno ,a“ a ,b", Vyhlasky 383/2009 Sb.
ve znéni pozd&jsich predpisd.

FS FileSystem.

FS Funkéni specifikace.

FTE Full-time equivalent - Jeden FTE se rovna jednomu roku prace (na plny
pracovni Uvazek) zaméstnance, ktery se na 100 % vénuje dané ¢innosti.

FTP Komunika&ni protokol pro pfenos soubord.

Full-upload PFenos kompletniho souboru dat ze zdrojového systému.

GOVBONE Paterni sit, spravovana Ministerstvem financi Ceské republiky.

Granularita

Predstavuje ,jemnost" ¢&lenéni informaci uvniti datovych modeld
z pozadovaného pohledu; je potfeba vzdy najit vhodny kompromis pro
¢lenéni: prili§ hrubé ¢&lenéni zplsobi ztratu detailni informace (pfi
rozvrzeni podle mésicl se ztrati informace o jednotlivych kalendafnich
dnech), pfili§ jemné naopak znamena zvyseni narok( na vykon systému
a kapacitu diskd.

GUI Graphical User Interface, grafické uzivatelské rozhrani.

HA High Availability, vysoka dostupnost.

HDD Hard-Disk Drive, jednotka pevného disku.

Hierarchie Hierarchie predstavuje zvlastni ptipad pohledd na charakteristiky.
Hierarchii tvofi napf. organizacni struktura spolecnosti popsana pomoci
vazeb mezi nakladovymi stredisky. V pfipadé hierarchie je mozné pro
urcity infoobjekt definovat hierarchickou strukturu jeho hodnot, a to
s vazbou mezi nadfizenymi a podfizenymi objekty. PocCet Urovni v ramci
hierarchie neni omezen.

HOC Hospodarska Cinnost.

Hospodarnost Takové pouziti vefejnych prostiedkd k zajiténi stanovenych Ukold s co
nejniz&im vynalozenim té&chto prostiedkd, a to pfi dodrzeni odpovidajici
kvality plnénych Gkold.

HR SAP Human Resources.

HMS Hardware Security Module

HTML HyperText Markup Language, jazyk na psani dokumentt pro web.

HTTP HyperText Transport Protocol.

HTTPS zabezpecena varianta protokolu HTTP.

Hvézdickova * predstavuje zastupny znak pro libovolny pocet znakd;

konvence # znadi, ze algoritmus pro dany vybér a pro danou klasifikaci

neexistuje;
+ predstavuje zastupny znak pro jeden libovolny znak.

Napf. ++8%* (zavazny parametr pro Vyzkum, vyvoj a inovaci, ktery je

definovan tak, Ze na treti pozici odvétvového cClenéni se nachazi dislo 8
s ’ . ’ v o

nasledovano libovolnym poctem znaku).
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HW Hardware, technické vybaveni pocitace.

Charakteristika Charakteristika je objekt v systému SAP BI pro ukladani kmenovych dat
(napf. rozpoctova polozka, 0OSS).

Charakteristika Charakteristiky slouzi jako prostfedek pro definici kritérii, podle nichz se
provadi vybér dat zinfokostky - jednda se napf. o Ucletni okruh,
rozpoCtovou polozku, paragraf, nakladové stredisko, cislo materidlu
apod. Jedna se o infoobjekty, k nimz jsou vztazeny ukazatele. Kazda
dimenze je tvofena charakteristikami, které detailnéji danou dimenzi
popisuji - napf. pro dimenzi cas jsou k dispozici charakteristiky
~kalendarni rok, kalendarni tyden, kalendarni den, ucetni obdobi, fiskalni
rok"™ apod.

IAM Identity & access management, systém pro spravu uZzivatell a jejich
opravnéni.

ICF Internet Communication Framework.

ICL IC liniové nadtizené ucetni jednotky.

ICSI 1€ méstského nebo obecniho Ufadu - sprava.

ICSS IC méstského nebo obecniho Gfadu - sidlo. Seznam Gradl povéienych
vykonem statni spravy.

1€ Identifikaéni &islo.

ID Jednoznacna identifikace objektu.

IDM Identity management, v prostfedi IISSP se jedna o SAP komponentu
IDM.

IDM SAP Identity management; systém pro spravu uzivatell a roli.

IDoc Intermediate Document - standardni datova struktura pro elektronickou
vymeénu dat mezi aplika¢nimi programy.

IISSP Integrovany informacni systém Statni pokladny.

Implementace Pfedevsim odbornd pomoc pfFi nastaveni a optimalizaci funkcionality
systému, vyuzivani a pfenos know-how na zaméstnance MF formou
odborného Fizeni praci, poradenstvi a Skoleni.

Import dat Import dat (také nacitani dat) ze zdrojového systému do databaze SAP

NetWeaver BI. Jednd se o proces, ktery je mozné nastavit z hlediska
technickych parametrl i z hlediska ¢asu pomoci plénovade. V ramci
importu dat jsou do SAP NetWeaver BI nacitana kmenova data a
transakcni data.

Individualni prislib

Finan¢ni  kryti  pripravovaného zavazku v navrzené wvysSi a
v predpokladaném terminu jeho plnéni konkrétnimu vériteli.

Infokostka

Objekt v ramci SAP NetWeaver BI, ktery obsahuje data pro zpracovani
analyz a reportl. Obsahuje dva typy dat - ukazatele a charakteristiky.
Z technického pohledu tvofi infokostku soustava tabulek relacni
databaze. Jednotlivé tabulky jsou usporadany podle tzv. hvézdicového
schématu, kdy k jedné tabulce s ukazateli (tabulce faktl) je vztazeno
nékolik tabulek jednotlivych dimenzi. Cilem je zajistit moznost rychlého
vyhledavani dat v jejich velice rozsahlych objemech.

Infoobjekt

Spole¢ny nazev pro dva typy dat obsazenych v infokostce - ukazatele a
charakteristiky. Predstavuji zakladni jednotku nesouci v ramci SAP
NetWeaver BI informaci. Z definovanych infoobjektd Ize vytvofit
neomezené mnozstvi infokostek, pFip. dal$ich infoproviderl. Jeden
infoobjekt midzZe byt pouzit ve vétsim poctu infokostek (infoprovidert).

Infooblast

Souhrn datovych objekt( se spole¢nymi vlastnostmi.

Infopaket

Infopaket definuje mnozinu dat, kterd maji byt nactena do databdze SAP
NetWeaver BI (,importovéna®“) ze zdrojového systému v ramci jedné
davky (skupiny infopaket(, pFip. Fetézce procesl). Jednotlivé infopakety
je mozné na urovni infokostky (infpoprovideru) rozliSit, takze je
v pfipadé nutnosti zajiSténa moznost vymazu konkrétni davky
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z infokostky a jeji opétovné nacteni.

Infoprovider

Infpoprovider SAP NetWeaver BI je objektem, nad nimZz je mozno
s vyuzitim nastroje SAP Query Designer vytvofrit query.

Integracni testy

Ovéfuji spravnost chovani jednotlivych objektd vyvoje z pohledu end-to-
end procesl v souladu s ocekdvanymi vysledky a procesnim a funkénim
nadvrhem. Zamé&fuji se na integraci jednotlivych vyvojovych objektl a
rozhrani mezi nimi.

Integration
Directory

Komponenta SAP PI slouzici jako ulozisté konfiguracnich informaci
integraci.

Integration Server

Komponenta SAP PI vykonavajici funkce zasilani zprdv a manipulaci
s jejich strukturou.

IS Informacni systém.

ISDS Informacni systém datovych schranek.

ISPROFIN Informacni systém programového financovani. Systém pro fizeni alokace
vydajl statniho rozpoétu a kontrolu jejich &erpani na vdech Grovnich
rozpocCtového systému (vlada - ministerstvo financi — spravci rozpoctové
kapitoly — organizacni slozky statu — pfijemci dotaci) koncipovany na
principech programovani vefejnych vydaji v oblasti pofizeni,
technického zhodnoceni, oprav a udrzovani hmotného a nehmotného
investi¢niho majetku.

ISVS Informacni systémy verejné spravy.

Isvz Informacni systém verejnych zakazek.

IT Information Technology, informacni technologie.

ITIL Information Technology Infrastructure Library je mezinarodné uznavany
standard pro fizeni IT sluzeb.

J2EE Java 2 Enterprise Edition, metodologie designu, vyvoje, nasazeni a
provozovani vicevrstvych aplikaci v jazyce Java formou nékolika
zakladnich komponent.

JAR Java Archive.

JDBC Rozhrani pro pfistup do databaze z aplikaci napsanych v jazyce Java.

JSPM Java Support Package Manager

J0s Jediny Ucet statu.

JuspP Jediny ucet Statni pokladny.

Jovs Jediny Gcet vefejného sektoru.

KAP Rozpoctova kapitola.

Kapitoly Organizacni ¢lenéni subjektu podle rozpoctové skladby.

Karta UJ Zakladni zobrazeni UJ v Aplikaci pro spravu jednotek pro konsolidaci.

KAT Kategorie poctu obyvatel.

KC Kompetenéni centrum IISSP - organizacni Gtvar MF CR pro provoz
IISSP.

KD Kmenova data.

Klicovy ukazatel

(Klicovy) ukazatel je vlastnim nositelem informace z dané infokostky.
Kazdy klicovy ukazatel zavisi na urcité kombinaci charakteristik (napf.
Jrozpoctova polozka/paragraf/rok" apod.). (Klicovy) ukazatel
pfedstavuje vyjadfeni kvantitativnich ukazateld - hodnot (mnoZstvi)
jako napf. pocet zaméstnancl, schvaleny rozpocet, fakturované c¢astky
apod.

Klicovy uzivatel

Vybrani uzivatelé, ktefi se ve vyssSi mife podrobnosti i Sife zabéru

seznami s hotovym systémem a jeho Cinnosti. Nasledné budou schopni
’ V. [} z

poskytovat podporu koncovym uzivatelum systéemu.

KM

Knowledge Management, skupina praktik pro popis a distribuci znalosti a




Pojem / zkratka

Popis

zkusenosti

Kmenova data

Kmenova data detailnéji popisuji jednotlivé charakteristiky (napf.
zdkaznik = ,nazev, adresa, PSC, mésto" apod.). Kmenova data zahrnuji
vSechny hodnoty, jichz mohou jednotlivé charakteristiky nabyvat.
Soucasti kmenovych dat SAP NetWeaver BI mohou byt atributy, texty
nebo hierarchie. Kmenova data nejsou v databazi SAP NetWeaver BI
uloZena v infokostkach, nybrz v samostatnych tabulkdach kmenovych dat.

Kmenovy zaznam

Obsahuje kmenova data uzivatele umoznujici jeho identifikaci,

uzivatele autentifikaci a ve vazbé na autorizacni profily pridélenych roli vymezuje
pfistup k funkcim a objektdm systému.

Kolize Udalost, kterou IS vyhodnoti na zdkladé nastavenych algoritm@ jako
nepripustny stav.

Komponenta Specificka cast FeSeni IISSP.

Komunikacni
struktura,

Communication structure. Struktura dat, ze které maji byt plnény
jednotlivé datové cile pres pravidla aktualizace. Do komunikacni
struktury jsou predavana data, ktera prosla prvnim stupném cisténi a
transformace dat v pravidlech transferu.

Koncovy uzivatel

Zameéstnanec, ktery bude zpracovava agendy s pomoci IISSP.

Konsolidaéni
jednotka

Konsolidujici nebo konsolidovana jednotka, pro SEM-BCS je vymezena
zarazenim do konsolida¢ni okruhu, metodou konsolidace, firemni ménou,
obdobim a rokem zarazeni do konsolidac¢niho celku.

Konsolidacni
monitor

N&stroj SEM-BCS pro grafické zobrazeni konsolidaénich okruhd, jednotek
a opatreni nutnych pro provedeni konsolidace.

Konsolidac¢ni okruh

Je tvofen souhrnem konsolidovanych jednotek a konsolidujici jednotky
oznacdené jako matefskd, uvnitf dochazi k eliminaci vzajemnych vztahd,
na urovni konsolida¢niho okruhu dochazi ke konsolidaci kapitalu.

Konsolidacni vykazy

Souhrn vykazU pro provedeni konsolidace, které pfedavaji konsolidujici a
konsolidované UJ.

Konsolidacni
workbench

Nastroj SEM-BCS pro celkové nastaveni systému.

Konsolidovana U]

Ucetni jednotka nebo organizacni celek postaveny pro potieby
konsolidace na Udroven UJ, ktera je zakladnim prvkem konsolidace.
Preddva PKP odvozené od individudlnich vykazd (zavérek).

Konsolidujici U3

Konsolidujici UJ je u&etni jednotka nebo organizacni celek postaveny pro
potfeby konsolidace na uroven UJ, ktera konsoliduje pfedané udaje od
konsolidovanych U] a predava do CSUIS vykazy zpracované metodami
konsolidace.

Kontrola revalidace
pFistupt

Pribé&znd kontrola pristupovych prav k jednotlivym komponentam
aplikace. Tato vécna kontrola spociva v kontrole, zda uzivatelska
opravnéni v systému odpovidaji jejich roli v organizaci.

Kontrolni metoda -
A) Porovnani
skutec¢ného stavu s
dokumentaci

Kontrolni metoda porovnani se pouZije k poznani miry souladu
schvalenych zdmérl a cil, se skuteénym stavem jejich plnéni ve vztahu
k prové&fované ¢&innosti a dodrzeni pravnich predpisl a opatfeni pfijatych
organy vefejné sprdvy v mezich téchto pravnich predpisd.
Kontrolni metodou porovnani se provéri, zda se vyskytuji odchylky mezi
zjisténymi informacemi o hospodareni organu verejné spravy, pravnické
nebo fyzické osoby s vefejnymi prostfedky a Udaji o planovani, pfipravé
a uskutec¢riovani financnich nebo majetkovych operaci obsazenymi
v jejich podkladech, zavedenych evidencich a automatizovanych
informacnich systémech, stanovenych financnich, statistickych a jinych
vykazech, hlasenich, zpravach a jiné dokumentaci vedené podle
zvlastnich pravnich predpisd.

Kontrolni metoda -
B) Sledovani
spravnosti postupli

Kontrolni metodou sledovani se zjistuje, zda:

e jsou vytvofeny podminky a stanoveny postupy pro hospodarny,
efektivni a Ucelny vykon provérované Cinnosti
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e organ verejné spravy jeho vedouci a ostatni zaméstnanci tyto
podminky a stanovené postupy dodrzuji.

Skuteény stav se zjistuje:

e pozorovanim procesi a jevd pFi vykonu provéfované &innosti,

e mérenim dosahovanych hodnot pfi vykonu provérované ¢innosti,
O pribéhu, ¢asovych udajich, vysledcich pozorovani procest a jevd pfi
vykonu provérované cinnosti a o méreni dosahovanych hodnot pfi jejich
vykonu se pofizuji pisemné, slovni a Ciselné, pripadné obrazové nebo
zvukové zaznamy. Vyhodnocenim zdznaml se ziskaji informace o stavu
dodrzovani a spravnosti postupl stanovenych pro hospodarny, efektivni
a ucelny vykon verejné spravy.

Kontrolni metoda -
C) Setieni a
ovérovani

Kontrolni metodou Setfeni a ovéfovani se zjistuje, zda provéfované
operace, které maji za nasledek dosazeni vefejnych ptijml, vynalozeni
vefejnych vydaji nebo jind plnéni, jsou uskutefovany v souladu se
stanovenymi Ukoly a schvalenymi zdméry a cili organu verejné spravy, a
zda kontrolované osoby stanovené podminky a postupy dodrzuji.
Zjisténé skutecCnosti se porovnavaji s podminkami a postupy
stanovenymi pravnimi predpisy a opatfenimi pfijatymi v mezich téchto
pravnich predpisl a hodnoti z hlediska pInéni kritérii stanovenych pro
hospodarny, efektivni a Ucelny vykon provéfrované cinnosti.

Kontrolni metoda -
D) Kontrolni vypocty

Kontrolni metodou kontrolnich vypoétd se matematickymi Ukony
prezkoumavaji a vyhodnocuji zjisténé informace o provérované cinnosti
organu  verejné  spravy, pravnické nebo  fyzické  osoby.
Zjisténi ziskana kontrolnimi vypocty se porovnavaji zejména s Ciselnymi
hodnotami:
e vykazovanymi v dokumentaci o planovanych, pfipravovanych a
uskutecfiovanych operacich
e stanovenymi v pravnich predpisech a v opatfenich pfijatych
v mezich t&chto pravnich predpisd,
e stanovenymi v pfislusnych Ceskych technickych normach

e obsaZzenymi v podminkach rozhodnuti o poskytnuti verejné
finan¢ni podpory nebo v uzavienych smlouvach.
Kontrolni metoda - |Kontrolni metodou analyzy se zkoumaji a vyhodnocuji odchylky

E) Analyza adajd ve
finanénich vykazech

v hodnotéch, napfiklad o Cetnosti nebo vydajové Ci Casové narocCnosti
operaci, anebo ve zvySeném riziku vzniku nesrovnalosti v hospodareni
s vefejnymi prostredky, od hodnot, které jsou obvyklé pro obdobné
operace nebo jejich soubory, neni-li rozdil porovnavanych hodnot
uspokojivé dolozen. Vyhodnocuje se i pfipadny vzdjemny nesoulad
hodnot obsaZenych v zdznamech rlznych druhl dokumentace.
Pfi méfeni objemu zdroji a potfeby vefejnych prostiedkd a pracovnich
sil ve vztahu k zajidténi rozsahu, kvality a pfinosu stanovenych Gkoll a
schvélenych zdmérl a cild orgdnu vefejné spravy se pouZije napriklad
analyza minimalizace néklad@, analyza minimalizace nakladl, analyza
nékladg a piinos{, analyza efektivnosti ndkladd nebo analyza uziteénosti
nakladu.

Kontrolni organ

Organ verejné spravy, ktery je podle tohoto zdkona nebo zvlastniho
pravniho predpisu opravnény finanéni kontrolu u kontrolované osoby
vykonavat.

Kontrolni postupy —
A) Schvalovaci

postupy

pfipravovanych operaci
pozastavi az do doby

Schvalovaci postupy zajistuji provéfeni podkladl
a tyto operace v piipadech zjisténi nedostatkd
jejich odstranéni.

Kontrolni postupy -
B) Operacni postupy

Operaéni postupy zajistuji uplny a presny pribé&h operaci az do jejich
konecného vyporadani a vyuctovani a zahrnuji i kontrolni techniky pfi
provérovani jejich dokumentace a sestavovani (cetnich, jinych
finan¢nich a statistickych vykazd, hladeni a zprav.

Kontrolni postupy -
C) Hodnotici postupy

Hodnotici postupy zajituji posouzeni udaji o provedenych operacich
uklddanych v zavedenych informacnich systémech a obsaZenych
v ucetnich, jinych financnich a statistickych vykazech, hlasenich a




Pojem / zkratka

Popis

zpravach dale jejich porovnani se schvalenymi rozpocty a vyhodnoceni
jejich disledkt na celkové hospodareni.

Kontrolni postupy -
D) Revizni postupy

Revizni postupy zajistuji provéfeni spravnosti vybranych operaci, jakoz i
revizni postupy k funkéné a organizacné nezavislému vyhodnocovani
primérenosti a ucinnosti financ¢nich kontrol zavedenych v ramci systému
fizeni.

Kontrolni postupy -
E) Auditni postupy

Auditni postupy zahrnuji systematicky usporfadané ukony interniho
auditu k nezavislému a objektivnimu prezkoumavani a vyhodnocovani
operaci a vnitfniho kontrolniho systému organu verejné spravy.

Kontrolovana osoba

Organ verejné spravy a pravnickd nebo fyzickd osoba, kterd je
zadatelem o verejnou finanéni podporu nebo jejim prijemcem;
kontrolovanou osobou je i zahrani¢ni pravnicka nebo fyzickd osoba,
pokud na Uzemi Ceské republiky podnika a je pfijemcem verejné financni
podpory; kontrolovanou osobou jsou i dalsi pravnické a fyzické osoby,
které jsou na smluvnim zakladé zapojeny do systému Fizeni nebo
vyuZivani prostfedkl Evropské unie podle piimo pouzitelnych predpist
Evropskych spolecenstvi.

KPI Key Performance Indicators — klicové ukazatele vykonnosti.
KVS Systém poskytujici kryptografické a sluzby sluzby.

LAN Local Area Network, lokalni sit.

LAU Ciselnik NUTS/LAU, Uzemni jednotky.

LDAP Lightweight Directory Access Protocol.

Limitovany pfislib

Financni  kryti predpokladaného druhové vymezeného zavazku

ve stanoveném limitu vefejnych vydaji a v uréeném obdobi.

LPD Line Printer Daemon, protokol/systém pro tisk v prostiedi operacnich
systém{ UNIX.

LSMW Legacy System Migration Workbench.

LVM Logical Volume Management.

Matka V ramci konsolida¢niho okruhu v SEMBCS musi byt jedna konsolidacni
jednotka vzdy oznacena jako matka. Jednotka oznacena jako matka se
tak stane konsolidujici jednotkou a ostatni jednotky v okruhu jsou
konsolidované. M{ze to byt jedna z redlnych, existuj

MC Management console

MAXDB dfive téz nazyvana SAP DB, databaze spolecnosti SAP AG pro vlastni

systém SAP.

Ména okruhu

Ména konsolidac¢niho okruhu (CZK).

Metadata Repository

Informaéni systém o datovém modelu, zplsobu uloZeni a presunu
firemnich dat.

MF Ministerstvo financi.

MF-11 Ministerstvo financi - Odbor 11 - Statni rozpocet.

MF-00 Ministerstvo financi - Odvétvovy odbor.

MIS Manazersky informacni systém.

MISGOV Manazersky informacni systém pro Ufad vlady.

Monitor Prostfedek SAP NetWeaver BI zabezpoec“:ujl'ci sledovani stavu celého
systému, zpracovani jednotlivych importu, apod.

MS Microsoft.

MU Organizacni meziuroven.

Multikostka Jeden z infoproviderd SAP NetWeaver BI, ktery logicky sjednocuje data

pro zpracovani analyz a reportl. Zdrojem dat pro infokostky tohoto typu
jsou jednotlivé ,jednoduché" infokostky (viz vyse).

Multiprovider

Funkce IS SAP BW pro vytvareni reportl nad rdznymi oblastmi.
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MV

Ministerstvo vnitra.

MVK Kontrola mezi Ucetnimi zaznamy - mezivykazové kontroly.

N/A Not applicable (ve smyslu neni relevantni).

NACE Klasifikace ekonomickych cinnosti.

Nasledna Kazda konsolidace v modulu SEM BCS nasledujici po 1. Konsolidaci
konsolidace

Nasledna kontrola

Naslednou verejnopravni kontrolu vykonava kontrolni organ nasledné po
vyuctovani operaci na vybraném vzorku operaci, pficemz zkouma zda:

e prezkoumavané operace jsou v souladu s pravnimi predpisy,
schvalenymi  rozpocty, programy, projekty, uzavienymi
smlouvami nebo jinymi rozhodnutimi pfijatymi v ramci fizeni a
splnuji kritéria hospodarnosti, Ucelnosti a efektivnosti,

e Udaje o hospodareni s vefejnymi prostiedky vérné zobrazuji
zdroje, stav a pohyb vefejnych prostiedkd a zda tyto Udaje
odpovidaji skute¢nostem rozhodnym pro uskutecnéni realizaci
vetejnych prijma, vydajl a naklddani s verejnymi prostiedky,

e opatfeni pfijata pfislusSnymi organy verejné spravy vcetné
opatfeni k odstranéni, zmirnéni nebo predchazeni rizik jsou
kontrolovanymi osobami plnéna.

Navigacni atribut

Funkce pro usnadnéni obsluhy IS SAP BW.

Nefunkcni testy

Testy zamérené na technické aspekty Fedeni (na rozdil od testl
funkcnich, které jsou zamérené na funkéni / procesni aspekty). Do této
kategorie patfi napfiklad objemové a zatézové testy, testy infrastruktury
apod.

NFS Network File System.
NKU Nejvyssi kontrolni Ufad.
Non-SAP Non-SAP aplikace, non-SAP systém je aplikace/systém, ktery neni

aplikace/Non-SAP
systém

zalozeny na aplikacich nebo komponentach spolecnosti SAP.

NUTS Cislo Gzemni statistické jednotky.

NWA SAP Netweaver Administrator

NWDI NetWeaver Development Infrastructure.
NWDS NetWeaver Development Studio.

Objekt autorizace

Objekt autorizace v terminologii SAP je objekt z katalogu objektd
definovanych v systému SAP. Autorizaci se zde mini umoznéni pfistupu k
objektu pro danou roli. Autorizaci objektu Ize stanovit bud v plném
rozsahu nebo ji omezit nastavenim hodnot tzv. autoriza¢nich poli, &i
zakazat pfistup Gpln&. Autorizace objektl se provadi t&mito zplsoby
zmeénou standardnich hodnot ne pfimym ruénim nastavenim hodnot
autoriza¢nich hodnot. Programy SAPu srovnavaji pro kazdy autorizac¢ni
objekt, zda ma dana role povolen pristup k objektu a v jakém rozsahu.

Obsahové kontroly

Kontroly obsahu vykazd (souctové tadky, pripustné hodnoty, shoda
hodnot ve vykazech).

OoCSP Online Certificate Status Protocol (online protokol pro zjistovani statusu
certifikatu).

0] Organizacni jednotka.

OKEC Odvétvova klasifikace ekonomickych Cinnosti.

OLAP »,On-line analytical processing" analytické zpracovani v redlném case -

souhrnny nazev pro datové sklady - systémy urcené k efektivni analyze
a dotazovani.

OLAP - struktura

Struktura ,on-line analytical
zpracovani v redlném case.

processing® umoznujici analytické
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OLAP kostka

Synonymum: infokostka. Vice rozmérd infokostek je specifikaci t&chto
datovych objektd.

OM

Organiza¢ni management.

on-job training
(Skoleni pFi praci)

Interaktivni a zGc¢astné&né vedeni k ziskani specifickych poznatkl a
dovednosti. Pomaha zefektivnit rozhodovani a dosahovat konkrétni cile.
Zpracovani navrhu zlepseni, pfip. dalsiho rozvoje na zakladé analyzy
stavajiciho stavu vykonu (kompetenci).

oP Obchodni partner (Ucetni jednotka).

Opatfeni Nastroje v SEM-BCS pro realizovani konsolidacnich operaci.

OPK Osobni pfistupové kody dle Vyhlasky ¢. 383/2009 Sb.

(0] Operating System, Cesky operacni systém, zakladni programové

vybaveni pocitace.

Osoba povinna
spoluplisobit pfFi
vykonu financni

pravnickd nebo fyzicka osoba podilejici se na dodavkach zbozi nebo
sluzeb hrazenych z vefejnych vydaji nebo z vefejné finan&ni podpory.

kontroly

0SS Organizacni slozka statu.

ovs Organ (organy) verejné spravy.

PAR Enterprise Portal Application.

PAR Paragraf rozpoctové skladby.

PCL Printer Command Language.

PDF Portable Document Format.

PI SAP Process Integration.

PKCS Public-Key Cryptography Standard.

PKI Public key infrastructure, ndstroj pro spravu certifikdtd a jejich vyuZiti.

Prostiedek pro Fizeni importl dat do SAP NetWeaver BI. Zajistuje import
spravné mnoziny dat ve spravny okamzik na zakladé provedeni
napldnovani importu dat na urovni skupin infopaketl resp. Fetézcl
proces{.

Planovany radek

Souhrn Gdaji k naplanovanému vykazu.

PM

Planované misto.

PO

Povérena osoba.

PO

Pfispévkova organizace.

Polozkovy plan

Souhrn véech polozek (U&td) pouzitych pro konsolidaci v SEM-BCS, které
jsou strukturovany v hierarchii polozek.

Pracovni sesit

Jednd se o soubor formatu *.xls (vystup MS Excel), do kterého je
s vyuzitim prostfedkl SAP NetWeaver BI vloZeno query (pfip. vétsi pocet
query). Informace prezentované v query v tabulkové formé je v ramci
pracovniho seSitu mozné doplnit napf. o grafickou prezentaci
analyzovanych hodnot.

Proces

Popsany sled ¢innosti véetné ovliviujicich vlivl, vstupt a vystupd.

Promeénna

Proménna predstavuje objekt definovany pro konkrétni charakteristiku.
Pomoci proménné lze po startu query definovat omezeni hodnot pro
vybér dat odpovidajici charakteristiky. Definovat Ize jednotlivé hodnoty,
intervaly hodnot, vylet hodnot charakteristiky a pfip. i kombinaci
uvedenych moznosti. Promé&nna mize byt povinna anebo nepovinna.

Protokol o
provedeném skoleni

Slouzi k oficidlnimu potvrzeni, Ze planované skoleni, dle planu skoleni
(viz Definice projektu), bylo provedeno. Vystavuje ho skolitel (pracovnik
LOGICA, ktery Skoleni provadi) a za MF podepisuje povéfend osoba
(napf. pfislusny Vedouci procesniho tymu).

Pribézna kontrola

Prib&Znou vefejnospravni kontrolu vykondvd kontrolni organ u
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kontrolovanych osob pficemz zkouma, zda tyto osoby dodrzuji:
e stanovené podminky a postupy pfi uskutecnovani, vyporadavani
a vyuctovani schvalenych operaci,
e provadéji vCas a presné zapisy o uskuteChovanych operacich
v zavedenych evidencich a aktualizovanych informacnich
systémech a zda =zajistuji véasnou pfipravu stanovenych
finanénich, G&etnich a jinych vykazl a zprav.

Predbézna kontrola

Predbézna verejnospravni kontrola predchazi rozhodnutim o schvaleni
pouZiti vefejnych prostiedkd. Vykonava ji kontrolni orgén, ktery vychazi
z podklad, navrhd rozpoétd a daldich dokumentd predloZzenych
kontrolovanymi osobami. Tato kontrola se soustfeduje do obdobi pred
prijetim rozhodnuti nebo uzavienim smlouvy, kterd by zavazovala organ
vefejné spravy k vefejnym vydajim, nebo k jinym plnénim majetkové
povahy.

Prevzeti z datového
toku

Metoda vstupu dat do SEMBCS -  automatické prebirdni dat pro
zpracovani v SEMBCS z definovaného datového zdroje.

PS

Platebni styk.

PSA, persistant
staging area

Persistant staging area - ,datovy mezisklad", kam je mozné ulozit data
jesté predtim, nez je provedena jejich pfipadna Uprava v transformaci.

PSP

Pomocny statisticky prehled.

Plisobnost - A)
Ministerstvo financi

Ministerstvo financi jako Ustfedni spravni Ufad pro finan¢ni kontrolu:

e metodicky Fidi a koordinuje vykon financni kontroly ve verejné
sprave,

e vykonava funkci centralni harmonizacni jednotky se zamérenim
na harmonizaci a metodické fizeni vykonu financni kontroly ve
verejné sprave,

e Ministerstvo financi a Uzemni financni organy vykonavaji
verejnopravni kontrolu, pokud zvlastni pravni predpis nestanovi
jinak, u:

o organizaénich sloZek statu, statnich fondl, Regionalnich
rad regiont soudrznosti a u ostatnich statnich organizaci,
a to vcetné provérovani primérenosti a ucinnosti
systém{ finanéni kontroly,

o poskytovateld vefejné finanéni podpory s vyjimkou
Uzemnich samospravnych celkd,

o Zadatel@ o vefejnou finanéni podporu a u pfijemcl této
podpory a dale u pravnickych a fyzickych osob, které
jsou napojeny do systému Fizeni nebo vyuzivani
prostfedkll Evropské unie podle pifimo pouzitelnych
predpist Evropského spolecenstvi.

U ozbrojenych sil, ozbrojenych bezpecnostnich sborll a u zpravodajskych
sluzeb vykonava verejnopravni kontrolu pouze Ministerstvo financi, tato
vefejnopravni kontrola se vSak nevztahuje na hospodareni s majetkem
zvlastniho charakteru.

Plisobnost - B)
Spravce kapitoly

Spravce kapitoly statniho rozpoctu je povinen vytvofit systém financni
kontroly podle zakona o finan¢ni kontrole ve vefejné sprave, kterym
zajisti financni kontrolu jak svého hospodareni, tak i hospodareni
organizacnich slozek statu a piispévkovych organizaci ve své plisobnosti.
Soucasné zajisti provérovani primérenosti a Ucinnosti tohoto systému a
pravidelné, nejméné jednou roc¢né, jeho hodnoceni.

Poskytovatelé vykondvaji verejnopravni kontrolu u zadatell o vefejnou
finanéni podporu nebo u pFijemct této podpory, s vyjimkou téch, jimz
byla poskytnuta verejna finanéni podpora z rozpoctu Uzemniho
samospravného celku.

Pdsobnost - C)
Ridici organ

Ridici organ vykonava vefejnopravni kontrolu u kontrolovanych osob na
vdech Urovnich realizace finanénich prostfedkd z rozpo&tu Evropské unie
podle zdkona o financni kontrole ve verejné spravé a pfimo pouzitelnych
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predpist Evropskych spoleéenstvi.

Plisobnost — D)
Uzemni samospravni
celek

Uzemni samospravné celky kontroluji podle zdkona o finanéni kontrole
ve verejné spravé hospodareni s verejnymi prostiedky u prispévkovych
organizaci ve své plsobnosti.

Uzemni samospravné celky vykonavaji vefejnopravni kontrolu u Zzadateld
o verejnou finanéni podporu nebo u prijemcl verejné financni podpory,
kterou jim poskytuji.

Uzemni samospravné celky jsou povinny vytvofit systém finanéni
kontroly podle zadkona o financni kontrole ve verejné spravé, kterym
zajisti financni kontrolu jak svého hospodareni, tak i hospodareni svych
organizacnich sloZek a prispévkovych organizaci ve své plsobnosti.
Soucasné zajisti provérovani pfimérenosti a Ucinnosti tohoto systému a
pravidelné, nejméné jednou ro¢né, jeho hodnoceni.

Plisobnost - E)
Okresni Giad

Zruseno.

PVS PFijmova a vydajova struktura.

QoS Quality of Service.

qRFC Queued Remote Function Call

Query Query (také ,pohled" nebo ,dotaz do databaze") predstavuje zakladni

jednotku pro budovani uzivatelskych sestav SAP NetWeaver BI. Jedna se
o prostfedek pro interaktivni reporting provadény v prostiedi MS Excel
(pomoci  nastroje SAP  Business Explorer Analyzéru), resp.
v internetovém prohliZzeci pfi zprovoznéném Web-reportingu.

Query Designer

nastroj pro zaloZeni, zmé&nu a editaci dotazd; je mozno spustit
samostatné z menu nebo z Bex Analyzeru.

R/W Read/Write, Cteni/zapis.
RDA Nahravani dat v redlném case.
RDBMS Relational Database Management System.

Regularni vykazy

Oznaceni U&etnich zdznaml a vykazl, u kterych je pevnd struktura a
pravidelna povinnost predavat Ucetni zaznam, resp. finan¢ni vykaz dany
vyhlaskou (¢. 383/2009 Sb. priloha 3 a 5, ¢. 449/2009 Sb.).

Relaéni databaze

Databaze - organizace dat, kterd ma vazby na externi.

Remote kostka

Kostka urceni (cilova).

Report Téz vykaz nebo vysledek analyzy.

Reporting TéZ vykaznictvi nebo predvadéni vysledkl analyzy.

Rezervace Predpoklddané budouci vydaje statniho rozpoctu, pro které byla
vykonana predbézna Fidici kontrola na OSS.

RFC Remote Function Call, vzdalené volany funkni modul.

RIS Rozpoctovy informacni systém.

RISPR Rozpoctovy informacni systém - priprava rozpoctu.

RISRE Rozpoctovy informacni systém - realizace rozpoctu.

RISRE-PS Rozpoctovy informacni systém - platebni styk.

RISRE-ROP Rozpoctovy informacni systém - rozpoctova opatreni.

Rok N Prvni rok stfrednédobého Statniho rozpodtu.

Rok N+1 Druhy rok stfednédobého Statniho rozpoctu.

Rok N+2 Treti rok stfednédobého Statniho rozpoctu.

Role Role predstavuje zakladni objekt, na jehoz Urovni je mozné definovat

pfistupova prava (,autorizace") v systémech SAP BI/ERP.

Role (jednotliva)

Role obsahuje autoriza¢ni data pro pfipojeni uzivatele k systému a
vymezuje pfistup k funkcim a objektdm systému. Je zakladana
generatorem roli a je z ni automaticky generovan autorizac¢ni profil
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popisujici a vymezujici pFistup k systému.

Role souhrnna

Sklada se z jedné Ci vice jednotlivych roli. Pridélenim souhrnné role
automaticky ziskava uzivatel opravnéni jednotlivych roli obsazenych
v této souhrnné roli.

ROP Rozpoctové opatreni.

RPO Recovery Point Objective, Casovy okamzik, ke kterému musi byt data
obnoveona, aby nedoslo k vyraznému negativnimu ovlivnéni podnikovych
procesu.

RR Referencni rozhrani.

RRRS Regionalni rada regiond soudrznosti.

RSA Sifrovaci algoritmus.

RTO Recovery Time Objective, akceptovatelna doba vypadku.

RWB Runtime Workbench.

Retézec procesi

Posloupnost procesd.

Retézec procesi,
proces chain

modul pro fizeni uploadl dat a s tim spojenych administrativnich &innosti
v systému SAP BW. Poskytuje grafické prostfedi pro planovani a
monitoring vdech spusténych proces pro extrakci, nahravani,
transformaci a ukladani dat v SAP BW.

Ridici kontrola

Ridici kontrola je zaji$fovéna uvnité organu verejné spravy predbézné ve
stadiu planovani a pFpravy operaci, prib&zné& v procesu primého
uskutecniovani operaci a nasledné po ukonceni operaci a jejich
zauctovani a zaznamenani v ekonomickych informacnich systémech.
Predbézna fidici kontrola je vykonavana ve fazi pfed vznikem zavazku
k vefejnému vydaji, nebo naroku na verejny pFijem v plsobnosti
prikazce operace a spravce rozpoctu a ve fazi po vzniku zavazku (pred
platbou nebo inkasem) v plsobnosti pfikazce operace a hlavniho
Géetniho. Prib&Znou Fdici kontrolu vykondvaji manaZefi nebo
koordindtofi realizovanych projektl, nebo zaméstnanci povéreni
vedoucim organu vefejné spravy. Naslednou fidici kontrolu vykonavaji
zaméstnanci povéreni vedoucim organu verejné spravy.

SAINT Add-On Installation Tool

SAN Storage Area Network.

SAP BI SAP Netweaver Businegs Intelligence - produkt spolecnosti SAP pro
realizaci datovych skladu.

SAP BI-IP Komponenta integrovaného planovani v ramci SAP BI.

SAP BW OPEN HUB

Otevreny interface SAP v prostfedi SAP BW.

SAP EP

SAP Enterprise Portal.

SAP ERP SAP Enterprise Resource Planning.

SAP FI SAP Finance.

SAP FM SAP Funds management.

SAP Note Jednotlivd zprava z SAP Service Marketplace sPopisem feseni daného
problému (znalostni databaze pfistupna zakaznikum).

SAP PS-CD SAP Public Sector Collection and Disbursement.

SAP SM SAP Solution Manager.

SAP TRM SAP Treasury and Risk management.

SAPS standardizovana jednotka vykonu pocditace se systémem SAP.

SAPscripts néstroj pro programovani reportd v SAP.

SATA Serial ATA, pocitaova sbérnice pro pfipojeni pevnych a optickych diskd.

SCA Software Component Archive.

SDA Software Deployment Archive.
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SDR

Sestaveni, schvaleni a konecné zafixovani stfednédobého statniho
rozpoCtu v detailizované podobé probiha na vSech urovnich hierarchické
struktury. Vzhledem k tomu, Ze Statni fondy nejsou soudasti struktury,
neni mozné vyuzivat pojmu Stfednédoby vyhled (SDV). Pojem
stfedn&doby statni rozpocet zahrnuje rozpoéty véech prvk{ hierarchické
struktury na rozpoctovy rok a na roky stfednédobého vyhledu. Lze tedy
fici, Ze data stfednédobého statniho rozpoltu jsou podmnozinou
rozpoctovych dat obsazenych ve SDV.

SEKT Kddy pripustnych institucionalnich subsektorl (pouzivané kddy).

SEM-BCS Konsolida¢ni modul v rémci IS CSUIS.

sFTP Secure File Transfer Protocol, zabezpe&eny protokol pro pienos soubord.

SID System Identifier, tfipismenné jméno systému SAP.

SKP Standardni klasifikace produktu.

SLA Service Level Agreement - dohodnuta Uroven poskytovanych sluzeb.

SLD System Landscape Directory.

SLM Service Level Management - Rizeni Grovné sluzeb.

SM SAP Solution Manager.

SMARTFORMS nastroj pro vytvareni a udrzbu reportl v SAP.

SMTP Simple Mail Transfer Protocol, protocol pro pfenos zprav elektronické
posty.

SNC Secure Network Connection, zabezpeéené sitové spojeni.

SNOTE Note Assistant

SNOTE SAP Security Note

SO Statutarni organ.

SOAP Komunikacni protokol pro vymeénu zprav zaloZzenych na XML mezi
informacnimi systémy.

SOAP klient Klientskd cast software pouzivana pro volani webovych sluZzeb
prostiednictvim protokolu SOAP.

SoD (SOD) .Separation of Duties" (,Segretation of Duties"). Princip oddéleni
odpovédnosti. Bezpecnostni princip, ktery rozdélenim Ukolu mezi dvé di
vice osoby, snizuje riziko chyby ¢i podvodu.

SP Statni pokladna.

SP Support Package nebo Service Pack, bali¢ek oprav a vylepseni.

SPO Spravni obvod.

SPOF Single Point Of Failure.

Spravnost financni a

majetkové operace

Spravnosti finanéni a majetkové operace (dale jen "operace") jeji soulad
s pravnimi predpisy a dosazeni optimalniho vztahu mezi jeji
hospodarnosti, Ucelnosti a efektivnosti.

SR Statni rozpocet.

SSD Solid-State Drive.

SSL Secure Socket Layer, vrstva, kterd zabezpecuje Sifrovani a autentizaci
komunikujicich stran.

SSO Single sign-on, systém jednotného prihlaseni.

Standardni Pfedavani vykazl podle Vyhlasky 383/2009 Sb. ve znéni pozdé&jsich

pFenosova cesta

predpisd.

Stavova zprava

Informace o stavu zpracovani dat pro ZO/NZzO.

STC

Statni tiskarna cenin.

Strom U]

Hierarchie ucetnich jednotek pro konsolidaci.
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Struktura transferu

Transfer structure - struktura popisujici zdrojova data uréena pro prenos
dat do SAP BW; data jsou v této struktufe importovédna ze zdrojového
systému; pokud je zdrojovym systémem SAP R/3, existuje pfesny obraz
této struktury i na strané zdrojového systému.

STS

Statni sprava.

Support Packages

Sady korekénich program(  zjednodusujici

pripadnych chyb.

implementaci oprav

SW

Software, programové vybaveni pocitace.

Skolici materialy pro

koncové uzivatele

Podplrné materidly pro &koleni koncovych uzivatell, jak napriklad
prezentace, tak konkrétni cvic¢eni na testovacich datech MF. S vyhodou
Ize pouzit vybrané prezentacni snimky ze Skoleni procesniho tymu a
testovaci plany nastaveni Dila (vCetné pripravenych testovacich dat).
Tyto materidly jsou nejdfive pouzity pro Uvodni skoleni koncovych
uzivatell v rdmci projektu a nasledné pro $koleni novych zaméstnancti.

Skolitel Zameéstnanec Dodavatele pfipadné MF (Ci jiné organizace), ktery bude
vést Skoleni a predavat znalosti aplikace.

TCC Technical Core Competence - technicka podpora firmy SAP.

TCK Dokument Technicky Cilovy Koncept.

TCP/IP Transmission Control Protocol/Internet Protocol, sada protokold pro

komunikaci v pocitacové siti a Internetu.

Technickd matka

V ptipad&, Ye neexistuje v konsolida¢nim okruhu redlnd matka, mize
byt zaloZzena fiktivni konsolidacni jednotka, ktera je oznacena jako
matka.

Technicka matka
statu

Je vymezena takto: MF kapitola 396, 397, 398, Narodni fond, Fond
privatizace, GFR a GRC kapitola 398.

Technické Feseni

Pojem uvozuje nastinéni FeSeni pro technické zpracovani dat. V pfipadé
nesouladu funkéniho a technického feseni je zavazné funkéni feseni.

Technicky manual

Legislativni norma, ktera obsahuje zejména technologické a technické
pozadavky a upfesniuje (konkretizuje) technické feSeni pro zajisténi
prenosu dat do IISSP, které bude v misté a Case proveditelné.

TEMSE Temporary Sequential data storage, UloZisté doCasnych sekvencnich dat,
napt. tiskd.
Tester Zaméstnanec Dodavatele - funkéni testovani. Zaméstnanci MF -

testovani aplikace, zda vyhovuje po metodické strance.

Testovaci Groven

reprezentuje miru integrace pro funkCni testy (Unit, Integracni a
Akceptacni urover).

TLS Transport Layer Security. Kryptograficky protokol poskytujici moznost
zabezpecené komunikace na internetu pro sluzby jako WWW,
elektronicka posta, internetovy fax a dalsi datové prenosy.

™ Technicky manuadl k Vyhlasce ¢. 383/2009 Sb.

TMS Transport Management System.

Transakce (téz SAP |Program, ktery je v SAP systému oznacen kdodem, presnéji

transakce)

identifikatorem transakce a ktery se spousti ze SAPGui zadanim tohoto
identifikdtoru. Kod transakce je alfanumericky kéd, ktery nema vyznam
zkratky.

Transakéni data

Transak¢ni (téz ,pohybova“) data jsou data, kterd jsou do databaze SAP
NetWeaver BI importovana z tabulek zdrojovych systéml a na rozdil od
kmenovych dat se u nich predpoklada vyssi frekvence zmén - jedna se o
prib&Zné proménné udaje. Transakéni data jsou v databazi SAP
NetWeaver BI ulozena v infokostkach, pfipadné v DS (Data Store)
objektech.

Transformace

Pravidla pro konverzi, CiSténi a obohaceni dat mezi datovymi objekty
datového skladu; jedna se o soustavu mapovacich pravidel slouzicich pro
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prevod vstupnich dat do pozadované vystupni podoby.

Transformation Transformace - prevadéni do jednotného datového modelu.

TREX SAP Netweaver Search and Classification.

TSM Tivoli Storage Manager

TV Technicka vyhlaska.

Typ testu kategorie testl rozd&lené na funkéni a nefunkéni testy, mezi zakladni

typy testd patifi napf. test procesl, rozhrani, datovych konverzi,
objemovy test atp.

Typovy uzivatel

Pojem Centralni spravy uZivateld, jednd se o soubor opravnéni, které je
nutné k vykonu sdruzené skupiny funkcionalit v ramci IISSP. Zakladni
jednotka pro pridélovani opravnéni Uzivateli IISSP.

TWS Tivoli Workload Scheduler

Ucelnost Takové pouziti vefejnych prostfedkl, které zajisti optimalni miru
dosazeni cilG pfi pInéni stanovenych Gkold.

uUI User Interface, uzivatelské rozhrani.

UID User ID

(3] Ucetni jednotka.

Ukazatel Ukazatel je objekt BI pro ukladani Ciselnych dat (napf. pfijem, vydaj
statniho rozpoctu).
Ukazatele mohou mit rvﬁzné typy, mezi nejbéznéjsi patii Céstka,
Mnozstvi, Cislo, Datum a Cas.

Unicode tabulka znakl v8ech existujicich abeced.

Unifikovany log

Aplika¢ni log sdileny komponentami CSUIS (SAP PI, SAP BI). Obsahuje
informace o zpracovani ptichozich Géetnich a finanénich vykazd a
Géetnich zadznamd.

v v

Unit testy Jedna se o testovani s nejnizsi mirou integrace a s nejmensim dlrazem
na formalni stranku. Jeho (celem je oveéfit zakladni funkcénost
jednotlivych objektd vyvoje pfipadné jejich malych izolovanych sad a
soulad jejich chovani s detailnim funkénim navrhem. Jednotlivé testy
probihaji izolované od ostatnich a provadi je Dodavatel.

URL Uniform Resource Locator, retézec s adresou objektu.

USB Universal Serial Bus.

Varianta skoleni

Kone¢nd sestava moduld gkoleni. Je Zadouci, aby byl pocet variant
Skoleni minimalizovan.

VCM

Veritas cluster Manager

Vedouci organu
verFejné spravy

Osoba nebo orgadn opravnény jednat jménem statu, Uzemniho
samospravného celku nebo pravnické osoby, ktera je pro ucely zadkona o
finanéni kontrole definovana jako organ verejné spravy; v kraji se
rozumi vedoucim organu verejné spravy feditel krajského Gradu.

Verze v SEM-BCS

N&stroj, ktery umozfiuje vykondvat paralelni konsolidace s rdznymi
vstupnimi daty v rdmci jednoho systému.

Vefejna financni
podpora

Dotace, prispévky, navratné financni vypomoci a dalsi prostfedky
poskytnuté ze statniho rozpoctu, z rozpoctu Uzemniho samospravného
celku nebo z rozpoctu jinych pravnickych osob uvedenych v pismenu a),
statniho fondu, statnich financnich aktiv, dale statni zaruky, financni
podpora poskytnuta formou slevy na danich i formou osvobozeni od cla,
prostiedky poskytnuté z Narodniho fondu a jiné prostfedky ze zahranici
poskytnuté na zakladé mezinarodnich smluv nebo k pInéni tkoll vefejné
spravy,

Verejnospravni
kontrola

Verejnospravni kontrola je vztah mezi orgdnem vefejné spravy
v postaveni kontrolniho orgdnu a jinym organem vefejné spravy,
pfipadné fyzickou nebo pravnickou osobou, ktery je v postaveni
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kontrolované osoby. Zahrnuje finan¢ni kontrolu skutecnosti rozhodnych
pro hospodareni s vefejnymi prostifedky zejména pfi vynakladani
vefejnych vydaji vletné vefejné finanéni podpory u kontrolovanych
osob, a to pred jejich poskytnutim, v pribéhu jejich pouZiti a nésledné
po jejich pouziti véetné auditu podle piimo pouzZitelnych predpist
Evropskych spolecenstvi.

Virtuaini Inbox

Misto pro predavani a prebirdni zprdv mezi ZO/NZO a CSUIS. P¥i
registraci je vyuzivano i ucetni jednotkou.

VPN Virtual Private Network.

VPS VSeobecna pokladni sprava — kapitola 397 statniho rozpoctu.

VSI Virus Scan Interface.

VVK Kontrola v ramci Gcetniho zaznamu - vnitrovykazova kontroly.

W3C The World Wide Web Consortium.

WAN Wide Area Network, sit pokryvajici rozlehlé geografické Gzemi.

WAS Web Application Server.

WD Web Dispatcher

Web zkratka pouzivand pro World Wide Web, soustavu propojenych

hypertextovych dokumentd.

Webova aplikace

SW komponenta umozfujici odesilat a pfijimat data do a z CSUIS.
Nahrada pro U], které nebudou komunikovat pomoci webovych sluzeb.

WF Workflow.

Workflow SAP néastroj pro definici podnikovych procest a fizeni ob&hu dokumentd
na bazi predem definovanych podnikovych procesu.

XI SAP Exchange Infrastructure.

XML Extensible Markup Language.

XML eXtensible Markup language. - jazyk slouzici k popisu dat. Zdrojovy kdd

je srozumitelny pro Clovéka. Pro strojové zpracovani slouzi prekladace
XML.

XML datovy zdroj

Datovy zdroj Citelny lidmi i prekladaci XML.

XSD

XML Schema Definition; jazyk pro definici formatu a popisu datovych
typQ pouzitych v XML dokumentech.

XSLT Extensible Stylesheet Language Transformation; jazyk zaloZzeny na XML
popisujici zplisob transformace XML dokumentd.
Zals Zajistovaci a identifika¢ni soubory dle Vyhlasky ¢. 383/2009 Sb.

Zdrojovy systém

Pod pojmem zdrojovy systém se rozumi jakykoli systém, ktery poskytuje
data pro SAP BW. Za zakladni zdroje dat pro SAP BW jsou povazovana
reSeni spolecnosti SAP - systém SAP R/3, komponenty mySAP.com a
odvétvové fesSeni spolecnosti SAP. Do SAP BW je mozné zaradit také Non
SAP (,externi*) zdroje dat, jako napf. ASCII-soubory, informace z
relacnich databazi apod.

ZEP Zaruceny elektronicky podpis.

ZFO Zdroj financovani organizaci.

ZKO Cislo okresu.

ZM4 Zména polozky - pouzijeme.

ZO/NzO Zodpovédna osoba, nahradni zodpovédna osoba. Fyzické osoby, které
zastupuji U] ve vztahu CSUIS. UJ stanovuje jednu ZO a jednu a vice
NZO.

ZoD Zplsob odméniovani.

ZP Zavazny parametr.

Zprava Obecny nazev pro data prochazejici systémem SAP PI a zpracovavana
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jako celek. Zpravou v kontextu tohoto dokumentu se rozumi Uucetni
vykaz, finan¢ni vykaz, stavovad zprava ¢i jind data vyménovana mezi
systémy SAP navzajem nebo mezi U] a systémem SAP PI.

zZT Zmeénovy titul.

ZUE Zplsob G&tovani — domnivdm se, e odpadne, v&ichni budou Gétovat
podvojné, akrualné.

ZUuJl Zakladni uzemni jednotka sidla organizace.

ZVSs Zakladni vstupni sumar.
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Vedouci projektu RISPR

Tato role v rozsahu daném Definici provozu zajistuje:
- Fizeni tymu provozu RISPR Dodavatele podpory IISSP,
- ¢innosti spojené s ,,Podporou produktivniho provozu IISSP"
- komunikaci s ostatnimi tymy provozu Dodavatele podpory
1ISSP,
- soulad ¢innosti Tymu provozu s Pracovnimi postupy
procest ,Podpory produktivniho provozu®.

Procesni architekt RISPR

Zajistuje navrh Solution architektury RISPR pro oblasti
business, aplikacni a datové architektury.

Kontroluje dodrzovani Solution architektury RISPR v pribéhu
zivotniho cyklu aplikace.

Zajistuje vyjadreni k Pozadavkim na zménu (RFC) z pohledu
Solution architektury RISPR.

Poskytuje podklady pro pfipravu Planu rozvoje architektury
z oblasti Solution architektury RISPR.

Poskytuje podklady pro vyhodnoceni Incidentu z oblasti
Solution architektury RISPR.

Aktualizuje architektonickou dokumentaci pro pfislusné oblasti
Solution architektury RISPR.

Metodik rozpoctu RISPR

Zajidtuje navrh procest &asti aplikace RISPR v souladu

s legislativnimi normami a zaméry Vlastnika aplikace.
Zajistuje vyjadreni k Pozadavkim na zménu (RFC) z pohledu
metodiky procesu a legislativy.

Vedouci projektu RISRE

Tato role v rozsahu daném Definici provozu zajistuje:

- Fizeni tymu provozu RISRE Dodavatele podpory IISSP,

- cinnosti spojené s ,,Podporou produktivniho provozu
T1ISSP",

- komunikaci s ostatnimi tymy provozu Dodavatele podpory
1ISSP,

- soulad ¢innosti Tymu provozu s Pracovnimi postupy
procesl ,Podpory produktivniho provozu®.

Procesni architekt RISRE

Zajistuje navrh Solution architektury RISRE pro oblasti
business, aplika¢ni a datové architektury.

Kontroluje dodrzovani Solution architektury RISRE v pribé&hu
zivotniho cyklu aplikace.

Zajistuje vyjadFfeni k Pozadavkdm na zmé&nu (RFC) z pohledu
Solution architektury RISRE.

Poskytuje podklady pro pripravu Planu rozvoje architektury
z oblasti Solution architektury RISRE.

Poskytuje podklady pro vyhodnoceni Incidentu z oblasti
Solution architektury RISRE.

Aktualizuje architektonickou dokumentaci pro pfislusné oblasti
Solution architektury RISRE.

Metodik rozpocltu RISRE

Zajistuje navrh procest &asti aplikace RISRE v souladu

s legislativnimi normami a zaméry Vlastnika aplikace.
Zajistuje vyjadFeni k Pozadavkdm na zmé&nu (RFC) z pohledu
metodiky proces( a legislativy.

Vedouci projektu CSUIS

Tato role v rozsahu daném Definici provozu zajistuje:

- fizeni tymu provozu CSUIS Dodavatele podpory IISSP,

- Cinnosti spojené s ,Podporou produktivniho provozu
I1ISSP",

- komunikaci s ostatnimi tymy provozu Dodavatele podpory
IISSP,

- soulad ¢innosti Tymu provozu s Pracovnimi postupy
procesl ,Podpory produktivniho provozu®.




ID

Role

Popis

Procesni architekt CSUIS

Zajistuje navrh Solution architektury CSUIS pro oblasti
business, aplikacni a datové architektury.

Kontroluje dodrzovani Solution architektury CSUIS v pribé&hu
zivotniho cyklu aplikace.

Zajistuje vyjadreni k Poigdavkﬂm na zménu (RFC) z pohledu
Solution architektury CSUIS.

Poskytuje podklady pro pfipravu Planu rozvoje architektury

z oblasti Solution architektury CSUIS.

Poskytuje podklady pro vyhodnoceni Incidentu z oblasti
Solution architektury CSUIS.

Aktualizuje architektonickou dokumentaci pro pfislusné oblasti
Solution architektury CSUIS.

Metodik Gcetnictvi CSUIS

Zajistuje navrh procest &asti aplikace CSUIS v souladu

s legislativnimi normami a zdméry Vlastnika aplikace.
Zajistuje vyjadreni k Pozadavkim na zménu (RFC) z pohledu
metodiky proces( a legislativy.

10

Architekt kybernetické
bezpecnosti

Zajistuje navrhy implementace bezpelnostnich opatfeni tak,
aby byla zajiSténa bezpecna architektura informacniho a
komunikacniho systému dle platné legislativy. Dale provadi
aktivaci protiopatfeni navrZzenych SIEM nastrojem, iniciace
zmény bezpecnostni politiky na aktivnich prvcich, dokumentace
udalosti, spusténi havarijniho planu. Pfipravuje meési¢ni Zpravy
o stavu bezpecnosti a Zpravy o Urovni a rozsahu Sluzby. Tyto
zpravy budou zahrnuty v meésicnich zpravach sluzby podpory
baze a aplikaci.

11

Analytik kybernetické
bezpecnosti

Navrhuje Upravy systému monitoringu v zavislosti na zjisténich
z incidentl a udalosti. Navrhuje zplisob zmény ve sledovaném
prostfedi zakaznika pfi zjisténi nefunkcénosti, nesouladu nebo
moznosti vylepseni. Pripravuje podklady pro Zpravu o sluzbach
a Zpravu o stavu bezpecnosti.

12

Auditor kybernetické
bezpecnosti

Planuje a provadi audit kybernetické bezpecnosti. V ramci
auditu provéruje miru souladu systému Fizeni bezpecCnosti
informaci a realizovanych bezpecnostnich opatreni
s definovanymi  pozadavky stanovenymi  bezpeénostnimi
politikami, vhodnymi bezpecnostnimi standardy a s platnou
legislativou. Na zakladé zjisténi zpracovava auditorskou zpravu
a navrhuje napravna opatreni.

13

Forenzni specialista
kybernetické bezpecnosti

Provadi forenzni vySetfovani. V ramci této ¢innosti zajistuje
digitalni stopy, provadi forenzni zkoumani koncovych stanic a

o v oo . ’ ’ o ’ v
serveru, shromazduje a vyhodnocuje ziskane dukazy. Nasledne
pfipravuje podklady pro CSIRT tym, PCR apod.

14

Manazer kybernetické
bezpecnosti

Metodicky Fidi procesy systému Fizeni bezpecnosti informaci a
Gcastni se véech procesl s nimi spojenych. Podili se na tvorbé,
aktualnosti a realizaci kybernetické bezpecnostni politiky
v ramci provozu IISSP.

15

Manazer Fizeni rizik

Provadi analyzu rizik (interview s garanty primarnich aktiv,
doplnéni vazeb mezi podplrnymi a primarnimi aktivy,
upfesnéni hrozeb a zranitelnosti na ptisludna podptrna aktiva).
Vystupem analyzy rizik je vypracovani vystupni dokumentace
dle ZoKB (Zprava o hodnoceni aktiv a rizik, Plan zvladani rizik,
Prohlaseni o aplikovatelnosti).

16

Projektovy manazer

Stanovuje Ukoly ¢&lenm projektovych tymd, ndsledné
kontroluje a dohlizi na jejich plnéni. Zodpovida za tvorbu a
obsahovou spravnost projektovych dokumentd, véetné zépist
z jednani, koordinuje praci projektovych tym{, uréuje pravidla
komunikace a spoluprace projektovych tymd.
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17

Administrator datové baze

Podili se na navrhu nové DB a zmén stavajici DB, navrhuje,
realizuje a testuje zalohovani a obnovu DB, podili se na navrhu,
realizaci a testech monitoringu DB, Provadi upgrade DB, vytvari
a aktualizuje dokumentaci DB systémU, vytvari DB uZivatele a
pridéluje pfistupy, instaluje aplikace do DB.

18

IT analytik

Zpracovava dokumentaci technickych zadani zmén a
rozvojovych pozadavkl v oblasti aplikaci, vychazejicich od
metodickych a procesnich tymU. Poskytuje konzultaéni ¢innosti
pri formulaci téchto zadani a to tak, aby byly v souladu
s mozZnostmi poskytovanych Feseni.

19

IT architekt

Zpracovava dokumentaci technickych zadani zmén a rozvoje v
oblasti architektury reseni vychazejicich z potfeb metodickych a
technickych tym0. Poskytuje konzultadni ¢innosti pfi formulaci
téchto zadani a to tak, aby byly v souladu s moznostmi
poskytovanych reseni.

20

Procesni analytik

Definuje a popisuje nové procesy, zajistuje aktualni
dokumentaci procesl provozni podpory navrhuje pfimérené
zdroje pro bé&h proces( tak, aby bylo dosaZeno nejvy&sich
standardl kvality.

21

Procesni architekt

Zpracovava dokumentaci technickych zadani zmén a rozvoje v
oblasti architektury rfeseni vychazejicich z potfeb metodickych a
technickych tym0. Poskytuje konzultadni ¢innosti pfi formulaci
téchto zadani a to tak, aby byly v souladu s moznostmi
poskytovanych reseni.

22

Administrator SAP

Je zodpovédny za monitoring a spravu komponenty IISSP nebo
prislusné infrastruktury v produktivnim provozu v rozsahu
aktualni verze Provozni dokumentace IISSP.

Je zodpovédny za pfipravu dokumentu nebo média a aktualizaci
dokumentu nebo média pfi pfipravé nebo prebirani
dokumentace nebo instalacnich médii a jejich aktualizaci

v Konfiguracni databazi IISSP.C5

23

Aplikacni analytik a
administrator

Zpracovava dokumentaci technickych zadani zmén a
rozvojovych pozadavk{ v oblasti aplikaci, vychazejicich od
metodickych a procesnich tym{. Poskytuje konzultaéni ¢innosti
pfi formulaci téchto zadani a to tak, aby byly v souladu

s moznostmi poskytovanych FesSeni.

24

Aplikacni tester

Ovéruje shodu reseni (RFC) s funkénimi a nefunkénimi
pozadavky prostifednictvim testovacich postupl. Reportuje
chyby a dokumentuje vysledky testd.

25

Spravce a administrator
zalohovani

Sprava zalohovacich technologii, sledovani a reSeni poruch HW
a SW komponent, zajisté&ni podkladd pro reporting o dodrzeni
SLA.

26

Manager Zménovych
pozadavkd

Ridi proces realizace jednotlivych fazi Zménovych pozadavkd,
koordinuje pfipravu zadani, analyzu, realizaci, testovani a

. v r v o
akceptaci Zménovych pozadavku.

27

Bezpecnostni administrator
ICT

Provadi kontroly nastaveni systémd z pohledu kybernetické
bezpeénosti. Zajistuje vyhleddvéani a oetfovani zranitelnosti
v ICT mimo bezpecnostni monitoring v souladu

s bezpe&nostnimi pozadavky. Navrhuje zplisob zmé&ny ve
sledovaném prostredi zdkaznika pfi zjisténi nefunkcnosti,
nesouladu nebo moznosti vylepsSeni. Iniciuje vytvareni
bezpecnostnich use-case pro ICT.
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