EVROPSKA UNIE

Evropsky fond pro regionalni rozvoj “e gl,,‘-"

Integrovany regionalni operacni program

Smlouva o dodavce software a hardware a
poskytnuti souvisejicich sluzeb

¢. sml.: OS/OINF-1233/2018

I.  Smluvnistrany

1. Objednatel:

Nazev: Mésto Jaromér

Se sidlem: nam. Ceskoslovenské armady 16, 55101 Jaroméf
Zastoupeny: Josef Horadek, starosta mésta

IC: 00272728

DIC: CZ00272728

Bankovni spojeni: KB Nachod, expozitura Jaromér

Cislo uétu: 9005-820551/0100

(dale jen ,,Objednatel”)

a
Z Dodavatel:

Nazev: DLNK s.r.o.

Se sidlem: T. G. Masaryka 1427, 549 01, Nové Mésto nad Metuji

Zapsan v OR vedeném krajskym soudem v Hradci Kralové spis. zn. Oddil C, vloZzka 20041
Zastoupeny:

IC: 26012162

DIC: CZ26012162

Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

(dale jen ,,Dodavatel”)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku podle pfislusnych ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sh.,
obéansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,obéansky zakonik”), zejména § 2085 a nasl.
a 2586 a nasl. obcanského zdkoniku, tuto Smlouvu o dodavce software a hardware a poskytnuti
souvisejicich sluzeb (dale jen ,smlouva”).

1. Preambule
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2.1 Touto smlouvou bude realizovan projekt Objednatele s nazvem ,Rozsifeni a inovace informacnich
systémU ve mésté Jaromeér” (dale jen ,Projekt”), na jehoi realizaci bude Objednatel zadat o dotaci z
Integrovaného regionalniho operaéniho programu, vyzva €. 28 - ,Specifické informaéni a komunikaéni

systémy a infrastruktura 11“ (dale jen ,,Dotacni program®).

2.2 Podminky ¢erpani dotace upravuji Obecnd pravidla pro Zadatele a pfFijemce podpory v
Integrovaném regionalnim operacnim programu, aktudlné Géinna verze dostupna na
http://www.dotaceeu.cz/cs/Microsites/IROP/Vyzvy/Vyzva-c-28-Specificke-informacni-a-

komunikacni-systemy-a-infrastruktu (dale jen , Dotaéni pravidla®).

2.3 Dodavatel byl Objednatelem vyslovné upozornén na to, Ze pro Cerpani dotace Objednatelem k
uhradé ceny dle této smlouvy je nutné splnit zejména nasledujici povinnosti:

e dodriet zplsob fakturace sjednany touto smlouvou,

» dodrZet sjednany termin pfedani a prevzeti pfedmétu plnéni této smlouvy.

2.4 Dodavatel prohlasuje, Ze byl s Dotacnimi pravidly pfed podpisem této smlouvy seznamen.
Dodavatel se zavazuje postupovat pfi plnéni této smlouvy tak, aby objednatel Dotacni pravidla mohl
dodrZet. Dodavatel bere na védomi, Ze nedodrZeni jakékoli z vy$e uvedenych povinnosti mizZe ohrozit
anebo znemoinit ¢erpani dotace Objednatelem anebo Objednatel bude povinen jiZ poskytnutou dotaci
¢i jeji Cast vratit a dale zaplatit sankce v podobé uroku z prodieni ¢i jiné sankce, ato i nad ramec casti
kupni ceny dle této smlouvy hrazené z dotace.

2.5 Pokud dojde pro poruseni jakékoli z povinnosti Dodavatele sjednanych touto smlouvou z divodu
pficitatelného Dodavateli k nékterému z disledk(i popsanych v pfedchozim odstavci, zavazuje se
uhradit Objednateli veskeré Ujmy, zejména zaplatit neposkytnutou dotaci, jeji ¢ast ¢ vracenou dotaci
¢i jeji ¢ast a naklady vynaloZené na projektového manazera, které Objednateli v disledku poruseni
povinnosti Dodavatele vzniknou.

2.6 Tato smlouva se uzavira v souladu se zadavaci dokumentaci Objednatele, a to na zakladé vysledku
nadlimitni vefejné zakazky na dodavky s nazvem: ,Pofizeni novych informacnich systémi a
modernizace Technologického centra mésta Jaroméfe” (dale jen ,verejna zakazka”), zadané v
otevieném Fizeni dle § 56 a 57 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni
(déle jen ,,ZZVZ") a dale v souladu s Cenovou nabidkou, kterou Dodavatel vloZil do své nabidky v ramci
verejné zakazky. Tato cenova nabidka tvofi pfilohu ¢ 2 této smlouvy, jako jeji nedilnou soucast.
Dodavatel prohladuje, Ze je pfimo & prostfednictvim svych poddodavatel(l driitelem viech potfebnych
opravnéni a povoleni k realizaci pfedmeétu vefejné zakazky a Ze disponuje vybavenim, zkuSenostmi a
schopnostmi potfebnymi k v€asné a Fadné realizaci predmétu této smlouvy.
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2.7 Dodavatel dale prohlasuje, Ze pfed podanim nabidky na plnéni vefejné zakazky realizované touto
smlouvou proveéril, Ze predloiené podklady tykajici se pfedmétu smlouvy nemaji zjevné vady a
nedostatky, neobsahuji nevhodna Feseni, materialy a technologie, a Ze pfedmét smlouvy dle €l l1l. této
smlouvy lze realizovat za smluvni cenu uvedenou v clanku IV. této smlouvy.

2.8 Dodavatel rovnéZ prohladuje, Ze se pfed uzavfenim této smlouvy v plném rozsahu seznamil s
mistnimi podminkami v misté dodani zboZi, zejména se stavajicim rozmisténim elektrorozvodd a
datovych rozvodl pro napojeni dodavanych zafizeni v budové, kde jsou umisténo technologické
centrum Objednatele, Ze toto rozmisténi shledava pro plnéni této smlouvy zcela vyhovujicim a Zze jsou
mu znamy veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k dodani zboZi a ma véechna
potfebna opravnéni nezbytna k provedeni a dodani dila.

2.9 Objednatel provozuje pro své vlastni potfeby technologické centrum a sadu informacnich systémf.
Objednatel potiebuje toto své technologické centrum modernizovat a soucasné rozsitit portfolio svych
informaénich systémd.

2.10 Dodavatel jako vysoce kvalifikovany odbornik ma presné znalosti tykajici se pozZadavkl
Objednatele na modernizaci tohoto technologického centra a informaénich systém.

2.11 Dodavatel prohlasuje, Ze je mu znam stav vypocetni techniky v misté plnéni, tj. Ze je moiné
stavajici technologické centrum modernizovat za pomoci pfedmétu plnéni této smlouvy a tento novy
hardware a software lze u Objednatele implementovat a provozovat, a dale Ze mu je znam soucasny
stav systemového SW prostiedi Objednatele, do kterého se budou nasazovat tyto nové informacni
systémy.

2.12 Objednatel pfijima proto nabidku Dodavatele na dodavku a implementaci nového hardware a
software a to véetné dodani potfebnych licenci a sluzeb.

ll. Pfedmét smlouvy

3.1 Pfedmétem této smlouvy je zédvazek Dodavatele dodat Objednateli novy hardware a software
podrobné specifikovany v Pfiloze €. 1 této smlouvy (dale jen ,Zafizeni”), pfevést na Objednatele
vlastnické pravo k Zafizeni a zavazek Objednatele zaplatit Dodavateli za fadné a v€as dodané Zafizeni
kupni cenu.

3.2 Soucasti plnéni Dodavatele dle této smlouvy a sjednané ceny za Zafizeni je zejména, nikoli vSak

vyluéné:
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HW cast

a) Doprava Zarizeni do mista pInéni, jeho vybaleni a kontrola

b) Instalace, implementace a konfigurace Zafizeni v misté plnéni a uvedeni Zafizeni do
piného provozu, jeZ zahrnuje jeho odzkousSeni a ovéfeni spravné funkce, pfipadné jeho
sefizeni a provedeni dal$ich ukonl nutnych pro to, aby Zafizeni mohlo plnit sjednany ¢i
obvykly tcel.

c) Dodani potiebného pFislusenstvi Zatizeni specifikovaného v PFiloze €. 1 této smlouvy.

d) Dodani technické dokumentace, zejména navodl k obsluze a udribé v ¢eském jazyce, v
rozsahu a provedeni, které umoZni bezproblémovou obsluhu Zafizeni a uvedeni do
provozu, trvaly provoz a jeho udrzbu.

e) Poskytnuti viech informaci Objednateli, které se wvztahuji k dodanému Zafizeni
a véem jeho komponentim.

f) ZaSkoleni 1 zaméstnance Objednatele v obsluze a Udrzbé Zafizeni v rozsahu 24 hodin na
dodaném Zarizeni v misté pInéni.

g) Poskytnuti dalSich shora vyslovné nespecifikovanych dodavek a €innosti, ktera jsou véak
nezbytna pro fadnou a Uplnou realizaci ostatnich shora uvedenych plnéni.

SW cast

a) Dodavka APV
Dodavka vlastniho aplikaéniho programového vybaveni (dale jen ,APV*).

b) Instalace a implementace
Proces, pfi kterém se tvofi informacni systém pomoci nastaveni (konfigurace) APV
specifickym potfebam organizace Objednatele nebo jeji éasti.

c) Migrace stavajicich dat (pokud je potieba)

Zajisténi konverze stavajiciho datového obsahu do databaze nového aplikaéniho
programoveého vybaveni.

d) Dodani technické dokumentace, zejména navodl kobsluze, které umoini
bezproblémovou obsluhu zaFizeni a uvedeni do provozu, trvaly provoz a jeho UdrZbu.

e) Poskytnuti viech informaci zadavateli, které se vztahuji k dodanému zafizeni a véem jeho
komponentim.

f) Testovani zafizeni béhem zkuSebniho provozu.

g) Soucinnost pfi spinéni legislativnich poZadavk( zadavatele (napf. dle Zakona €. 181/2014
Sh., Zakon o kybernetické bezpecnosti ¢i Nafizeni (EU) 2016/679 - GDPR) u nové
implementovanych moduld.

h) Zaskoleni

1 zaméstnanec zadavatele v obsluze a udribé zafizeni v rozsahu 48 hodin na dodaném
zafizeni v misté plnéni i pfes vzdaleny pFistup pro kazdy jednotlivy dodany informaéni
systém.
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i) Poskytnuti dalSich shora vyslovné nespecifikovanych dodavek a ¢innosti, ktera jsou viak
nezbytna pro fadnou a Uplnou realizaci ostatnich shora uvedenych

3.3 Objednatel se touto smlouvou zavazuje zaplatit Dodavateli za fadné poskytnuté PInéni cenu
sjednanou ¢l. IV v této smlouve.

3.4. Dodavatel zarutuje Objednateli, Ze Zafizeni pochdzi z ¢eské distribuce a 7e v CR je tak dostupny
autorizovany servis Zafizeni. V ramci PInéni dodana dokumentace musi byt zpracovana v dostatecné
podrobnosti odpovidajici jejimu ucelu.

3.5 Dodané plnéni jako celek musi splfiovat poZadavky zak. ¢. 181 /2014 Sh.,

3.6 Vzhledem k tomu, Ze Zafizeni ma slouZit k modernizaci stavajiciho hardware a software prostfedi
Objednatele, je Dodavatel, z divodu zpétné kompatibility a zachovani stavajiciho zarucniho kryti nebo
podpory ze strany vyrobcl stavajiciho hardware a software a z diivody ochrany pfedchozich investic,
povinen zarucit dodani pouze takového Zafizeni, které bude plné akceptovano ze strany vyrobcl
stavajiciho hardware a software Objednatele, tj. nedojde k omezeni stavajicich zaruk, podpory nebo
licenénich opravnéni.

3.7 Predmét dila je blize popsan v zadavacich podminkach verejné zakazky Objednatele. V pripadé
rozporu mezi vykladem ustanoveni této Smlouvy a zadavacich podminek nebo v pfipadé chybéjicich
ustanoveni této Smlouvy maji pfednost zadavaci podminky, jejichZ ucel je i pro tuto Smlouvu uréujici.

3.8 Soucasti predmétu plnéni dila je i oSetfeni rizik, zejména poZadavek na soulad s legislativou a pocty
SW licenci.

3.9 Dodavatel prohlasuje, Zze veskeré jeho plnéni dodané podle této Smlouvy bude prosté pravnich vad
a zavazuje se odskodnit v pIné vysi Objednatele v pfipadé, Ze tfeti osoba Uspésné uplatni jakykoliv
narok plynouci z pravni vady poskytnutého plnéni. V pfipadé, Ze by narok t¥eti osoby vznikly v
souvislosti s plnénim Dodavatele podle této smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k
docasnému ¢i trvalému soudnimu zédkazu ¢i omezeni uZivani vystupl PInéni Ci jeho ¢asti, zavazuje se
Dodavatel zajistit ndhradni Feseni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na cenu
plnéni sjednanou podle této Smlouvy, pficemz soucasné nebudou dotéeny ani naroky Objednatele na
nahradu skody.

3.10 Dodavatel se zavazuje zabezpecit na sviij naklad a na své nebezpeci viechna souvisejici pinéni a
prace potfebné k véasnému a fadnému provedeni dila. Dodavatel je opravnén zménit subdodavatele,
pomoci néhoZ prokazal éast splnéni kvalifikace v ramci zadavaciho fizeni, na zakladé néhoi byla
uzaviena tato smlouva, jen z vainych objektivnich divodi a s pfedchozim pisemnym souhlasem
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Objednatele, pficemZ novy subdodavatel musi disponovat kvalifikaci ve stejném ¢i vétsim rozsahu,

ktery plvodni subdodavatel prokazal za Dodavatele.

3.11 Objednatel si vyhrazuje pravo poZadovat po Dodavateli zménu rozsahu, provedeni a technickych
parametrd PInéni, je-li to nutné k fadnému dosaZeni ucelu sledovaného tou smlouvou, a Dodavatel je
povinen na takovou zménu pfistoupit. Jakékoliv takové zmény Plnéni lze realizovat na zakladé
pisemného dodatku k této smlouvé uzavieného v souladu se ZZVZ, v némZ bude zejména sjednan
rozsah zmén PInéni a jejich pFipadny dopad na cenu sjednanou v této smlouvé a na dobu plnéni.

V. Cena za Zarizeni

4.1 Celkova cena za Zafizeni bez DPH ¢ini:

Polozka Cena bez DPH [KE] Sazba DPH [%] Cena véetné DPH [KE]

Obsah Pfilohy €. 1 6 407 100 K¢ 21 7 752 591 K¢

4.2 Tato éastka je koneénd a neménna a jsou v ni zahrnuty veskeré naklady, rizika a finanéni vlivy po
celou dobu realizace zakazky Dodavatele nezbytné pro fadné a v€asné splnéni celého pfedmétu této
smlouvy za podminek v ni zjednanych. Cena za Zafizeni obsahuje zejména naklady na pofizeni
Zatizeni véetné nakladl na jeho vyrobu, naklady na dopravu Zafizeni do mista plnéni vietné
pfipadnych nakladl na manipulacni mechanismy, naklady na pojisténi Zarizeni, dané, poplatky a cla
spojené s dodavkou Zafizeni (kromé DPH), naklady na privodni dokumentaci, néklady na likvidaci
odpad( vzniklych pfi dodavce Zafizeni, naklady na instalaci a implementaci Zafizeni a jeho uvedeni
do provozu v misté plnéni, naklady na zaskoleni zaméstnancl Objednatele, odménu za poskytnutou
licenci apod.

4.3 Dodavatel jako platce DPH pfipocitava k cené bez DPH dan z pfidané hodnoty ve vysi 21 %. Pokud
dojde ke zméné sazby DPH v dobé uskuteénéni zdanitelného pinéni, je Dodavatel opravnén Uctovat
DPH v procentni sazbé odpovidajici zakonné Upravé ucinné k datu uskutec¢néni zdanitelného plnéni.
V pfipadé takové zmény DPH neni tfeba uzavirat dodatek ke smlouvé, postacuje pisemné oznameni
Dodavatele o takové zméné.

V.  Platebni podminky

6
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5.1 Cena za Zatizeni bude uhrazena na ucet Dodavatele po podpisu predavaciho protokolu obéma
smluvnimi stranami, a to na zakladé faktury vystavené Dodavatelem se splatnosti 30 dnli ode dne
doruceni faktury Objednateli.

5.2 Faktura musi dale obsahovat &islo smlouvy Objednatele a gislo i nazev vefejné zakazky, na zakladé
které byla uzaviena tato Smlouva, dale informaci, Ze se jedna o projekt IROP a Cislo tohoto projektu:

Projekt ,Roz3iFeni a inovace informacnich systémi ve mésté Jaromér”,
reg. ¢.: C2.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0006322.

5.3 Darovy doklad musi obsahovat viechny naleZitosti stanovené zakonem €. 235/2004 Sb., Zakon o
dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pravnich pfedpist. Objednatel je opravnén vratit bez
zbyteéného odkladu od obdrieni bez zaplaceni fakturu, pokud neobsahuje zdkonné nebo smluvené
naleZitosti stim, Ze musi vyznacit divod vraceni. Dodavatel je poté povinen podle povahy
nespravnosti danového dokladu opravit nebo jej nové vyhotovit a zaslat Objednateli. Pfi opravnénem
vraceni darfiového dokladu pfestava béiet plivodni lhiita splatnosti a ode dne vystaveni opraveného
nebo nové vyhotoveného danového dokladu bézi Ihita nova.

VI. Doba a misto plnéni

6.1 Dodavatel je povinen poskytnout Objednateli PInéni dle él. Iil. této smlouvy nejpozdéji do 4 mésicl
ode dne nabyti Ufinnosti této smlouvy.

6.2 Sjednana doba plnéni se prodluiuje o dobu prodleni Objednatele s poskytnutim souéinnosti
Dodavateli sjednaneé v teto smlouve.

6.3 Mistem plnéni této smlouvy jsou prostory Objednatele v Jaroméfi - serverovna v budové nam.
Ceskoslovenské armady 16, 55101 Jaromér.

VIl. Dal3i prava a povinnosti smluvnich stran

7.1 Zahajeni plnéni smlouvy ve sjednaném misté plnéni véetné sloZeni jeho realizacniho tymu je
Dodavatel povinen pisemné oznamit zastupci Objednatele pro plnéni této smlouvy alespof dva
pracovni dny pfedem. Pofinaje fadné oznamenym dnem zahajeni praci Objednatel umozni Dodavateli
pfistup do prostor mista plnéni, a to v rozsahu a za podminek stanovenych dale vtéto smlouvé.
Objednatel umoini Dodavateli plnéni smlouvy i prostfednictvim vzdaleného pfistupu.
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7.2 Dodavatel je opravnén vykonavat jakoukoliv ¢innost dle této smlouvy v misté plnéni pouze
v pracovni dobé Méstského Gfadu Jaromer.

7.3 Dodavatel respektuje skutecnost, Ze plnéni smlouvy bude provadéno za provozu serverovny a
zalohovaci knihovny a zavazuje se, Ze této skute¢nosti pfizplsobi svou ¢innost.

7.4 Cinnosti vyZadujici odstavku stdvajicich systémi Objednatele budou Dodavatelem pldnovany a
Objednateli oznamovany minimalné dva pracovni dny pfedem a mohou byt provadény pouze po
odsouhlaseni terminu jejich provadéni zastupcem Objednatele pro plnéni této smlouvy. Objednatel je
opravnén odmitnou provadéni téchto praci v fadné oznameném terminu pouze z vaznych provoznich
¢i technickych divodd, a to nejpozdéji v den nasledujici po doruceni oznameni. Veskeré odstavky
systéml(l je Dodavatel povinen v maximaini moZné mife realizovat mimo pracovni dobu Méstského
uradu Jaromer.

7.5 Dodavatel je povinen zajistit, aby pfi jeho €innosti nedochazelo k neplanovanym vypadkim a
nedostupnosti stavajicich serverd a informacnich systému.

7.6 Veskeré odborné prace musi vykonavat pracovnici Dodavatele majici pfislusnou kvalifikaci a
odbornou zpUsobilost. Kvalifikaci a odbornou zpUsobilost svych pracovnikii je Dodavatel povinen
Objednateli na jeho vyzvu prokazat.

7.7 Dodavatel je povinen pfi realizaci dila dodriovat veSkeré technické normy a bezpecnostni,
hygienické, poZarni a dalsi platné obecné zavazné pravni predpisy, které se tykaji jeho ¢innosti.

7.8 Dodavatel v pIné mife zodpovida za bezpecénost a ochranu zdravi véech pracovnik(l Dodavatele a
pracovnikl swych poddodavatell v misté provadéni dila a zabezpedi jejich vybaveni ochrannymi
pracovnimi pomUckami.

7.9 Za skodu vzniklou pfi plnéni této smlouvy Dodavatel odpovida podle obecné zavaznych pravnich
predpist. Dodavatel se zavazuje k vyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni skodam a k minimalizaci
vzniklych skod.

7.10 Dodavatel je povinen byt po celou dobu plnéni této smlouvy pojistén na odpovédnost za $kodu
zplUsobenou Dodavatelem tieti osobé na ¢astku v minimalni vysi 5 000 000,- KE. Zanik pojisténi nebo
snizeni jeho vySe plnéni pod uvedenou hranici v pribéhu plnéni smlouvy bude posuzovano jako
podstatné porudeni smlouvy Dodavatelem. Dodavatel je povinen pfedloZit na vyZiddani pojistnou
smlouvu k nahlédnuti. Naklady na pojisténi odpovédnosti jsou zahrnuty v cené dohodnuté v této
smlouve.
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7.11 Objednatel je opravnén prostiednictvim svého zastupce pro plnéni této smlouvy, pfipadné
prostfednictvim Objednatelem zmocnénych tfetich osob, provadét pribéinou kontrolu plnéni této
smlouvy Dodavatelem, ma pravo sledovat a vyjadfovat se k pinéni této smlouvy, kontrolovat pribéh a
kvalitu provadénych praci. Dodavatel je povinen Objednateli dle jeho poZadavk( tuto kontrolu v plném
rozsahu umozZnit a poskytnout mu za timto Uéelem potfebnou souéinnost. O vysledku kontroly bude,
pokud o to néktera smluvni strana pozada, sepsan protokol, v némz budou uvedeny zjisténé nedostatky
a stanoveny terminy k jejich odstranéni.

7.12 Objednatel si rovnéz vyhrazuje pravo, aby u vSech Cinnosti provadenych Dodavatelem ci jeho
subdodavatelem v prostorach serverovny byl pfitomen zastupce Objednatele pro plnéni této smlouvy
a na prubéiné seznamovani tohoto zastupce s provadénymi Ukony instalace a implementace.
Dodavatel je povinen provadeéni praci v prostorach serverovny oznamit zastupci Objednatele pro
plnéni této smlouvy s dostateénym pfedstihem.

7.13 Vidy po skonceni praci v pfislusném dni je Dodavatel povinen odstranit veSkery odpad z dotéenych
prostor, uvést je do stavu zplisobilého pro obvyklé uzivani a pfedat prostory zastupci Objednatele pro
plnéni této smlouvy.

7.14 Dodavatel je povinen oznamit zastupci Objednatele pro plnéni této smlouvy vidy alespori den
predem, Ze nebude v nasledujicim kalendainim dni vykonavat u Objednatele prace na dile a tedy ani
poZadovat pfistup do pfislusnych prostor.

7.15  Dodavatel je povinen udriovat pofadek v dotéenych prostorach.

7.16  Dodavatel si zajistuje ochranu viech svych véci (nastroje, material apod.) v misté pInéni po
dobu plnéni. Za jejich poskozeni ¢i ztratu Objednatel neodpovida.

7.17 Objednatel je opravnén prikazat Dodavateli pferuseni plnéni této smlouvy na nezbytné nutnou
dobu a v nezbytném rozsahu, zejména jestlize:

a. pracovnici Dodavatele pfi praci porusi platné technické a bezpecnostni normy a piedpisy,

b. by vadny postup Dodavatele nepochybné ved! k podstatnému poruseni smlouvy,

c. je ohroZena bezpecnost, Zivot nebo zdravi pracovnikl nebo hrozi-li jiné hospodaiské Skody.
Pferudeni plnéni smlouvy Objednatelem z vy$e uvedenych divod( nestavi béh smluvnich Ihit timto
prerusenim dotéenych a nezaklada narok dodavatele na uhradu vicenaklad( vyvolanych pferusenim.
Dodavatel je opravnén pokracovat v plnéni smlouvy aZi po pominuti dlvodd, které byly pficinou
zastaveni praci.
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7.18 Dodavatel je povinen vyklidit vSechny své véci z mista pinéni nejpozdéji ke dni pfedani plnéni

7.19 Dodavatel se zavazuje splnit tuto smlouvu sam, nebo s vyuZitim poddodavatell uvedenych v
Priloze €. 3 této Smlouvy. Jakdkoliv dodateéna zména osoby poddodavatele nebo rozsahu plnéni
svéifeného poddodavateli musi byt pfedem pisemné schvalena Objednatelem, ledaze by plnéni
plvodné svéfené poddodavateli realizoval Dodavatel sam. Dodavatel neni opravnén zménu
poddodavatele bezdlvodné odmitnout. Smluvni strany vyslovné uvadéji, Ze pfi odpovédnost, jako
plnéni této smlouvy prostiednictvim jakékoliv tfeti osoby dle tohoto odstavce ma Dodavatel by
smlouvu plnil sam.

7.20 Dodavatel je povinen pred instalaci jakéhokoliv HW specifikovaného v Pfiloze €.1 této smlouvy
doloZit zastupci Objednatele pro plnéni této smlouvy splnéni Objednatelem stanovenych parametr(
tohoto HW.

7.21. Dodavatel je povinen véas vyzvat Objednatele ke sdéleni Objednatelem poZadované konfigurace
serverll, a to emailem doruéenym zastupci Objednatele pro plnéni této smlouvy. Objednatel je
povinen sdélit Dodavateli své poZadavky na konfiguraci server( do 5 pracovnich dni od obdrZeni vyzvy

Dodavatele.

VIIL. Piedani a pFevzeti PInéni

8.1 Dodavatel je povinen pisemné oznamit Objednateli nejpozdéji 3 pracovni dny pfedem, kdy bude
PInéni pfipraveno k pfedani Objednateli. Objednatel je pak povinen v Dodavatelem uvedeném
terminu zahajit prejimaci fizeni a fadné v ném pokracovat. Dodavatel je povinen pfipravit a doloZit
u ptejimaciho Fizeni:

a) pisemné prohlaseni Dodavatele o tom, Ze Plnéni je poskytnuto v souladu s poZadavky
Objednatele, vSemi pfislusnymi pravnimi pfedpisy, normami a standardy,

b) identifika¢ni Gdaje o poskytnutém Plnéni, tplny vyéet viech pfebiranych a pfedavanych
hardwarovych a softwarovych komponent véetné jejich vyrobnich a licenénich éisel,
c) instalaéni DVD/CD se vSemi pfedavanymi softwarovymi komponentami dodanymi v ramci
plnéni této smlouvy,
d) veskeré revizni zpravy, atesty, protokoly zkusebni a revizni, které je povinen obstarat dle
platnych norem CR a nafizeni
e) veskerou sjednanou dokumentaci.

Bez téchto dokladuli a nosi¢l nelze povaZovat PInéni za dokoncené a schopné predani.

8.2 V ramci prejimaciho fizeni je Dodavatel povinen Objednateli v poZadovaném rozsahu predvést, ie
Plnénije plné funkcni a ve stavu zpUsobilém k uzivani k obvyklému tcelu a Ze splnuje veskeré pozadavky
Objednatele stanovené touto smlouvou a jejimi pfilohami. Pokud zhotovitel odmitne Plnéni
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Objednateli pfedvést, je Objednatel opravnén odmitnout Plnéni prevzit.

8.3. Objednatel si vyhrazuje pravo na vlastni vyzkou3eni PInéni pfed jeho pfevzetim, a to v délce max.
5 pracovnich dnii ode dne, kdy mu bude Dodavatelem Uspésné pfedvedeno.

8.4 O pribéhu pfejimaciho Fizeni pofidi Objednatel zapis o pfedani a pfevzeti PInéni, ve kterém mimo
jiné uvede, zda PInéni pfejima ¢i nikoli, a soupis pfipadnych vad a nedodélk(, pokud je PInéni obsahuje,
s dohodnutym terminem jejich odstranéni. Pokud Objednatel odmita PInéni pfevzit, je povinen uvést
do zépisu svoje divody.

8.5 PInéni se povaZuje za predané dnem podpisu zapisu o jeho pfedani a prevzeti posledni ze smluvnich
stran.

8.6 Objednatel je opravnén, nikoliv véak povinen, prevzit i Plnéni, které vykazuje drobné vady a
nedodélky nebranici jeho uZivani. V tom ptipadé je Dodavatel povinen odstranit tyto vady a nedodélky
v terminu uvedeném v zapise o predani a pfevzeti PInéni.

8.7 Vlastnické pravo k Zafizeni a dal$im vécem, které jsou soucasti PInéni, a nebezpeéi §kody na PInéni
prechazi na Objednatele okamiikem prevzeti PInéni Objednatelem. Do té doby nese nebezpedi $kody
na Plnéni Dodavatel.

IX. Prava z vadného plnéni, zaruka za jakost

9.1 Dodavatel odpovida za to, Ze PInéni bude provedeno plné v souladu s touto smlouvou a jejimi
pfilohami, bude mit veskeré vlastnosti a parametry touto smlouvou a jejimi pfilohami stanové a
vlastnosti deklarované vyrobci v ramci PInéni dodaného Zafizeni, jinak obvyklé vlastnosti.

9.2 Dodavatel odpovida za vady, které ma v PInéni v dobé jeho pfedani Objednateli, a za vady PInéni,
které se vyskytnou v zarucni dobé.

9.3 Dodavatel poskytuje Objednateli na PInéni zaruku za jakost spodivajici v tom, Ze Plnéni bude po
zaruéni dobu zplsobilé pro poufiti k sjednanému, jinak obvyklému Uéelu a zachova si sjednané, jinak
obvyklé vlastnosti. Zaruéni doba na dilo ¢ini 60 mésicl. V pfipadé, Ze je v Priloze ¢. 1 této smlouvy u
nékterych ¢asti PInéni uvedena zaruéni doba delsi, plati pro pfisludné &asti Plnéni tato delsi zaruéni
doba. Zaruéni doba pocina béZet ode dne prevzeti PInéni Objednatelem.

9.4 Zaruéni doba vadné ¢asti PInéni nebéZi po dobu od oznameni vady Objednatelem do doby jejiho
odstranéni. Pro ty ¢asti PInéni, které byly v disledku opravnéné reklamace Objednatele Dodavatelem
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opraveny ¢i vymeénény, béZi zarucni lh(ta opétovné od pocatku ode dne provedeni opravy ¢i vymény,
nejdéle viak do doby uplynuti 12 mésich po uplynuti zaruky za celé Plnéni.

9.5V zarucni dobé zjisténou vadu PInéni Objednatel pisemné oznami Dodavateli. Za pisemné oznameni
vady se povaiuje i oznameni zaslané emailem na emailovou adresu Dodavatele: _ ci
ozndmeni zaslané do datové schranky zhotovitele ID: |V pochybnostech se ozndmeni vady
zaslané Objednatelem emailem ma za dorucené Dodavateli dnem a hodinou odeslani emailové zpravy
s timto obsahem, oznameni odeslané doporucenou postou tfetim dnem od data razitka postovniho
Uradu na podacim listku. Oznameni vady zaslané Objednatelem do datové schranky Dodavatele se ma
vidy za dorucené okamZikem jeho dodani do datové schranky Dodavatele.

9.6 V ozndmeni vady Objednatel vadu popiSe a uvede jeji kategorii ve smyslu odst. 9.8 tohoto élanku
smiouvy.

9.7 Smluvni strany se dohodly, Ze veskera prava Objednatele z vedkerych vad Pinéni, tj. z vad, které ma
Plnéni pfi jeho prevzeti Objednatelem, i z vad, které se vyskytnou v zaruéni dobég, se fidi ust. § 2106 a
nasl. obanského zakoniku. Pokud Objednatel poZaduje odstranéni oznamené vady a Dodavatel vadu
vias neodstrani, je Objednatel, pokud neuplatni jiné pravo z odpovédnosti dle pfedchozi véty, rovné:z
opravnén nechat vadu odstranit jinou odborné zplsobilou osobou na naklady Dodavatele. Tyto
naklady je zhotovitel povinen Objednateli uhradit na zakladé faktury Objednatele, jejiz pfilohou bude
vylctovani téchto nakladu, se splatnosti minimalné 21 dnli ode dne jejiho doruéeni zhotoviteli.

9.8 V pfipadé, Ze Objednatel nesdéli pfi oznameni vady Objednateli, Ze uplatfiuje jiné pravo
z odpovédnosti za vady plynouci Objednateli z ust. § 2106 a nasl. ob¢anského zakoniku, je zhotovitel
povinen oznamenou vadu odstranit. Dodavatel je povinen zahajit odstrafiovani oznamené vady a
oznamenou vadu odstranit takto:

9.8.1 vadu kategorie A - kriticka, tj. vadu, ktera zcela nebo podstatnym zplsobem znemoinuje

vyuZivani kteréhokoliv z dodanych Zafizeni ¢i zplsobuje vainé provozni problémy Zafizeni Ci
Technologického centra:

Zahajeni odstranovani vady- nejpozdéji do 2 hodin od jejiho oznameni Dodavateli.
Odstranéni vady - nejpozdeji do 24 hodin od jejiho oznameni Dodavateli.

9.8.2 vadu kategorie B - zavaina, tj. vadu, ktera znemoZnuje uZivani nékteré funkcionality Zarizeni Ci
zplUsobuje provozni problémy Zafizeni ¢i Technologického centra, ale nebranf jejich provozu a nema

vliv na kvalitu vystup(
Zahajeni odstrafiovani vady- nejpozdéji do 12 hodin od jejiho oznameni Dodavateli.
Odstranéni vady - nejpozdéji do 5 pracovnich dn( od jejiho oznameni Dodavateli.

9.8.3 vadu kategorie C - nezavaina, tj. vadu, ktera neni vadou kategorie A ani B

12



EVROPSKA UNIE
Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

==
(-

Zahajeni odstranovani vady- nejpozdéji do 72 hodin od jejiho oznameni Dodavateli.
Odstranéni vady - nejpozdéji do 10 pracovnich dnl od jejiho oznameni Dodavateli.

Zahajeni odstrafiovani vady - nejpozdeji do 45 pracovnich hodin od jejiho oznameni dodavateli.
Odstranéni vady - nejpozdéji do 90 pracovnich hodin od jejiho ozndmeni dodavateli.

9.9 Pracovnimi hodinami ve smyslu odst. 9.8 se rozumi hodiny v pracovnich dnech v dobé od 8.00 do
17.00 hodin.

9.10 Doby uvedené v odst. 9.8. se neuplatni v pfipadé vad IS Helpdesk. Pro zahajeni odstranovani vad
a pro odstranéni vad IS Helpdesk plati stejné doby, jako jsou sjednany pro feseni incident( IS Helpdesk
ve Smlouvé o technické podpofe programového vybaveni uzaviené mezi objednatelem a dodavatelem
soucasné s touto smlouvou, a to iv pfipade, Zze shora uvedena smlouva bude ukoncena pfed uplynutim
zaruéni doby dle této smlouvy.

9.11 Pokud dodavatel nestihne oznamenou vadu véas odstranit, je povinen objednateli tuto skutecnost
bez odkladu oznamit a pfijmout veskera moina opatieni k minimalizaci $kod objednatele.

9.12 Veskeré naklady na odstranéni oznamenych vad Plnéni, za které dodavatel odpovida, nese
dodavatel.

9.13 Objednatel neni povinen dopravovat jakékoliv casti PInéni k dodavateli za (icelem odstranéni
oznamené vady. Dodavatel provéfi oznamenou vadu u objednatele (osobné Ei prostfednictvim
vzdaleného pfistupu), a nelze-li vadu odstranit zasahem u objednatele, zajisti vlastnim nakladem
dopravu vadné casti PInéni do mista servisniho zasahu a poté zpet k objednateli.

9.14 V pfipadé, Ze dodavatel vyhodnoti oznameni vady tak, Ze za oznamenou vadu neodpovida, je
povinen to pisemné oznamit objednateli v dobé stanovené v odst. 9.8 tohoto ¢lanku smlouvy pro
zahdjeni odstrafiovani pfislusné kategorie vady véetné zdlvodnéni a, je-li to moZné, i s uvedenim
pirepokladané ceny odstranéni vady v ramci mimozarucniho servisu dle odst. 9.15 tohoto ¢lanku
smlouvy.

9.15 Dodavatel se zavazuje poskytovat objednateli minimalné po dobu trvani zaruky dle této smlouvy
i mimozaruéni servis HW a SW Technologického centra spoéivaji v odstrafiovani téch zavad HW a SW
Technologického centra (nezahrnuje Is Helpdesk), za které dodavatel neodpovida dle pfedchozich
ustanoveni tohoto ¢lanku smlouvy av instalaénich a konfiguraénich sluzbach. Mimozarucni servis bude
poskytovan na zdkladé pisemnych objednavek objednatele dorudovanych dodavateli emailem na
emailovou adresu dodavatele _ v cenach dle aktualniho ceniku servisnich praci
dodavatele a ve shodnych dobach jako jsou stanoveny v odst. 9.8 tohoto ¢lanku smlouvy pro
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odstranovani jednotlivych kategorii vad, pficemz doba pro odstranéni zavady zacina bézet okamzikem

doruceni pfislusné objednavky objednatele dodavateli. Dodavatel je povinen obdrienou fadnou
objedndvku objednatele obratem pisemné akceptovat.

X. Sankce

10.1 V pfipadé prodleni Dodavatele s pfedanim PInéni Objednateli je Dodavatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kaZdy i zapocaty den prodleni. V pfipadé, Ze uvedené
prodleni bude del$i neZ 14 dn(, zvy$uje se tato smluvni pokuta poéinaje 15. dnem prodleni na éastku
ve vysi 2.000,- K¢ za kaZdy i zapocCaty den prodleni den prodleni.

10.2 Pokud Dodavatel neodstranil veskeré vady a nedodélky, s nimiZ bylo PInéni Objednatelem
pfevzato, v terminu uvedeném v zapisu o pfedani a pfevzeti PInéni, je povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K€ za kaZdy i zapocaty den prodleni den prodleni.

10.3 V pfipadé prodleni Dodavatele se zahdjenim odstrafiovani Objednatelem oznamené vady
jakékoliv kategorie, je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vy$i 500 K¢ za kaZdou
i zapocatou hodinu prodleni.

10.4 V pripadé prodleni Dodavatele s odstranénim oznamené vady kategorie A - kriticka (véetné vad IS
Helpdesk stejne kategorie) je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- KC
za kazdou i zapocatou hodinu prodleni.

10.5 V pfipadé prodleni Dodavatele s odstranénim oznamené vady kategorie B - zavaina Ci C-
nezavaina (véetné vad IS Helpdesk stejné kategorie), je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 750,- K¢ za kazdy i zapocCaty den prodleni s odstranénim vady.

10.6 V pfipadé poruseni jakékoliv z povinnosti Dodavatele uvedenych v ¢l. Xlll. této smlouvy je
Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000 K& za kaZdy zjistény pfipad
poruseni néktere z téchto povinnosti.

10.7 V pf¥ipadé prodleni Objednatele se zaplacenim ceny za poskytnuti Plnéni je Objednatel povinen
zaplatit Dodavateli Urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky véetné DPH za kazdy i zapocaty den
prodleni.
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10.8 Sankce dle tohoto ¢lanku smlouvy budou uhrazeny na zakladé faktury vystavené ze sankce
opravnénou smluvni stranou. Splatnost této faktury je minimalné 21 dnl ode dne jejiho doruceni ze
sankce povinné smluvni strané.

10.9 Zaplacenim jakékoliv sankce podle tohoto ¢lanku smlouvy neni dotéen ani limitovan narok ze
sankce opravnéné smiuvni strany na nahradu vzniklé Gjmy v jeji plné vysi.

10.11 Smluvni strany prohlasuji, Ze sjednana vyse smluvnich pokut je priméfena vyznamu zajisténé
pravni povinnosti.

Xl. Odstoupeni od smlouvy
11.1 Od smlouvy mize kaZda ze smluvnich stran odstoupit v pfipadé podstatného poruseni smlouvy
druhou smluvni stranou a v daldich pfipadech vyslovné stanovenych touto smlouvou a obéanskym
zakonikem. Od smlouvy lze odstoupit pisemnym oznamenim o odstoupeni doru¢enym druhé smluvni
strane.

11.2 Za podstatné poruseni této smlouvy dodavatelem se povaZuje zejména:

a) opakované plnénitéto smlouvy v rozporu s ustanovenim(i) této smlouvy a/nebo jinymi zavaznymi
dokumenty ¢i pfedpisy;

b) nezahdji-li dodavatel prace na plnéni této smlouvy v misté plnéni nejpozdéji 14 dnti pfed terminem
pInéni sjednanym v ¢l. VI. této smlouvy;

c) neodstrani-li dodavatel v pribéhu plnéni této smlouvy vady zjisténé objednatelem, a to ani v
dodateéné pfiméfené Ihité stanovené pisemné objednatelem;

d) prodleni dodavatele s pfedanim Plnéni objednateli delsi nez 14 dnd.

11.3 Za podstatné porudeni smlouvy objednatelem se povaiuje zejména:

a) opakované poruseni povinnosti objednatele umoZnit dodavateli uZivani prostor mista pInéni;
b) prodieni objednatele s Uplnym zaplacenim ceny dle této smlouvy del3i neZ 30 dn.

11.4 Objednatel je dale opravnén od smlouvy odstoupit, bylo-li insolvenénim soudem pravomocné
rozhodnuto o Upadku dodavatele & byl-li navrh na zahdjeni insolvenéniho Fizeni zamitnut pro

nedostatek majetku dodavatele ¢i vstoupil-li dodavatel do likvidace nebo zanikl.

11.5 V pripadé odstoupeni od smlouvy objednatelem, dodavatel nejpozdéji do 30 dnili od doruéeni
oznameni objednatele o odstoupeni od smlouvy:
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11.5.1. na své naklady odinstaluje a odveze z mista plnéni veskeré jiz objednateli dodané Zafizeni;
11.5.2. na své naklady provede cinnosti nezbytné k obnoveni stavu Technologickeho centra
objednatele existujiciho pfed zahajenim plnéni této smlouvy, a to v rozsahu poZadovaném
objednatelem;

11.5.3. vrati objednateli cenu dle €l IV. této smlouvy, byla-li jiz objednatelem dodavateli uhrazena.

Dodavatel nema v pfipadé odstoupeni od smlouvy objednatelem viicéi objednateli narok na zaplaceni
jakékoliv ¢asti ceny dle €. IV. této smlouvy ¢i na Uhradu jakychkoliv naklad vzniklych s dosavadnim
plnénim této smlouvy.

11.6 Odstoupenim od smlouvy nejsou dotéeny naroky na nahradu Skody a na zaplaceni smluvnich
pokut dle této smlouvy. Odstoupenim od smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se ochrany
divérnych informaci, osobnich Gdajl a utajovanych skutecnosti ani ustanoveni odst. 2.5 ¢l. Il. této
smlouvy.

XIl. Licence

12.1 Vzhledem k tomu, Ze v ramci pinéni této smlouvy budou Dodavatelem dodana i Zafizeni, ktera
jsou autorskymi dily ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich ptedpisti (déle
jen ,autorsky zakon”), Dodavatel k témto ¢astem Plnéni Objednateli poskytuje, postupuje ¢i zajisti
(dale také spolecné jen ,poskytovani”) licence za podminek sjednanych dale v tomto clanku smlouwy.

12.2 Dodavatel touto Smlouvou poskytuje Objednateli licenci ke viem autorskym dilim dodanym
Objednateli v ramci pInéni této smlouvy, pfi¢emz Ufinnost téchto licenci nastava okamiikem prevzeti
Plnéni Objednatelem. Do té doby je Objednatel pfislusna autorska dila opravnén uzivat v rozsahu a
zplUsobem nezbytnym k provedeni kontroly PInéni pfed jeho pfevzetim a k jeho pfejimce.

12.3 Licence k autorskym diliim je poskytovana jako neomezena nevyhradni. Objednatel je na zakladé
Dodavatelem poskytnutych licenci opravnén pfisluéna autorska dila uZivat k uceldm plynoucim z této
smlouvy a k vedkeré své €innosti na Useku statni spravy a samospravy, a to vdemiv Gvahu pfichdzejicimi
zpUsoby uZiti nezbytnymi k dosaZeni Ucelu uZiti, v mnoZstevnim rozsahu definovaném Pfilohou €. 1
této smlouvy, a neni-li v Pfiloze €. 1 mnoZstevni rozsah uveden, bez mnoistevniho omezeni, v Gzemnim
rozsahu pro Ceskou republiku, bez éasového omezeni (tj. po dobu trvani majetkovych prav autora k
autorskému dilu). Objednatel neni povinen licenci vyuZit a to ani z¢asti.

12.4V pFipadé, Ze v ramci pInéni této smlouvy doda Dodavatel Objednateli autorské dilo tfeti osoby,
na které se vztahuje licencni ujednani jeho wyrobce, plati toto licencni ujednani vyrobce. Toto
licenéni ujednani véak musi zajistovat Objednateli pravo uzivat pfisluiné autorské dilo minimainé v
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rozsahu stanoveném v odst. 12.3 této smlouvy. Dodavatel je povinen zajistit moZnost uZiti téchto
autorskych dél Objednatelem a vyporadat z toho plynouci naroky tfetich osob.

12.5 Odména za poskytnuti licence k autorskym dilim dodanym v ramci PInéni je zahrnuta v cené za
poskytnuti PInéni.

12.6 Dodavatel se zavazuje odSkodnit v plné vysi Objednatele v pfipadé, Ze tfeti osoba Uspésné uplatni
vici Objednateli jakykoliv autorskopravni narok plynouci z pravni vady poskytnutého plnéni. V pfipadé,
Ze by narok treti osoby vznikly v souvislosti s plnénim Dodavatele podle této Smlouvy, bez ohledu na
jeho opravnénost, vedl k do¢asnému ¢i trvalému soudnimu zakazu ¢i omezeni uZivani vystupt plnéni
¢i jeho Casti, zavazuje se Dodavatel zajistit nahradni Feseni a minimalizovat dopady takovéto situace, a
to bez dopadu na cenu Plnéni sjednanou v této smlouvé, pficemZ souéasné nebudou dotéeny ani
naroky Objednatele na nahradu Ujmy.

XIll. Ochrana divérnych informaci, osobnich udaji a utajovanych skute¢nosti

13.1. Obeé strany jsou povinny zajistit utajeni divérnych informaci ziskanych pfi pInéni této smlouvy
zplsobem obvyklym pro utajovani takovych informaci, neni-li vyslovné sjednano jinak. Tato povinnost
plati bez ohledu na ukoncéeni Gcinnosti této smlouvy. Obé strany jsou povinny zajistit utajeni divérnych
informaci i u svych zaméstnancl, zastupcl, jakoZ i jinych spolupracujicich tfetich stran a
subdodavatell, pokud jim takové informace byly poskytnuty.

13.2. Pravo uZivat, poskytovat a zpristupnit dlivérné informace maji obé strany pouze v rozsahu a za
podminek nezbytnych pro Fadné uplatnéni a splnéni prav a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy a
pro plnéni zakonnych povinnosti smluvnich stran. K ostatnimu nakladani s divérnymi informacemi je
tieba pfedchozi vyslovny souhlas druhé smluvni strany.

13.3. Za divérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povaiuji veskeré informace, které
nebyly dotéenou stranou oznaéeny jako vefejné, které se tykaji dotéené strany nebo ji zajisfovanych
¢innosti anebo informace, s nimiz je pro nakladani stanoven pravnimi predpisy zvlastni reZim utajeni
(zejména obchodni tajemstvi, bankovni tajemstvi, sluzebni tajemstvi). Dale se povaiuji za dlvérné
informace takové informace, které jsou jako divérné vyslovné dotéenou stranou oznaéeny.

13.4. Za dlvérné informace se vZadném pfipadé nepovaiuji informace, které se staly vefejné
pristupnymi, pokud se tak nestalo poruSenim povinnosti jejich ochrany, dale informace ziskané na
zakladé postupu nezavislého na této smlouvé nebo druhé strané, pokud je néktera ze stran schopna
tuto skutecnost doloZit, a kone¢né informace poskytnuté tfeti osobou, ktera takové informace
neziskala poruSenim povinnosti jejich ochrany.

13.5. Zhotovitel se vyslovné zavazuje chranit a zachovavat mléenlivost o vsech datech ziskanych nebo
pfistupnych v informaénim systému Objednatele nebo i jinak, zejména o osobnich tdajich (ve smyslu
NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl a o volném pohybu téchto (dajd a o zruseni
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smérnice 95/46/ES (obecné nafizenf o ochrané osobnich Udaji)) a utajovanych skute¢nostech podle

zakona €. 412/2005 Sh., o ochrané utajovanych informaci a o bezpecfnostni zpUsobilosti a o
bezpeénostnich opatienich, jejichZ zvefejnéni by ohrozilo zabezpeéeni osobnich tdaji. Dodavatel se
zavazuje takové informace nezneuiit ve svij prospéch nebo ve prospéch jiného.

13.6. Dodavatel odpovida za pInéni shora uvedenych povinnosti véemi osobami, jimiZ zajistuje plnéni
teto smlouvy.

13.7. Dodavatel pfedem zavaie miéenlivosti vSechny své pracovniky i dalsi osoby, u kterych lze
predpokladat, Zze mohou v souvislosti s plnénim Dodavatele podle této smlouvy pfijit do styku
s divérnymi informacemi a osobnimi Udaji vedenymi Objednatelem. Povinnost miéenlivosti trva i po
ukonéeni platnosti této smlouvy.

XIV. Zastupci smluvnich stran

14.1  Zastupci smluvnich stran pro plnéni této smlouvy, v€etné pfedani a pfevzeti Plnéni, jsou:

14.1.1 nastrané Objednatele:

14.1.2 nastrané Dodavatele

14.2. P¥ipadné zmény v osobach zastupcl si smluvni strany sdéli bez zbyteéného odkladu.

XV. Zavérecna ustanoveni

15.1 Zhotovitel si je védom, Ze je ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zidkon o finanéni kontrole), ve znéni
pozdéjsich pfedpisti, povinen spoluptsobit pfi vykonu finanéni kontroly.
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15.2 Zhotovitel je povinen minimalné po dobu 10 let od vydani pravniho aktu pro vyse uvedeny projekt,
poskytovat poZadované informace a dokumentaci souvisejici s realizaci dila véetné ucetnich dokladt
zaméstnancim nebo zmocnéncim povéfenych organll (CRR, MMR CR, MF CR, Evropské komise,
Evropského udetniho dvora, NejvySsiho kontrolniho Gfadu, pfislusného organu financéni spravy a
daldich opravnénych organi statni spravy) a je povinen vytvofit vyse uvedenym osobam podminky k
provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu a poskytnout jim pfi provadéni kontroly
soucinnost.

15.3 Zastupci obou smluvnich stran prohladuji, Ze jsou za smluvni strany opravnéni tuto smlouvu platné
podepsat.

15.4 Tato smlouva je uzavfena podle prava Ceské republiky. Ve vécech wyslovné neupravenych touto
smlouvou se smluvni vztah fidi zakonem €. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, v platném znéni. Veskeré
spory vyplyvajici z této smlouvy nebo s touto smlouvou souvisejici budou feSeny u soudu v Ceské
republice.

15.5 Zmény a doplfiky této smlouvy je moino Cinit pouze pisemné formou dodatkd k této smlouve,
podepsanych ob&ma smluvnimi stranami.

15.6 Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim této smlouvy prostfednictvim registru smluv ve smyslu §
2, odst. 1, zakona €. 340/2015 Sh., o registru smluv, v platném znéni. Zverejnéni smlouvy v registru
provede vyhradne objednatel.

15.7 Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel bezodkladné po uzavieni této smlouvy odedle smlouvu
k Fadnému uvefejnéni do registru smluv vedeného Ministerstvem vnitra CR. O uvefejnéni smlouvy
objednavatel bezodkladné informuje druhou smluvni stranu, nebyl-li kontaktni Gdaj této smluvni
strany uveden piimo v registru smluv jako kontakt pro notifikaci o uverejnéni.

15.8 Smluvni strany berou na védomi, Ze nebude-li smlouva zvefejnéna ani 3 mésice od jejiho uzavieni,
je nasledujicim dnem zruSena od pocatku.

15.9 Smluvni strany prohlasuji, Ze Zadna ¢ast smlouvy nenaplnuje znaky obchodniho tajemstvi (§ 504
obéanského zakoniku).

15.10 Smluvni strany se dohodly, Ze smlouva bude uvefejnéna bez podpist a razitek.

15.11 Dodavatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 obcanského zakoniku pfebira
nebezpedéi zmény okolnhosti.

15.12 JestliZze se nékteré ustanoveni smlouvy ukaZze jako neplatné, nelucinné nebo nevymahatelné,
nebude tim dotéena platnost ani G¢innost smlouvy jako celku ani jejich zbyvajicich ustanoveni. V
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takovém pripadé smluvni strany zméni nebo pFizpGsobi takové neplatné, nelcinné nebo

nevymahatelné ustanoveni pisemnou formou tak, aby bylo dosazeno Gpravy, ktere odpovida ucelu a
umyslu stran v dobé uzavfeni smlouvy, kterd je hospodarsky nejblizii neplatnému, nedéinnému nebo
nevymahatelnému ustanoveni, popfipadé podniknou jakékoliv dalsi pravni kroky vedouci k realizaci
plUvodniho Gcelu takového ustanoveni.

15.13 Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva byla uzaviena podle jejich pravé a svobodné viile, vainé a
srozumitelné, nikoli v tisni a za napadné nevyhodnych podminek, a Ze souhlasi s jejim obsahem, co?
stvrzuji svymi podpisy.

15.14 Smlouva je vyhotovena ve ctyfech vyhotovenich. Kazda ze smluvnich stran obdrZi po dvou
vyhotovenich.

15.15 Uzavieni této smlouvy schvalila Rada mésta Jaromére na své schlizi konané dne 09. 01. 2019, &.
usneseni 0014-02-2019-OINF-RM.

15.12 Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto jeji prilohy:
Pfiloha €. 1 - Technicka specifikace, Informacni systémy, HW a SW infrastruktura
Pfiloha €. 2 — Cenova nabidka -Tabulka k ocenéni

Priloha €. 3 - Seznam poddodavateld

V Jaroméfi, dne ............... V Novem Mésté nad Metuji dne 11.2.2019

Objednatel Dodavatel
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Priloha ¢. 1

Technicka specifikace

Informacni systémy, HW a SW infrastruktura

k vefejné zakazce na dodavky s nazvem:

,PofFizeni novych informacnich systému a
modernizace Technologického centra mésta

Jaromere

Obsah:

L Infrastruktura Technologického CeNtra.........cccceveiicsnssinirsaren s s sre s e ranssre s s assanssmsnsnsannns 22
1l. Software Technologického Centra.......ccccciiiiceiieci i s v s s s s s s s s s sn s ma s s 25
1. Dodavka instalaénich a konfiguraénich sluZeb ..o e 25
\"R Koncoya Zallzenl o s e e e e i e S e e e 27
V. Helpdesk a Software Asset Management (HSAM) ......cccciiciiiieciiecscisesss s s s s s s s sess s s snnas 36
V. Elektronicka Ufedni deska (EUD).......cccccociiiiiiieece i ce e e s sss e s s s s e s s s e sn s sn s s s nnnas 52

Vil. Dochazkovy a pristupovy SYStEm (DaPS) ...cccuueereerrcsiemissnrrarassssmnsensansasssssssssssssnssnsanssssesssees 30

Vill. Formulafové aplikace (FA), vC. tzv. portalu 0bCana......ueeiiveecviecieieecree e cree e cee e e ne e s e 63
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. Infrastruktura Technologického centra
1. Technické parametry 2ks serverii pro virtualizaci:

server v provedeni rack, vyska max. 2U,
2x procesor spliujici benchmark test na hodnotu 17800 dle http://www.cpubenchmark.net,

pocet jader nenavysujici pozadavek na dalsi licence serverového operacniho systému,

operacni pameét ve vysi 128GB RAM PC4, DDR4 2666MHz, moinost rozsifeni az na 1,5TB,
ochrana paméti: Advanced ECC with multi-bit error protection and memory online spare mode,
Network LAN adaptér integrovany 4x 1Gb port,

RAID fadi¢ s podporou RAID 0,1,5,6,10,50,60 a flash zalohovanou cache 2GB s moZnosti rozsifeni
na 4GB,

podpora ,secure encryption” na urovni RAID fadice,

2x 300GB SAS 2,5 disk 15k,

moZnost rozsifeni aZ na 30 diskd, podpora aZ pro 20x NVME SSD disk,

2x napdjeci zdroj max. 500W, vyménitelny za provozu, moZnost rozsifeni o interni bateriové
zalohovany modul zdroje s moznosti behu serveru pii vypadku elektrické energie po dobu 1
minuty — pro pfepojovani kabelaie,

2x microSD/SD/USRB slot s podporou RAIDu pro boot hypervizor,

integrovana karta vzdalené spravy vcetné sw licence pro plnohodnotne vyuziti,

vzdalené ovladani limitli vykonu a spotfeby zdroji bez nutnosti instalace agentt do OS,

1x dvouportovy LAN 10GbE adaptér SFP+,

2x jednoportovy FC PCI-E 16GB Host bus adapter,

zéruka 5 let s odezvou nasledujici pracovni den v misté pouZiti,

podpora automatickych funkci ,Rack location” a ,Power discovery”, pro identifikaci serveru
v racku,

pfima podpora spravy virtualnich servert pro VMware, Microsoft Hyper-V, Xen Server — moZnost
min. téchto operaci nad virtualnimi servery: start, stop, pause, reset, move, copy, backup,
moZnost pfimé integrace s VMware vCenter a Microsoft System Centre Virtual Machine Manager.

2. Technické parametry virtualizovaného diskového pole s tieringem:

diskové pole z fady konvergovanych/Unified Storage systému s jednim mikrokddem (operacnim
systémem),
komunikace 12Gbps na Front-endu pfes porty Fibre Channel, tak i na back-endu,
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pole s funkcionalitou “No Single Point of failure” véetné Storage procesor(, cache pameéti,

ventilator(, napajeni atd.,

vyrovnavaci pamét min 64 GB Cache muZe byt pouiita pouze pro datové a kontrolni ¢innosti a
nesmi mit Zadnou reZii operacniho systému,

podpora pro Flash Cache pomoci SSD / Flash diskl. Obé sluiby - blokova i souborova - musi byt
schopny vyuZit Flash pamét. Minimalné 500 GB vyrovnavaci paméti Flash musi byt podporovano,
minimalné 4x FC porty 16 Gbps rychlosti,

2x 4-portovy pfidavny FC adaptér 16Ghps pro replikaci dat se sou¢asnym diskovym polem,
potfebna FC kabelaZ,

1x pfidavna diskova police vysky 2U skapacitou minimalné 24x SFF disk, véetné kabelaze a
pfipojeni,

véetné plne licence pro replikaci dat mezi diskovymi poli,

volitelna podpora pro nativni 1 Gbps / 10 Gbps souborové sluzby,

RAID podpora minimalné v Grovni RAID 0, 0+1, 1,5 a 6,

architektura nabizeného diskového pole postavena na ASIC, XOR chipu, takZe pfi vypoétech Raid
parit nebude kladen Zadny narok na vyuZiti storage CPU. V pfipadé, Ze nabizené diskové pole nema
funkénost ASIC, pak bude potieba dalsi 16 GB Read and Write Cache k vyrovnani vykonu,

nativni podpora pro virtualizaci, takZe RAID 1, RAID 5, RAID 1 + 0, RAID 6 je moZné vyfezat z
logického prostoru namisto alokace samostatnych fyzickych diski pro kazdou aplikaci,

podpora automatickeho Tieringu, Thin Provisioningu a deduplikace,

moZnost nasazeni Transparentniho failoveru v pfipadé vice diskovych poli,

kompatibilita s témito Host porty: 16Gb FC; 10Gb iSCSI/FCoE; 1GbE/10GbE,

podpora tzv. Global HotSpare disk,

celkova kapacita diskového pole umoZtiuje rozéifeni na 240diskd,

diskové pole bude vybaveno disky 128x 1,2TB SAS 10k 2,5"

diskové pole bude vybaveno disky 8x 480GB SSD SFF 2,5

pozadujeme redundantni aktivni storage procesory,

pozadujeme konektivitu FC min 2x16 Gbps na Storage Procesor,

pozadujeme konektivitu LAN max 2x10 Gbps na Storage Procesor,

nabizené diskové pole bude podporovat kvalitu sluzeb pro kritické aplikace,

zaruka 5 let s odezvou nasledujici pracovni den v misté pouiiti.

3. Technické parametry zalohovaciho storage 24TB backup s deduplikaci:

zalohovaci kapacita 24TB RAW,

ethernet LAN rozhrani 10GbE,

2x redundantni napéjeci zdroj s minimalné 94% Géinnosti, maximalné 500W,
zaruka 5 let s odezvou nasledujici pracovni den v misté pou#iti,

rack provedeni, vySka maximalné 2U,
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moZnost provozu také ve formé virtualni appliance,
pFima integrace a certifikace se zalohovacim software vyrobcli Veeam, Veritas NetBackup,
MicroFocus DataProtector pro zdrojovou deduplikaci zalohovanych dat,
moZnost bezodstavkového upgrade kapacity az na 48TB,
piima integrace s diskovym polem pomoci FC protokolu,
variabilni velikost bloku pro deduplikaci o velikosti max. 4kB,
mozZnost pfeneseni ¢asti zatéze na aplikacni servery - source deduplication,
rychlost zalohy min.12TB za hodinu.
4. 2xFCswitch 16Gb FC Switch

12x aktivni FC 16Gb port, dalSich 12 FC portl moZno aktivovat pomoci sw licence
Vyska 1U

Podpora FC 4 Gb/s, 8 Gb/s, and 16 Gb/s

MoZnost rozsiteni o redundantni napajeni

Sitka pasma min. 380 Gbit/sec

Soucasti musi byt z6novaci software

zéruka 5 let s odezvou nasledujici pracovni den v misté poutZiti

5. UTM Firewall

20 x Gb RJ45 port (vfetné 1x DMZ port, 1x Management port, 2x HA port, 16x internal switch
ports), 2x dual personality port (véetné 2x Gb RJ45, 2x Gb SFP slots), 16GB onboard storage
moznost vysoce dostupného zapojeni dvou firewall(

minimalné 2 000 Gateway-to-Gateway IPSec VPN Tuneld

minimalné 5 000 client-to-Gateway IPSec VPN Tunelt

Funkce Load Balancing — moZnost rozdélovani zatéze

Bezdratovy kontrolér, podpora vytvareni inteligentni bezdratové sité

Podpora silné autentizace uZivatell

Integrace do ,,sandboxingu“

Podpora IPV6 — NAT46, 66, 64

integrovana centralni sprava endpoint security klientl z GUI firewallu s moZnosti rozéifeni
poctu spravovanych klientl, moZnost rozsifeni o antivirovou funkénost

véetné 10 virtualnich firewalll se samostatnym administrativnim rozhranim

moznost integrace 2faktorové autentizace klientl VPN ¢i administratord firewallu bez
nutnosti koupé a/nebo instalace dal$iho backend ¢i management software

u software a firmware je vyZzadovana dostupnost bezpecnostnich aktualizaci po celou dobu
udriitelnosti projektu (5 let)

Zaruka 60 mésich

6. 2xzaloini zdroj UPS
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. Zaloinf zdroj UPS, rack provedeni, vyska 2U

. Kapacita minimalné 3000VA

° VEetné komunikaéni LAN karty s konektorem RJ-45

° Technologie Line-Interactive

° Podpora virtualizace — integrace VMware a Hyper-V

° zaruka 5 let s odezvou nasledujici pracovni den v misté pouziti

II.  Software Technologického centra

* licence serverového operacniho systému umoZnujici instalaci minimalné 6x VOSE na kazdy server,
celkem tedy 12x VOSE. Pfenositelna trvala verze pro statni spravu, ne OEM verze,

e 20x kancelarsky balik 100% kompatibilni se stavajicim kancelafskym balikem, ktery Zadatel
pouziva - balik obsahuje minimalné textovy editor, tabulkovy procesor, mailovy klient 100%
kompatibilni s komunikaénim serverovym softwarem (viz vy$e), nastroj pro vytvafeni prezentaci,
prenositelna verze pro statni spravu, ne OEM verze,

e  130x pristupova CAL licence pro serverovy operacni systém v rezimu ,,USER",

¢  komunikaéni serverovy software s podporou pokrocilé spravy email(, kontaktd, kalendail, pro
chod IS Helpdesk - pfenositelna trvala verze pro statni spravu, ne OEM verze,

e  130x CAL licence pro komunikacni serverovy software,

¢ 3x replikaéni a zdlohovaci software pro servery, 100% kompatibilni se sou¢asné provozovanou
virtualizaéni platformou, podpora 5 let (bezplatny narok na nové verze ihned po jejich nasazeni,
helpdesk pro vzdalenou podporu pfi feseni potizi),

IIl.  Dodavka instalacnich a konfiguracnich sluzeb
Cilem dodavky instalacnich a konfiguracnich sluzeb je zprovoznéni dodané infrastruktury v prostiedi
méstského ufadu, pfevedeni uZivatell na novou infrastrukturu, kompletni dokumentace a zaskoleni

obsluhy. Pfed pfedanim dila je nutné provest testy funkcionality celého FeSeni.

Seznam provedenych testu:

® Test obnovy systému a dat ze zélohy.

e Test funkcionality automatického ukonceni systémU po wvypadku napajeni a opétovny
automaticky nabéh systému po obnoveni napajeni.

e Test ostrého provozu uZivatell na novych systémech.

Ocekavane cinnosti:

¢ Instalace, konfigurace HW (2x HW instalace serveru):
» instalace dodanych systémt do rozvadéce,
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» zapojeni do sitovych prvk( a propojeni systém( na infrastruktury Ufadu,
» aktualizace server(, zapojeni do LAN,
»  kompletniinstalace a konfigurace serverl do souéasné infrastruktury objednatele.

¢ Certifikovana instalace a konfigurace virtualizovaného diskového pole, nastavena RAID svazk(
a tieringu a jeho za¢lenéni do soucasné infrastruktury objednatele:
* instalace diskového pole do rozvadéce,
» zapojeni do sifovych prvki a propojeni systémd do infrastruktury Gfadu,
= aktualizace diskového pole, zapojeni do LAN,
= kompletni instalace a konfigurace diskového pole do soucasné infrastruktury

objednatele.

® |mplementace a konfigurace virtualizace:
» instalace virtualizace (hypervisoru) na dodané servery,
= nastaveni virtualizacniho clusteru a HA funkcionality.

¢ Implementace a konfigurace virtudlnich serverl (12 virtuadlnich server(l) — instalace,
konfigurace, podpora pfi instalaci aplikaci:
* instalace a pfiprava serveru pro DC radic,
® instalace apfiprava serveru pro postovni server,
* instalace a pfiprava serveru pro souborové sluzby (file server),
» instalace a pfiprava serveru pro databazovy server, vfetné instalace databazového
serveru (kompatibilnim se stavajicim prostfedim) dle poZadavkl zadavatele,
® instalace a pfiprava aplikaéniho serveru,
» instalace a pfiprava serveru pro management systém.

Pozn.: Postup konfigurace virtualnich serverl bude konzultovan s dodavatelem VZ ,Rozsifeni
informacniho systému - integracni platformy mésta Jaromér“; na zakladé této komunikace bude
provedena pfiprava virtudlnich serverll dle pokynl tohoto dodavatele tak, aby pred zahajenim

samotné implementace modernizovane integracni platformy bylo prostredi plné pfipravene.

e Konfigurace sitovych sluieb:
» instalace a konfigurace DNS serveru.

® Implementace, migrace a konfigurace domény Microsoft AD:
* analyza aktudlniho wyuiiti pravidel v AD a potfeb ufadu, navrh ,Group policy” pro
servery a stanice,
* instalace a nastaveni dvou doménovych Fadiéd,
» konfigurace doménovych politik dle pfedchozi analyzy.
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® Implementace, instalace a konfigurace komunikacniho serveru, migrace dat ze starého
postovniho prostredi:
= instalace nového postovniho serveru,
= konfigurace pfichozi a odchozi posty,
* prevod uZivatell na novy postovniserver.

¢ Implementace, konfigurace a instalace zalohovaciho software, nastaveni deduplikace:
» instalace a konfigurace zalohovaci storage,
® instalace a pfiprava zalohovaciho serveru,
» konfigurace zalohovani viech virtualnich serverl a dat dle poZadavkd,
* nastaveni replikace dilezZitych databazovych serverd.

e Ptevod uZivatell a stavajiciho aplikaéniho SW na novou infrastrukturu a testovani:
* navod na prevod uZivatell do nové domény,
* asistence pfi prevodu aplikacniho SW a uZivateld,
» ovéfeni funkcionality konfigurace provedenim cvi¢nych testd.

e |nstalace a konfigurace monitoringu:
* nasazeni monitoringu HW servert a poli,
® nasazeni monitoringu virtualizace,
* nasazeni monitoringu operacnich systéma a sluZeb,
® nasazeni monitoringu zalohovani.

e Dokumentace, zaskoleni obsluhy:
* dokumentace nastaveni celého systému vietné predani pfistupll do
administratorskych konzoli,
» dokumentace zptsobu replikace systémi a navod na zapnuti systému v DR lokalité,
®* dokumentace nastaveni UPS a HA,
» dokumentace konfigurace zalohovani a presny navod na obnovu servertl a dat,
= dokumentace udriby systému — plan a navod pravidelnych kontrol a testd,
* minimalné jednodenni zaSkoleni obsluhy pro jednotlivé administratorské néastroje.

V. Koncova zarizeni

1. 10x Stolni pocitac v provedeni mini PC, vc. monitoru
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*  Provedeni pocitace mini PCs externim zdrojem max. 65 W

*  Procesor o wkonu min. 4700 bod( podle Passmark CPU Mark
(https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php) a integrovanou grafickou kartou o vykonu
min. 1000 bod( podle Passmark Videocard Mark
(https://www.videocardbenchmark.net/gpu_list.php)

* Operacni pamét min. 8 GB DDR4 2400 MHz (1x 8GB, druhy volny slot pro budouci rozsifeni)
e  Pevny disk min. 256 GB SSD

* Vybava vpfedu case: USB 3.1 Gen 1 port, USB 3.1 Gen 1 charging port, 2x audio (sluchatka +
mikrofon)

*  Vybava vzadu skfiné: 1x VGA, 1x DisplayPort, 1x LAN, 2x USB 3.1, 2x USB 2.0,

e  Pfislusenstvi: VESA drZak pro uchyceni PC na zada niZe uvedeného monitoru, CZ USB
Klavesnice a USB mys$, napajeci zdroj

*  Operacni systém s moZnosti pfipojeni do domény v nejnoveéjsi verzi a ceskeé lokalizaci
* Rozméry PCmax. 18 cmx 18 cmx 3.5¢cm

*«  Monitor: IPS, matny, antireflexni, LED podsviceni, Rozliseni 1920 x 1 080, Jas: 250 cd/m2,
Video vstupy: VGA, DVI-D, HDMI, Podpora VESA drzaku: 100 x 100 mm

s  Zaruka naPC 3 roky

10x Notebook

*  Procesor o vykonu min. 7450 bod( podle Passmark CPU Mark
(https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php) a integrovanou grafickou kartou o vykonu
min. 900 bodU podle Passmark Videocard Mark
(https://www.videocardbenchmark.net/gpu_list.php)

* Operaéni pamét min. 8 GB DDR4 2400 MHz SDRAM (1x 8 GB, druhy volny slot pro budouci
rozsifeni)

¢«  Pevny disk min. 256 GB M.2 SSD

* Displej: 15,6" 1920 x 1 080 Matny IPS displej, LED podsviceni, Full HD rozlig§eni, UWVA
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e  Podsvicena klavesnice, Numericka klavesnice

Wifi karta 802.11a/b/g/n/ac, 1x USB-C, 2x USB 3.1, 1x USB 2.0, 1x kombinovany konektor
sluchatek/mikrofonu, 1x HDMI, 1x VGA, 1x RJ-45 (LAN), Ctetka pamétovych karet

*  Operaéni systém s moZnosti pfipojeni do domény v nejnovéjsi verzi a éeské lokalizaci
*  Rozméry notebooku max. 38 cm x 28 cm x 21 cm

*  Monitor: IPS, matny, antireflexni, LED podsviceni, Rozliseni 1 920 x 1 080, Jas: 250 cd/m2,
Video vstupy: VGA, DVI-D, HDMI, Podpora VESA drzaku: 100 x 100 mm

e  Zaruka naPC 3 roky

V nasledujici tabulce téastnik zaddvaciho Fizeni vyplni, zda a jakym zpiisobem splnil poZadavky
zadavatele:

Zadavatel poZaduje, aby dodavatelem nabizené zafizeni, pfipadné SW, splhioval veskeré vyse
uvedené minimalni poZadavky (funkcionality a parametry) a tyto byly zahrnuty v jeho nabidce a
v celkové cené.

Dodavatel jednoznaéné deklaruje splnéni, popfipadé absenci kaZzdého minimalniho poZadavku ve
vySe uvedenych tabulkach, a to vyplnénim pfislusného pole ,,Spinéno” jednou ze dvou nabizenych
moznosti:

= ANO -v pfipadé, Ze dodavatelem nabizené plnéni minimalni poZadavek spliuje,
nebo

= NE -v pfipadé, Ze dodavatelem nabizené plnéni minimalni poZadavek nespliuje.

Tabulky s vyplnénim poli ,Splnéno” budou nedilnou soucasti nabidky. V pfipadé nevyplnéni
poZadovanych udaj zadavatel vylouci dodavatele z Ucasti v zadavacim Fizeni.

V pripadé, Ze dodavatel v pfislusné poloZce pole neoznaci nebo v poloice budou oznaceny obé
moznosti dle bodu 2, bude takova polozka posuzovana jako neoznacena a bude znamenat
vylouéeni dodavatele z diivodu nesplnéni zadavatelem poZadovaného minimalniho plnéni.

V pfipadé, ze dodavatel v pfislusné poloZce pole oznaci NE, bude takova polozka posuzovana jako
nesplnéni minimalnich poZadavk( zadavatele a bude znamenat vylouéeni dodavatele z divodu
nesplnéni zadavatelem poZadovaného minimalniho plnéni.

29



EVROPSKA UNIE
Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

==
(-

5. Dodavatel do sloupce ,Popis feSeni” uvede, zda jim dodané zafizeni, pfipadné SW, spliuje

jednotlivé poZadavky zadavatele, vystizné doplni, jakym zplisobem je poZadovana funkcnost
splnéna, a popide, jakym zplsobem bude moiné ovérit spinéni jednotlivych poZadavkii zadavatele

v testovacim provozu.

Kritérium Spinéno Popis feseni

2x HP Proliant dI380 Gen.10 CTO, Rack mount 2U, 2x CPU Intel
Xeon Gold 6134 8-core (cpubenchmark skare 18083bod), RAM
128GB DDR4 ECC Adv. NVDIMM, Fadié SA P408/2GB, 2x MicroSD
Boot, 2x300GB 15k HDD, 2x redundantni PSU 500W HotPlug, 4x
LAN 1Gb, 2x LAN 10GbE SFP+, 2x FC 16Gb, iLO Advanced, zaruka
Slet NBD onsite (nasledujici pracovni den v misté)

ANO

Server pro virtualizaci,
celkem 2 ks

ANO 1x HPE 3PAR 8200 2N+SW Storage Field Base Diskové pole 8200,
2x kontrolérovy ndd, 64 GB cache, 24 slotl pro SFF (2.5"") HDD,
Single-System Software licence, 4x vestavény 16 Gb FC port
véetné 4x FC SFP 16Gb, 2x vestavény 1Gb Ethernet port pro
Remote Copy / IP, 2x PCle adaptér slot pro HBA - jeden slot na
nod, rackmount (2U), Rackové lyZiny , 2x napajeci zdroj s baterii,
HPE 3PAR 8000 4-pt 16Gb/10Gb Combo Adptr, 8x Pevny disk
1,2TB [/ 10k, SFF, pro HPE 3PAR 8000, véetné SW licence,
8x Pevny disk SSD 480GB, SFF, pro HPE 3PAR 8000, vetné SW
licence, HPE 3PAR 8200 All-inc Multi-sys SW E-LTU, HPE 3PAR
8000 SFF(2.5in) Fid Int Dr Encl, HPE 3PAR StoreServ 8000
SFF(2.5in) SAS, diskova police, format 2U, kapacita 24x SFF (2.5"")
pevnych diskd, 2x /0 modul, 2x 1m SAS kabel, napajeci kabely,
kolejnice do racku a montazni kit, HPE 3PAR All-in S-sys SW

Current E-Media, HPE 3PAR All-in M-sys SW Current E-Media,
Zaruka HPE 5let 24x7 - 5-leta podpora HPE Packaged Support
Service Foundation Care 24x7 (nasledujici pracovni den v misté)

Virtualizované diskové
2. pole s tieringem, celkem
1ks

1x HPE StoreOnce 3540 24TB System, RACK Mount 2U, I/O
Controller: StoreOnce 3500 Virtual Library with iSCSI 4x 1Gb LAN,
1x 10Gbe, Pamét: 64GB (4x 16GB) DDR4 2133MHz RDIMM, max.

pozic 12, Sit: HP Embedded 1GbE 4-port 331i Adapter + 10GbE
(8Gb FC Options available)

ANO
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Popis feseni

Zalohovaci storage 24TB
backup s deduplikaci,
celkem 1 ks

Diskovy UloZny Prostor: 12x 4096GB (7.2k rpm) Hot Plug 3.5in SC
SAS, max. 12, Format Pevnych Disk(: Hot Plug 3.5in Large Form
Factor Smart Carrier Hard Disk, Roz8ifujici Sloty: Modular AROC: 1
, Modular Battery: 1, PCle 8x: 4, Graphics: 2, Napajeci Zdroj: 2x
HP 800W Flexible Slot Platinum Hot Plug Power Supply, zaruka
Slet NBD onsite (nasledujici pracovni den v misté)

FC switch 16Gb FC
Switch, 2ks

ANO

2x FibreChannel switch HP SN3000B 24/12 FC Switch, aktivnich
12 portl z celkem 24, rychlost 16Gb/s, Velikost: 1U, Volitelné Ize
dokoupit dal3i hot-swap zdroj, ktery umoZniuje redundanci, vé
licence na zénovaci sw, zéruka 5let NBD onsite (nasledujici
pracovni den v misté)

UTM firewall, 1ks

ANO

1x Fortinet FortiGate-100E, 20x GE RJ45 ports (including 2x WAN
ports, 1x DMZ port, 1x Mgmt port, 2x HA ports, 14x switch ports),
2x Shared Media pairs (Including 2x GE RJ45 ports, 2x SFP slots).
Max managed FortiAPs (Total / Tunnel) 64 /32, + 5let Unified
(UTM) Protection (8x5 FortiCare plus Application Control, IPS, AV,
Web Filtering and Antispam, FortiSandbox Cloud)

ZaloZni zdroj UPS, 2ks

ANO

2x APC Smart-UPS 3000VA LCD RM 2U 230V with Net. Card,
Zaloini napajeci zdroj, vykon 3,0kVA/2,7kW, nastavitelné jmen.
vystup. napéti, vystupy: 8x IEC 320 C13, 3x IEC Jumper a 1x IEC
320 C19, port rozhrani: RI-45 10/100 Base-T, RJ-45 Serial,
SmartSlot, USB; LCD rozhrani, ochrana proti pfepéti a rusivym
porucham, zvukové upozornéni, ur¢en do racku (2U).

Licence serverového
operacniho systému,
celkem 12 ks VOSE

ANO

12x Microsoft Windows Server Standard 2016 OLP NL GoV,
(licence pro provoz 6x VOSE na kaidém ze servertl)

Pristupova CAL licence
pro serverovy operaéni

ANO

130x Microsoft Windows Server 2016 USER CAL OLP NL Gov
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i 2 | ano 1x Microsoft Exchange Server 2016 OLP NL Gov
Komunikacéni serverovy

software

ANO 3x Replikacni a zalohovaci sw VEEAM Backup Essentials

Enterprise Edition Public, predplacena podpora na 5let
11. | Replikacni a zélohovaci

software pro servery,
celkem 3 ks
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Splnéno

ANO

Popis reseni

10x Osobni pocitac HP Prodesk 400 G4 mini PC, Procesor: Intel®
Core i3-8100T, Pamét: 8 GB DDR4, Pevny disk: 256 GB M.2 SSD,
Graficka karta: Intel® UHD 630, LAN, 4x USB 3.1, 2x USB 2.0, 2x
DisplayPort, VGA, klavesnice, mys, vertikalni stojan + VESA
100x100, zaruka na PC 3roky

LCD panel HP N246v 23.8" LED IPS LCD Monitor(1920x1080, IPS,
16:9, 250nits, 1000:1, 5ms, VGA, DVI-D, HDMI)
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- ANO | 20x Microsoft Office Standard Edition CZ 2016 OLP NL Gov

A Kancelafsky balfk, celkem
20 ks
V. Helpdesk a Software Asset Management (HSAM)

1. AM (Asset management)

SW systém pro spravu a evidenci instalovaného sw a evidenci a spravu licenci sw s mozZnosti evidence
hw pfislusenstvi. Eviduje SW i HW vybaveni spolecnosti, ale také ostatni majetek jako: mobilni telefony,
tablety, knihy a dalsi kancelafské vybaveni.

Data se sbiraji z pocitadl pfipojenych k siti a shromaiduji se na centralnim pocitaci. Sbér probiha
pomaoci skenovaci utility vzdalené, nebo rucné na jednotlivych stanicich. Vysledna data se zpracuji a
pridéli se jednotlivym nalezenym pocita¢tm v aplikaci. Systém umoinuje identifikaci nalezeného SW
s mozZnosti definovat podminky licenéniho ujednani. Tento systém shromaZdovani dat lze nastavit v
pravidelném intervalu.

» Zakladni poZadovana funkcnost:

e Audit HW,
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Popis reseni

Zakladni poZadovana funkénost SAM: ANO Systém obsahuje funkce pro aktivni
spravu a evidenci SW, HW a

e audit HW .
majetku

* audit SW a sprava licenci

* evidence majetku mésta

e databaze darovych dokladt

¢ generovani pfedavacich protokoli

e alarmy dulezitych udalosti

Systém umoZnuje identifikaci nalezeného SW s | ANO Systém dle databaze vzor( sw

moinosti definovat podminky licencniho ujednani. identifikuje nainstalovany software
a umoZnuje zadat licenéni
podminky (kusy, OEM, Downgrade,
Upgrade, Virtualizace, ...)

Tento systém shromaZdovani dat lze nastavit | ANO Skenovani hw a sw lze nastavit

v pravidelnych a volitelnych intervalech.

v pravidelnych intervalech napf.
14dni nebo lze skenovani provést
online kdykoliv.
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Popis FeSeni

Skenovani Ize provést vzdalené
pomoci nainstalovaného klienta,
pomaoci login skriptu, pomoci
naplanované tlohy nebo ruéné
napf. pomoci USB zafizeni.

ANO Instalaci klienta |ze provést ruéné
Instalace klienta (vzdalena / manualni instalace) nebo pomoci login skriptu,
domeénové politiky (MSI balicek).
Sbér dat: ANO Data lze ukladat na sdilenou slozku
LAN nebo FTP/FTPS server (pro
* feseni samotného sbéru dat zafizeni mimo pocitaéovou sit).
s fotant ublidint dat Zpracovani dat je zajisténo
specialnim servisnim modulem,
e FeSeni sbéru dat i ze stanic, které mohou byt mimo ktery lze uZivatelsky
sit nebo nemaji pfimy pfistup do sdilené slozky na siti nakonfigurovat.
Evidence HW: ANO Skenovaci modul naskenuje
véechny dlleZité parametry
* evidence probiha automaticky, ale lze i ruéne politate vietn& externich
¢ evidence nejen PC, nebo pfipadné i jejich dil¢ich prislusenstvi (tiskarny,
komponent, dale tiskarny, multifunkéni zafizeni, monitory,...). Dalsi tdaje Ize doplnit
notebooky a daléi VT v majetku mésta (standardni ICT runé (inventarni cisla, osoby,
vybaveni) pracovisté, ...).
ANO e Nazvy, velikosti, vyrobni cisla +

Vystup z Evidence HW:
¢ vycet naskenovanych technickych parametrt

* popis feseni prace stémito skeny a dalsi operace

funkcionality nad témito daty (vyhledavani,

srovnavani, vystupy)

+ vyCet sledovanych vystupl (min. 3)

dalsi udaje o zakladnich
komponentach (procesor,
pameét, disky, zakladni deska,
dalsi komponenty).
e Vyhledavani, filtrovani,
sledovani zmén, reporty.
Predavaci protokoly, Seznamy
podle parametr(, Historie zmén,
Specifikacni listy (celkem cca 40
sestav v evidenci hw).
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Spinéno

Popis FeSeni

Zpracovani skenl lze proveést
automatizované (viz. bod 6 Shér
dat) nebo kdykoliv ruéné. Viechny
technické parametry jsou
realizovany jako samostatné

g | ®* rfeSeni nacitani kaidé jednotlivé naskenované komponenty, které Ize kdykoliv
komponenty HW libovolné s nim manipulovat a odfadit/pFefadit a je evidovéana
sledovat jeho celou historii cela jejich historie. Nadefinované

, . vystupy lze exportovat nebo
* moénost libovolné svystupem Evidence HW ‘f o R . )
. ) o uzZivatelsky upravit, pfipadné lze

manipulovat a sledovat jeho celou historii i )
vytvofit vlastni sestavu.

Evidence SW: ANO Aplikace standardné nacita EXE a
COM soubory. Skenovani lze

¢ nacteni vSech spustitelnych soubort (jejich vycet, doplnit o dalsi libovolné pFipony

BiCT] nebo soubory nad uréitou velikost.

» nacitani ze vsech lokalnich disk(, a to bez rozdilu, Natitaji se pouze lokalni disky,

zda soubory byly ¥adné nainstalovany nebo pouze nerozlisuje se, zda je soubor

nakopirovany nainstalovan nebo nakopirovan. Pfi
zpracovani se nalezené soubory

10. | * popis FeSeni naditani souborli (napf. skenovani porovnavaji s databazi vzord a

apod.)

e vyCet vystupl nacitani souboru (napf. presny nazev
instalovaného SW, jeho verzi i jazykovou mutaci
apod.)

e vytvofeni nového vzoru pro budouci identifikaci SW

vysledkem je seznam nalezeného
software (standardné Nazevy,
Verze, Edice; + cca 1600 aplikaci
vietné licencnich cisel). Aplikace
umoziuje doplnit vlastni vzory
nebo zdarma pozadat vyrobce o
doplnéni chybéjicich vzor).
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11.

EVROPSKA UNIE

Kritérium

MoZnost evidence a ukladani potvrzeni o nakupech
jednotlivého monitorovaného HW a SW (doklady,
smlouvy, faktury ...).

dokladl
k monitorované poloZce (potitaé, software...)

MoZnost  kaidy  ztéchto pfifadit

Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

Spinéno

==
(-

Popis FeSeni

Ke kaidému majetku a licenci lze
pfifadit nabyvaci doklad

v elektronické podobé nebo zapsat
jeho tdaje do dafovych doklad.

K jednomu zafizeni/licenci lze
prifadit libovolny pocet dokladd.
Kromé nabyvacich doklad
umoznuje aplikace evidovat

objednavky a smlouvy.

software dle pocitacd

MozZnost tvorby tiskové sestavy: ANO Aplikace obsahuje cca 250 pevnych
sestav, které |ze modifikovat nebo
1) inventury, vytvofit daldi vlastni sestavy. Kromé
2) predavadi protokoly, toho ma vypracovany modul pro
12. generovani a podpisy predavacich
3) seznamy zafizeni protokold.
Moznost vybéru obsahu sestavy znabizenych
parametr(
MoZnost manaierské sestavy — vyhodnoceni ANO V aplikaci je kromé vy3e uvedenych
ziskanych dat formou: sestav dalSich nékolik desitek
pohledid formou grafd, které jsou
1) graf g Fedevil 7
& uréena pfedevsim pro manaZery.
2) tabulek
Moznost vybéru obsahu tabulek a grafli z nabizenych
parametr(
. 5 ANO Definovanim filtr( a vybérd lze
14. | MoZnost tvorby vlastni sestavy .
sestavy vytvaret nebo upravovat.
S p . o . .| ANO Mésiéni bilance nalezenych
Zasilani sestav mailem: bilance legélni/nelegaini ; s S ;
15. instalaci a pfifazenych licenci lze

zasilat manazerim pomoci emailu.
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EVROPSKA UNIE

Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

==
(-

Krtsrium Spinéno Popis feSeni
V modulu Planované akce lze
- Moinost planovani servisnich zasah(, revizi el. evidovat servisni zasahy, elektro
" | zafizeni. revize, odpisy a libovolné dalsi
akce.
L . T ANO V modulu Alarmy lze nastavit
Automatické upozorfiovani na chybéjici ddaje ve s . ) .
17. i : ; . hlidani potfebnych parametrd a
sprave sw licenci a majetku. - o ; ;
zasilani vysledkt pomoci emailu.
ANO Ve webovém rozhrani je umoZnéno
- Webové rozhrani pro moinost prezentace dat prohlizet véechny evidované tdaje
" | s moznosti pfedani a ovéfeni pfedavacich protokoli a podepisovat elektronicky
vystavené predavaci protokoly.
ANO V modulu Inventura lze provadeét
19. | Podpora inventarizace pomoci Carovych kadu inventury majetku pomoci
carovych kédd véetné tisku Stitk(.
Kvalifikaénim pfedpokladem  je certifikace | ANO Technicka podpora p.Rosipal ma
20. | zaméstnance dodavatele pro ISO SAM manager dle certifikat ISO/IEC 19770 SAM
normy ISO/IEC19770 Manazer — platnost do 28.11.2019
Technickeé a systemove parametry HW a SW prostredi | ANO Podrobna technicka specifikace je
21. | Zadatele, ve kterém bude systém implementovan: uvedena na https://micos-
sw.cz/p/spravce-it
e viz Clanek I této pfilohy
ANO Kompletni instalace a
implementace dle poZadavki
Dodavka instalacnich, implementacnich a
29 zadavatele
konfiguracnich sluzeb
ANO Zaskoleni 2 zaméstnanci
zadavatele v obsluze a udrzbé
23 | Zaskoleni 2 zaméstnanc zadavatele v obsluze a : b oy
: v rozsahu lhodiny v misté plneni
udribé dodaného HW a SW v rozsahu 1 hodiny v
misté plnéni
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EVROPSKA UNIE
Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

==
(-

Kritérium Spinéno Popis FeSeni

ANO

Prislusenstvi k zaFizeni Veskeré potiebné pfislusenstvi
24.

Technické a systémové parametry HW a SW | ANO
prostfredi Zadatele, ve kterém bude systém

25. implementovan: PIna integrace do infrastruktury

® viz. ¢lanek I. této pfilohy a pfiloha €. 9 Zadavaci
dokumentace

2. Monitoring PC / uZivateld

SW systém pro kontrolu a monitoring vyuZiti pfifazenych sw licenci na PC, vyuZiti internetu a vytizeni
hardware. Systém musi byt pfistupny na webovém prohlize¢i pro moZnost vyhodnoceni dat
odpovédnymi pracovniky organizace. Veskeré sledované Udaje slouZi pouze k zajisténi zpracovavanych
dat a osobnich udaj.

Dodavané feseni musi splfiovat viechny legislativni poZzadavky, nutné pro jeho provoz, tedy Zakon €.
262/2006 Sh. (zdkonik prace) a dale Nafizeni Evropského parlamentu a Rady EU (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném
pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaju), dale
jen ,GDPR".

= Zakladni poZadovana funkénost:
e Sledovani poéitaéli a uZivateld,
® monitoring spusténych aplikaci,
® sledovani aktivity nainternetu,
e yypis financnich ztrat,
¢ blokovani www stranek, aplikaci, USB,
e analyzy vytizeni HW,
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EVROPSKA UNIE
Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

==
(-

e ptehled pouZivanych her a chatu,

* monitoring tiskd, USB zafizeni.

Kritérium Splnéno Popis reseni

Zakladni poZzadovana funkénost Monitoring PC / ANO Systém umoztiuje aktivni spravu

uZivatelQ: monitoringu PC. Data jsou
analyzovana a vyhodnocovana

e sledovani pocitacl a uZivatell v nadefinovanych sestavach

e monitoring spusténych aplikaci

e sledovani aktivity na internetu

¢ vypis financnich ztrat

¢ blokovani www stranek, aplikaci, USB
¢ piehled pouzivanych her a chatu

¢ monitoring tisk(, USB zafizeni

Systém samostatné sledovat pocitace, terminaly, ANO Klient systému instalovany na
ale i uzivatele: koncove stanici muZe monitorovat
2 PC dle nastavenych parametri

o nontatrSits . )
nepretrzite v administraci.

s narazoveé

" Systém vyhodnoceni dat lze nastavit ve volitelnych | ANO Data lze vwhodnocovat podle
" | €asovych intervalech. zvoleného €asového obdobi — filtr.
Moznost ¢lenéni do uréenych organizacnich jednotek | ANO Vyhodnoceni dat |ze provadét
4. | aziskat data napfiklad za cely jeden odbor na MéU. podle nadefinované organizacni
struktury.
ANO Instalaci klienta Ize provést rucné
5. | Instalace klienta (vzdalena / manualni instalace) nebo pomoci login skriptu,

doménové politiky (MSI balicek).
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EVROPSKA UNIE

Kritérium
Sbér dat:
* feseni samotného shéru dat
» fedeni ukladani dat

* fedeni shéru dat i ze stanic, které mohou byt mimo
sit nebo nemaji pfimy pfistup do sdilené slozky na siti

Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

Spinéno

==
(-

Popis FeSeni

Data lze ukladat na sdilenou slozku
LAN nebo FTP/FTPS server (pro
zatizeni mimo pocitacovou sit).
Zpracovani dat je zajisténo

specialnim servisnim modulem,
ktery lze uzivatelsky
nakonfigurovat.

Monitoring aplikaci: ANO Hodnotici sestavy pracuji
s vybranymi daty uZivatelem.
Systém poskytne podrobny prehled vyuZivaného Prezentace vysledkd — v ramci
software za uzivatele nebo PC. Vysledky bude moiné aplikace, mailem, tiskové sestavy
prezentovat hromadné nebo individudlné podle
umisténi v organizacni struktufe organizace.
Sledovani prace na PC umoini zaznamenat a ANO Systém zaznamenava aktivitu na PC
zobrazit: dle pozadovanych kritérii.
¢ Pfesny Cas a délku spusténi
* Nazev souboru, ktery aplikaci spustil
* Typ licence
« |dentifikaci pfihladeného uZivatele na konkrétnim
PC
 Spusténi aplikaci Ize blokovat
Aktivita na internetu: ANO Hodnotici sestavy pracuji

Analyza pfistupu na internet, které poskytne
podrobny prehled navstivenych webowvych stranek za
uzivatele nebo PC. Vysledky sledovani prace na PC je
moiné prezentovat hromadné nebo individudiné

podle umisténi v organizaéni struktufre organizace.

s vybranymi daty uzivatelem.
Prezentace vysledkd — v ramci
aplikace, mailem, tiskove sestavy
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EVROPSKA UNIE

Kritérium

Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

Spinéno

==
(-

Popis FeSeni

Vysledky sledovani prace na PC je moZné Prezentace vysledk( dle umisténi a
prezentovat: vybéru v ramci organizacni
struktury.
* hromadné
10. ol Frr b i
e individualnée
a dale podle
* umisténi v organizaénf struktuie MéU
Funkce zaznamu pfistupu na internet dokaze ANO Systém zaznamenava aktivitu na
zobrazit: internetu dle poZadovanych
kriterii.
e piesny cas a delka spusténi
11. | » nazev webové adresy
* typ internetového prohlizece
e identifikace pfihlaseného uzivatele na konkrétnim
PC
o Webové adresy lze tfidit do kategorii a definovat | ANO V administraci systému lze takto
" | jejich status na zakazané nebo povolené. definovat webové skupiny.
13 Webove adresy lze v ramci monitorovani PC ANO Vybrane weboveé adresy lze
" | blokovat blokovat.
Systém dokaZe pomoci zadani klicovych slov k | ANO Definovanim klicovych slov, které
- jednotlivym webovym kategoriim  umoZnit se objevi v ndzvu domeény lze
" | automatické tfidéni webovych adres podle shody automaticky webové adresy tfidit.
zvoleného klicového slova a nazvu webové adresy.
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15.

EVROPSKA UNIE

Kritérium
VyuZiti monitoringu hardware:

¢ Monitoring a blokovani USB zafizeni

* Vyuziti tiskaren s identifikaci tisknutého
dokumentu dle nazvu souboru

e RAM, CPU, Harddisk

Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

Spinéno

==
(-

Popis FeSeni

Systém zaznamenava ¢innost HW
dle pozadovanych kritérii.

16.

Statistiky:

VSechna data jsou statisticky zpracovana a poskytuji
informace o ¢asovém vyuZivani pocitacl uzivateli:

* povolené a zakazané aktivity

» doba necinnosti

e ukazuji jejich primérné hodnoty

Tyto Udaje lze zobrazit:

» za celou organiza¢ni jednotku (odbor MéU)
» jednotlivé zaméstnance

e v riznych Casovych intervalech

ANO

Systém umoZriuje vyhodnocovat a

zobrazovat data dle poZadovanych
kritérii zvolenim pfislusnych filtrd a
sestav.

17.

Funkce zakazovani a blokovani:
* Blokovani www stranek
e Blokovani aplikaci

* Blokovani pouziti USB zafizeni

ANO

Nastaveni pravidel blokovani je
umoznéno v administraci systému

46



EVROPSKA UNIE

Kritérium

Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

Spinéno

==
(-

Popis FeSeni

Reporting: MozZnost volby datovych vystupl
nad kaZzdou sestavou.
* Prezentace vysledkt v samotné aplikaci
18. | e Tiskové sestavy
¢ Datovy export rliznych formatt (min. 3)
* Pravidelny e-mail reporting zvolenych sestav
Technické a systémové parametry HW a SW prostfedi | ANO Podrobna technicka specifikace je
19 Zadatele, ve kterém bude systém implementovan: uvedena na https://micos-
sw.cz/p/aktivit
e viz. ¢lanek I. této pFilohy
ANO Kompletni instalace a
implementace dle pozadavk(
20, Dodavka |:|s'tala|:n‘|'ch, implementacnich a arlauatels
konfiguracnich sluzeb
ANO Zaskoleni 2 zaméstnanci
zadavatele v obsluze a udrzbé
o1. | Zaskoleni 2 zaméstnancii zadavatele v obsluze a v rozsahu Thodiny v misté pinéni
udribé dodaného HW a SW v rozsahu 1 hodiny v
misté plnéni
ANO
Prislusenstvi k zafizeni Veskeré potiebné prislusenstvi
22.
Technické a systémové parametry HW a SW | ANO
prostiredi Zadatele, ve kterém bude systém
23. implementovan: PIna integrace do infrastruktury
® viz. Clanek I. této pfilohy a pfiloha €. 9 Zadavaci
dokumentace
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EVROPSKA UNIE
Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

e

3. HelpDesk

SW systém umoZnujici rychlé zadani technického problému nebo provozniho poZadavku organizace,

které vyZaduji reakci IT oddéleni nebo jinych odpovédnych osob, kdy existuje nutnost zaznamu procesu
zadani, schvaleni a zaznamu popisu feSeni problému. Elektronizace zadani poZadavku umoZfuje

dohled nad jeho feenim a vstupovat v pribéhu feseni viem odpovédnym osobam za feseni vietné

zadavatele (zadavatelem se rozumi zaméstnanci organizace, fesitelem se rozumi osoby jmenované
organizaci odpovédné za feSeni pozadavk( a Ukoll).

»  Zakladni poZadovana funkénost

Systém musi umoZiiovat nastaveni pravidel pro postupy a feSeni poZadavk a tkold,
moznost definovani oblasti (skupin) poZzadavk( pro jejich kategorizaci,
zadavani pozadavku je moiné pfes webové rozhrani, e-mail, telefonicky,

Hodnoceni prace fesitell, statistiky vyfeSenych pozadavki (podle Cetnosti, uZivatell, ¢asu
feSeni, spokojenosti s FeSenim _..),

dostupnost pro zadavatele a feditele pfes webové rozhrani,

propojeni s modulem pro software asset management — viditelnost pfifazeného sw/hw
uzivateli, pfedavaci protokol PC.

Kritérium Spinéno Popis fesSeni

Zakladni poZadovana funkénost: ANO Systém je provozovan na webu,

: podrobné nastaveni pravidel dle
weboveé rozhrani " - . ; -
poZadavkl organizace je umoZnéno

vlastni administrace a nastaveni pravidel chovani v administraci systému. System

systému umoZnuje spravu a zadavani
uZivatelskych poZadavk( a tkold.
moznost zadavat poZzadavky Hodnotici sestavy se definuji dle

) ) . zvolenych parametru.
moznost zadavat Ukoly

generovani hodnoticich sestav
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Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

==
(-

Kritérium Spinéno Popis FeSeni

Nastaveni prostfedi a chovani systému: Nastaveni v administraci systému

dle pozadovanych kritérii.
e definovani organizacni struktury

* napojeni na AD

e sprava uzivateli a definovani uZivatelskych roli
v systéemu

s propojeni s email serverem
5 | o definovani $ablon emailovych sprav
* nastaveni kategorii pro poZadavky a tkoly

e nastaveni viditelnosti vioZenych poZadavki a
ukoll podle nadefinovanych uZivatelskych roli

e nastaveni reakcni doby feSeni a dileZitosti
vlioZenych poZadavkd a tkold

e upozornovani na nedokoncené akce v prubéhu
feSeni a po terminti feSeni poZadavk( a tkolt
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EVROPSKA UNIE
Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

Kritérium Spinéno Popis FeSeni

Poiadavky: Chovani poZadavk(l se nastavuje

v ramci administrace. UZivatelské
* moZnost zadani: email, webové rozhrani,

telefonicky

prostfedi v ramci systému
s podporou email sluzeb.

e moznost definovat schvalovaci proces feSeni
poZadavku

e mozZnost zajisténi  zastupitelnosti  Fesitele
v pfipadé absence nebo pfilisného vytizeni

e automatické pfifazovani pozadavku resitelim

e moZnost pozastavit FeSeni poZadavku v pribéhu
feseni

e mozinost reklamovat reseni

s moZnost navazani daldich poZadavki nebo kol
souvisejicich s Fesenim

* email notifikace

Ukoly: ANO Chovani tkoll se nastavuje v ramci

administrace. Uzivatelské prostredi

e mozZnost zadani: email, webové rozhrani o 5 ;
v ramci systému s podporou email

e mozZnost definice reakéniho ¢asu Fedeni sluzeb.

4. | * moZnost vytvaret projekty z riznych ukolG
e moZnost definovat cyklicky (opakovany) ukol
e moZnost nastavit Sablony pro Ukoly

* email notifikace
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Kritérium
Znalostni baze:

¢ moZnost archivace vloZzenych feseni pro ucel

Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

Spinéno

==
(-

Popis FeSeni

Znalostni baze je souéasti systému.
Resitel mGze sam vytvaret nebo
uchovat existujici Feseni.

5 dalSiho vyuziti
e rozdeéleni a viditelnost vloZzenych Feseni podle
uzivatell
Sestavy statistiky: ANO Generator sestav dle zvolenych
parametr( pro hodnoceni nebo
e vypisy poZadavkl a ukoll podle zadavateld, "
6. e L D zobrazeni.
fesitell, organizacnich jednotek, kategorii
e statistiky reSeni
Technické a systémoveé parametry HW a SW prostfedi | ANO Podrobna technicka specifikace je
- Zadatele, ve kterém bude systém implementovan: uvedena na https://micos-
sw.cz/p/helpdesk
e viz ¢lanek I. této prilohy
ANO Kompletni instalace a
; ; L L implementace dle poZadavk
5 Dodavka instalacnich, implementacnich a Gl
konfiguraénich sluzeb
ANO Zaskoleni 2 zaméstnanct
y . y . zadavatele v obsluze a tudrzbé
g | Zaskoleni 2 zaméstnanci zadavatele v obsluze a v rozsahu 1hodiny v misté pinéni
udribé dodaného HW a SW v rozsahu 1 hodiny v
misté plnéni
ANO
PFislusenstvi k zafizeni Veskeré potiebné pfisluenstvi
10.
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==
(-

Kritérium Spinéno Popis reSeni

Technické a systémové parametry HW a SW
prostfedi Zadatele, ve kterém bude systém
1. implementovan:

PInd integrace do infrastruktury

® viz. ¢lanek I. této prilohy a pfiloha €. 9 Zadavaci
dokumentace

VI.  Elektronicka uredni deska (EUD)

Zadavatel poptava takové feSeni, které musi splfiovat vSechny legislativni podminky dle § 26 odst. 1
zakona ¢. 500/2004 Sh..

Bude se jednat o 1 ks samostatné stojici kiosku, ktery bude umistén u budovy Méstského Gfadu, na
adrese: nam. Ceskoslovenské armady 18, 551 01 Jaroméf.

Stavebni pfipravu - betonovy zaklad a kabelovou pfipravu v misté instalace (230V, data) zajisti
zadavatel na zakladé presné specifikace dodané dodavatelem. Stejné tak jako Implementacni nastroj
pro ufedni desku (napojeni na stavajici spisovou sluzbu).

Kritérium Spinéno Popis Feseni
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Kritérium Spinéno Popis FeSeni

Obecné pozadavky:
* samostatné stojici kiosek — tzv. antivandal | Ano Tvrzeni sklo, antivandal kovovy
provedeni obal.
v kiosku bude umistén 1ks monitoru o velikosti K 16:9, 1500cd vitivost
no

minimalné 46" a svitivosti 1500cd, orientace na
Sifku (16:9)

* ovladani: pomoci dotykového kfize umisténym | Ano
pod obrazovkou, ve vySce vhodné pro télesné Dotykové ovlddani/k¥iz umisténé
postiZené (vozickare), ovladani nesmi byt souéasti pod obrazovkou
nebo zasahovat do obrazovky.

e barva - odstiny korespondujici s charakterem A
no

pamatkové budovy (schvalené zadavatelem) Barva bude konzultovana se
zadavatelem
e poZadavek zadavatele je, aby celkové FeSeni

umisténi a realizace bylo vhodné a nenasilné | Ano Finalni podoba bude konzultovana
zaélenéno pfed budovu uradu se zadavatelem

e zadavatel klade poZadavek na vysokou uroven Kiosek bude zpracovan ve vysoke
zpracovani kiosku, ve kterém bude elektronicka | Ano kvalite

uredni deska umisténa

Zobrazovaci jednotka:
¢ Uuhlopricka min. 46“ * Uhlopficka min. 46"
» minimalni rozliSeni; 1920 x 1080 Ano * minimalni rozliSeni: 1920

X 1080
e Syitivost min. 1500 cd/m2

e Syitivost min. 1500 cd/m2
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Kritérium Spinéno Popis FeSeni

Pamétova kapacita:

8. | « HDD s kapacitou min. 128 GB Ano Kapacita HDD 128GB
Konektivita: ANO
e sitove rozhrani—Ethernet 1 GB e sitove rozhrani—Ethernet 1 GB
4,
e pfipojeni k internetové siti uradu e pripojenik internetoveé siti
uradu
ANO e napojeni na APl rozhrani

spisove sluzby, které
poskytne zadavatel
Popis funkce:
¢ jednoducha obsluha obrazovky
* napojeni na stavajici spisovou sluzbu dotykovym panelem s

¢ jednoducha obsluha obrazovky dotykovym auladackn} Hacitky

panelem s ovladacimi tlacitky ¢ automaticki prehlednd

Ca oy p . . evidence a archivace
5. |e automatickd pfehlednd evidence a archivace . b gk
g 5 G e s vyvésenyc okumentt v
vyvésenych dokumentd v aplikaci k ufedni desce, W_ _V i s
e : - aplikaci k ufedni desce, s
s obsahem veskerych dat, aplikace bude slouzit o
obsahem veskerych dat,

taktéZ k diagnostice a kontrole aktualniho obsahu ] . .
aplikace bude slouZit taktéZ k

IUD (serverova aplikace) di i —
iagnostice a ontrole

aktualniho obsahu IUD
(serverova aplikace)
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Kritérium Spinéno Popis FeSeni

listovani v seznamu vyvésenych

Pozadované funkce: dokumentt

. e e, : . she i
e listovani v seznamu vyveésenych dokumentu vybér dokumentu a jeho

zobrazeni
e vybérdokumentu a jeho zobrazeni
e vybér dokumentu v Urovnich az

e vybérdokumentu v drovnich az na detail na detail
* posun vybraného dokumentu na obrazovce e posun vybraného dokumentu
8. vertikalné na obrazovce vertikalné
e zajisténi funkcnosti IUD, zobrazovani dokumentt » zajiténi funkénosti IUD,
a prehravani obsahu i v pFipadé pferuseni datové zobrazovani dokumentd a
konektivity prehravani obsahu i v pfipadé

e e e . ) . . preruseni datové konektivity
¢ v pfipadé neinnosti po stanovené dobé navrat

na hlavni nabidku ¢ v pfipadé nefinnosti po
stanovené dobé navrat na

¢ vzdalena sprava a dohled hlavni nabidku

e vzdalena sprava a dohled

ANO

" ; W o Dodéavka instalaénich,
Dodavka instalacnich, implementacnich a . . . . .
7. . .. . implementacnich a konfiguracnich

konfiguracnich sluzeb lufeb
sluZe

ANO
Zaskoleni 2 zaméstnancu
g. | Zaskoleni 2 zaméstnanci zadavatele v obsluze a
Udribé dodaného HW a SW v rozsahu 2 hodin v
misté plnéni

zadavatele v obsluze a udrzbé
dodaného HW a SW v rozsahu 2
hodin v misté plnéni
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Spinéno Popis FeSeni

Kritérium

Prislutenstvi k zafizeni Ano Bude dodano veskeré standartni
9. prisluenstvi (propojovaci kabelaz,
ovladace)
Technické a systémové parametry HW a SW PIné zapojeni do stavajici
prostiedi Zadatele, ve kterém bude systém infrastruktury
ANO

10 implementovan:

® viz. ¢lanek I. této pfilohy a pfiloha ¢. 9 Zadavaci
dokumentace

VIl. Dochazkovy a pristupovy systém (DaPS)

Zadatel bude vyZadovat dodani étyf modul(i, které budou tvofit ucelenou soustavu budouciho
informacniho dochazkového a pfistupového systému.

Zadatel bude poptévat takovy dochazkovy a pfistupovy systém, ktery disponuje uZivatelsky pfijemnym
a prehlednym SW. Tento systém bude urcen pro budovy méstského Uradu. Pristupovy systém musi
dokazat evidovat veskery pohyb osob ve sledovanych objektech pomoci pridélenych elektronickych
identifikacnich karet nebo Cipl. Ziskané tdaje pribéiné bude ukladat do jednotlivych zdznami
databaze, odkud budou nasledné automaticky pfistupné pro praci v navazujicim modulu ,evidence
dochazky”.

Dodavané feseni musi splfiovat viechny legislativni pozadavky, nutné pro jeho provoz, tedy Zakon €.
262/2006 Sh. (zakonik prace) a dale Narizeni Evropského parlamentu a Rady EU (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto Udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdaju), dale
jen ,GDPR".
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Spinéno Popis reSeni

Kritérium

Obecné pozadavky: ANO Dochazkovy program se
mzdovym programem komunikuje
» elektronicka provazanost a schopnost elektronicke obousmérné na trovni databaze,
komunikace (kompatibilita) se stavajicim mzdovym coz umoZfiuje bezproblémovy
: systémem pfenos zpracované dochazky do
: mzdového systému.

¢ bezzasahovy ptenos dat z termindll do databaze
Dochazkowvy snimac je plné

e moZnost autonomniho provozu terminald autonomni, nepotfebuji online
pfipojeni k datové siti.
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Specifické pozadavky na dochazkovy systém: ANO Dochazkowy program na zakladé
zaznamu o pfichodech a
¢ obousmérna komunikace se sou¢asnym odchodech do/ze zaméstnani
mzdovym programem na Urovni databaze vyhodnocuje odpracovanou dobu
zameéstnancl. Se mzdovym
e databaze SQL pro snazsi pfipojeni navazujicich programem komunikuje
systémil obousmérné na urovni databaze,
coZ umozriuje bezproblémovy
» ptenos dat z terminalll prostfednictvim sluzby pfenos zpracované dochdzky do
mzdového systému a naopak
» komunikace terminalt prostiednictvim Ethernet pfenos novych zaméstnancl a
zlstatk( dovolené zpét do
* identifikace zameéstnance bezkontaktni klicenkou dochazkového programu.
nebho Cipem Dochazkovy systém pouZiva pro
uloZeni dat databazi FireBird SQL
* minimalné 8 pfimych voleb divodu prichodu na ver. 2.1, popf. 2.5.
terminalu Terminaly komunikuji
prostfednictvim Ethernet 10/100
¢ planovani nepravidelnych smén MBit.
Dochazkové terminaly jsou
» evidence banky napracované doby opatfeny dotykovym displejem a
cteckou karet typu Mirafe.
* vyhodnoceni pfescast, priplatkd, prestavek Kiosky jsou PC s operaénim
systémem Windows 10, na kterych
* mozZnost generovani prichod( u zaméstnancd, bEsi chisha AT erminal.
ktefi pracuji napf. na odlouéeném pracovisti a Majf pohodiné zadavani dévodi
nemaji proto zachyceny skutecné prichody prichodu s barevnym displejem a
terminalem pfimou volbou min. 8 dvod(
priichodi s popisem na displeji.

Program pokryva problematiku
planovani nepravidelné rozvriené
pracovni doby — sménného
provozu, vyhodnoceni prescast /
banky napracované doby,
pfiplatky, pfestavky, dovolené,
nemoci, pracovni cesty, prekazky
v préaci atd.

Soucasné je moZnost generovani
dochazkovych udélosti podle
pfidélené pracovni doby v pfipadé
absence hardwarového zafizeni.
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EVROPSKA UNIE

Kritérium

mit nasledujici funkcionality

vytvoreni databaze driitell karet
monitorovani jednotlivych vstupnich mist
konfigurovani vstupnich mist

kontrolu vstupli do objektu

editaci karet, jejich aktivaci a deaktivaci,
pfidélovani prav pfistupu jednotlivym kartam

definovani skupin driitel( karet s ptidélenim
riznych pfistupovych prav

zavedeni riznych Urovni karet — administrator,
béiny uZivatel, navstéva

nastaveni parametri éteéek

zobrazeni pristupovych a stavovych transakci v
redlném case

Spinéno

Evropsky fond pro regionalni rozvoj /g ‘QE.#

Integrovany regionalni operacni program

Popis FeSeni

Pfistupovy modul eviduje a Fidi
veskery pohyb osob ve
sledovanych objektech pomoci
pridélenych elektronickych
identifikacnich karet. Ziskané udaje
pribéiné uklada do jednotlivych
zaznamU databaze, odkud jsou
nasledné automaticky pfistupné
pro praci v navazujicim modulu -
dochazkovy systém.
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Reporty:
Systém bude umoZriovat praci se zaznamy o pohybu

jednotlivych zaméstnanc(:

vyhodnocovat dobu mezi jednotlivymi ptichody a
odchody

na zakladé stanovenych pravidel bude umét
spocitat odpracovanou dobu

vyhodnotit denni rozdily mezi planem a
skutecnosti

zpracovat mésiéni dochazkovy vykaz jednotlivce

vytvoFit souhrnné sestavy za skupinu osob

Vysledné tiskové vystupy dochazkowych vykazl a

souhrnnych sestav, bude moZné:

prenaset elektronicky do navazujiciho mzdového
systému

se stavajicim mzdovym systémem musi umét
dochazkovy systém komunikovat ohousmérné na
urovni databazi,

umozZnéni pfenosu nové zadanych osob ze
mzdoveho IS do dochazkového systemu a
zpracované dochazky zpét do stavajiciho
mzdoveého IS.

Dochazkovy modul musi dale umét:

pokryt problematiku planovani nepravidelnych
smen

umoZnovat vést ,,banku” napracované doby
umét vypocitat pFescasy ¢i rizné piiplatky
dokaze automaticky generovat pirestavky.

ANO

- prohlizeni dochazky jednotlivych
zameéstnanct za aktualni mésic i za
uplynulé mésice

- moZnost kontroly a Uprav
nactenych zaznam v aktualnim
meésici

- evidenci odpracovanych hodin

- evidenci rozdilt mezi skutecné
odpracovanymi hodinami a
mésicnim hodinovym fondem

- rozliSeni odpolednich a noénich
odpracovanych hodin

- evidenci hodin odpracovanych

v sobotu, v nedéli, ve svatek

- evidenci prescasovych hodin

- kontrolu plnéni
denniho/mésicniho fondu pracovni
doby

- kontrolu dodrZovani pracovni
doby

- kontrolu dodrzovani
bezpecnostnich prestavek

v prubéhu pracovni doby

- evidenci doby stravené u lékare,
na Skoleni, sluzebné mimo objekt
- evidenci naroku na stravné za
jednotlivé pracovni smény

- planovani smén na meésice
nasledujici

- planovani nepravidelnych smén —
pracovni rezimy

- zohlednény legislativni zmény

- tisk mésicniho vykazu dochazky a
dalsich tiskovych sestav

- vybér libovolného obdobi (nejen
mésic) pro tiskové sestavy

- moZnost generovani
dochazkovych udalosti podle
pridélené pracovni doby v pfipadé
absence hardwarového zafizeni

- obousmeérna komunikace se
mzdovym systémem na Urovni
databaze a mnoho dalsiho.

- odpracovany ¢as nocni smény se
prifazuje ke dni, kdy sména zacina
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Krtsrium Spinéno Popis FeSeni
Dopliujici moduly: Ano SW Pfitomnost mizZe bézZet na vice
,PRITOMNOST* klientskych pocitaci a spousti se po
e bude se jednat dopliikovy modul, ktery bude startu pocitace. Po otevieni
s , " . aplikace se zobrazi aktualni prehled
slouzit k rychlému prehledu o osobach i ) £ .
5 i %t v aktusini okamsik o pfitomnosti / nepfitomnosti
piitomnych na pracovisti v aktualni okamai A
~HISTORIE": Instalace SW Moje dochazka neni
* tento volitelny doplnkovy modul bude slouZit k omezena poctem PC. SlouZi
prohlizeni historie vlastni dochdazky jednotlivymi pfedeviim k prohliZeni vlastni
SRS AR dochazky jednotlivymi zaméstnanci
v : 5 ; 3 ; vE. prohlizeni historie dat v
e vyuzivat se bude moci na libovolnem poctu stanic . A %
e . jakémkoliv obdobi.
lokalni sité, pocet instalaci nebude omezen
Dochézkovy snimat s pfislusenstvim: ANO - Informacnikiosek s dotykovym
displejem ve velikosti 9“
* bezkontaktni snimaé 13,56 MHz - Ctecka karet typu MIFARE
- CPU ¢tyfjadrovy frekvence
e displej min. 4,3 2,16GHz, pamét DDR3L 2GB, pevny
disk GB, Wi-Fi, 2x USB, RJ45
e prisluSenstvi pro upevnéni na zed' - Kryti IP30
- Napajeni externi 12V, 3A
e PoE injektor, 1 kanalove napajeni, 30W, 230V - Pasivni chlazeni (nenasava
venkovni vzduch)
Externi snima¢ pfistupovy: ANO 485 Venkovni ¢tecka pro karty
MIFARE pro pripojeni ke kiosku pro
e integracni a releovy modul pro jedny dvefe otevirani dvefi
USB Ctecka emulace COM portu
* displej min. 4,3" pro karty MIFARE pro nacditani
karet do systému
¢ piislusenstvi pro upevnénina zed
e PoE injektor, 1 kanalove napajeni, 30W, 230V
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e 2x Ethernet
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Spinéno

==
(-

Popis FeSeni

Server HP Proliant dI360, 8Core
CPU, 16GB RAM, 2x 300GB HDD, 4x
LAN 1Gbps, RACK 1U, management

> s BAPKverE server, komunikace s termindly
feSena SW pomoci Windows sluzby
* napajeci adaptér, 150W, 230V, max. 8,5A
Bezkontaktni snimac pro zadavani karet ANO Registrace lze provadét pfimo na
9. terminalech
e USB
ANO Predmétem zakazky jsou veskeré
sluzby souvisejici s dodavkou -
Dodavka instalacnich, implementacnich a instalace, implementace do
18- konfiguraénich sluzeb stavajici infrastruktury, konfigurace
a zprovoznéni komunikace,
nastaveni datovych tokd, zaskoleni,
testovani, servisni sluzba.
ANO Proskoleni zaméstnancl zadavatele
se vsemi typy dodanych zafizeni a
11. | Zaskoleni 2 zaméstnancli zadavatele v obsluze a aplikaci a problematikou jejich
udribé dodaného HW a SW v rozsahu 6 hodin v uiiti, provozu a obsluhy. Poskytnuti
misté plnéni informaci pro porozumeéni ¢innosti
zafizeni a zpUsobu provozu.
ANO Piislusenstvi je soucasti zakazky
12. | Prislusenstvi k zafizeni
Technické a systémové parametry HW a SW | ANO Plné zapojeni do stavajici
prostiedi Zadatele, ve kterém bude systém infrastruktury
13. implementovan:

e viz. clanek I. této prilohy a pfiloha ¢. 9 Zadavaci
dokumentace
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VIIl.Formularoveé aplikace (FA), v¢€. tzv. portalu ob¢ana

1. Formularové aplikace

Zadatel, MéU Jaroméf, poZaduje dodani a zavedeni systému inteligentnich formuldfovych aplikaci,
které umoini elektronizaci komunikace a proces(.

Kritérium Spinéno Popis feSeni

Zakladni poZadovana funkénost Formulafovych ANO Formularové aplikace budou
aplikaci: vyuZivat zavedeny formulafovy
o ; - ) server se sledovanym kolobéhem
e formulafovy systém umoini zavedeni jednotlivych procesi.
formulafového serveru, ktery je schopen Fesit vnéjsi
a interni procesy elektronickymi formulafi Formulafovy server umoziiuje

) ) o . synchronizaci a spravu uzivatelQ
* v navaznosti na formulafové procesy musi byt s ActiveDirectory.
umoznéno sledovani kolobéhu daného procesu od
pocatku do konce a veskeré stavy procesu bude E-mailova notifikace, fulltextové
moiné dohledat i zpétné pro moZnou kontrolu vyhledavani a pFistup pfes webové
rozhrani jsou soucasti dodavaného
e formulafovy server umozni spravovani vlastnich v ogant
uZivatelskych GétQ, prav uZivateld, skupin uZivatell a
roli cestou synchronizace s ActiveDirectory

e systém musi mit dalsi funkéni viastnosti:
* e-mailova notifikaci
» fulltextové vyhledavani

® piistup pfes webové rozhrani
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Kritérium Spinéno Popis FeSeni

Formulafovy systém musi podporovat oteviené Soucasti FeSeni Formulafového
standardy: systému je podpora poZadovanych

formatl a nativné i podpis
e podporovat otevieny format XML

(http://www.w3.org/XML/), v némi budou
datové wvystupy v budoucnu dostupné, tak i
stavajici format CSV/ DTA

elektronickym kvalifikovanym
podpisem dle zakonnych
pozadavku.

e praficka podoba zpracovavanych dokument( musi
vychazet z otevieného formatu standardu XSL:FO
(http://www.w3.0rg/TR/xsl/) s podporou
strankového formatovani dokumentl, véetné
podpory uZivatelsky definovanych rozmeérQ

2. stranek (obalek, formath vétsich formatl napr. A3

apod.). Souborovy format zpracovavanych

dokumentii by mél umoZhovat uloZeni v

komprimovanem formatu

e SW musi podporovat moZnost podepsani
dokumentu kvalifikovanym elektronickym
podpisem podle standardu XML Signature
(http://www.w3.org/Signature/). To znamena, Ze
schvalovani u vnitfnich procesi bude feSeno
pomoci elektronického podpisu, tak aby byly
dodrZeny véechny zakonné poZadavky
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Specifické pozadavky na Formulafové aplikace:

oblast
pfenesené plsobnosti a zajisti komunikaci s

e vnéjii procesy budou zaméfeny na
ufadem prostfednictvim e-mailu, informacniho
systému datovych schranek a papirove podoby
daného procesu véetné 2D nebo QR &arového kédu
generovaného z vyplnénych evidencnich dat ve

formulari

e elektronicke formulafe zameéfené na vnitfni procesy
budou nasazeny tak, aby umoZinily efektivni
nahrazeni papirové podoby vybranych soucéasnych
agend bez nutnosti zmén wvnitfnich smérnic a
organizacnich opatfeni, wjma moinosti schvalovani
procest pomoci elektronickych nastrojl

¢ U vnitfni procesl zaloZenych na elektronickych
formulafich bude umoZnéno sledovani veskerych
ukont probihajictho procesu a zajisténi kontroly jeho
pribéhu od poéatku aZ do konce. Dale systém umoini
zpétnou kontrolu kazdého procesu i po jeho ukonceni

¢ SW musi umoznit online i offline vyplfiovani téchto

formular{ s moZnosti priibézného ukladani souboru a
odeslani dat aZ po pfipojeni k siti

e SW musi mit kontrolu dat jiZ pfi vyplhovani
formulail a pomoc pfi vyplnovani s kontextovou
napovédou (automatické vypocty, kontrola pravopisu
v ¢estiné)

e« formulafe musi byt pfizplsobeny designu
Zadavatele.

ANO

Vnéjsi procesy (formulafe Zivotnich
situaci ob&ana) budou zaméfeny na
oblast pfenesené pusobnosti a
zajisti

komunikaci s drfadem

prostfednictvim e-mailu,
informacniho systému datovych

schranek a papirové podoby
daného procesu véetné 2D nebo QR
carového kdodu generovaného z
vyplnénych evidenénich dat ve

formulafi.

Elektronické formulafe zamérené
na vnitfni procesy budou nasazeny
tak, aby
nahrazeni

umoznily  efektivni

papirové podoby
vybranych soucasnych agend bez
nutnosti zmén vnitfnich smérnic a
organizacnich

opatieni, vyjma

moinosti  schvalovani  procesi
pomoci elektronickych nastrojt. U
formulari bude umoznéno

sledovani veskerych Ukonl a
zajisténi kontroly jejich pribéhu.
Dale systém umoZfiuje i jejich

zpetnou kontrolu.

ReSeni umoiniuje online i offline
praci  sformulafi s postupnym
vypliiovanim a odeslanim dat aZ pfi
pfipojent k siti.
Soudasti  je kontrola dat,
vypocty,
pravopisu, prfizptsobeni designu

automaticke kontrola

zadavatele.
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Specifické pozadavky na Formulafové aplikace:

e SW musi poskytovat moznost prevodu formulart
do PDF formatu, tisk formuldfd na tiskarnu,
dynamické Cciselniky a skripty, WYSIWYG navrh
sablon a rychlé nasazeni, upozornovani uzivatel( na
novou verzi formulafe v ptipadé zmény formulare,
zalohovani a evidenci formulafd, moinost dalsiho
pouiiti SW k elektronickému zpracovani formulara

v resortnich IS.

¢« SW musi dale poskytovat bezplatny nastroj pro
WYSIWYG navrh Sablon ve formé formulafi a
vytvareni vlastnich formulail pro rychlé nasazeni a
shromazdovani.

e SW musi umoznit odeslani vyplnéného formulare
na webowy server (HTTP/HTTPS, SOAP a GovTalk),
dale jako pfiloha e-mailu a musi umoZnit vytvoreni
datové zpravy podle zakona ¢. 300/2008 Sh. ve
znéni pozdéjsich pfedpist s umisténim vyplnéného
formulare jako pfilohy k této datové zprave

* SW musi podporovat dynamické Eiselniky a skripty.

e k SW musi existovat SDK nastroj pro ovladani z
tretich aplikaci

* nabizené SW feseni musi mit moZnost upozornéni
uZivatele na novou verzi formuldfe v pfipadé zmény
formulare.

¢ SW musi podporovat vyplnéni formuldfe a jeho
digitdlni podepsani z webového prohlizece, a

soucasné i z tlustého klienta.

¢ provozni platforma nového informacniho systému

muZe byt provozovana ve fyzickém nebo
virtualizovaném prostfedi na platformé MS Windows

Server.

ANO

Vyplnéné formulare mohou byt
prevedeny do formatu PDF,
vytistény. Soucasti je i nastroj pro
navrh formularovych $ablon,
verzovani formularu.

Redeni umo#fiuje odeslanf
vyplnéného formulafe na webovy
server, pfilohou e-mailu, pomoci
datové zpravy dle zakonnych
poZadavk, pFikladani pfiloh,
podporuje dynamicke Ciselniky a
skripty.

Redeni umoZfuje vyuiit SDK nastroj
pro ovladanf z aplikaci tfetich stran.

Nabizené SW feSeni ma moZnost
upozornéni uzivatele na novou verzi

formulafe v  pfipadé zmény
formuldfe, podporuje vyplnéni
formulatfe a jeho  digitalni

podepsani z webového prohliZece,
a soucasné i z tlustého klienta.

Aplikacni server umi vyuZivat jak
fyzické tak i virtualizované prostiedi
MS Windows Server.
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e

Specifické pozadavky na Formulafové aplikace: ANO Refeni ma moinost ve formuléfi
vybrat z Ciselniku konecného
* SW musi mit moZnost ve formulafi vybrat z €iselniku pHjemce, a nahradit tim funkci
konegneho pfijemce, a nahradit tim funkci natvrdo natvrdo vybraného koneéného
vybraného kone¢ného pfijemce (dynamicky vybér K T— {dynamisks Vil
konecneho prijemce z pfedem definované mnoziny koneéného pfijemce z predem
konenych pHjemcd). definované mnoZiny koneénych
¢ SW musi mit moznost definovat pro kaidy pfijemct), definovat pro kazdy
formulafovy proces samostatnou mailovou notifikaci, formulafovy proces samostatnou
moznost vloZeni dynamickych maker, ktera se doplni mailovou  notifikaci,  moznost
iR miEndaibel vloZeni dynamickych maker, ktera
se doplni z DB nebo funkci.
* SW umoini zpracovavat formuldfe nezavisle na "
pouiité platformé, musi podporovat standardni Reseni je multiplatformni, je
potitate (PC, notebook) i mobilni zaFizeni (tablet, mozno pracovat s formulafi na PC,
smartphone), v€. prace s témito operacnimi systémy Notebook, tablet, smartphone.
—i0S, Android, Windows a Windows Phone Podporuje OS Windows, Android,
i0S.
* SW musi splfovat minimalné tyto poZadavky na .
Kiils Reseni splriuje tyto poZadavky:
* vyynuceni zmeény hesla v pfipadé prvniho Vynuceni zmény hesla pfi prvnim
prihlageni pfihlaseni, unikatnost hesla a
trvanlivost hesla. Hromadné
= unikatnost hesla — kolik hesel musim rotovat operace, mima jiné pfedani
agendy.
= trvanlivost hesla — za jak dlouho mé vyzve
systém ke zméné
* SW musi podporovat jednoduchou formou zmény,
které se tykaji hromadnych operaci, minimainé v
tomto rozsahu:
® predani agendy — moZnost vybrat, komu
pfedat jaky formulaf nebo proces, kdy
automaticky dojde k nahrazeni clovéka ve
formulafich nebo procesech (novy Clovék
dostane
Rozhrani: ANO Formularové feSeni ma

zaimplementovana oteviena
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Kritérium

klicové funkce aplikaci budou dostupné formou
otevieného a rozhrani, které v pfipadé potfeby
bude snadno a bez dodatecnych uprav dostupneé
prostfednictvim Webovych sluzeb (http, SOAP)

e piipadna integrace mezi jednotlivymi systémy,
bude provedena prostiednictvim Webowych
sluzeh (http, SOAP, pro binarni data s optimalizaci
MTOM)

Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

Spinéno

==
(-

Popis FeSeni

rozhrani Webovych sluzeb (http,
SOAP, pro binarni data s
optimalizaci MTOM).

Formulafe musi:

¢ byt zcela v souladu s platnou legislativou

e byt plné kompatibilni s prostfedim zadavatele

e umoZnovat pouZiti v prostfedi webovych prohlizecl

¢ umoZhovat nataZeni osobnich Udaji z datové
schranky Zadatele

¢ umozZnovat vyuZiti znamych dat pro predvyplnéni
udaji do formulare
* umozhovat odeslani prostfednictvim datovée

schranky pfimo z prostfedi formulafe

e umoinovat podani prostfednictvim elektronické
adresy e-podatelny zadavatele pfimo z prostredi
formulare

ANO

Dodavané formulafe splnuji
vSechny pozadované funkcnosti.
Jsou plné v souladu s platnou
legislativou.
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Formulafe musi:
¢ umoznovat podepsani kvalifikovanym certifikatem

s SW feSeni umoZni zobrazovani procest (formulafa)
ve webové podobé

e SW feSeni umoini praci s formulafi i na mobilnich
zafizenich a dostupnych platformach (Windows, iOS,
Android).

e SW feseni umozZni aplikaci elektronického podpisu
na webové zobrazovaném formuldfi a to minimalné
na platformach Windows, iOS, Android.

e generovat 2D carovy kod se zakladnimi
identifikacnimi Gdaji pro nacteni a evidenci do
elektronické spisové sluzby zadavatele

e umoinovat vytisténi v podobé pouiZitelné pro
nasledné podani v listinné podobé

* mit jednotnou grafickou podobu zejména fontd a
tlaéitek pro snazsi pouZitelnost

* umoZnovat zménou konfigurace nastavit, zda maji
v zahlavi zobrazovat hlaviéku zadavatele

e el. formulafové aplikace zaméfené na vnitini i na
vnéjsi procesy budou nasazeny tak, aby umoznily
efektivni nahrazeni papirové podoby vybranych
soucasnych agend

s SW feSeni umoZni zobrazovani procest
(formulafu) ve webové podobé

e S\W FeSeni umozni praci s formulafi i na mobilnich
zafizenich a dostupnych platformach (Windows, iOS,
Android).

ANO

Dodavané inteligentni formulare
splfiuji vSechny pozadované
funkcnosti.
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* SW FeSeni umozZni aplikaci elektronického podpisu
na webové zobrazovaném formulafi a to minimalné
na platformach Windows, i0S, Android.
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Formulafe musi:

¢ graficka podoba zpracovavanych dokument( musi
vychézet z otevieného formatu standardu XSL:FO
(http://www.w3.0org/TR/xsl/) S podporou
strankového formatovani dokumentl, vcetné
podpory uZivatelsky definovanych rozmér( stranek
(obalek, formata vétsich formatl napf. A3 apod.).
Souborovy format zpracovavanych dokumentl by
mél umoZzriovat uloZeni v komprimovaném formatu

¢ dlleZitou vlastnosti je moZnost integrace formulafl
se stavajicimi systémy Gradu

* SW musi mit moZnost pfedani ziskanych vyplnénych
dat z formulaid do dalsich AlS v Ufadu

e schvalovani u vnitfnich procesti bude feseno
pomoci el. podpisu, tak aby byly dodréeny viechny
zakonné poZadavky podle zakona 227/2000 Sh. o
elektronickém podpisu. Aplikace elektronického
podpisu bude umoZnéna i parcialné, tak aby bylo
moiné data (formulafe) podepisovat po Castech atim
zarucit odpovidajici procesni poZadavky konkrétni
agendy

¢ SW musi umoinit offline wvyplhovani téchto
formulafl s moznosti pribéZného ukladani souboru
a odeslani dat aZ po pfipojeni k siti. Klient pro praci
offline musi byt k dispozici bezplatné

e SW musi mit kontrolu dat jiz pfi vyplhovani
formulafl a pomoc pfi vyplfiovani s kontextovou
napovédou (automatické  vypocty, kontrola
pravopisu v Cesting)

e SW musi poskytovat moznost pfevodu formular do
PDF formatu, tisk formulard na tiskarnu, dynamickeé
¢iselniky a skripty

ANO

Dodavané inteligentni formulare
splfiuji vSechny poZadované
funkénosti. V ramci feseni jsou
podporovany pozadované formaty
a zakonneé poZadavky.
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Kritérium Spinéno Popis FeSeni

Soucasti pozadovaného reseni jsou minimalné V ramci feSeni budou dodany
nasledujici procesy: formulare Zivotnich situaci obcana
z oblasti pfenesené pusobnosti,

Agenda Stavebni odbor konkrétné Stavebni odbor.

s 7adost o vydani rozhodnuti o umisténi stavby
* 7ddost o vydani rozhodnuti o zméné vyuziti stavby

e 7adost o vydani rozhodnuti o zméné vlivu uZivani
stavby

e Zidost o vydani rozhodnuti o déleni nebo zcelovani
pozemku

*  7adost o vydani rozhodnuti o ochranném pasmu

e jidost o vydani spoleéného dzemniho rozhodnuti a
6. stavebniho povoleni

e jadost o tzemni souhlas
* ohlaseni stavby
*» 7adost o stavebni povoleni

s opznameni stavebniho zaméru s certifikitem
autorizovaného inspektora

e opznameni o uZivanistavby

e 7adost o vydani kolaudacniho souhlasu

* 7adost o povoleni predcasného uZivani stavby
* oznameni zmény v uzivani stavby

e phlaseni odstranéni
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e

Soucasti poZzadovaného FeSeni jsou minimalné ANO V ramci feSeni budou dodany
nasledujici procesy: formulafe Zivotnich situaci ob¢ana
z oblasti pfenesené plsobnosti,

Agenda Dopravnl cdbor konkrétné Dopravni odbor.

s 7adost o vydani mezindrodniho fidi¢ského prikaz

e potvrzeni o odevzdani Fidiéského prikazu nebo
mezinarodniho fidiéského prikazu

e evidenénikarta fidice
* 7adost o schvaleni technické zplsobilosti

* Jadost o povoleni vyroby jednotlivéeho vozidla, o
povoleni prestavby vozidla

e 7adost o uznanitestovani silnicniho vozidla

e 7adost o vydej dat z registru silni¢nich vozidel

s 7adost o vyfazenivozidla z registru vozidel

e 7adost o0 zapis zmén udaji z registru silni¢nich vozidel

e 7adost o zapsani vymazani zastavniho prava k vozidlu v
registru vozidel

* prihlaska k registraci vozidla do registru SV
e 7adost o vydani tabulky s registraéni znackou
* 7adost o vydani tabulky s registraéni znackou na vyvoz

e oznameni o ztraté, zniceni nebo odcizeni tabulky s
registracni znackou

* jadost o vyfazeni silniéniho vozidla z provozu a zapis
zaniku silniéniho vozidla

s 7adost o zapis zmény vlastnika nebo provozovatele
silni¢niho vozidla

* 7adost o zapis silnicniho vozidla do registru SV

e 7adost o zapis zmén udajl v registru silnicnich vozidel
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Kritérium Spinéno Popis FeSeni

« 7adost o poskytnuti Gidajt z registru silniénich vozidel

Zadost o poskytnuti udajh z registru silniénich

vozidel

Soucasti poZadovaného feSeni jsou minimalné ANO V ramci fedeni budou dodany
nasledujici procesy: formulare Zivotnich situaci obana

z oblasti pfenesené plsobnosti,

Agenda Odbor Zivotniho prostiedi konkrétna Fivotni prostiedi.

=  jadost o povoleni k nakladani s povrchovymi nebo

podzemnimi vodami nebo jeho zménu

=  jadost o povoleni k odbéru podzemnich vod pro
potfeby jednotlivych obéant (domacnosti) nebo o jeho
zménu

= jadost o povoleni k vypousténi odpadnich vod do vod
povrchnich nebo o jeho zménu

= jadost o povoleni k vypousténi odpadnich vod do vod
podzemnich z jednetlivych bytowch domid a z
jednotlivych staveb poskytujicich sluzby nebo o jeho
zménu

= jadost o povoleni k vypousténi odpadnich vod do vod

8. povrchovych pro potieby jednotlivych obcani
(domacnosti) nebo o jeho zménu

= jadost o povoleni k vypousténi odpadnich vod do vod
podzemnich pro potfeby jednotlivych obéani
(domacnosti) nebo o jeho zménu

= jadost o povoleni k nékterym ginnostem nebo o jeho
zménu

= 7adost o stavebni povoleni k vodnim diliim

= jadost o stavebni povoleni k domovni Ccistirné
odpadnich vod, studni nebo jinému vodnimu dilu
potfebnému k odbéru podzemnich vod pro potieby
jednotlivych obéant (domacnosti)

= 7ddost o povoleni k uzivani vodnich dél

= 7adost o povoleni k vypousténi odpadnich ved s
obsahem zvlast nebezpeéné zavadné latky do
kanalizace nebo o jeho zménu
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Kritérium

Souéasti poZzadovaného FeSeni jsou minimalné V ramci feSeni budou dodany
nasledujici procesy: formulare Zivotnich situaci ob¢ana
z oblasti pfenesené pusobnosti,

Agenda Odbor Zivotniho prostiedi konkrétna Fivotni prostredi.

= 73dost o udéleni souhlasu

» 7adost o vyjadieni

= 7adost o vydani kolaudacniho souhlasu k uzivani
vodniho dila

* pznameni o uZivani stavby vodniho dila

= ohlaseni

= Jjadost o povoleni k odbéru podzemnich vod pro
potfeby jednotlivych obcanl (domacnosti) a o
stavebni povoleni ke studni nebo jinému vodnimu
dilu potfebnému k takovému odbéru

* 7adost o povoleni k vypousténi odpadnich vod do
vod povrchovych pro potifeby jednotlivych obéant
(domacnosti) a o stavebni povoleni k domovni
Cistirné odpadnich vod potfebné k takovému
vypousténi

» 7adost o povoleni k vypousténi odpadnich vod do
vod podzemnich pro potfeby jednotlivych obéant
(domacnosti) a o stavebni povoleni k domovni
Cistirné odpadnich vod potfebné ktakovému
vypousténi

» ohlaeni vodnich dél uréenych pro Ccisténi
odpadnich vod do kapacity 50 ekvivalentnich
obyvatel
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Inteligentni formulare/Zadosti samospravné dle V ramci dodavanych reseni bude
specifikace nize: soucasti i dodavka internich
procesu Uradu, konkrétné agendy

Seznam poZadovanych internich aplikaci a procest b ory
P v P 2 Cestovni pfikaz s vyuzitim

e Cestovni prikaz s vazbou na rezervaci vozidel: rezervace vozidel a dale

Nepritomnost na pracovisti, oboji

= Kompletni agenda pro cestovni pfikazy - prizptsobeno dle poZadavku
Zadost o povoleni sluzebni cesty s moinosti zakaznika.
10. rezervace vozidla (sluZzebniho automobilu),

nasledného  vyuctovani cesty, vCetné
schvalovacich procest

* Nepfitomnost na pracovisti:

= Agenda pro povoleni jakékoli zakonné
nepfitomnosti na pracoviéti - Zadanka o
viechny zakonné nepfitomnosti na pracovisti
véetné schvalovacich procest
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11.

Dalsi poZadovanou soucasti je nastroj pro praci s
PDF dokumenty a elDAS:

Systém musi spliiovat legislativni poZadavky v ramci
elDAS.

Bude umoiniovat praci s pdf dokumenty, konkrétné
jsou poZzadovany minimalné tyto funkcionality:

* konverzi dokument( do archivniho formatu PDF/A,
véetné archivniho formatu PDF/A-3

 prace s dokumenty podle standardl PAdES, XAdES,
CAdES a ASIiC dle poZadavk( Evropského natizeni
910/2014 (elDAS)

e autorizace dokument( PDF, MS office, OpenOffice
pomoci el. podpisu a €asoveho razitka v prostfedi
aplikace

e ovéfeni validity autorizovanych PDF dokumentt
pfimo vudi certifikaénim autoritdm minimalné z celé
EU, s moznosti vytvofeni validacni dolozky

e pfidat/odebrat stranky v PDF dokumentu
e otacCet stranky v PDF souboru

e moZnost opatieni obrazovych PDF souborf strojové
citelnou vrstvou (OCR)

* anonymizace dat v PDF dokumentech
* archivni snimek webovych stranek
* moZnost editace metadat

e zprostfedkovani vyse uvedenych sluieb i pro jiné
AIS pouZivané na Ufadu pomoci webovych sluzeb

ANO

V ramci feseni bude dodana
aplikace pro praci s PDF
dokumenty, ktera splhuje viechny
poZadované i zakonné funkce.

Regeni ma pfipravené Webové
sluzby pro integraci aplikaci tfetich
stran.
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V ramci dodavky Formularovych
Dodavka instalacnich, implementacnich a aplikaci, budou provedeny
konfiguracnich sluzeb instalacni, implementacni a
konfiguraéni sluzby

12.

ANO V ramci dodavky Formulafowych

o F 5 s aplikaci bude provedeno zaskoleni
Zaskoleni 2 zaméstnanclu zadavatele v obsluze a P P

13. | udribé dodaného HW a SW v rozsahu 8 hodin v
misté plnéni

2 zaméstnancll zadavatele v
obsluze a udribé dodaného HW a
SW v rozsahu 8 hodin v misté
plnéni
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Prislusenstvi k zafizeni: Soucasti dodavky budou viechny
poZadované dokumentace
* soucasti dodavky bude nasledujici dokumentace:

=  funkéni dokumentace

»  schvéleny funkéni popis jednotlivych
systemu

* technickd dokumentace:

» schvaéleny technicky popis architektury
navrZzeného feseni

» detailni technicky popis jednotlivych vrstev
14. fesenia jejich casti

e uZivatelska dokumentace:

= UZivatelsky manual

= bude dostupny z menu aplikace.
¢ administratorska (provozni) dokumentace
e testovaci dokumentace;

» seznam testovacich scénar(, véetné popisu
jednotlivych krokd a zplisobu vyhodnoceni
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ANO Aplikacni server:

e OS serverového typu,
minimalné Windows Server
2012 64-bit a novéjsi

+ Uifivatelsky ucet s
opravnénim spravce
(administrator) na
pfislusném serveru (mize
byt doménovy nebo

lokalni).
e web server— IS
e _NET3.5
Technické a systémové parametry HW a SW
prostiedi Zadatele, ve kterém bude systém HW pozadavky na instalaci FFS:

implementovan:

15. s
e procesor 2 GHz a vy35i,
e iz clanek I. této ptilohy a pfiloha €. 9 Zadavaci min. 4 jadra, vyhoda je vice
dokumentace jader, popf. vice
procesorovy

e paméf 16 GB a vyssi
e HD min. 100 GB

Databazovy server:

e MSSQL 2012 a vyssi -
kodovani serveru (nebo
alespon instance)
Czech_CI_Al

e Oracle 11g a vyssi

2. ,Portal obcana”

LPortal obfana” musi zprostfedkovat elektronickou komunikaci mezi obéanem a méstskym Ufadem.
Elektronickd komunikace musi probihat pfes webovou aplikaci, prostfednictvim které vefejnost
vzdalené pfistupuje k Ufadu a FeSi s nim Zivotni situace ve vybranych oblastech obcanskych a
podnikatelskych ¢innosti (realizovanych prostfednictvim Gradu).
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e

»Portal ob&ana” musi vytvofit jednoduchou a intuitivni platformu pro komunikaci obana s vefejnou

spravou.

»Portal Obcana” musi obsahovat kombinaci vlastnosti, funkci a informaci, jez umoZnuji Ufadu pfijimat

a zpracovavat podani od ob¢ant a ob¢anim pomoci sestavit a spravné adresovat podani. Dale musi

obéanlim poskytovat zpétnou vazbu o jejich podani s informacemi o stavech Feseni s uvedenim data a

¢asu zmény. Pfipadné umoinit Ufednikim vloZit komentafe ke kaZdé podané Zadosti a obéanovi

umoznit na tento komentar odpovédét.

Kritérium

Splnéno

Popis feSeni

Portal obcana bude rozdélen na veiejnou a
nevefejnou ast

,Vefejna cast”
e je k dispozici anonymnim navstévnikim portalu

s pfes tuto éast bude moiné vyFidit Zivotni situace,
kde komunikace s ufadem probéhne emailem +
elektronickym podpisem nebo formulaf Zivotnich
situaci bude vytistén a dorucen na podatelnu

mésta

* Integrovat telefonni seznam a generovat z
organizacni struktury Gfadu a nacitat kontaktni
udaje o Ufednicich

ANO

Ano, Portal Obéana obsahuje
vefejnou ¢ast, ktera obslouZi
anonymni obcéany. Tyto obcani
mohou vyhledat Zivotni situace ve
stromu Zivotnich situaci a tuto
Zivotni situaci odeslat na urad
popsanymi zplasoby.

Telefonni seznam bude generovan
z organizacni struktury Gradu a
bude naéitat kontaktni Gidaje o
Urednicich.
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Portal obcana bude rozdélen na vefejnou a Portal Obcana obsahuje i
neverejnou cast nevefejnou Cast, ktera je dostupna
obcanlim, ktefi si registruji

Neverejna ¢ast” G o N
i ! celostatni identitni autoritu, jako

e piedpoklada registraci obcana a jeho prihlasovani jsou napfiklad ISDS (datove

unikatnim jménem a heslem. schranky), mojelD, pfipadné bude
obéan drzitelem elektronické

o | k prihlaseni bude moiné vyuzit autority mojelD, obcanky. Dale je portal pfipraven
ISDS komunikovat pfes narodni

pristupovy bod NIA, pres ktery je
e ,Portal Ob¢ana” musi umoznit se prihlasit pres

) o o moziné vyuZivat jiné ovéfené
jiné autority. Plus musi byt portal pripraven k

S0 S 2 5 autority.
vyuZivani elektronické obcanky, ktera je

pfipravovana
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Specifické pozadavky , Neverejné casti”: ANO Pfihlaseni obcani, budou mit

‘ ; dostupné zde uvedené pozadavky.
V neverejné Casti budou poskytovany registrovanym

Mimo jine:

obéantm tyto minimalni sluiby:

e piedvyplnéni Zadosti osobnimi udaiji

e dostupnost formulafll Zivotnich situaci s
pfenesenou plsobnosti (Doprava, Stavebni Grad,
Zivotni prostfedi) a samospravni (Zadost o
informaci, Psy, Odpady, ..) Seznam vSech
formulaid  je specifikovan v technickych
podminkach nize

e zasilani notifikaci (email, SMS) o zvefejnénych
informaci/upozornéni, které budou smérovany na
konkrétni ob¢any ¢i skupiny obcan.

e vramci podani Zadosti ob¢an uvidi historii podani,
rozdélenou na Odeslané, Vyfeiene, Rozpracované

e v detailu podani budou zobrazeny tyto informace:
* nazev podani
* datum podani
= (Cislo jednaci

¢ nahled podani (zobrazeni zaslaného podani)

e stavy podani (od podani, staZeni, predéleni, az
vyfizeni) s uvedenym datem a ¢asem zmény

e zobrazeni komentafe ufednika k podani s
uvedenim kontaktnich (dajd na zminéného
urednika

* upozornit ob¢ana o stavu jeho Zadosti, smluvnich
vztahi, poplatkd, platbach apod.

dostupnost formulard
zivotnich situaci

pfi aktivaci ,Informacni
sluzby” bude Portal Obéana
informovat o zvefejnénych
informaci/upozornéni,
které budou smeérovany na
konkrétni obcany Ci skupiny
obcdanl. (tyto notifikace
budou emailem, pfipadné
SMS, kdyz meésto bude
disponovat SMS branou)
Obcan uvidi zalozku historie
podani, kterd obsahuje

vyjmenovane polozky
»0Odeslané, Vyresené,
Rozpracované”

V detailu kaidého podani
budou uvedeny minimalné
tyto informace ,nazev
podani, datum podani, €islo

jednaci”
Dale detail podani bude
obsahovat Nahled

zaslaného podani, zmény
stavl podani sdatem a
casem zmeny

Dale portal Obdana bude
zasilat upozornéni o zméné
stavu podani, smluvnich
vztazich, poplatkt a plateb
(obcan bude muset

aktivovat JInformacni
sluzbu PO“, aby mu bylo
moZné tyto

upozornéni/notifikace
zasilat
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Specifické poZadavky ,Nevefejné €asti”: ANO PO obsahuje zalozku ,,Mé platby”,

L ) ) ) ktera obsahuje polozku ,Mé
V nevefejné Easti budou poskytovany registrovanym platby”, ve které jsou zobrazeny

obéantim tyto minimalni sluzby: - iy
vSechny platby, které obcan

provedl/zaplatil nebo které ma
provést/zaplatit

¢ platebni historii ,Mé platby” kde jsou zobrazeny
vsechny platby, které obcan proved|/zaplatil nebo

které ma provest/zaplatit V pfipadé, Ze obcan nebude mit

* nabizené platby budou sméfovany na platebni uhrazenu platbu, PO mu nabidne
brani Gisdu zaplaceni pfes platebni branu
¢ doplnit telefonni seznam z anonymni céasti o Pihlasenému obtanovi, ktery si

= klikne na telefonni seznam, tak

informace 2z dochazkového systému tyto
8 informace uvadét u konkrétnich uzivatell. tento tel. seznam bude obsahovat
informace o dostupnosti
e Grafické znazornéni pomoci semafori konkrétnich Gfednik( na pracovisti

(zde bude nutné od dochazkového
systému zajistit dostupnost API
rozhrani, zde kterého bude moiné
tyto informace nacitat).
Dostupnost bude znazornéna
semaforovou rafikou

Zelena — dostupny
OranZova — mimo pracovisté

Cervena - nedostupny
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Kritérium Splnéno

PO umoZfuje integraci na
»Portal Obéana” musi umoZfovat integraci na dalsi pozadované pouzivana feseni na

casti informaci z pouzivanych fesenich na mestském uradu:

méstském Oradé:

integrace objednani obfant na prepazku
integrace Uredni desky do grafiky Portalu Obcana

integrace na stavajici ekonomicky systém -
poplatky

integrace na stavajici spisovou sluzbu

integrace Platebni bankovni brana

integrace objednani obcant na
prepazku
uredni

integrace desky do

grafiky Portadlu Obcana
integrace na stavajici
ekonomicky systém — poplatky

integrace na stavajici spisovou
sluzbu

integrace Platebni bankovni

brana

Rozhrani:

klicové funkce aplikaci budou dostupné formou
otevieného a rozhrani, které v pripadé potieby

ANO

PO obsahuje ADM rozhrani, kde
je moiné zapnout oteviené
rozhrani, které v ptipadé
potfeby bude snadno a bez

dodatecnych uUprav dostupné

bude snadno a bez dodatecnych Uprav dostupné prostfednictvim Webovych
prostfednictvim Webovych sluzeb (http, SOAP) sluzeb (http, SOAP)

* piipadna integrace mezi jednotlivymi systémy, integrace mezi  jednotlivymi
bude provedena prostfednictvim Webowych systémy, bude provedena
sluzeb (http, SOAP, pro binarni data s optimalizaci prostfednictvim Webowych

MTOM)

sluzeb (http, SOAP, pro binarni
data s optimalizaci MTOM)
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Redakéni systém: Soudasti Portalu Obéana je

redakeni systém, ktery plni tlohu
e soucasti portdlu Obéana musi byt redakéni G ww Lo ; & 5
zvefejiiovani informaci, upozorneni

systém, ktery bude plnit dlohu zvefejhovani a dalSich (Anket, diskuzi, ...

6. informaci, upozornéni a dalSich (Anket, diskuzi, ...)
RedakEni systém obsahuje

e redakéni systém  téZ musi  obsahovat dekirsitosn kniiaum, s
3

dokumentovou knihovnu, pro zvefejiovani

zverejnovani povinnych udaji
povinnych udajd
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Minimalni poZadavky na redakéni systém: ANO Redakéni systém Portalu Obcana
splfiuje vypsané minimalni

e redakéni systém obslouzi minimalné 500 ’ o y
Y pozadavky na redakéni system.

soutasné pristupujicich uzivatel(.

e obsah portalu je automaticky generovan na
zakladé zadavanych dat uZivateli bez potfeby
znalosti HTML Ci jiného programovaciho jazyka.

e veSkeré ovladani a Zadavani dat se provadi pfes
weboveé rozhrani bez potfeby dalsich klientd.

o kvalitni a origindlni wvzhled, s mozZnosti
automaticky generovaného obsahu.

* moznost Zpracovani zprav, dokument(. grafiky,
fotografii, fotoalb, anket, diskuzi apod.

s systém presné definovanych prav redaktor(,
skupin a rubrik, do kterych mohou urednici
prispivat

e velmi jednoduché aintuitivni weboveé rozhrani pro
zadavani informaci

e definice a kontrola libovolnych diskusnich for

* mozZnost vyuZiti pro jakoukoliv oblast prezentace
informaci

®* samoziejmosti jsou newslettery

e vytvareni libovolnych diskusnich for a Sprava
jejich prispévk

s ve spravcovské konzoli sprava neomezeného
mnozstvi webl

e dynamickda generace menu administrace
pristupovych skupin

s vytvareni anket
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e Administrace uZivatell newsletter

Minimalni pozadavky na redakéni systém: ANO Redakéni systém Portdlu Obcana
splfiuje vypsané minimalini

e fulltextové prohledavani pozadavky na redakéni systém.

s vytvafeni rubrik &lankd

e zafazovani ¢lank( do rubrik

e vytvareni, mazani, pfesouvani, kopirovani clanku
s filtrovani élankd

o tfidéni ¢lankd

¢ rozdeéleni ¢lanku na anotaci atélo

¢ definice zobrazovani podle data zviditelnéni a
7. expirace

¢ zobrazeni €élankd jako seznamu &i detailu
e vkladani formulara

e prace se styly

¢ prikladani soubor

e definice zakonceni clanku (anketa /forum [
odpovéd' autorovi)

e tématické tfidéni ¢lankd

e prace se Sablonami dokument(
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Definice menu: V redakénim systému je mozné
konfigurovat polozky menu, véetné
8. |®* moinost uzivatelské konfigurace poloZek menu, odkazii a struktury. Tato
véetné odkaz(i a struktury. konfigurace je uZivatelsky
intuitivni.
ANO V ramci dodavky Portdlu Obéana,
budou provedeny instalacni,
- Dodavka instalacnich, implementacnich a implementaéni a konfiguragni
konfiguraénich sluzeb shizby
ANO V ramci dodavky Portdlu Obéana
bude provedeno zaskoleni 2
10. | Zaskoleni 2 zaméstnanc zadavatele v obsluze a zaméstnanct zadavatele v obsluze
udribé dodaného HW a SW v rozsahu 5 hodin v a tdribé dodaného HW a SW v
misté plnéni rozsahu 5 hodin v misté plnéni
ANO KdyZ bude poZadavek na dodavku
prislusenstvi k nabizenému reseni
11. | PrisluSenstvi k zafizeni (zatim nebylo zapotFebi), bude
dodano
ANO Regeni bude provozovano na Linux
serverech, které budou dodany
Technické a systémové parametry HW a SW jako image do provozovane
prostiedi Zadatele, ve kterém bude systém virtualizace Hyper-V. Bude
5 implementovan: zapottebi dvou virtualnich servert.
Jeden server bude umistén DMZ
¢ e yiz ¢lanek |. této pfilohy a pfiloha €. 9 Zadavaci (webova &ast PO) a druhy v interni
dokumentace siti (zabezpeceni komunikace
s internimi systémy uradu ,Datovy
sklad”)
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Prohlasuji, Ze veskeré shora uvedené Udaje (parametry) jsou Uplné, pravdivé a odpovidaji skutecnosti. Jsem si

védom pravnich nasledkl v pfipadé uvedeni nespravnych nebo nepravdivych Gdaji (parametra).

S0



EVROPSKA UNIE
Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

=
-

Priloha c. 2

k vefejné zakazce na dodavky s ndazvem:

»PoFizeni novych informacnich systému a
modernizace Technologického centra mésta
Jaromére”

Tabulka k ocenéni

HW cast:

I. Infrastruktura Technologického centra (TC)

Il. Podpurny SW pro TC; instalace, konfigurace a migrace dat
lll. Koncova zarizeni

SW cast:

IV. Helpdesk a SW asset management (HSAM)

V. Elektronicka ufedni deska (EUD)

VI. Dochazkovy a pristupovy systém (DaPS) — vc. HW casti
VII. Formularové aplikace (FA), v¢. tzv. portalu ob¢ana
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Vycet a cena HW a SW, vc. ocenéni poskytnutych souvisejicich sluzeb:

Infrastruktura Technologického centra (TC)

Server pro virtualizaci, celkem 2 ks 488 000 K¢ 590 480 K¢
Virtualizované diskové pole s tieringem, celkem 1 ks 850 060 K¢ 1028 573 K¢
Zalohovaci storage 24TB backup s deduplikaci, celkem 1 ks 262 000 K¢ 317 020 K¢
FC switch 16Gb FC Switch, celkem 2ks 140 000 K& 169 400 Ké
UTM firewall, 1ks 125 000 K¢ 151 250 K¢
ZaloZni zdroj UPS, celkem 2ks 88 600 K¢ 107 206 K¢

Podplirny SW pro TC; instalace, konfigurace a migrace

Licence serverového operacniho systému, celkem 12 ks VOSE 110 640 K¢ 133 874 K¢
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Notebook, celkem 10 ks

Koncova zafizeni

Pfistupova CAL licence pro serverovy operacni systém v rezimu ,,USER”, celkem 130 ks 97 500 K& 117 975 K¢
Komunikaéni serverovy software 15 400 Ké 18 634 K¢
CAL licence pro komunikacni serverovy software, celkem 130 ks 214 500 K¢ 259 545 K¢
Replikaéni a zdlohovaci software pro servery, celkem 3 ks 192 000 Ké 232 320 K¢
Dodavka instalacnich a konfiguracnich sluzeb dle rozsahu ve clanku lll. 295 000 K¢ 356 950 K¢
Kancelarsky balik, celkem 20 ks Stolni poéitaé v provedeni mini PC (vé. monitoru), celkem 10 1 EEE00 KE 188 396 K

H 7\_
v

199 800 K¢

241 758 K¢

Stolni pocitaé v provedeni mini PC (v¢. monitoru), celkem 10 ks

SW cast — Informacni systémy

158 200 K¢

191 422 K¢

LD |
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Helpdesk a SW asset management (HSAM) 99 800 K¢ 120 758 K¢
Implementace a instalace, zaskoleni obsluhy informaéniho systému na MéU 25000 Ké 30 250 Ké
Elektronicka uredni deska (EUD) 590 000 K¢ 713 900 K¢
Implementace a instalace, zaskoleni obsluhy informaéniho systému na MéU 65 000 Ké 78 650 K¢
Dochazkovy a pfistupovy systém (DaPS) - SW &ast 75 000 K¢ 90 750 K¢
Implementace a instalace DaPS, zaskoleni obsluhy informaéniho systému na M&U 50 000 Ké 60 500 K¢
Dochazkovy a pristupovy systém (DaPS) - HW cast: 18 000 K¢ 21 780 K¢
- Dochazkovy snimac s prislusenstvim, celkem 4 ks 112 000 K¢ 135 520 K¢
- Externi snimac pfistupovy, 1 ks 28 000 K¢ 33 880 K¢
- Lokalni komunikacni server, 1 ks 82 000 K¢ 99 220 K¢
FormulaFové aplikace (FA), vE. tzv. portalu obcana 1550000 K¢ 1875 500 K¢
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Implementace a instalace FA, zakoleni obsluhy informaéniho systému na MéU 320 000 K¢ 387 200 K¢

Pfisludenstvi k zafizeni 0Ké 0 K¢
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Dan z pfidané hodnoty bude u¢tovana v souladu s pfislusnymi zakonnymi ustanovenimi platnymi

ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni.

Prohlasuji, Zze veskeré shora uvedené ldaje (parametry) jsou uplné, pravdivé a odpovidaji
skutecnosti. Jsem si védom/a pravnich nasledk( v pfipadé uvedeni nespravnych nebo
nepravdivych Gdajd (parametr).
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Priloha ¢. 3

Seznam poddodavatelu

k verejné zakazce na dodavky s nazvem:

»Pofizeni novych informacnich systému a
modernizace Technologického centra meésta
Jaromére”
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Uastnik poutije tento formul &F pouze v pFipadé, Ze ma v imyslu zadat &asti zakdzky jednomu &i
vice poddodavateliim.

Ucastnik:

Obchodni firma / nazev / jméno a pfijmeni: DLNK s.r.o.

Sidlo: T. G. Masaryka 1427, 549 01 Nové Mésto nad

Metuji

Osoba opravnéna za ufastnika jednat:

26012162

DIC:

C226012162

ma v Umyslu zadat tyto ¢asti podlimitni vefejné zakazky na dodavky "Pofizeni novych informaénich

v gy

systémil a modernizace Technologického centra mésta Jaroméfe" témto poddodavatelim:

Poddodavatel €. 1

Obchodni firma / nazev / jméno a pfijmeni:

BSS Praha s.r.o.

Sidlo: V Hole3ovitkach 1451/20, 180 00 Praha 8
IC: 28207611
DIC: CZ28207611

Vécné vymezeni Casti/Casti veFejné zakazky,
kterou/které bude pinit:

Dodavka elektronické ufedni desky (EUD)

Poddodavatel ¢. 2

Obchodni firma / nazev / jméno a pfijmeni:

ALFA SOFTWARE, s.r.o.
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kterou/které bude pinit:

Sidlo: PRAZSKA 22, 339 01 KLATOVY

IC: 26359812

DIC: CZ26359812

Vécné vymezeni asti/éasti vefejné zakazky, Dodavka Dochazkového a pfistupového

systému (DaPS)

Poddodavatel ¢. 3

Obchodni firma / nazev / jméno a pfijmeni:

Software602 a.s.

Sidlo: Hornokréska 703/15, Krc, 140 00 Praha 4
IC: 63078236
DIC: C263078236

Vécné vymezeni ¢asti/Easti veFejné zakazky,
kterou/které bude pinit:

Dodavka sw Formuldfové aplikace (FA) a tav.

portalu obéana

Poddodavatel €. 4

Obchodni firma / nazev / jméno a pfijmeni:

MiCoS SOFTWARE s.r.o.

Sidlo: Daliborova 426/25
IC: 25900749
DIC: CZ25900749

Vécné vymezeni ¢asti/Easti veFejné zakazky,
kterou/které bude pinit:

Dodavka a implementace sw IS HELPDESK

9s
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Poddodavatel €. 5
Obchodni firma / nazev / jméno a pfijmeni: DNS a.s.
Sidlo:
City Empiria
Na Strii 65/1702
140 00 Praha 4 - Nusle
IC: 25146441
DIC: €225146441
Vécné vymezeni Casti/Casti vefejné zakazky, Veskery hardware
kterou/které bude pinit:
Poddodavatel c. 6
Obchodni firma / nazev / jméno a pfijmeni: eD system a. s.
Sidlo:
Novoveskd 1262/95
709 00 Ostrava
IC: 47974516
DIC: C247974516
Vécné vymezeni Casti/Casti veFejné zakazky, Veskery software mimo IS Helpdesk
kterou/které bude pinit:
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Hodla-li Géastnik zadat ¢asti zakazky vice nei tfem poddodavatelim, zkopiruje a vyplni do tohoto
seznamu potifebny pocet vyse zobrazenych tabulek a ke kaZdé pfipise pofadové ¢islo poddodavatele.

Bude-li ucastnik plnit nékterou Cast zakazky prostfednictvim poddodavatele, ktery neni ucastnikovi
dosud znam, vyplni do tabulky pouze pfisludnou ¢ast zakazky, kterou bude takto plnit, a do prvniho
fadku tabulky text: "dosud neni znam".
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