ACMARK >>

¢. smlouvy Objednatele: 001/2019/PMDP

SMLOUVA O VYTVORENI A IMPLEMENTACI SOFTWARE A
POSKYTNUTI LICENCE K SOFTWARE ¢.:5D1811001

uzaviend dle zakona ¢. 89/2012 Sh., ob¢anského zékoniku, déle jen ,,ob¢ansky zakonik™) a zékona ¢.
121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon(
(autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen ,,autorsky zakon"), takto:

Smluvni strany:

Obchodni firma/nazev/jméno:
IC:
DIC:

Sidlo/misto podnikani:

Zastupce - osoba opravnéna jednat:

Udaj o zapisu do vefejného rejstfiku:

(dale jen ,,Objednatel™)

Obchodni firma/nazev/jméno:
IC:
DIC:

Sidlo/misto podnikani:

Zastupce - osoba opravnéna jednat:

Udaj o zapisu do vefejného rejstiiku:

(dale jen ,,.Zhotovitel")

Plzenské méstské dopravni podniky, a.s.
25220683
CZ25220683

Denisovo nabrezi 920/12, Vychodni Pfedmésti, 301 00
Plzen

Spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u
Krajského soudu v Plzni pod spisovou zn. B 710.

ACMARK s.r.o.

29187206

CZ229187206

Lidicka 2030/20, Cerna Pole, 602 00 Brno

Spoleénost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u
Krajského soudu v Brné pod spisovou zn. C 64172.

(Objednatel a Zhotovitel dale jednotlivé tézZ jen ,,Smluvni strana" nebo spole¢né ,,Smluvni strany")

1.UVODNI USTANOVENI

2. Smluvni strany se dohodly, 7e jejich zavazkovy vztah se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky,
zejména obcanskym zakonikem a autorskym zakonem. Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu
0 vytvoreni, implementaci a poskytnuti licencnich prav k software (dale jen ,,Smlouva")
zakladajici zavazek poskytnuti licence ve smyslu § 2358 a nasl. obanského zakoniku.

3. Ugelem této Smlouvy je vytvoreni a implementace specifického software (dale jen ,,Software")
Zhotovitelem a poskytnuti licennich prav k Software Zhotovitelem Objednateli. Software
predstavuje uceleny softwarovy systém DIRECTIS na platformé SharePoint, ktery bude
Objednatel vyuzivat v rdmci své podnikatelské ¢innosti pro Ucely Organizace porad spole€nosti

Objednatele.
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ACMARK >> ¢. smlouvy Objednatele: 001/2019/PMDP

4, Veskeré technické, funkeni, estetické a jiné vlastnosti Software jsou vymezeny v pfiloze ¢. 1
této Smlouvy - Technicka specifikace predmétu dila. V ramci této Smlouvy budou realizovany
doplrky k jiz existujicimu FeSeni nad systémem DIRECTIS a jejich Upravy.

5. Smluvni strany berou na védomi, Ze Software, jeho C€asti, zdrojové kddy jsou majetkem
Zhotovitele, ktery mé i po realizaci smlouvy moznost se Software volné nakladat.

2. PREDMET SMLOUVY

1. Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje, ze na vlastni naklady a nebezpeci fadné, vcas a za cenu
a podminek stanovenych dale v této Smlouvé vytvori Software, implementuje jej na
infrastrukturu Objednatele (vytvofeni a implementace Software na infrastrukturu Objednatele
déle jen ,,Dilo" nebo téz ,,provedeni Dila") a dale poskytne Objednateli opravnéni Software
uzit v rozsahu stanoveném touto smlouvou a Pfilohou ¢&. 5 této Smlouvy (déle jen ,Licence").
Objednatel se zavazuje zhotovené Dilo, které bude prosté jakychkoli vad a nedodé&lkll prevzit
(tj. pFevzit svoji infrastrukturu s implementovanym Software, pfipadné prevzit datové nosice
nebo dokumentaci k Software), pfijmout Licenci a zaplatit Zhotoviteli za fadné a bezvadné
provedené a pfevzaté Dilo a poskytnuti Licence cenu dohodnutou dle této Smlouvy.

2. Zhotovitel se zavazuje provést Dilo v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a pokyny
Objednatele tak, Ze Dilo bude zpUsobilé slouzit G&elu dle této Smlouvy.

3. Smluvni strany vyslovné uvadi, Ze soucésti Dila neni dodavka hardware pro provoz Software,
dodavka krabicového software ani dalSi systémové infrastruktury. VeSkerou infrastrukturu, na
které ma Software fungovat, zajiStuje Objednatel.

3. MISTO A CAS PLNENI SMLOUVY

1. Zhotovitel se zavazuje kompletni Dilo dokoncit a predat Objednateli nejpozdéji do 30.5.2019
v souladu s ¢l. 4, bodem 6 této Smlouvy (dale jen ,,Termin provedeni").

2. Dilo bude pInéno podle ¢asového harmonogramu realizace, ktery tvofi Pfilohu ¢. 4.
3. Termin provedeni se prodluzuje vzdy o dobu:
a) po kterou byl Objednatel v prodleni s poskytnutim Fadné soucinnosti;

b) po kterou byl Objednatel v prodleni s pInénim jiné své povinnosti, pokud poruseni této
povinnosti omezovalo Zhotovitele v moZnosti pInénijeho povinnosti;

C) po kterou trva prekdzka vznikla v disledku vy3$i moci, kterd objektivné znemoZiuje
Zhotoviteli plnit.

4. Mistem, kde Zhotovitel implementuje Software je sidlo Objednatele na adrese: Denisovo
nabreZi 920/12, Vychodni Pfedmésti, 301 00 Plzefi (déle jen ,,Misto implementace"). To
nevylucuje opravnéni Zhotovitele jednotlivé prace a ukony na Dile provadét kdekoliv jinde,
pokud povaha téchto praci a Ukont nevyZzaduje jejich provadéni v Misté implementace.

5. Licence k Software je poskytnuta dokoncenim a predanim Dila dle ¢l. 4 odstavce 6.

4.ZHOTOVENI DILA

1. Zavazek Zhotovitele zhotovit Dilo podle této Smlouvy je spInén fadnym dokonéenim Dila, které
bude prosté jakychkoli vad a nedodélk(l a pfedanim takového Dila Objednateli.

2. Pfed pfedanim dila Objednateli se provadi akceptacni fizeni, pfi kterém se provéfuje funkénost
Dila a okolnost, zda Dilo nevykazuje vady (déle jen ,,Akceptacni Fizeni'). Zhotovitel predklada
kompletni dokonené Dilo k Akceptacnimu Fizeni Objednateli (dale jen ,,PfedloZeni Dila k
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akceptaci')- PredloZzenim Dila k akceptaci umozZni Zhotovitel Objednateli disponovat
implementovanym Software na infrastruktufe Objednatele pro Gcely Akceptacniho Fizeni.

3. Zhotovitel vyzve Objednatele k akceptaénim testim nejméné 5 pracovnich dn(i pred akceptaci.

4, Pfi Akceptatnim Fizeni provadi Objednatel akceptacni testy (déle jen ,,Akceptacni testy").
Obsahem Akceptacnich testl je provéfeni funkénosti Dila oproti schvalené analyze, resp.
cilovému konceptu, ktery z analyzy vzeSel a ktery Objednatel pfed zahajenim implementace
odsouhlasil. Obsah a rozsah Akceptacnich testll se stanovi pfi analytické ¢asti provadéni Dila;

obsah analytické Casti provadéni Dila se stanovi v priloze €. 1 této Smlouvy - Technicka
specifikace pfedmétu Dila.

5. Akceptacni testy jsou provadény zastupci Objednatele, ktefi jsou €leny realizacniho tymu,
uvedeného v priloze €. 2 této Smlouvy (déle jen ,,Realizacni tym Objednatele"), a to poté, co
Zhotovitel predlozi Dilo k Akceptadnim testim. O provedeni Akceptacnich testd vyhotovi
Objednatel zaznam (dale jen ,Akceptatni zaznam"). V Akceptatnim zéznamu uvede
Objednatel seznam vad Dila a tyto vady co nejpodrobnéji vymezi. Neuzna-li Zhotovitel nékteré
zvad v Akceptacnim zaznamu, je Objednatel povinen existenci vad prokazat. Zhotovitel je
povinen vady, které jsou uvedené v Akcepta¢nim zdznamu a které Zhotovitel uzna nebo jejichz
existenci Objednatel prokéze, odstranit a Dilo opét predlozit k novym Akceptacnim testlim do
konce lhity, na které se Smluvni strany dohodnou. Nedohodnou-li se strany na této Ihité, ¢ini
jeji délka 10 pracovnich dnl. Tato Ih(ta zacind béZet od doruceni Akceptacniho zaznamu
Zhotoviteli.

6. Ohledné opakovaného predloZeni Dila k Akceptadnim testlm plati pfiméfené predchozi
odstavec. Po odstranéni vad zjisténych pfi Akceptacnich testech pfeda Objednatel Zhotoviteli
novy Akceptacni zaznam, ve kterém uvede, Ze veSkeré vady byly odstranény a Dilo tak jiz vady
nevykazuje. Opakované predlozZit Dilo k Akceptadnim testdm je mozné maximalné 3krat.
V pfipadé, Ze i po vyCerpani tohoto poctu opakovanych piedloZeni Dila k Akceptacnim testlim
bude dle Objednatele Dilo stale vykazovat nedostatky, vznikd Objednateli pravo na odstoupeni
od této Smiouvy.

7. Za dokonéeni a predani Dila se povaZuje jeden z nasledujicich okamzikd (okamzik, ktery
nastane nejdrive):

a. Objednatel doruéi Zhotoviteli po provedeni Akceptacénich testll Akceptacni zaznam, ze
kterého bude zcela zfejmé vyplyvat, Ze Dilo nevykazuje zadné vady a nedodélky;

b. uplyne 30 pracovnich dnll ode dne pfedani Dila k Akceptaénim testdm (tj. i pfedani Dila
k opakovanym Akceptaénim testlim), aniz by Objednatel dorudil Zhotoviteli Akceptacéni
zaznam ohledné téchto Akceptadnich test(;

C. Objednatel zagne uZivat Dilo k Géeldm, pro néZ Dilo objednaval, bez ohledu na to, zda
Akceptacni testy byly uskutecnény a s jakym vysledkem byly uskutecnény. Smluvni
strany vyslovné sjednavaji, Ze za uZivani ve smyslu tohoto ustanoveni se nepovaZuje
jakékoliv uzivani Dila v rdmci Akceptacniho Fizeni

8. PFi predavani Dila nebo jeho Casti Objednateli, pfi implementaci Software, nebo pfi predavani
jakychkoliv jinych vystup( ¢innosti Zhotovitele Objednateli dle této Smlouvy odpovida
Zhotovitel pouze za obsah téch nosi¢d zdznamu, které sdm dodal. Za obsah kopii pofizenych
z téchto nosiéd zaznamu Objednatelem Zhotovitel neprebira odpovédnost.

9. Pfi PredloZeni Dila k akceptaci preda Zhotovitel Objednateli i veSkeré navody (manudly)
k pouziti Dila, relevantni dokumentaci, potvrzeni, osvédceni ¢i jiné doklady a dokumenty, které
se k Dilu Ci jeho Casti vztahuji a jeZ jsou nutné k prevzeti a k vyuZiti takového plnéni. Pro Gcely
provedeni Akceptacnich testl bude Realizaéni tym Objednatele naleZité proskolen.
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¢. smlouvy Objednatele: 001/2019/PMDP

5.CENA DILA

Smluvni strany sjednavaji cenu za provedeni Dila a za poskytnuti Licence (dale jen ,,Cena dila")
takto:

K cené dila bez DPH bude Uctovana dan z pfidané hodnoty ve vysi dle platnych pravnich
predpistl v okamziku pInéni.

Cena dila je stanovena za cely predmét plnéni dle této Smlouvy. Cena za implementaci
DIRECTIS zahrnuje i cenu za vytvoreni software dle specifickych pozadavk(l Objednatele. Cena
dila je stanovena jako cena kone€nd a maximalni mozna s ohledem na rozsah Dila a
pozadovanou funkcionalitu Software a rozsah Licence a zahrnuje veSkeré naklady, které
Zhotoviteli vzniknou v souvislosti splnénim Dila a poskytnutim Licence. Cena dila se méni
pouze v niZe stanovenych pripadech.

V pfipadé, 7e po provedené analyze coby soufasti provedeni Dila Objednatel zjisti, Ze
potfebuje rozsifit funkcionalitu Software nebo Software upravit oproti dohodnutym
vlastnostem a funkcionalité dle této Smlouvy a jejich pfiloh, uzavfou smluvni strany dodatek
k této Smlouvé, ve kterém si dohodnou zmény v provedeni Dila a upravi Cenu dila dle nabidky
Zhotovitele.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud dojde v priibéhu pInéni této Smlouvy ke zméné zakonné
sazby DPH stanovené pro plnéni predmétu této Smlouvy, bude tato sazba promitnuta do vSech
cen uvedenych v této Smlouvé s DPH a Zhotovitel je od okamziku nabyti G€innosti zmény
zakonné sazby DPH povinen Gctovat platnou sazbu DPH. O této skute¢nosti neni nutné uzavirat
dodatek k této Smlouve.

VSechny ceny dle této Smlouvy jsou stanoveny v korunach ¢eskych (CZK) bez DPH. Stane-li se
v pribéhu trvani Smlouvy Ceska republika &lenem Evropské meénové unie a bude-li
v mezinarodnich Gmluvach, kterymi bude Ceska republika vazana nebo ve vnitrostatni pravni
Upravé Ceské republiky zavazné stanoven koeficient pro prepocet CZK na EUR, budou ceny
sjednané v CZK pFepocteny na EUR na zakladé tohoto koeficientu. O této skutecnosti neni
nutné uzavirat dodatek k této Smlouvé.

6.PLATEBNI PODMINKY

Cena dila se plati ve dvou platbach
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10.

Vyuctovani Ceny dila, resp. jeho Céasti provadi Zhotovitel na z&kladé jim vystaveného
dafového dokladu (dale jen ,,Faktura™).

KaZda Faktura vystavena na zakladé této Smlouvy bude mit nalezitosti dafiového dokladu dle
pravniho fadu. Soucésti Faktury bude alespon ramcové vymezené plnéni dle této Smlouvy.
Soucasti Faktury musi byt i ¢islo objednavky Objednatele, kterym je Cislo této Smiouvy.

Pfilohou Faktury za Implementaci DIRECTIS musi byt oboustranné podepsany Akceptacni
zadznam, ze kterého bude zcela zfejmé vyplyvat, ze Dilo nevykazuje zadné vady a nedodélky.

Datem zdanitelného pInéni pro platbu za Licence DIRECTIS je datum uzavreni této smlouvy,
datum zdanitelného plnéni pro platbu za Implementaci DIRECTIS je datum uvedené na
Akceptacnim zaznamu. Splatnost danového dokladuje vzdy 30 dni ode dne jeho vystaveni, min.
vSak 21 dni ode dne doruceni Objednateli.

Zhotovitel je povinen dorucit Fakturu v pisemné podobé na adresu:
Plzeniské méstské dopravni podniky, a.s.
Financni uctarna
Denisovo nébrezi 920/12
301 00 Plzen- Vychodni pfedmésti
a/nebo zaslana elektronicky na emailovou adresu faktury@pmdp.cz ve formatu ISDOC nebo PDF.

V pripadé, Ze Faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti, je Objednatel opravnén ji vratit ve
InGté splatnosti zpét Zhotoviteli k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhita
splatnosti pocind bézet znovu od opétovného doruceni nalezité doplnéné ¢i opravené Faktury
Objednateli.

Cenu dila se Objednatel zavazuje Zhotoviteli zaplatit formou bankovniho pfevodu na Uget
uvedeny na Faktufe. Cena Dila nebo jeho €asti se povaZuje za uhrazenou dnem odepsani castky
z UCtu Objednatele.

Objednatel je opravnén zapocist jakoukoli smluvni pokutu, kterou je povinen uhradit
Zhotovitel, proti fakturované Castce.

V pfipadé, Ze vzniknou opodstatnéné a odsouhlasené vicenaklady, bude o téchto uzavien
dodatek k této Smlouvé. Bez uzavieni tohoto dodatku nelze jakékoliv vicenaklady Zhotoviteli
uhradit.

7.DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

1.

Zhotovitel je déle povinen:
a) Poskytnout Objednateli veSkerou nezbytnou soucinnost k naplnéni G¢elu Smlouvy.
b) Dodat fadné a véas plnéni podle této Smlouvy bez jakychkoli vad a nedodélkd.

c) Na Zzadost Objednatele spolupracovat Ci poskytnout soucinnost pfipadnym dalSim
dodavatelim Objednatele v rozsahu, ve kterém touto spolupraci nebo soucinnosti
nevzniknou Zhotoviteli dodatecné naklady;

d) Postupovat pfi plnéni pfedmétu Smlouvy s odbornou péci, sledovat a chranit opravnéné
zajmy Objednatele; '

e) Provadét svoje Cinnosti tak, aby nebyl v nadbyte¢ném rozsahu omezen provoz pracovist
Objednatele;

f) Informovat Objednatele na jeho Zadost o pribéhu plnéni predmé&tu Smlouvy;
g) akceptovat dopliujici pokyny a pfipominky Objednatele k pInéni pfedmétu Smlouvy,
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neznamenaji-li tyto pokyny zménu ve Smlouvé nebo dodatecné néklady pro Zhotovitele;

h) seznamit se s bezpe€nostnimi pravidly na pracoviStich Objednatele a dodrzovat je
vcetné jejich pripadnych zmén.

2. Objednatel je odpovédny za formulaci poZadovanych technickych, funkénich, estetickych a
jinych vlastnosti Dila a za sdéleni téchto vlastnosti Zhotoviteli pfed uzavienim této smlouvy.
Zhotovitel se ale zavazuje poskytnout Objednateli pfi této formulaci maximalni moznou
soucinnost a pFipadné v prib&hu realizace plnéni dle této Smlouvy upozornit Objednatele na
nevhodnost jeho pokynd.

3. Nebezpeci Skody ke vSem pfipadnym hmotnym soucastem Dila (¢i jeho dil¢éim Castem)
prfedanych Zhotovitelem Objednateli v souvislosti s plnénim pFfedmétu Smlouvy prechazi na
Objednatele okamzikem predani téchto soucasti Objednateli, pficemZz k predani dojde
v souladu s €l. 4 odst. 6 této Smlouvy.

4, Zhotovitel se zavazuje pInéni predmétu této Smlouvy provést sdm nebo s vyuzitim
poddodavatel(l. Provedeni ¢asti plnéni dle této Smlouvy poddodavatelem nezbavuje
Zhotovitele jeho vyluéné odpovédnosti za fadné provedeni plnéni (Dila) vici Objednateli.
Zhotovitel odpovida Objednateli za plnéni pfedmétu této Smlouvy, které svéril poddodavateli,
ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam.

8.ZARUKA A ODPOVEDNOST ZA VADY

1. Zhotovitel prebir4 zavazek a odpovédnost za vady Dila, jeZ bude mit Dilo (Ci jeho dil¢i ¢ast) v
dobé Akceptacniho Fizeni, v dobé jeho pFfedani Objednateli a dale za vady, které se na Dile (Ci
jeho dilgi ¢asti) vyskytnou v prdibéhu zaruéni doby. Zhotovitel poskytuje zaruku za jakost na
vdechny &asti Dila, které jsou pfedmétem této Smlouvy, a to v délce trvani 24 mésicd. Zaruéni
doba pocina bézet predanim kompletniho Dila Objednateli.

2. Vadou Dila se pro Gcely této Smlouvy rozumi nedostatek vlastnosti Software nebo jeho casti
nebo nedostatek vlastnosti implementace Software oproti vlastnostem uvedenym v této
Smlouvé nebo Technické specifikaci pfedmétu dila v pfiloze €. 1. Za vadu Dila se nepovazuje,
pokud je funkénost Software omezena z diivodu, Ze Objednatel bez predchozi konzultace se
Zhotovitelem zménil nastaveni nebo sloZeni infrastruktury, na kterou byl Software
implementovan, pripadné Ze Objednatel provedl zasahy do Software nebo implementace,
v ddsledku nichZ byla funkénost Software omezena a toto nebylo pfedem se Zhotovitelem
komunikovéano

3. Podstatnou vadou se pro Ucely této Smlouvy rozumi takova vada, kterd Objednateli znemozni
vykon zékladnich funkci Software nebo jeho ¢asti.

4, Vady Dila, které nepatfi mezi vady podstatné, je Objednatel nebo osoba povérena
objednatelem povinna oznadmit e-mailem s ovéfenym prijetim na adrese:
tak, Ze vadu popiSe a urci, jak a kdy se projevuje.

5. V pfipadé, Ze Objednatel oznami nepodstatnou vadu Dila zpsobem dle pFedchoziho odstavce,
zajisti Zhotovitel dodani opraveného modulu nebo ¢asti grafického designu, nebo programu
elektronickou cestou nebo zajisti, Ze kvalifikovany pracovnik Zhotovitele posoudi ohlasenou
nepodstatnou vadu a jeji pfi€iny a neprodlené zahaji souvislé aktivity vedouci k odstranéni této
nepodstatné vady. Odstranéni nepodstatné vady bude provedeno nejpozdéji do 3 tydnd ode
dne, kdy Objednatel ozndmil nepodstatnou vadu Dila Zhotoviteli, popf. ve Ih(té stanovené ve
Smlouvé o servisu a Udrzbé Software ¢. SE1811002, je-li v této stanovena Ih(ta pro odstranéni
nepodstatné vady kratsi.

SMLOUVA O VYTVORENI A IMPLEMENTACI SOFTWARE A POSKYTNUTI LICENCE K SOFTWARE &.:5D1811001
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6. Vady Dila, které patfi mezi vady podstatné, je Objednatel povinen oznamit neprodlené bud

10.

11.

12.

telefonicky na telefonni ¢islo: +420 739081649, nebo na e-mailovou adresu:

a to v dobé od 8.00 do 17. 00 hodin v pracovnich dnech (doru¢eni oznameni Zhotoviteli v jinou
dobu se povazuje za doru€ené v nejblizsi pracovni den v 8.00 hodin). Objednatel v oznameni
vady uvede, Ze zada o rychlou servisni pomoc z ddivodu vyskytu podstatné vady Dila a zaroven,
bude-li to vzhledem k povaze vady mozZné, poskytne nésledujici informace

e popis podstatné vady;
e popis postupu, ktery vedl k podstatné vadg;
e vytisténé chybové vypisy a vstupni data.

V pfipadé Ze Objednatel oznami podstatnou vadu Dila zplisobem predepsanym v pfedchozim
odstavci, zajisti Zhotovitel okamZité dodani opraveného modulu nebo ¢asti grafického designu
nebo programu elektronickou cestou nebo zajisti, Ze kvalifikovany pracovnik Zhotovitele
posoudi ohlaSenou podstatnou vadu a jeji priiny a okamZité zahaji souvislé aktivity vedouci
k odstranéni této podstatné vady. Odstranéni podstatné vady bude provedeno Zhotovitelem
v pFipadé potfeby dodani Objednateli opraveného modulu nebo jiné ¢asti Dila elektronickou
formou do 4 pracovnich dn0 a v pfipadé potieby pfitomnosti pracovnika Zhotovitele pfi opravé
na Misté implementace (misté plnéni Dila) do 5 pracovnich dnil ode dne, kdy Objednatel
oznamil vadu, popf. ve Ih(té stanovené ve Smlouvé o servisu a Gdrzbé Software ¢. SE1811002,
je-li v této stanovena Ihdta pro odstranéni podstatné vady kratsi. V prFipadé vady, kterad
ohroZuje provoz Objednatele, je Zhotovitel povinen zahajit prace na odstranéni zavady bez
zbyteéného prodleni po obdrZeni ozndmeni vady a potfebnych podklad(l a vadu odstranit
nejpozdéji do 6 hodin, nesjednaji-li Smluvni strany pisemné (i formou emailu) jinou Ihdtu.

V pripadé prodleni Zhotovitele s odstranénim podstatné nebo nepodstatné vady, se sjednavéa
smluvni pokuta ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy den prodleni s odstranénim vady. V pFipadé vady,
kter4 ohroZuje provoz Objednatele, se sjednava smluvni pokuta ve vysi 1.000,- K¢ za kazdych
6 hodin prodleni s odstranénim vady. Narok Objednatele na nahradu Skody v této souvislosti
zplsobené Zhotovitelem nenf timto ustanovenim dotcen.

V pfipadé, Ze vada Dila prokazatelné vznikla z diivodu na strané Objednatele, ma Zhotovitel
pravo vyuctovat prokazané naklady spojené s identifikaci této vady a jejim pripadnym
odstranénim.

PInéni dle této Smlouvy nezahrnuje aktualizace Software vyjma pfipadl, kdy se jednd o
povinnost Zhotovitele k odstranéni vady Dila.

Rozsah sluzeb technické podpory, které bude Zhotovitel poskytovat Objednateli
k odstrafovani vad Dila po uplynuti zaruéni doby nebo pfipadné rozSifovani funkcnosti
Software nebo jeho casti, jakoZ i rozsah poskytovani konzultaénich sluzeb Zhotovitelem
Objednateli budou obsahem zvlastni smlouvy o Udrzbé sjednané mezi smluvnimi stranami.

Strany si timto vyslovné ujednéavaji, Ze v pfipadé vyskytu vady je na Objednateli, zda bude
narokovat jeji feseni z titulu zaruky dle této Smlouvy (v pfipadé naplnéni pozadavk( pro takové
uplatnéni naroku) ¢i ztitulu povinnosti Poskytovatele odstrafiovat poruchy funkZnosti
Software dle Smlouvy o servisu a Udrzbé Software ¢. SE1811002.

9.0CHRANA DUVERNYCH INFORMACI t

1.

Veskeré skute€nosti obchodniho, know-how, technického, primyslového, projektového,
produkéniho, distribuéniho, investicniho, finan€niho, Gcetniho, danového, pravniho,
smluvniho, administrativniho, marketingového, pracovné-pravniho, manazerského nebo
strategického charakteru souvisejici s jednou Smluvni stranou, které nejsou bézné dostupné v
obchodnich kruzich a se kterymi se druhd Smluvni strana (dale jen ,,PFijemce informace")
SMLOUVA O VYTVORENI A IMPLEMENTACI SOFTWARE A POSKYTNUTI LICENCE K SOFTWARE ¢&.:5D1811001
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2.

3.

5.

seznami pfi realizaci pfedmétu této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, se povazuji
za dlvérné informace (déale jen ,,D0vérné informace").

Za divérné informace dle predchoziho odstavce Smluvni strany povaZzuji zejména:
e dokumentaci k Software nebo jeho jednotlivym ¢astem,

e zdrojové kody Software,

vo

» kopie databéazi, souborll nebo nosi¢l Udaji obsahujicich Gdaje z ¢innosti Smluvni strany,

e dalsi skuteCnosti, které Smluvni strany v Gvodnich fazich projektu jako ,,Dlvérné
informace" definovaly.

Za dUvérné informace se nepovaZuji informace:

e jez byly nade vSechny pochybnosti Pfijemci informace znamé jesSté pred jejich
zpfistupnénim PFijemci informace v souladu s touto Smlouvou;

e jez byly nade vSechny pochybnosti vefejné znamé pred tim, nez byly poskytnuty PFijemci
informace v souladu s touto Smlouvou;

»  které byly oznaéeny druhou Smluvni stranou jako neddvérné;

Pfijemce informace je povinen s Davérnymi informacemi nakladat tak, aby nedoslo k jejich
aniku ¢ zneuziti. PFijemce informace vyvine nejvétSi mozné Gsili, jaké po ném lze rozumné
poZadovat, k zachovani divérnosti Davérnych informaci a ochrané& Divérnych informaci proti
jakémukoli zpFistupnéni tfeti osobé, jez by bylo v rozporu s touto Smlouvou.

PFrijemce informace se zavazuje, Ze:

» pouZije vdechny DAvérné informace vyhradné pro Gcely pfedpokladané touto Smlouvou a
nikoliv pro ucely jiné;

« D0vérné informace jinym subjektdim nesdéli, nezpfistupni, ani nevyuZije pro sebe nebo pro
jinou osobu, neni-li takové nakladani realizaci prav a povinnosti dle této Smlouvy (napfiklad
zpfFistupnéni Davérnych informaci v nezbytném rozsahu svym zaméstnanclm nebo
subdodavatelim, ktefijsou povéreni plnénim této Smlouvy a za timto Ucelem jsou opravnéni
se s témito informacemi v nezbytném rozsahu seznamit);

* nepouzije zadnou Davérnou informaci pro vlastni finan¢ni & jiny prospéch nebo pro jakykoli
prospéch jakékoli tFeti osoby s vyjimkou poufZiti Davérnych informaci pro realizaci Gicelu této
Smlouvy.

Povinnost plnit ustanoveni tohoto ¢lanku Smlouvy se nevztahuje na jinak Ddvérné informace,
které:

a) byly pisemnym souhlasem obou Smluvnich stran zprostény téchto omezeni;

b) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo jinym organem verejné moci na
zakladé zékona, popfipadé je jejich uverejnéni stanoveno zakonem;

C) Smluvni strana sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti micenlivosti (napf. advokatovi

nebo dafovému poradci) za U€elem uplathovani svych prav.

Smluvni strany timto potvrzuji, Ze mezi sebou uzaviely Smlouvu o ochrané ddvérnych
informaci, ktera je Gcinna i po dobu trvani této Smlouvy. Soucasné sjednavaji, ze zavazky
Zhotovitele, které pro néj z této Smlouvy o ochrané ddvérnych informaci vyplyvaji, plati
v plném rozsahu i béhem Uu€innosti této Smlouvy, tedy tato Smlouva Smlouvu o ochrané

SMLOUVA 0 VYTVORENI A IMPLEMENTACI SOFTWARE A POSKYTNUTI LICENCE K SOFTWARE ¢.:5D1811001
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ddvérnych informaci nenahrazuje.

10.MOZNOSTI UKONCENI ZAVAZKU

1. Zavazek z této smlouvy zanika kromé jinych ddvodid pFedpokladanych pravnim fadem rovnéz
Vv nize uvedenych pfipadech.

2. Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna od této Smlouvy pisemné odstoupit z dlvodu
podstatného poruseni této Smlouvy druhou Smluvni stranou.

3. Za podstatné poruseni Smlouvy Zhotovitelem se povaZuje:

a) prodleni Zhotovitele se zhotovenim kompletniho Dila v Terminu provedeni po dobu delsi
nez 60 dnd;

b) poruseni povinnosti ohledné ochrany Dlvérnych informaci dle této Smlouvy;
C) poruseni povinnosti poskytnuti Licence v rozsahu dle této Smlouvy.

4. Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem se povazuje:
a) prodleni Objednatele se zaplacenim Ceny dila po dobu delsi nez 90 dni;

b) pokud Objednatel porusi povinnost poskytnout radnou soucinnost Zhotoviteli i pFes to,
Ze Objednatel porusil povinnost tohoto druhu jiz dfive a Zhotovitel jej na toto poruseni
upozornil.

5. Pfi zaniku zavazku odstoupenim ze strany Zhotovitele mé& Zhotovitel pravo na Uplatu za plnéni,
které bylo fadné poskytnuto a bylo jiz pfijato nebo pfijato byt mélo a mohlo pred ucinnosti
odstoupeni, a Objednateli toto plnéni nalezi. Smluvni strany jsou povinny v pfipadé odstoupeni
od této Smlouvy provést vyporadani vzajemnych zavazk(l do 10 dnd ode dne, kdy se
odstoupeni stalo Gcinnym.

6. PfedCasnym ukoncenim této Smlouvy nejsou dotena ustanoveni o odpovédnosti za Skodu,
naroky na uplatnéni smluvnich pokut a ostatnich prav a povinnosti zaloZzenych touto Smlouvou,
kterd maji podle zakona, této Smlouvy ¢i dle své povahy trvat i po jejim zruSeni.

7. Objednatel ma pravo odstoupit kdykoliv od Smlouvy v prfipadé, kdy se spoluprace nevyviji
podle jejich predpokladd nebo ma dlivodné podezieni, Ze prace nevedou ke zdarnému
dokonceni Dila. Vtomto pfipadé mé povinnost Objednatel zaplatit Zhotoviteli vSechny
prokazatelné vykonané préce.

11.SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

1. Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potfebné
pro Ffadné pinéni svych zavazk(. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou Smluvni
stranu o veskerych skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro Fadné plnéni této
Smiouvy.

2. Kazda ze Smluvnich stran jmenuje pfi uzavreni této Smlouvy kontaktni osoby, které budou
vystupovat jako zastupci Smluvnich stran. Kontaktni osoby zastupuji Smluvni stranu ve
smluvnich, obchodnich a technickych zaleZitostech souvisejicich s plnénim pfedmétu této
Smlouvy, zejména podavaji a prijimaji informace o pribéhu plnéni této Smlouvy. Kontaktni
osoby jsou definovany v pfiloze .2 této smlouvy jako realizacni tym.

3. Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby nedochazelo
k prodleni s plnénim jednotlivych povinnosti ve stanovenych terminech a s prodlenim
splatnosti jednotlivych penéznich zavazkd.

SMLOUVA 0O VYTVORENI A IMPLEMENTACI SOFTWARE A POSKYTNUTI LICENCE K SOFTWARE &.:5D1811001
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10.
11.

12.

Zhotovitel se zavazuje zabezpecCovat plnéni pfedmétu této Smlouvy prostfednictvim osob
zpUsobilych k fadnému provedeni Dila, u kterych zarovein zajisti povinnost mléenlivosti a
ochrany dlvérnych informaci Objednatele.

Objednatel ur¢i k pInéni stanovenych zavazkd ze Smlouvy Realizaéni tym Objednatele, ktery
ma alespon 2 ¢leny. SloZeni Realiza¢niho tymu Objednatele a kontaktni Gdaje na vSechny jeho
Cleny jsou uvedeny v priloze €. 2 této smlouvy (Realizatni tym Objednatele). Objednatel je
opravnén meénit slozeni Realizacniho tymu Objednatele pisemnym oznamenim zmény
Zhotoviteli; zména je vici Zhotoviteli G€innd okamzikem doruceni oznameni. Realizacni tym
Objednatele je (kromé kontaktnich osob Objednatele) uréeny ke komunikaci se Zhotovitelem
a poskytovani soucinnosti Zhotoviteli pfi provadéni Dila.

Objednatel je opravnén rovnéZ spolupracovat pfi provadéni dohledu nad provadénim Dila
s nezavislou odborné erudovanou treti osobou dle vilastniho vybéru. Zhotovitel je povinen plné
respektovat postaveni takové tfeti osoby, spolupracovat s ni a poskytnout ji soucinnost.
Spolupréace s takovou tfeti osobou véetné poskytovani potfebnych informaci neni povazovana
za porudeni povinnosti uvedenych v ¢l. 9. Ochrana ddvérnych informaci.

Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli potfebnou soucinnost pro fadné zpracovani
Dila, zejména predanim veskerych podkladll a informaci, které ma Objednatel k dispozici a
které prispéji k provedeni Dila.

Pro Uspésné zhotoveni Dila dle této Smlouvy ze strany Zhotovitele je Objednatel povinen
zajistit pfipravu infrastruktury Objednatele k implementaci Software, a to v Misté
implementace v souladu s pFisluSnym ¢asovym planem nebo pokyny vydanymi Zhotovitelem.
Infrastrukturu Objednatele k implementaci Software tvori zejména hardware, technické
prostfedky, nainstalovany software, sitové prvky, prisluSenstvi. Pozadavky na infrastrukturu
Objednatele jsou stanoveny analyzou.

Objednatel se déale zavazuje umoZnit Zhotoviteli prostfednictvim Realizatniho tymu
Objednatele kontakt a konzultace, mistni $etfeni, ziskavani dalich podklad(, sbér Gdaji a préaci
pfimo v Misté implementace (dale jen ,Setkani'), to vSe v rozsahu nutném pro fadné
zhotoveni Dila. Pro Uspé3né zhotoveni Dila je nutné, aby se Setkani aktivné Ucastnili vybrani
zaméstnanci Objednatele. Setkani se realizuji v terminech dohodnutych mezi Smluvnimi
stranami; nedohodnou-li se Smluvni strany na tomto terminu, ma pravo jej urcit Zhotovitel, a
to ve vSedni dny v €ase od 7.30 do 15.30 hodin. Uréeni terminu je povinen Zhotovitel oznamit
Objednateli s pfedstihem alesporn 72 hodin.

Cena Dila se nesnizuje v dlsledku soucinnosti poskytnuté Objednatelem.

Neni-li v této Smlouvé stanoven jiny zvlastni zplsob komunikace, jakakoliv komunikace na
zakladé této Smlouvy bude probihat v souladu s timto ¢lankem Smlouvy. Kromé jinych zplsob(
komunikace dohodnutych mezi Smluvnimi stranami se za Uu€inné povazuji osobni dorucovani,
dorucovani doporucenou postou, kuryrni sluzbou ¢i elektronickou poStou, a to na adresy
Smluvnich stran uvedené v zahlavi Smlouvy, nebo na takové adresy, které si Smluvni strany
vzajemné pisemné oznami.

Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény identifikacnich nebo kontaktnich (daji uvedenych
v zahlavi této Smlouvy (dajd pisemné oznami bez prodleni druhé Smiluvni strané. Zména
identifikaénich nebo kontaktnich Gdajd je vaci druhé Smluvni strané Uginnd okamZzikem
doruceni informace o této zmeéné druhé Smluvni strané. Pfi zméné identifikacnich a
kontaktnich (dajd Smluvnich stran vEetné zmény U&tu neni nutné uzavirat ke Smlouvé
dodatek. Zména identifikaénich a kontaktnich Gdajdi nemiZe znamenat zménu subjektu
smlouvy vyjma pfipadu, kdy u jedné ze stran dojde k pfeméné subjektu v souladu s pravnim
Ffadem.
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12. NAHRADA SKODY A SMLUVNI SANKCE

13.

Kazda ze Smluvnich stran nese odpovédnost za prodleni, za vady a zplsobenou $kodu plynouci
z této Smlouvy a obecné zavaznych pravnich predpisti. Obé strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho Usili k pfedchéazeni $kodam a k minimalizaci vzniklych $kod. Zadna ze Smluvnich
stran neni odpovédna za prodleni zplsobené okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost. Smluvni
strany se zavazuji upozornit druhou Smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé
okolnosti vylucujici odpovédnost branici fadnému pInéni této Smlouvy a zavazuji se k
maximalnimu Usili k jejich odvraceni a pfekonani.

V pripadé prodleni Zhotovitele s provedenim Dila jako celku v Terminu provedeni se Zhotovitel
zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi K€ za kaZzdy zapocCaty den prodleni.

V pripadé prodleni Objednatele se zaplacenim Ceny dila se Objednatel zavazuje uhradit
Zhotoviteli smluvni drok z prodleni ve vysi z dluzné castky za kazdy zapocCaty den
prodleni.

V pfipadé poruseni povinnosti Zhotovitele ohledn& ochrany Dlvérnych informaci je Zhotovitel
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi K¢ za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni této povinnosti.

Zaplacenim smluvni pokuty neni jakkoliv dotéen narok opravnéné Smiuvni strany na nahradu
Skody v pIné vysi. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno splnéni povinnosti, ktera je
prostfednictvim smluvni pokuty zajiSténa.

Smluvni pokuty jsou splatné 15. dnem ode dne doruceni faktury, ve které je smluvni pokuta
vyUctovana, Smluvni strané, ktera je k zaplaceni smluvni pokuty povinna.

Zhotovitel je povinen uhradit Objednateli i nemajetkovou Ujmu, kterou mu zpUsobi.

ZAVERECNA USTANOVENI

Zhotovitel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze tato Smlouva vcetné pfiloh podléha povinnosti
zvefejnéni v registru smluv vedeném Ministerstvem vnitra CR dle zakona ¢. 340/2015 Sb. o
zvl&Stnich podminkach Gginnost nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv (zdkon o registru
smluv) a bude vyjma vybranych pfiloh, které obsahuji obchodni tajemstvi, uvefejnéna
Objednatelem v souladu s timto zakonem v registru smluv

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou Smluvnich stran a UG€innosti dnem
zvefejnéni v registru smluv.

Na prava a povinnosti Zhotovitele a Objednatele ve vztahu k provedeni Dila (v€etné otazek
spojenych s vadami Dila) se pfimérené pouZziji ustanoveni obfanského zakoniku o zavazku
provedeni dila podle § 2586 a nasl., neodporuje-li to povaze této smlouvy jako smlouvy licen¢ni
a okolnosti, ze Objednateli touto smlouvou k Software nevznika vlastnické pravo, nybrz
opravnéni Software uZit v rezimu Licence v souladu s touto Smiouvou.

Vicestranny pravni Ukon, kterym se méni nebo zanika tato Smlouva nebo pravni vztah z této
Smlouvy vznikly jinak neZ splnénim pfislusnych zavazkd ze Smlouvy, je moZné udinit pouze
formé, ve které byla tato Smlouva uzavfena. Jednostranny pravni Ukon, kterym se méni nebo
zanika tato smlouva nebo pravni vztah z této Smlouvy vznikly jinak nez splnénim pfrislusnych
zavazkd ze Smlouvy, Ize uginit ve formé&, kterou pro takovy Ukon stanovi pravni fad; takovy
pravni tkon musi mit vSak alespon prostou pisemnou formu. Zvlastni ujednaniv této Smlouveé
mUZe stanovit jinak.
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10.

Pokud vyjde najevo, Ze nékteré ustanovenitéto Smlouvy je nebo se stalo neplatnym, v rozporu
s vali Smluvnich stran neGéinnym nebo neaplikovatelnym nebo 7e takovd neplatnost,
nedcéinnost nebo neaplikovatelnost neodvratné nastane (zejména v ddsledku zmény
pfislusnych pravnich predpisd), nema to vliv na platnost, Ucinnost nebo aplikovatelnost
ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany se v uvedenych pripadech zavazuji
k poskytnuti si vzajemné soucinnosti a k ucinéni prislusSnych pravnich jednani za Gcelem
nahrazeni neplatného, nedcinného nebo neaplikovatelného ustanoveni ustanovenim jinym
tak, aby byl zachovan a naplnén Ugel této Smlouvy. Uvedené neplati, pokud vzhledem k Géelim
a podstaté této Smlouvy a okolnostem, za kterych byla Smlouva uzaviena, zplsobuje
neplatnost, neudcinnost nebo neaplikovatelnost ur€itého ustanoveni nemoznost realizace
Géelu Smlouvy jako celku v dlsledku skuteénosti, Ze zbytek Smlouvy je neoddélitelny od
takového neplatného, neucinného nebo neaplikovatelného ustanoveni. V pfipadé, 7Ze
neplatné, nedcinné nebo neaplikovatelné ustanoveni zpUsobuje zanik nebo neplatnost celé
Smlouvy, zavazuji se Smluvni strany uzavfit smlouvu novou tak, aby byl zachovan a napinén
Gcel této Smiouvy.

Jednacim jazykem mezi Objednatelem a Zhotovitelem bude pro veSkera plnéni vyplyvajici z
této Smlouvy vyhradné jazyk Cesky.

Prava a povinnosti vzniklé na zakladé Smlouvy nebo v souvislosti s ni se Fidi Ceskym pravnim
fadem, zejména pak obcanskym zakonikem a autorskym zakonem.

K rozhodovani spord, které by vznikly mezi Smluvnimi stranami v souvislosti s touto Smlouvou,
jsou pravomocné soudy Ceské republiky. Pravomoc jinych soudd se nepfipousti.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech v ¢eském jazyce. VSechny stejnopisy maji
ucinky originalnich vyhotoveni. Kazda ze Smluvnich stran obdrZi po jednom vyhotoveni

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici prilohy:

Pfiloha ¢. 1 - Technické specifikace predmétu dila
Pfiloha ¢. 2 Realiza¢ni tym Objednatele

Priloha ¢. 3 - Polozkovy rozpocet implementace systému
Pfiloha ¢. 4 - Casovy harmonogram realizace projektu
Priloha €. 5 Licen¢ni podminky

H -02- 2019
V Brné dne

SMLOUVA 0 VYTVORENI A IMPLEMENTACI SOFTWARE A POSKYTNUTI LICENCEilySOFTWARE ¢.:5D1811001
uzaviend mezi Plzefiské méstské dopravni podniky, a.s. a ACMARK s.r.o.
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PRILOHA C. 1 - TECHNICKA SPECIFIKACE PREDMETU DILA

PRILOHA C. 2 - REALIZACNI TYM

PRILOHA C. 3 - POLOZKOVY ROZPOCET IMPLEMENTACE SYSTEMU

SMLOUVA 0 VYTVORENI A IMPLEMENTACI SOFTWARE A POSKYTNUTI LICENCE K SOFTWARE &.:5D1811001
uzaviena mezi Plzeriské méstské dopravni podniky, a.s. a ACMARK s.r.0.
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