SMLOUVA O POSKYTOVANI E-LEARNINGU

uzaviena podle§ 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjSich

predpist
obchodni jméno: Zdravotnicka zachranna sluzba Kralovéhradeckého kraje
se sidlem: Hradecka 1690/2a, 500 12 Hradec Kralové
zastoupena ve vécech:
smluvnich: MUDr. Libor Seneta, feditel
technickych: B <<ononicko-provozni naméstek
|
ICO: 481 45122
DIC: neni platcem DPH
bankovni spojeni: |
gislo Ggtu: ]

zapis v OR vedeného Krajskym soudem v Hradci Kralové, odd. Pr, €.vl. 829

(dale jen ,Objednatel")

a

obchodni jméno: CRDR s.r.o.

se sidlem: Jana Masaryka 108/10, 120 00 Praha 2

zastoupena ve vécech .

smluvnich: Ing. Martin Simek, jednate! | INGNGNGTNGTNzGgG@G
technickych: Viadimir Sich, jednate! | G

ICO: 285 00 679

DIC: CZ285 00 679

bankovni spojeni:

Cislo uctu:

zapis v OR vedeného Méstskym soudem v Praze, odd. C, €.vl.146169

(dale jen ,Poskytovatel")

1. Pfredmét

Pfedmétem smlouvy se sjednava S$koleni zaméstnanch popf. jinych osob podle pozadavku
Objednatele (dale jen ,uzivatelé") prostfednictvim CRDR e-learningovych kurzl a fidiciho vzdélavaciho
systému s nazvem BOZP-SYSTEM.cz (dale jen ,BOZP-SYSTEM"). Pfedmétnymi e-learningovymi
kurzy jsou:

Bezpecnost prace (véetné profesniho doplfiku Ambulance a Nemocnice)
Pozarni ochrana

Skoleni Fidié (véetné specifik pro zachranné vozy)

Skoleni manipulace s tlakovymi lahvemi (zaméfeno na tlakové lahve Conoxia)

Pfedmétem smlouvy je mimo jiné i poskytnuti t€chto odbornych sluzeb:

+ odborna garance obsahu kurz( v€etné aktualizace dle legislativy

« odpovédi na pisemné Ci telefonické dotazy uzivatell ke Skolené problematice (s odezvou nejdéle
do 12 hodin)

+ moznost doplnéni kurzd o mistni specifika provozoven/pracovist Objednatele. Podklady pro mistni
specifika poskytne Objednatel, pfi¢emz Poskytovatel neruci za jejich spravnost
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2.Cena

Cenaje 80 Ké/uzivatel/roka zahrnuje uzivani systému a vsechny vySe uvedené kurzy a sluzby podle
bodu 1.

3. Platebni podminky

Poskytovatel fakturuje Objednateli celkovou cenu za poskytovani sluzeb podle této smlouvy vzdy
pfedem na obdobi 12 nadchazejicich mésicu, a to poprvé 25.03.2019 a dale pak vzdy po kazdych
dalSich 12 mésicich od tohoto data po dobu trvani tohoto smluvniho vztahu. Celkova cena za

poskytované sluzby podle této smlouvy je vzdy nasobkem ceny 80 K¢ a poctu aktivnich uzivatelt ve
Skolicim systému ke dni fakturace.

Za kazdého nové pfihlaSeného uzivatele po datu 25.03.2019 fakturuje Poskytovatel Objednateli cenu
80 K&. Fakturace ceny za nové pfihlasené uzivatele probiha zpétné vzdy 1x za predchazejicich 6
mésicl pocinaje datem 25.10.2019.

Objednatel souhlasi s tim, ze faktury mohou byt Poskytovatelem vystavovany a distribuovany v tisténé
nebo v elektronické podobé.

4. Dalsi ujednani

K cendm bude uc¢tovana DPH v zakonné vysSi. Splatnost faktur sjednavaji obé strany na 14 dni.
V pfipadé prodlev v placeni sjedndvaji obé strany urok z prodleni ve vysi 0,05 % denné z nezaplacené
Castky.

Za ucelem poskytnuti sluzeb dle této smlouvy zpfistupni Objednatel Poskytovateli tyto osobni Udaje
uzivatell: jméno a pfijmeni, emailova adresa, pozice, uZivatelské jméno a heslo, pfipadné osobni &islo
zaméstnance. Pokud si Objednatel v BOZP-SYSTEMU aktivuje modul Pracovné lékafskych prohlidek
pak Objednatel Poskytovateli poskytne i rok narozeni zaméstnance, pracovni kategorii a datum
Iékarské prohlidky (dale jen ,osobni udaje"). Poskytovatese zavazuje uchovavat osobn Udaje pouze
po dobu platnosti této smlouvy a pouze za ucelem vystaveni certifikatu o absolvovani pfedmétného
kurzu. Po uplynuti této doby nebo na zadost Objednatele je poskytovatel povinen neprodlené veskeré
osobni Udaje zlikvidovat. Poskytovatel a jeho zaméstnanci &i jim povéfené osoby, které pfichazeji do
styku s osobnimi udaji, jsou povinni zachovavat mi¢enlivost o osobnich udajich a chranit je pfed jejich
zpfistupnénim tfeti osobé. K tomu se Poskytovatel zavazuje pfijmout veSkera potfebna opatfeni.

Objednatel timto udéluje souhlas se zvefejnénim loga spole€nosti Objednatele na webovych strankach
Poskytovatele, konkrétné v sekci Reference.

Tato smlouva se sjednava na dobu neurcitou s platnosti a u€innosti od data jejiho podpisu obéma
stranami. Vypovédni Ihlta se sjednava na dobu 2 mésict ode dne doruceni pisemné vypovedi.

5. Prilohy
Pfiloha €.1- Pokyny pro uzivani BOZP-SYSTEMU

Datum: 31.1.2019

Objednatel Zdravotnicka zachranna sluz ba Kralovéhradeckého kraje

BOZP.cz

Poskytovatel CRDR s.r.o. Jana Masaryka 108/10
120 00 Praha 2 - Vinohrady

. ) IC: 28500679
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Priloha €.1 - Pokyny uzivani BOZP-SYSTEMU

. Pokyny pro Administratora

Sprava firemniho konta - Zfizovani, ruseni, pfidélovani kurzu, sledovani $koleni, upominani,
uzivatel(, nastaveni kurzd, spravu mistnich specifik pracovisté a dalsi, provadi v administraénim
rozhrani BOZP-SYSTEMU zastupce Objednatele (dale jen ,,Administrator™.)

Pristup do administraéniho rozhrani - je na webové adrese www.bozp-system.cz/firmy.
Pfistupové udaje do administrace sdéli Administratorovi Poskytovatel telefonicky nebo emailem
nejpozdéji do 5 dnu od data podpisu smlouvy obéma stranami. Zména nazvu systému ¢i URL
adresy je mozna.

Specifika pracovisté - Pro naplnéni legislativnich poZadavkl musi byt v kazdé organizaci
uzivatelé seznamovani také se specifickymi informacemi a pokyny k bezpecnosti a ochrané zdravi
pfi praci a rizicich na jednotlivych pracovistich. Pro tyto u¢ely ma moznost Objednatel vyuzit sekci
Specifika pracovisté v administraénim rozhrani, kde Administrator zada konkrétni informace o
specificich jednotlivych pracovist.

Technicka podpora je Administratorovi poskytovana prostfednictvim telefonu na lince | R
nebo e-mailu *

V pripadé, Ze Objednatel pfenecha spravu konta na Poskytovateli je Objednatel povinen pisemné
informovat Poskytovatele o aktualnim jmenném seznamu osob, které maji mit pfistup do BOZP-
SYSTEMU. V tomto pfipadé Objednatel uvede u kazdého uzivatele jméno, pfijmeni, kontaktni
email pro zaslani pfistupovych udaji a dale pak Objednatelem pfidélené kurzy. Objednatel je
povinen tento seznam ftrvale aktualizovat a o pfipadnych zménach okamzité informovat
Poskytovatele. Poskytovatel je povinen tyto zmény obratem provést v BOZP-SYSTEMU.
Poskytovatel v tomto pFipadé neruci za spravnost poskytnutych tidaju.

. Pokyny pro Uzivatele

Pristup - Uzivatel se do BOZP-SYSTEMU pfihlasuje na webové adrese www.bozp-system.cz
pFistupovymi udaji (Uzivatelské jméno a Heslo), které mu jsou doruceny e-mailem po zfizeni
uzivatelského konta. Uzivatel je pfi prvnim pfihlaSeni vyzvan k zméné doCasného hesla za heslo
trvalé. Pri ztraté pfistupovych Udaja muze uzivatel kliknutim na tlaCitko ,Zapomnéli jste heslo?"
pozadat o zaslani pfimého hypertextového odkazu do jeho uzivatelského rozhrani. Zména nazvu
systému ¢&i pfislusné URL adresy jemozna.

Kurzy a Skoleni - Najde uzivatel v sekci Moje kurzy a Skoleni. K jejich absolvovani je vyzvan vzdy
e-mailem, ktery je uveden v systému.

Terminy - Termin pro absolvovani opakovanych kurzi (¢i seznameni se s dokumentaci) je 21 dni
od doru€eni e-mailové vyzvy. Neni-li kurz absolvovan po 14 dnech od doruceni prvni vyzvy, obdrzi
uzivatel e-mailem automatickou pfipominku. Novi zamé&stnanci musi splnit kurzy co nejdfive po
nastupu do zaméstnani.

Absolvovani kurzu - Kurz je splnén pouze v pfipadé, Ze uzivatel uspésSné absolvuje zavérecny
test. Test je nastaven tak, Ze pravé jedna odpovéd ze tfi nabizenych variant odpovédi je spravna.
Na pisemnou zadost Objednatele mlze byt kurzvynechan.

Seznameni se dokumentaci - Kromé absolvovani kurz( je nezbytné, aby se uzivatel prokazatelné
seznamil i s interni dokumenta& BOZP, PO. Prehled dokumentace, v pfipadé ze ji Objednatel
poskytl pro nahrani do systému, najde uZivatel v sekci Dokumentace BOZP, PO.

Certifikat - Po splnéni zavéreéného testu je uzivateli nabidnuta moZnost vytidténi certifikatu o
fadném absolvovani kurzu, ktery je pojmenovan jako ,Doklad o absolvovaném kurzu". Certifikat je
dale uloZen v systému pro pozdéjSi pouziti. V pfipadé, Ze je v systému uloZena dokumentace
BOZP, PO a uzZivatel se ma s jejim obsahem prokazatelné seznamit, je uZivateli po seznameni se s
jednotlivymi dokumenty nabidnuta moznost wvytisténi ,Prohlaseni zaméstnanc&. Na dulkaz
fadného absolvovani kurzll a pfipadného seznameni se s dokumentaci BOZP, PO, uzivatel tyto
doklady opatfi vlastnoruénim podpisem

Upominani - Po 21 dnech muze uzivatel obdrzet e-mailem upominku, kterou manualné rozesle
Administrator pfes administracni rozhrani.

Dotazy uzivatelll - Dotazy lektorovi mize uzivatel zasilat prostfednictvim okna v zapati BOZP-
SYSTEMU, pojmenovaném ,Mate dotaz?".
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10.

11.

12.

13.

Aktualizace ke kurzaim - Aktualizace ke kurzim jsou uzivateli zasilany e-mailem a ulozeny vzdy
také pod ikonkou ,,A" v sekci Moje kurzy a Skoleni u kazdého kurzu.

Specifika pracovisté - V pfipadé, Ze Objednatel zada do BOZP-SYSTEMU informace o mistnich
specificich na pracovisti, jsou tyto informace uvedeny na poslednim slajdu kurd BOZP a PO, kde
se s nimi ma moznost uzivatel seznamit.

Zména hesla - Uzivatel si mGze meénit pristupové heslo prostfednictvim stejnojmenné funkce
v ramci uzivatelského rozhrani.

Copyright - Veskeré Skolici materialy vCetné pfislusenstvi dostupné v nebo diky BOZP-
SYSTEMU jsou vyluénym dusevnim vlastnictvim Poskytovatele. UzZivatel je mize pouzit pouze pro
vlastni potfebu a nesmi je poskytovat tfetim osobam.

Micenlivost - Uzivatel je povinen uchovavat miCenlivost o pfistupovych udajich do BOZP-
SYSTEMU a nesmi je poskytovat tfetim osobam.

Technické specifikace

. BOZP-SYSTEM je pfistupny na pocitadich pfipojenych k internetu s libovolnym operaénim

systémem i prohlize¢em. Zadné dal$i dopliiky (Adobe Flash apod.) neni nutné doinstalovavat.

0. Upozornéni k zakonnym Skolenim BOZP a PO

Pro naplnéni v§ech legislativnich pozadavk( musi byt v kazdé organizaci zaméstnanci seznamovani
také s interni dokumentaci BOZP a PO, ktera obvykle obsahuje ¢asti:

Dokumenty o vyhledavani a eliminaci rizik

Dokumentace kategorizace praci

Dokumentace a evidence pracovnich Urazt a nemoci z povolani
Traumatologicky plan a plan prvni pomoci

Dokumentace k OOPP

Provozni dokumentace

Pozarné poplachové smérnice

Organizaci zabezpeceni pozarni ochrany

Zaclenéni praci do stupné pozarniho nebezpedi

Smérnice a mistné provozni bezpeénostni pfedpisy dle zaméfeni organizace

Vice informaci o povinnostech zaméstnavatele najdete na www.DokumentaceBOZP.cz
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