
* SAMOSPRÁVA OTEVŘENA PODNĚTŮM OD OBČANŮ 

OBJEDNÁVKA SLU2EB 
KOMUNIKAČNÍ PLATFORMY (*̂ |̂ ) Mobilní rozhlas 

Uživatel 

Název: Město Vimperk 

If: 00250805 

Poskytovatel 

Neogenia s.r.o. 

29198950 

a29198950 

Mobilní rozhlas 

Dlí: 

Sídlo; Steinbrenerova 6, 385 17 Vimperk Hybeiova 42,602 oo, Brno 

dále jen „uživatel" „poúytovatel' 

I. Předmět smlouvy 
P o s k y t o v a t e l p o s k y t u j e u ž i v a t e l i n e v ý h r a d n í l i cenc i k u ž i t í platformy Mobilní rozhlas n a d o b u t r v á n í s m l u v n í h o v z t a t i u , a to v ro ísa t iu a z p ů s o b e m 
p o t ř e b n ý m i pro u ž í v á n i s lužeb v s o u l a d u s j e j i c h u r č e n í m . K o m u n i k a č n í p l a t f o r m a M o b i l n í r o z h l a s u m o ž ň u j e u ž i v a t e l i už íva t m o d u l y : 

• S a m o s p r á v a o t e v ř e n á p o d n ě t ů m od o b č a n ů 

HLÁŠENÍ PODNĚTŮ 

0 Nastavení aplikace na míru: 
• profil obce 
• turistický průvodce 

0 Celorepubliková funkčnost mapovací aplikace 

0 Podpora různých typíj hlášení 
• podněty a poruchy (nepovolené skládky, 

poškozené lavičky, nefunkční osvětleni,...) 
• ztracené a nalezené předměty (peněženky, 

kabelky, elektronika, oblečení, hračky,...) 
• ztracená a nalezená zvířata (psi, kočky, ptactvo,... 
• pochvaly 

0 Notifikační centrum přenášející automatické zprávy 
(e-maíl/zpráva do aplikace) o: 

• přijetí hlášení 
• schváleni hlášeni a jeho předání samosprávě 
• změně stavu hlášení 
• novém komentáři 

0 Mapa zobrazující schválená (relevantnO hlášení 

0 Automatické zobrazování vyřešených hlášení v aplikaci 

II. Obsah a cena licence zvolených modulů 

M A N A G E M E N T P O D N C T Ů 

0 Možnost zasílat ZDARMA zprávy do aplikace 
0 Kontrola a schvalování podnětů dispečerem 

z Mobilního rozhlasu 
0 Předání podnětů od občanů tia kompetentní osobu 
0 Administrace s mapou pro příjem a zpracovávaní podnětů 

od občanů 
Možnost nastavení notifikací všech kategorií hlášení 
na neomezený počet e-mailů 
Podpora sběru kontaktů - návrhy materiálů pro sběr 
kontaktů (formuláře, letáky, články, bannery apod.) 

Online/telefonické školení a videonávody 
Údržba a aktualizace platformy 

0 

& 

& 
0 
0 Zákaznická podpora 

Nenároční licence { 29 900 

Sleva 50*̂  pro samosprávy využívající modul 
"Infrastruktura pro SMART komunikaci" 

III. Platby a trvání smluvního vztahu 

Začátek doby plnění Trvání plnění do Počet obyvatel uživatele Počet předplacených let 

01.05.2019 30.04.2022 7 383 3 

C e n a služeb celkem 



U ž i v a t e l se z a v a z u j e p o s k y t o v a t e l i r á d n ě a včas hradit cenu s t a n o v e n o u v t é t o o b j e d n á v c e . O b j e d n á v k a se u z a v í r á na dobu určitou. P o k u d k t e r á k o l i v 
s m l u v n í s t r a n a p í s e m n ě f o r m o u d o p i s u n e o z n á m í d r u h é s m l u v n í s t r a n ě , ze t t v á na u k o n č e n í s m l u v n í h o v z t a h u , a to n e j p o z d ě j i 2 měsíce p ř e d s j e d n a n ý m 
d a t e m u k o n č e n í p o s k y t o v á n í s lužeb d l e o b j e d n á v k y , tak po u p l y n u t í d o b y t r v á n í s m l u v n í h o v z t a h u s e o b j e d n á v k a automaticky prodlužuje o jeden rok, 
a to opakovaně. Všechny ceny pří automatickém prodloužení se ř ídí c e n í k e m p o s k y t o v a t e l e p l a t n ý m ke dni p r o d l o u ž e n í s m l u v n í h o v z t a h u , n e n i - l í 
u v e d e n o j i n a k . 

IV. Ochrana osobních údajů a obsluha 

S m l u v n í s t r a n y p roh lašu j í , že j s o u sí v ě d o m y n e z b y t n o s t i sp rávy a z p r a c o v á n í osobn ích ú d a j ů a d r e s á t ů s d ě l e n í pro f u n g o v á n í p l a t f o r m y M o b i l n í r o z h l a s . 
Z a v a z u j í se d o d r ž o v a t p l a t n é p r á v n í p ř e d p i s y , z e j m é n a n a ř í z e n í E v r o p s k é h o P a r l a m e n t u a R a d y ( E U ) 2 0 1 6 / 6 7 9 , o b e c n ě n a ř í z e n í o o c h r a n ě o s o b n í c h ú d a j ů 
(GOPR), a z á k o n o z p r a c o v á n í o s o b n í c h ú d a j ů . U ž i v a t e l se z a v a z u j e p o s k y t n o u t přístupy do platformy j e n o p r á v n ě n ý m o s o b á m . U ž i v a t e l j e plr)ě 
odpovědný za obsah a formu jim komunikovaných sdělení, v č e t n ě o d p o v ě d n o s t i a u t o r s k o p r á v n í . U ž i v a t e l b e r e na v ě d o m í , že t e l e f o n n í čísla 
m o h o u m ě n i t svého m a j i t e l e , a z a v a z u j e se p ř i j m o u t v h o d n á o p a t ř e n í , k t e r á na n ě m lze p o ž a d o v a t , a b y s e všechna sděleni dostala výhradně k osobě, 
k t e r á m á být j e j i c h a d r e s á t e m . V p ř í p a d ě m a r k e t i n g o v ý c h s d ě l e n í se u ž i v a t e l z a v a z u j e za j i s t i t dodržování všech norem o regu lac i r e k l a m y a o z a s í l á n í 
o b c h o d n í c h sdě len í p o d l e p l a t n é h o z á k o n a . M á - l í b ý t p o d l e všech o k o l n o s t í p ř í j e m c e m i n f o r m a c e ( a d r e s á t e m n o t i f i k a č n í h o s d ě l e n í ) nezletilá osoba, 
z e j m é n a pak o s o b a m l a d š í 15 let (např . v r á m c i ško ln ích k r o u ž k ů a p o d . ) , už iva te l se v ý s l o v n ě z a v a z u j e za j i s t i t s o u h l a s j e h o z á k o n n é h o z á s t u p c e s e 
z a s í l á n í m t a k o v ý c h sdě len í . U ž i v a t e l b e r e n a v ě d o m í , že j e h o o d p o v ě d n o s t d le t o h o t o č lánku o b j e d n á v k y n e z a n i k á ž á d n o u Činností p o s k y t o v a t e l e , j e l i k o ž 
s t á l e z ů s t á v á o d e s í l a t e l e m s d ě l e n í . 

Smluvní strany tímto uzavírají smlouvu o zpracování osobních údajů, kdy u ž i v a t e l je s p r á v c e m a p o s k y t o v a t e l j e z p r a c o v a t e l e m o s o b n í c h ú d a j ů . 

Z p r a c o v a t e l p r o h l a š u j e , že 
- b u d e zpracováva t o s o b n í ú d a j e p o u z e n a z á k l a d ě d o l o ž e n ý c h p o k y n ů správce, 
- z a j i s t i l , aby se o s o b y o p r á v n ě n é z p r a c o v á v a t o s o b n í ú d a j e z a v á z a l y k m l č e n l i v o s t í n e b o a b y se n a ně v z t a h o v a l a z á k o n n á p o v i n n o s t 

m lčen l i vos t í a provedl vhodná technická a organizační opatření, aby zajistil úroveň zabezpečení odpovídající danému riziku, 
- b u d e správci n á p o m o c e n př i v y ř i z o v á n í z á l e ž i t o s t í vůč i s u b j e k t ů m ú d a j ů I d o z o r o v é m u ú ř a d u . 

Uživatel tímto uděluje poskytovateli obecné povolení k zajištění plnění s využitím subdodavatelů, u n ichž p o s k y t o v a t e l s m l o u v o u s t e j n é h o 
o b s a h u za j is t í o c h r a n u osobních ú d a j ů , 
Práva a p o v i n n o s t i už iva te le a p o s k y t o v a t e l e j s o u d á l e k o n k r é t n ě u p r a v e n a v P o d m í n k á c h k o m u n i k a č n í p l a t f o r m y t^obi ln í r o z h l a s . 

V. Závěrečné ujednání 

N e d í l n o u součást í o b j e d n á v k y j s o u P o d m í n k y k o m u n i k a č n í p l a t f o r m y M o b i l n í r o z h l a s v ř e t n ě všech j e j i c h p ř í l o h 
{ h t t p s : / / w w w . m o b i l n i r o z h l a s . c z / o b c h o d n i - p o d m i n k y / ) , se k t e r ý m i se u ž i v a t e l p řed p o d p i s e m t é t o s m l o u v y s e z n á m i l a souhlas í s n i m i . 

Zodpovědný obchodník ( J m é n o , Te l . , E - m a i l ) 

Poznámka 

Individuální nabídka Vimperk 

Všechny ceny jsou uvedeny bez DPH. 

z a p o s k y t o v a t e l e 

Mgr . O n d ř e j Švrček, j e d n a t e l 

A7 602 00 Brno 

z a u ž i ^ t e l e 

J m é n o , P ř í j m e n í , f u n k c e 

i/ 

ic Schváleno usnesením fiř7 Vimoerk 
č. .......^ffi...... ze dne JlM JPll... 


