
r i t INFRASTRUKTURA PRO SMART ŘÍZENÍ A KOMUNIKACI, REÁLNÉ INFORMUJÍCÍ SAMOSPRÁVA itt ^1 

OBJEDNÁVKA SLU2EB fu^ . .• . . 
KOMUNIKAČNÍ PLATFORMY ^T'' MODlIni TOZh 35 

Městský úřad Vimperk 
Doručeno: 06.02,2Cfl9 12:54:02 
MUVPK-KS 4416/19-
listy: 2 přílohy: 3 

Uživatel 

Název; Město Vimperk 

IČ: 00250805 

DIČ: 

Sídlo: Steinbrenerova 6, 385 17 Vimperk 
dále jen „uživatel" 

Poskytovatel 

Neogenia s.r.o. 

29198950 

a 2 9 1 9 8 9 5 0 

Hybešova 4 2 , 6 0 2 00, Brno 

„poskytovatel" 

I. Předmět smlouvy IP? 
Poskytovate l posky tu je už ivate l i nevýh radn í l icenci k už i t i p l a t f o r m y M o b i l n í r o z h l a s na dobu t r v á n i smluvn ího vztahu, a to v rozsahu a způsobem 
p o t ř e b n ý m i pro užívání služeb v sou ladu s jejich určen ím. Komunikační platforma Mob i l n í ro2hl3s umožňu je už ivate l i užívat modu l y : 
• In f ras t ruk tu ra pro SMART i^ízení a komun ikac i 
• Reálné in fo rmu j í c í samospráva 

II. Obsah a cena licence zvolených modulů 

0 O d e s í l a č SMS z p r á v v h o d n ý c h 

i p r o k r i z o v é ú č e l y ( p o s í l a n í až 5 0 S M S / s ) 

0 Odes í l ač a t r a k t i v n í c h o b r á z k o v ý c h e - m a i l o v ý c h z p r á v 

0 Odes í l ač z p r á v do a p l i k a c e 

Q/ O d e s í l a č h l a s o v ý c h z p r á v s m o ž n o s t í z p ě t n é v a z b y 

0 A d r e s á ř s m o ž n o s t í c í l e n í p r o k v a l i t n í k o m u n i k a c i 

0 S t a t i s t i k y o d e s l a n ý c h z p r á v a ú s p ě š n o s t i k o m u n i k a c e 
0 C e l o r e p u b l i k o v á m o b i l n í a p l i k a c i 

( p r o Í O S I A n d r o l d ) , k t e r á o b s a h u j e : 

• I n f o r m a č n í n á s t ě n k u 

• P r o f i l o b c e 

• T u r i s t i c k é h o p r ů v o d c e 

• H l á š e n í p o d n ě t ů ( e k o l o g i c k á h l á š e n í , 
z a t o u l a n á z v í ř a t a , z t r á t y a ná lezy , p o c h v a l y ) 

0 Kon t ro la a schva lování p o d n ě t ů d ispečerem z M o b i l n í h o rozh lasu 

0 P ř e d á n í p o d n ě t ů o d o b č a n ů na k o m p e t e n t n í o s o b u 

0 N a s t a v e n í a p e r s o n a l i z a c e s y s t é m u : 

• N a s t a v e n i z n a k u a p a n o r a m a t u obce 

• N a s t a v e n í p o v ě ř e n ý c h o s o b 

0 P o d p o r a s b ě r u k o n t a k t ů 

• N á v r h y m a t e r i á l ů p r o sbě r k o n t a k t ů ( f o r m u l á ř e , 
l e t á k y , č l á n k y , b a n n e r y a p o d . ) 

- O n l i n e r e g i s t r a č n í f o r m u l á ř a a r c h i v 
o d e s l a n ý c h z p r á v 

0 O n l i n e / t e l e f o n i c k é š k o l e n i a v i d e o n á v o d y 

0 K o m u n i k a č n í a k a d e m i e 

0 Z á k a z n i c k á p o d p o r a 

0 Ú d r ž b a a a k t u a l i z a c e p l a t f o r m y 

Cena roční licence je ^ E g K g g B Kč 

    

III. Platby a trvání smluvního vztahu 

Začátek doby plnění Trvání plnění do Počet obyvatel uživatele Počet předplacených let 

01.05.2019 30.04.2022 7 383 

C e n a s l u ž e b c e l k e m 

149 970,-



Uživatel se zavazuje posky tovate l i fádně a včas hradit cenu s tanovenou v té to ob jednávce. Objednávka se uzavírá na dobu určitou. Pokud k teráko l iv 
sm luvn í strana p ísemné f o r m o u dopisu neoznámí d ruhé smluvn í s t raně, ze t rvá na ukončení smluvn ího vz tahu , a to nejpozděj i 2 měsíce pi^ed s jednaným 
da tem ukončení posky tován í služeb dle ob jednávky , tak po up l ynu t í doby t r ván í sm luvn ího vz tahu se ob jednávka automaticky prodlužuje o jeden rok, 
a to opakované. Všechny ceny pří automatickém prodloužení se ř ídí ceníkem poskytovate le p la tným ke dn i p rod loužení smluvn ího vz tahu , nen í - l i 
uvedeno j i nak . 

IV. Ceny komunikačních kanálů 

SMS zpráva do (R 

0,79 K č / k s 

Hlasová zpráva do 

0,99 K Č / 3 0 S 

Zpráva do mobilní aplikace 

ZDARMA 

E-mailová zpráva 

ZDARMA 

Podnět od občana 

ZDARMA 

'Cena za SMS je účtována při registraci a změně údajů občana, při priii léšeni uživatele do systému a při rozesíke zpráv. 
'Přenos telefonního čísla 500 Kč - každému uživateli je přiřazeno tel. číslo k hlasovým zprávám, které má právo si přenést, 

V. Ochrana osobních údajů a obsluha 
Smluvn í st rany p roh lašu j í , že j sou si vědomy nezby tnos t i správy a zpracování osobních úda jů adresátů sdělení pro fungovan í p l a t f o rmy M o b i l n í rozt i las. 
Zavazují se dodržova t p la tné právní předpisy, ze jména nař ízení Evropského Par lamentu a Rady (EU) 2016 /679 , obecně nař ízeni o ochraně osobních úda jů 
(GDPR), a zákon o zpracování osobních úda jů . Uživatel se zavazuje posky tnou t přístupy do platformy j en op rávněným osobám. Uživatel je p lné 
odpovědný za obsah a formu jím komunikovaných sdělení, vče lné odpovědnos t i autorskoprávní . Uživatel bere na vědomí , že t e l e fonn í čísla 
m o h o u měn i t svého ma j i t e le , a zavazuje se p ř i jmou t vhodná opat ření , k terá na něm lze požadova l , aby se všechna sdělení dostala výhradně k osobě, 
která má být je j i ch ad tesá tem. V př ípadě marke t i ngových sdělení se už ivate l zavazuje za j is t i t dodržování všech norem o regulac i rek lamy a o zasílání 
obchodních sdě lení pod le p l a tného zákona. Má- l i bý t pod le všech oko lnost í p ř í j emcem in fo rmace (adresátem not i f i kačn ího sdělení) nezletilá osoba, 
zejména pak osoba mladš í 15 tet (např. v rámci Školních kroužků apod, ) , už ivate l se výs lovně zavazuje zaj is t i t souhlas j eho zákonného zástupce se 
zasí láním takových sdě len i . Uživatel bere na vědomí , že j eho odpovědnost d le t o h o t o Článku ob jednávky nezaniká žádnou č innos t í poskytovate le , je l ikož 
stále zůstává odes í la te lem sdělení . 

Smluvní strany tímto uzavírají smlouvu o zpracování osobních údajů, kdy už iva te l je správcem a poskytovate l j e zpracovate lem osobních úda jů . 

Zpracovate l p roh lašu je , že 
- bude zpracovávat osobní údaje pouze na zák ladě doložených pokynů správce, 
• za j is t i l , aby se osoby oprávněné zpracovávat osobní údaje zavázaly k m lčen l i vos t i nebo aby se na ně vztahovala zákonná pov innost 

m lčen l i vos t i a provedl vhodná technická a organizační opatření, aby zajistil úroveň zabezpečení odpovídající danému riziku, 
- bude správci nápomocen př i vyř izování zá lež i tost í v i ič i sub jek tům úda jů i dozorovému úřadu. 

Uživatel tímto uděluje poskytovateli obecné povolení k zajištění plnění s využitím subdodavatelů, u nichž posky tova te l smlouvou s te jného 

obsahu zaj ist í ochranu osobních úda jů . 
Práva a p o v i n n o s t i už iva te le a poskytovate le j sou dá le konk ré tně upravena v Podmínkách komun ikačn í p l a t f o rmy M o b i l n í rozhlas. 

VI. Závěrečné ujednání 
Nedí lnou součástí ob jednávky jsou Podmínky komun ikačn í p l a t f o rmy Mob i l n í rozhlas včetně všech je j ich pří loh 
( h t t p s : / / w w w . m o b l l n i r o z h l a s . c z / o b c h o d n i - p o d m i n k y / ) , Všeobecné podmínky posky tování služeb e lekt ronických komunikac í společnost i Neogenia s.r.o. a 
Obchodní p o d m í n k y pro přenesení te le fonn ího čísla, dos tupné na webových s t ránkách posky tova te le ( h t t p : / / w w w . n e o g e n i a . c z / ) se k te r ým i se už ivate l 
před podp i sem té to s m l o u v y seznámi l a souhlasí s n i m i . 

Zodpovédnv obchodník (Jméno, Tel., E-mail) 

Poznámka 

U U H U J ' I J I l U ť l J l j p i U l H U I I l I U H l l M B 
Roční platba: Vystavení faktur dle termnínu: 1. 

1. 
1. 

Všechny ceny jsou uvedeny bez DPH. 

dne 

•(/• 
za poskytovate le ' p p . j ~ 3 za už ivate le 

' ( r . . w . . . < - / - i : ^ ^ . M > < ? £ t A ^ / ^ • 7 A ^ T t ^ ' ^ ' C v A í r A t O i T f C ^ 
Mgr. Ondřej Svrček, j e d n a t e l • " . . ^ . . I A >• 
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Schváleno usnesením.. ..W Vimperk 
í i1£. ze dne M . : . 0 J P Í 1 . . 


