Smlouva

o dodavce systému Evidence pocitacu a sluzeb
Cislo 270507

1. Dodavatel

ALC, spol. s r.o.

sidlo: Hlohova 1455/10, 591 01 Zd'dr nad Sazavou, Ceska republika

1C: 25 561 561

DIC: CZ25561561

zapis 12. 04. 1999 v Obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, spis C 33290
zastupce dodavatele: Ing. Radek Grodl, jednatel spolecnosti

2. Odbératel

Regionalni rada regionu soudrznosti Jihovychod

Kounicova 13, 602 00 Brno

1CO: 75082241

DIC: CZ75082241(neni platce DPH)

Pravnicka osoba zfizena zakonem ¢. 248/2000 Sb., v platném znéni

zastupce odbératele: Mgr. Marta Sargankova, reditelka Ufadu Regionalni rady(na zékl. plné moci)

3. Kontaktni osoby odbératele
XXXXXXXXXXXXX XXX

4. Predmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je dodavka softwarového systému Evidence pocitacl (dale systém) a
zajisténi sluzeb v nize uvedeném rozsahu.

5. Dodavka systému

Polozka Poznamka Cena DPH | cena K& véetné
K& 19% DPH

bez

DPH
Nakup licence k pouZzivani systému 60 PC 29.829 5.667,50 35.496,50

Implementace systému u odbératele |ano

Instalace a konfigurace systému se|cca 5 hodin 6.000 1.140 7.140
zaskolenim technika

Cestovné 160 km 1.920 364,80 2.284,80
Servis systému na prvni rok
Cena celkem bez DPH 37.749 | 7.172,30 44.921,30

a) Je-li v dodavce systému zahrnuta implementace u odbératele:
i. Na prfesném terminu implementace se smluvni strany dohodnou po podpisu této smlouvy.
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ii.  Odbératel zajisti pfitomnost odborného pracovnika (technika) po celou dobu

implementace.

ii.  Dodavatel béhem implementace mimo jiné zajisti dodani instalacnich soubor( a

docasnych aktivacnich Gdajt pro provoz systému.

iv. Dodavatel do 10-ti pracovnich dnll od dokonceni implementace vystavi odbérateli

fakturu k Uhradé ceny.

V. Splatnost faktury bude 14 kalendarnich dnll ode dne vystaveni.

vi. Do 5-ti pracovnich dni od doruceni celé fakturované Castky na bankovni ucet
dodavatele dodavatel vystavi odbérateli aktivacni Udaje pro provoz systému.

6. Servis systému

Polozka Poznamka Cena DPH Cena
K&/ rok 19% K¢/rok
bez vcéetné
DPH DPH
Aktualizace systému zahrnujici  |Aktualizace systému pro 5.966 | 1.133,50 7.099,50
Rocni aktualizace - narok na 60 evidovanych PC
nejnovéjsi komercné uvolnénou verzi
systému
e Rocni aktualizace knihovny
softwarovych vzord
Technicka podpora ne -
Prace technika 0 hodin/rok
Kontakt na mobilni telefon ne
technika
V pracovni dny mimo ne
pracovni dobu 8:00-16:00
Mimo pracovni dny ne
Maximalni doba odezvy technika nasledujici pracovni den -
od nahlaseni zavady
Maximalni doba do odjezdu do 2  nasledujicich -
technika k odbérateli od pracovnich dni
dohody s odbératelem
Cena celkem, platba nasledujici rok vzdy k 31.3. 5.966 | 1.133,50 7.099,50

a) Dodavatel bude odbérateli dodavat vySe uvedené sluzby a bude fesit odbératelem nahlasené
technické zavady spojené s provozem systému ve vySe stanoveném rozsahu a lh{itach.
b) Odbératel bude hradit dohodnutou cenu s vySe uvedenou periodicitou na zakladé faktury

vystavené dodavatelem.

c) Dodavatel vystavi odbérateli fakturu vzdy minimalné 15 pracovnich dn{ pred terminem

splatnosti.

d) Nevycerpané hodiny prace technika se neprevadi do dalSiho obdobi.

6.1. Kontakt na mobilni telefon technika

a) Je-li siednan kontakt na mobilni telefon technika, dodavatel poskytne prislusné telefonni Cislo
kontaktnim osobam odbératele.
b) V pfipadé zmény tohoto telefonniho Cisla bude dodavatel neprodlené informovat odbératele.
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6.2.Nahlaseni zavady

a) Zavadu musi nahlasit jedna z kontaktnich osob odbératele uvedenych v odstavci 3.

b) Kontaktni osoba odbératele mlize zavadu nahlasit budto e-mailem na adresu support@alc.cz, nebo na
telefonnim Cisle +420 xxxxxxxxxxxx, nebo na mobilni telefon technika, je-li sjednan kontakt na
mobilni telefon technika.

c) V dobé mimo pracovni dobu musi kontaktni osoba odbératele zavadu nahlasit na mobilni telefon
technika.

d) Dodavatel garantuje prevzeti nahlaseni zavady v pracovnich dnech v dobé od 8:00 do 16:00 hodin.

6.3.Reseni zavady

a) Pokud nebyla zavada nahlasena pfimo technikovi, technik kontaktuje kontaktni osobu odbératele
nejpozdéji ve sjednané Ihdté. Doba odezvy se pocita pouze v pracovni dobé. Je-li sjednana technicka
podpora mimo pracovni dobu, pak se doba odezvy pocita pouze ve sjednané dobé.

e) Odbératel bude neprodlené informovat dodavatele o pfipadnych zménach kontaktnich tdajd osob
uvedenych v odstavci 3. Dodavatel nenese odpovédnost za prekroceni sjednané Ihity odezvy po
nahlaseni zavady v ddsledku neposkytnuti aktualnich kontaktnich Gdajd.

b) Technicka zavada bude po dohodé s odbératelem feSena vzdalené nebo u odbératele.

c) Technik odjede k odbérateli na zakladé predchozi dohody nejpozdéji ve sjednané Ihiité.

d) V pripadé feSeni zavady u odbératele budou odbérateli ictovany naklady na cestovné dle
nasleduijiciho ceniku.

Polozka K¢ bez DPH/km
V pracovni dny v pracovni dobé 8:00-16:00 12
V pracovni dny mimo pracovni dobu 15
Mimo pracovni dny 20

6.4.Sluzby nad ramec smlouvy

a) Je-li sjednana technickd podpora, sluzby poskytnuté po dohodé s odbératelem nad ramec této
smlouvy (tj. sluzby nad ramec sjednaného poctu hodin prace technika) bude dodavatel fakturovat
odbérateli dle nasledujiciho ceniku.

Polozka K¢ bez DPH/hodina
V pracovni dny v pracovni dobé 8:00-16:00 1200
V pracovni dny mimo pracovni dobu 1400
Mimo pracovni dny 1800
6.5.Sankce

a) V pripadé prekroceni sjednané maximalni doby odezvy od nahlaseni zavady nebo maximalni doby
do odjezdu technika k odbérateli, je odbératel opravnén Cerpat bezplatné sluzby technické podpory
v rozsahu 1 hodiny prace technika za kazdou zapocatou hodinu zpoZdéni odezvy nebo odjezdu
technika.

b) Zapocaté hodiny zpozdéni se pocitaji zvlast’ za kazdé jednotlivé zpozdéni.

c) Narok odbératele na bezplatné sluzby technické podpory plati do jednoho roku ode dne jeho vzniku.

7. Platnost smlouvy

a) Smlouva se uzavird na dobu urcitou do 31.3.2009.
b) Po uplynuti doby platnosti se platnost smlouvy automaticky prodluzuje vzdy o dalsi 2 roky.


mailto:support@alc.cz

c)

8.
a)
b)

<)
d)

e)
f)

a)
b)

c)

K prodlouzeni platnosti smlouvy nedojde, doruci-li jedna ze smluvnich stran druhé strané nejméné
30 kalendafnich dnl pred terminem ukonceni platnosti pisemné oznameni, Ze trva na ukonceni
smlouvy.
Prava a povinnosti smluvnich stran
Dodavatel poskytne odbérateli licenci k pouzivani systému ve sjednaném rozsahu.
Odbératel je vazan licencnim ujednanim k systému Evidence pocitacd, které je prilohou této
smlouvy.
Dodavatel odbérateli zajisti pfistup k instalaénim souborlim s aktualni verzi systému na internetu.
Pfi zméné aktivaéniho klice dodavatel neprodlené zasle aktualni aktivacni kli¢ odbérateli na
e-mail: admin@jihovychod.cz
Licence nezahrnuje licencované produkty jinych firem, které mdze systém pfipadné vyuzivat, napf.
Microsoft SQL Server, Microsoft Windows Server.
Odbératel dava dodavateli Casové neomezeny souhlas ke zvefejnéni nazvu a loga spolecnosti v
referen¢nich materiadlech dodavatele.
Zavérecna ustanoveni
Smlouva mizZe byt zménéna nebo doplnéna pouze pisemnou formou. Zmény a doplnéni musi
odsouhlasit obé smluvni strany, jinak jsou neplatné.
Tato smlouva a vztahy z ni vyplyvajici se fidi zakonem ¢. 513/1991 Sb. (obchodni zakonik) a
zakonem ¢. 121/2000 Sb. (autorsky zakon).
Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech. Kazda smluvni strana obdrzi po jednom
vyhotoveni.

Prilohy:

Licencni ujednani, 2 strany

Dodavatel: Odbératel:

datum: 10. 4. 2007 datum: 6. 4. 2007

Ing. Radek Grodl Mgr. Marta Sargankova -
(jednatel spolecCnosti)
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Licencni ujednani

Toto licencni ujednani definuje zavazna pravidla pro instalaci a pouzivani softwarového
produktu Evidence pocitacti (dile produkt). Nainstalovanim produktu nebo jakékoliv
jeho soucasti na pocitac vyjadfujete souhlas s timto ujednanim v celém jeho rozsahu.

10. Definice pojmii

10.1. Aktivace produktu
Uvedeni produktu do provozu viozenim aktivacniho klice.

10.2. Aktivacni kli¢
Aktivacni kli¢ je znakovy kod nutny k aktivaci produktu.

10.3. Knihovna softwarovych produktt

Databaze obsahujici informace o softwarovych produktech ktera se vyuziva pri provadéni
auditu software k analyze nainstalovanych produktd na pOCItaCI

10.4. UzZivatel
UZivatel je subjekt, ktery pouziva produkt nebo ho nainstaloval na pocitac.

10.5. Vyrobce
Vyrobce produktu: spole¢nost ALC, spol. s r.o., ICO: 25561561

11. Vyzkouseni produktu

a) UZivatel je opravnén pro Ucely vyzkouseni produktu produkt nainstalovat a pouZivat bez jeho
aktivace po dobu 40-ti dnd od instalace.

b) Po uplynuti této doby je povinen produkt budto aktivovat, nebo odinstalovat vsechny jeho
soucasti ze vsech pocitact.

c) Produkt je mozné zkouset pro nejvyse 5 evidovanych pocitact.

12. Aktivacni kli¢

a) Aktivacni kli¢ poskytuje uzivateli vyhradné vyrobce.

b) Aktivacni kli¢ zacina platit dnem jeho vystaveni.

c) Aktivacni kli¢ mdZe byt vystaven s ¢asové neomezenou platnosti (Casové neomezeny
aktivacni kli¢) nebo jeho platnost miZe byt omezena datem konce platnosti (Casové omezeny
aktivacni klic).

d) Aktivacni kli¢ je vystaven pro uréity maximalni pocet spravovanych pocitact a konkrétni
organizaci, jejiz pocitace jsou pomoci produktu spravovany. Pokud uZzivatel dodavatelsky spravuje
pomoci produktu pocitace jiné organizaci, aktivacni kli¢ je vystaven pro organizaci, jejiz pocitace
jsou spravovany.

13. Nové verze produktu

a) Casové omezeny aktivaéni kli¢ uZivatele opraviiuje pouzivat vzdy nejnovéjsi verzi produktu a
knihovny softwarovych produktli vydané vyrobcem po celou dobu platnosti aktivacniho klice.

b) Casové neomezeny aktivacni kli¢ uZivatele opraviuje pouzivat verze produktu a verze knihovny
softwarovych produktl vydané vyrobcem v priibéhu 365-ti dnll od zacatku platnosti aktivacniho
klice.
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14.Prevod licence k pouzivani produktu

a) Uzivatel, kterému byl vystaven aktivacni kli¢, m0ze svoji licenci k pouzivani produktu pfevést na
jiny subjekt, pokud to pfedem pisemné oznami vyrobci.

b) Oznameni musi byt podepsano osobou, ktera je opravnéna jednat za uzivatele.

c) V oznameni musi byt uveden nabyvatel licence vcetné kontaktnich osob.

15.0statni ustanoveni

a) UZivatel je opravnén instalovat systém na neomezeny pocet pocitacd.

b) Uzivatel je opravnén porizovat kopie instalacnich médii pro archivni ucely.

c) UfZivatel je opravnén v systému evidovat nejvyse tolik pocitacll, pro kolik ma vystaven aktivacni
Klic.

d) UzZivatel je opravnén produkt pouzivat pouze pro spravu pocitacové sité u té organizace/firmy,
pro kterou ma vystaven aktivacni klic.

e) Po skonceni platnosti aktivacniho klice je uZzivatel povinen produkt bud'to znovu aktivovat novym
aktivacnim klicem, nebo odinstalovat vSechny jeho soucasti ze vSech pocitaca.

f) Uzivatel nesmi licenci pronajimat, poskytovat na leasing ani propdjcovat.

g) UfZivatel se zavazuje pouzivat produkt tak, aby nedoslo k poruseni ¢i ohroZeni autorskych prav
vyrobce.

16.Prohlaseni vyrobce
a) Vyrobce prohlasuje, ze je vyhradnim majitelem vSech autorskych prav spojenych s produktem a
Ze je opravnén udélovat uzivateldm licence k pouzivani produktu.

17.0mezeni zaruky

a) Vyrobce nebude v zadném pripadé odpovédny za ztraty nebo skody jakéhokoliv druhu, vcetné
ztrat dat, ztrat zisku, vzniklych nakladd na nahradu skod nebo jinych zvlastnich, nahodnych,
naslednych i nepfimych Skod vznikajicich pouzivanim softwaru nebo dokumentace nebo
nemoznosti jejich pouZivani, a to bez ohledu na pficinu vzniku téchto Skod a v ramci jakékoliv
teorie odpovédnosti.

b) Toto omezeni bude platit i v pfipadé, Ze vyrobce byl informovan o moznosti takové ztraty nebo
Skody.

str. 6



