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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
Cislo objednatele: 10/2015/UE

uzaviena mezi

MultiSport Benefit, s.r.o.

se sidlem Zeleny pruh 95-97, 140 00 Praha 4
ICO: 24715298

DIC. CZ247
zastoupena na zakladé pIné moci, ktera tvofi pfilohu ¢. 3

zapsana v obchodnim rejstiiku, vedenym Meéstskym soudem v Praze oddil C, vlozka 168281
(dale jen ,MultiSport Benefit")

Statni pokiladna Centrum sdilenych sluzeb, s.p.

se sidlem Na Vapence 915/14, Zizkov, 130 00 Praha 3.

ICO: 03630919

DIC: CZ03630919

Zastoupena:

zapsana v obchodnim rejstfiku, vedenym Méstskym soudem v Praze oddil A vlozka 76922

(dale jen ,klient")

g1

Predmét smlouvy

1.1, Pfedmétem smlouvy je poskytovani sluzeb ve prospéch Klienta v ramci Programu
zameéstnaneckych vyhod.

1.2. Za Gcelem eliminace jazykové mnohoznacnosti se strany dohodly, Ze pojmy nachazejici se
ve stavajici smlouvé budou mit nasledujici vyznam:

« Program zaméstnaneckych vyhod (Program) - nabidka produktl a sluzeb
Multisport Benefit, vyclenéna z hlediska poZadavkd Klienta, dostupna Zaméstnancum
pfihlddenym Klientem, poskytovana v jejich prospéch tietimi stranami v obdobi
platnosti smlouvy.

Program obsahuje sluzby subjektd obsaZenych v seznamu na internetové strance
www.multisport.cz .

e Seznam - jmenny seznam osob opravnénych k Cerpani sluzeb v ramci Programu,
piredany Klientem spolecnosti MultiSport Benefit.

e Uzivatel - Zaméstnanec Klienta nebo Doprovodna osoba, uvedena na seznamu,
¥ W ’ w ’ rl [a] o ¥ 5
opravnena k cerpani produktu a sluzeb v ramci Programu.

« Zaméstnanec - osoba zaméstnana u Klienta na zakladé pracovni smlouvy, dohody
o provedeni prace, smlouvy o dilo nebo jiné smlouvy.
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2.1,

&

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

3.1
3.2.

» Doprovodnd osoba - jedna osoba urend zaméstnancem vyuZivajicim kartu,
uvedena na seznamu, opravnéna k ¢erpani sluzeb v ramci Programu. Kazdy prihlaseny
v 0w o w
do Programu Zaméstnanec, muze objednat pouze 1 doprovodnou kartu pro dospelou
osobu.

o Dité (Dé&ti) - dité (déti) zaméstnance vyuZivajiciho kartu, ve véku do 15 let, uréené
zaméstnancem, uvedené na seznamu spolu s datem narozeni (mésic a rok narozeni
ditéte), oprédvnéné k éerpani sluzeb v ramci Programu. Kazdy pfihlaSeny do Programu
Zaméstnanec, mize objednat maximalné 3 doprovodné karty pro déti do 15 let.

o Karta MULTISPORT - karta opraviujici k éerpani sluzeb v ramci Programu. Karta
nesmi byt proddvéna a pfedavana neopravnénym osobam za Ucelem cerpani
Programu. V pfipadé porudeni téchto pravidel miZe spoleénost MultiSport Benefit
vyloucit daného UzZivatele z Programu.

e ZhO&tovaci obdobi - meésic, na ktery jsou Klientem objednavany sluzby v ramci
Programu.

§2

Povinnosti MultiSport Benefit

MultiSport Benefit se zavazuje UZivatellm predavat veSkeré informace o dostupnych
sluzbdch a produktech v rémci Programu, o produktech a pravidlech Cerpani Programu,
pouze po dohodé a se souhlasem Klienta nebo jeho prostrednictvim.

MultiSport Benefit zpfistupni UZivatellm Program, schvéleny Klientem, v terminu od
1.3.2015. Rozsah sluzeb, dostupnych v ramci Programu, je popsan na internetové strance
http://www.multisport.cz.

Pfed zahajenim Zu&tovaciho obdobi doda MultiSport Benefit do sidla Klienta, osobé zvolené
Klientem, sjednané mnozstvi Karet MULTISPORT opravhujicich UzZivatele k Cerpani sluzeb
v rdmci Programu. MnoZstvi karet bude sjednano na zakladé Seznamu zhotoveného
Klientem. Klient preda MultiSport Benefit Seznam nejpozdéji do 28.2.2015.

MultiSport Benefit v ramci smlouvy umozni také cerpani nové pristupnych sluzeb
poskytovanych subjekty, se kterymi MultiSport Benefit navaZze spoluprdci v Praze a jinych
méstech béhem trvani stavajici smlouvy. Aktudini seznam bude vZdy pfistupny na

http://www.multisport.cz.

MultiSport Benefit ma& narok na zmé&nu ceny v prib&hu trvani smlouvy. Tuto zménu
oznami 1 mésic pfed uskuteén&nim. Zména ceny musi mit formu pisemného dodatku ke
smlouve.

MultiSport Benefit vynaloZi veskeré Usili, aby byla zajiSténa nejvyssi kvalita produktd a
sluzeb v ramci Programu.

§3
Povinnosti Klienta

Klient uréi kontaktni osobu odpovédnou za spolupraci v rdmci Smiouvy.

Klient je povinen fadné nahldsit Multisport Benefit podet Zaméstnancl pfihldsenych do
Programu, a to tak, %e bude pfimo uveden po&et zaméstnancli na zakladé pracovni
smlouvy, dohody o provedeni préce, dohody o pracovni ¢innosti, smlouvy o dilo nebo jiné
smlouvy. V pripadé, Zze do Programu, po cendch specifikovanych v ust. § 4 odst.
4. 1. této Smlouvy, budou Klientem pFihladené osoby, jeZ nejsou Zaméstnanci Klienta
nebo opriavnéné Doprovodné osoby, je Klient povinen zaplatit Multisport Benefit smluvni
pokutu rovnajici se netto hodnoté faktury za posledni Zuctovaci Obdobi v ramci trvani
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3.3,

3.4.

3.5.

3.6,

3.7:

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

Seatni p.:|<.3r'

Smlouvy, a to do 10 dnll ode dne doruéeni faktury za pfedmétné poruseni ust. § 3 odst.
3.2 této Smlouvy.

Klient je povmen informovat Uzivatele (Zaméstnance, Doprovodné osoby uvedené na
seznamu opravnéné k Cerpani sluzeb v rédmci Programu), Ze obchodovani s kartami
Multisport a jakakoliv forma distribuce karet Ci predam, pUjcovani karet tfetim osobam je
zakédzana. V pripadé zjisténi takového porudeni, md Multisport Benefit pravo vyloucit
daného Uzivatele z Programu a informovat o tom Klienta.

Klient, v pfipadé vypovézeni smlouvy v souladu s ustanovenimi § 5 odst. 5.3., 5.4. vrati
veSkeré podepsané karty MULTISPORT v terminu 10 pracovnich dnd, poditédno od uplynuti
posledniho dne vypovédi. Pokud nedojde ze strany Klienta k vraceni karet, je Klient
povinen zaplatit Multisport Benefit smluvni pokutu rovnajici se netto hodnoté faktury za
posledni Z(étovaci Obdobi v ramci trvani Smlouvy, a to do 10 dnt ode dne doruceni
faktury za predmétné poruseni ust. § 3 odst. 3.5této Smlouvy Zaplacemm smluvni pokuty
neni dotten narok Multisport Benefit na nahradu $kody zplsobenou porusenim povinnosti
Klienta.

Klient vynalozi vedkeré Usili, aby byly spolenosti MultiSport Benefit vraceny vSechny
karty, které jsou v jeho drZeni, pokud dojde k odhlaseni z Programu. Klient je povmen
vratit kartu do 10 pracovmch dnu od terminu nahladeni ukonéeni. V pfipadé nevraceni
karty, a to ani pies pisemnou vyzvu Multisport Benefit, je klient povinen zaplatit smluvni
pokutu, a to ve vysi 1000,- K¢ za kazdou nevracenou kartu.

V pfipadé neopravnenych vstupd mimo ob]ednanou platnost karty z ddvod{ prokazatelné
na strané Klienta, mé MultiSport Benefit pravo fakturovat 150,- K& za kazdy prokazany
neopravnény vstup

Klient se zavazuje zaslat upraveny Seznam (podle vzoru v souboru Excel obdrzeneho od
MultiSport Benefit ) UZivatell zahrnutych do Programu minimalné 10 pracovnich dntl pred
zahdjenim kazdého dalSiho Zuctovaciho obdobi na email: ob]ednavky@multlsport o7 8
V pfipadé, Ze Klient nedodd upraveny Seznam ve sjednaném terminu, ma MultiSport
Benefit pravo vystavit fakturu za dané zZuétovaci Obdobi v souladu s posledni obdrzenou
objednavkou.

Klient prohlasuje, Ze pocet zaméstnancl zamestnanych na zékladé pracovnich smiuv na
plny Gvazek bude &init minimalné 60 % vSech uzivatelt karet uvedenych na seznamu.

Klient se zavazuje, Ze prihlasi pouze jednu doprovodnou osobu vyuzivajici stejny typ karty
jako zaméstnanec, ktery doprovodnou osobu urcuje. Jako doprovodnd osoba miZe byt
prihldSena osoba, ktera je ¢lenem nejblizSi rodiny zaméstnance, tedy chot, prlbuznl v fadé
piimé, sourozenci, pribuzni choté ve stejné fadé a stupni, osvojend osoba a jeji chot a
také osoba, ktera Zije se zaméstnancem v partnerském souziti. Pfestane-li program
vyuZivat zaméstnanec, znamena to zarovefi ukonceni Ucasti doprovodné osoby v
programu.

Klient se zavazuje, ie pFihlasi nejvice 3 (tFi) déti vyuZivaji karty uréené pro déti. V pfipade
vicedétné rodiny mize Klient pfihldsit vétéi podet déti, avSak po predchozi dohodé s
Benefit Systems. Dité, které b&hem UGéasti v programu dovrsi patnact let, mizZe byt
prihlaseno jako doprovazeym osoba (dité miZe byt pfihldseno vyhradné zaméstnancem
vlastnicim kartu). Prestane-li program vyuzZivat zaméstnanec, znamena to zaroven
ukond&eni Gcasti ditéte v programu.

Klient se zavazuje podporovat MultiSport Benefit béhem vymény Karet pro vdechny osoby
zahrnuté v Programu, maximalné jednou v roce v pripadé, Ze MultiSport Benefit bude
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4.1.

4.2,

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

takovou vyménu provadét. Karty budou vydavény spoleCnosti MultiSport Benefit
bezplatné.

g4
Odména

Smiuvni strany se dohodly, Ze naklady na zpfistupnéni Programu pro UZivatele, ktery bude
uveden na Seznamu, za obdobi jednoho mésice ¢ini:

4.1.1, Zaméstnaneckd karta pro dospélou osobu: 690 Kc véetné DPH (slovy: Sest set
devadesat korun c¢eskych) - od 10 do 30 Zaméstnancl, s ¢ehoz 390 K& hradi firma
a 300 K¢ doplaci Zaméstnanec

4.1.2. Zaméstnaneckd karta pro dospélou osobu 670 Kc vcetné DPH (slovy: Sest set
sedmdesat korun Ceskych) — od 30 Zaméstnancl a vice, s ¢eho? 370 K& hradi firma a
300 K¢ doplaci Zaméstnanec

4.1.3. Doprovodna karta pro dospélou osobu: 790 K& véetné DPH (slovy sedm set
devadesat korun Ceskych). Kazdy pfihldSeny do Programu Zameéstnanec muze objednat
pouze 1 doprovodnou kartu pro dospélou osobu.

4.1.4. Détska karta pro dité do 15 let: 490 K& v&etn& DPH (slovy: Ctyfi sta devadesat
korun ceskych).

Cenové podminky popsané v bodech 4.1 jsou ve vztahu Kk Uzivateli, ktery ]e
Zaméstnancem Klienta nebo Doprovodnou osobou, piatne pouze pfi spinéni predpokladd
popsanych v Prohlaseni, které je Prilohou €. 1 ke Smilouve.

Prvni den kaZdého ze Z(&tovacich Obdobi vystavi MultiSport Benefit Klientovi fakturu na
¢astku zohledfujici naklady na zptistupnéni Programu pro vSechny Klientem nahlasené
Uzivatele. Fakturu zagle Multisport Benefit na datovou schranku klienta ID ag5uunk

Odménu Klient uhradi véetné DPH do 14 dnl od data doruceni faktury na bankovni ucet
uréeny spolecnosti MultiSport Benefit.

V pFipadé&, ¥e Klient neobdrzi fakturu pfed terminem splatnosti, odména bude splatnd
b&hem 14 dnd od data obdrzeni spravné vystavené faktury.

V pripadé, ze Klient neuhradi sluzby poskytnute spolecnosti Mult|Sport Benefit v souladu
s terminem uvedenym ve Smlouvé, ma MultiSport Benefit pravo nerealizovat objednavky
na Karty v daldim Zu&tovacim obdobi, zablokovat Klientem aktudlné vlastnéneé Karty a
vypovédét smlouvu bez dodrzeni vypovédni doby, ke konci aktualniho Zuctovaciho obdobi.

Udaje pro vystaveni faktury a korespondenéni adresy obou smiuvnich stran:

Fakturaéni idaje:

Klient: Statni pokladna Centrum sdilenych sluZeb, s.p.

Adresa: Na Vapence 915/14, ZiZkov, 130 00 Praha 3.

1ICO: 03630919

DIC: CZ03630919

Bankovni spojeni:

Fakturacni adresa pro elektronické faktury: datova schranka ID ag5uunk

Korespondencni adresy:

Klient: Statni pokladna Centrum sdilenych sluZeb, s.p.
Adresa: Na Vapence 915/14, Zizkov, 130 00 Praha 3. Telefon: _
Email: [N
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< 2
5.2,
5.3,

5.4.

MultiSport Benefit, s.r.o.

Adresa: Zeleny pruh 95/97, 140 00 Praha 4
Fax:

E-mail:

§5
Doba platnosti a podminky vypovédi Smlouvy
Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.
Smlouva je platna dnem podpisu obou smluvnich stran a Géinnd ode dne 1.3.2015.

Kterdkoliv strana ma pravo vypovédét Smlouvu se zachovanim meésicni vypovédni doby.
Vypovédni doba musi zahrnovat celé Zictovaci obdobi.

Kterdkoliv strana ma pravo odstoupit od teto Smlouvy, a to z divodu podstatného
poruseni této Smlouvy druhou stranou. UCinky odstoupeni nastavaji dnem doruceni
pisemného oznadmeni o odstoupeni.

§6
Ochrana osobnich adajd

MultiSport Benefit se zavazuje plnit pravni poZadavky v souladu se zakonem &. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich (dajli ve znéni pozd&jdich pFedpist (dale jen ,Zakon“) za Glelem Fadné
realizace smlouvy.

7.1.

7.2.

7

7.4.

7.5,

7.6.

§7

Zavéredna ustanoveni

Vedkera korespondence spojend s realizaci stavajici Smlouvy bude zhotovena v pisemne
formé& a dorucena kazdé ze stran Smlouvy osobné, doporuCenym dopisem, kuryrem,
faxem nebo elektronickou postou na adresy uvedené v § 4 cl. 4.7.

Osobou, kterd je Klientem opradvnéna ke kontaktu s Multisport Benefit je Ing. Jitka
Havasova

Osobou, kterd je MultiSport Benefit opravnéna ke kontaktu s Klientem, je Martyna
Monoszon

Prilohy ke Smlouvé tvofi jeji nedilnou soucdst. VSechny zdleZitosti, které neupravuje tato
smlouva, budou Fedeny na zdkladé zak. ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku.

Tato smlouva miize byt ménéna & doplfiovdna pouze pisemnou dohodou obou stran.
Smiuvni strany se dohodly, Ze ustanoveni § 564, zak. ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik,
se nepouzije. Tzn. ménit nebo doplhovat text smlouvy je moZzné pouze formou pisemnych
dodatkl podepsanych ob&ma smluvnimi stranami. MoZnost ménit smlouvu jinou formou
smluvni strany vyluéuji. Vyjimkou je pfipad, kdy MultiSport Benefit rozsifi nabidku
bali¢tkd v Programu. V takovém pfipadé budou UZivatelé pfihlaseni Klientem informovani a
budou moci vyuZivat dodateéné sluzby. Aktudlni informace se budou vzdy nachazet na
internetové strancewww.multisport.cz .

Po dobu platnosti smlouvy poskytne Multisport Benefit Klientovi bezplatné pravo vyuZivat

obchodni jméno a logotyp Multisport Benefit pro referenéni Ucely zahrnujici informovani

(také na oficialnich internetovych strénkach zékaznika) o vzdjemné spolupraci a vyuzivani

nabidky Multisport Benefit. Toto vyuZivani nesmi byt v rozporu s dobrymi mravy a

normami a zvyklostmi uzndvanymi v této oblasti a musi byt v souladu s pokyny, které
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Centrum sdilenych sluZeb

mohou byt v urcitych intervalech pfedavany spole¢nosti Multisport Benefit.

7.7. Smlouva byla zhotovena ve dvou totoZznych exemplafich, po jednom pro kaZzdou ze
smluvnich stran.

10 -03- 2015

V Praze dne ...occceveevieinnnen

V Praze dne ..ii%in 0,

i Statni pokladna Centrum sdilenych sluZeb, s.p.
na zaklade plne moci

6/9
Smlouva o poskytovani sluzeb ¢. 10/2015/UE




SPCSS
hﬂ L H_J\_.J
Stat 1174

Pokiadnag

".'l:-'!'.r:J:'l scilenych sluieh

Pfiloha &. 1 ke Smlouv& o poskytovani sluZeb & 10/2015/UE

uzavrené dne ........cor

mezi MultiSport Benefit, s.r.0. a Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s.p.

PROHLASENI

Klient prohlasuje, Ze v den podpisu Smlouvy zaméstnava 90 (slovy: devadesat) osob
v souladu s definici obsazenou v §1 ¢l. 1.2. Smlouvy.

Kazdy prihlaSeny do Programu Zaméstnanec miZe objednat pouze 1 doprovodnou kartu pro
dospélou osobu a maximalné 3 déti do 15 let jako UZivatele Karty MultiSport. Cena popsana v §
4, bod 4.1. Smlouvy je platnd pouze pfi spinéni jedné z nasledujicich podminek zvolenych
Klientem (doplnéné a oznacené X):

Podminka 1: Klient pfihldsi do Programu vdechny své Zaméstnance, v souladu s bodem 1.
tohoto Prohld3eni. Klient zcela pokryvd ndklady na zpfistupnéni Programu. Zaméstnanec

nepfipldci k nadkladdm na ndkup Karty. Klient prohlaSuje, Ze bude v ramci dalSich
ZGétovacich Obdobi prihladovat vSechny své Zaméstnance. Klient prohlasuje, ze veskerée
prihlaSené osoby jsou bud Zaméstnanci Klienta, nebo Doprovodni osoby v souladu s definici
obsazenou v § 1 €l. 1.2. Smiouvy. '

Podminka 2: MoZnost &erpani nabidky MultiSport Benefit maji vSichni Zaméstnanci, ktefi
projevi zdjem o vyuzivani Karty. Klient zcela pokryva naklady na zpfistupnéni Programu pro

Zaméstnance. Klient prohladuje, e vedkeré prihlaSené osoby jsou bud Zaméstnanci Klienta
anebo Doprovodni osoby v souladu s definici obsaZenou v §1 ¢l. 1.2. Smlouvy.

Podminka 3: MoZnost éerpani nabidky MultiSport Benefit maji vsichni Zaméstnanci, ktefi
projevi zdjem o vyuzivani Karty. Klient spolufinancuje sluzbu, Zaméstnanec dopldci 300 K&

(slovy: tfista korun eskych) mésiéné. Klient prohlasuje, Ze veSkeré pfihlasené osoby jsou
bud’ Zaméstnanci Klienta, nebo Doprovodné osoby v souladu s definici obsazenou v § 1 ¢l.
1.2. Smlouvy.

Podminka 4: MoZnost Eerpéni nabidky MultiSport Benefit maji vSichni Zaméstnanci, ktefi
projevi zajem o vyuzivani Karty Klient nefinancuje sluzby, Zaméstnanec ¢erpajici Program

hradi 100 % mési¢nich nakladl na ndkup Karty. Klient prohladuje, Ze veskeré pfihlasené
osoby jsou bud’ Zaméstnanci Klienta, nebo Doprovodni osoby v souladu s definici obsaZenou
v§1¢l 1.2, Smlouvy.

Veskeré zmény v modelu financovani Programu, které provede (a Uzivatelim oznami) Klient,
musi mit pisemnou formu v podobé dodatku. Klient se zavaZLUe, ze nebude vyuzivat Kartu
MultiSport a zpfistupfovat Program podle jinych predp:su nez jSOU uvedené ve Smiouvé
a ve stavajicim Prohlaseni. Klient bere na védomi, ze v prlpade porudeni zavazku vyplyvajici
ze stavajiciho Prohldseni, je MultiSport Benefit opravnén vypovédét Smiouvu bez dodrzeni
vypovédni doby, podle podminek uvedenych v § 5 &l. 5.4.

Klient prohladuje, 2e nezavedl a nebude zavadét 7adnd dodatecnd ujednani v rozsahu
¢erpani Programu neZ jsou uvedena v podepsané Smlouvé a Prohldseni.

V Praze dne .....ccceeene. Podpis Klienta........cocooevvvvninee e
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PFiloha &. 2 ke Smlouvé o poskytovani sluzeb €. 10/2015/0E
uzavrené dne .............

mezi MultiSport Benefit, s.r.0. a Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s.p.

PREDMET SMLOUVY

Predmé&tem smlouvy je poskytovani sluzeb ve prospéch Klienta vradmci Programu
Zameéstnaneckych Vyhod.

Zaméstnanec (ddle jen ,,UZivatel"), ktery se ucastni programu MultiSport, ziska Kartu
MULTISPORT, kterd umoZiuje vstup do Siroké sité partnerskych sportovnich a
relaxaénich zaFizeni po celé CR.

Vice ne3 500 sportovnich a relaxaénich center po CR.
Vice nez 40 typa sportovnich ci relaxacnich aktivit.

Poskytované sluzby

1

UZivatel Karty ma umo#nén neomezeny vstup do sité smluvnich partnerl - sportovnich a
relaxaénich center po celé CR.

Uzivatel Karty mUzZe vyuzivat vyhradné sluzeb daného partnera, uvedenych na strance
www.multisport.cz.

Kartu lze vyuzit kazdy den pouze na jednu aktivitu v jakémkoliv sportovnim zafizeni u
smluvnich partnerl uvedenych na strdnce www.multisport.cz. U partnerl, ktefi nabizi
volné, Casové neomezené vstupy, je mozZné vyuzit vice sluzeb (aktivit) béhem jedné
navstévy.

UZivatel md moznost vyuZit libovolnou aktivitu z nabidky sluZzeb daného partnera, pfesné
definované na www.multisport.cz.

V pfipadé vyuziti raketovych sporté (squash, badminton, tenis, ricochet, stolni tenis)
mé& uZivatel karty MultiSport ndrok pouze na60 minut hry denné.
V pfipadé prondjmu kurtu 2 aZ 4 osobami, kde miniméiné 2 osoby vlastni kartu
MultiSport, je kurt zdarma. Pokud kartu viastni pouze 1 uZivatel, ostatni uZivatelé hradi
zbytek, tj. 50% kurtu pfimo partnerovi.

Veskeré informace spojené s dostupnosti sluzeb Ize ziskat na telefonnim Cisle infolinky
227 027 400 nebo na e-mailu info@multisport.cz.

Sluzby je mozné Eerpat prostfednictvim Karty MULTISPORT.

1;

w

Karta MultiSport je vystavena na jméno a nesmi byt zpfistupfiovéna jinym osobam. Je
tedy neprenosna.

Kartu Ize vyuzit kaZdy den k jednomu vstupu.

Karta musi byt uzivatelem podepsana.

Nahldeni neoprdvnénych osob do programu bude pokutovano v souladu s ustanovenimi
smiouvy.
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Ztratu, zniceni, nebo kradez karty je nutné neprodlené hlasit osobé zodpovédné za
kontakt s MultiSport Benefit. V pfipadé nalezu karty, kterd byla dfive nahlasena jako
ztracend, je nutné ji odeslat do MultiSport Benefit, nebo pfedat osobé zodpovédné za
kontakt s MultiSport Benefit. Pro vyrobu a zaslani duplikatu pfi ztraté, zniceni, nebo
kradeZe karty si spole€nost MultiSport Benefit Uctuje poplatek za vystaveni duplikatu ve
vy&i 200,-K&,

Karta je majetkem MultiSport Benefit. MultiSport Benefit ma pravo zZadat o vraceni karty
v pfipadé, Ze uZivatel porusi stavajici fad a odmitnout vydani karty takovému uzivateli v
budoucnu. Informace o poruseni stavajiciho fadu bude zasldna zaméstnavateli.

Dalsi podminky uzivani:

1.

10.

Za Ucelem vyuZiti sluzeb, dostupnych na partnerskych pracovistich, je UZivatel Karty
povinen pokaZdé pFedloZit osobni doklad a potvrdit podpisem absolvovani navstévy.
Karta je platnd pouze po predlozeni osobniho dokladu (ob&ansky prikaz, firemni
identifikator, aj.), ktery potvrzuje totoznost.

UZivatel je povinen dodrzovat fad objektu, ve kterém se nachazi.

UzZivatel karty MultiSport je povinen se Citelné podepisovat (podle vzoru na karté) na
vykazech navstév, nachdazejicich se na recepci objektu.

Sluzby lze vyuzivat v provozni dobé objektu (pokud se nevyskytuji jind omezeni).

Je zakazano provadeét jakékoliv zmény ve vzhledu karty, kromé vlastnorucniho podpisu
na vyhrazeném misté.

Je zakazano vyuzivat karty mimo obdobi, na které byly objednany.

V zdjmu spokojenosti klientll doporu¢ujeme pfedchozi telefonicky kontakt s partnerem,
za GCelem objednavky volnych mist (napf. pro skupiny).

Obchodovani s kartami MultiSport a jakakoliv forma distribuce karet bez souhlasu
MultiSport Benefit je pod sankci ob&ansko-pravniho Fizeni zakazana.

Je zakazano vyuzivat karty MultiSport za Géelem vydélku.

Pri objednani karty Uzivatel prohlasuje, Ze se seznamil s podminkami uzivani a
bezvyhradné je akceptuje.

Podminky novych objednavek, prerusovani a ukoncovani karet Multisport:

1. Klient muze kazdy mésic zazadat spolecnost Multisport Benefit o zmény v evidenci véech
aktivnich  karet Multisport. Zmeény je nutné nahlasit a zaslat na e-mail
objednavky@multisport.cz vZdy nejpozdé&ji do 20. dne v daném mésici. Zmény budou
platné od 1. dne mésice nasledujictho. Po tomto terminu veskeré dalsi zmény
automaticky spadaji aZz do ndsledujiciho mésice. Zmény mlzZe hldsit za Klienta pouze
osoba zodpovédna za kontakt s Multisport Benefit.

Presné podminky uzivani jsou uvedeny na www.multisport.cz.
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