[image: image1.png]VSEOBECNA
A ZDRAVOTNI POJISTOVNA
& CESKE REPUBLIKY




Smlouva o poskytování bezpečnostních služeb č. 1/2019 
uzavřená dle § 1746 odst. (2) zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Smlouva“)
Evidenční číslo VZ: 1800568
Smluvní strany

Všeobecná zdravotní pojišťovna České republiky
se sídlem:


Orlická 2020/4, 130 00 Praha 3

kterou zastupuje:

Ing. Zdeněk Kabátek, ředitel
IČO:



411 97 518





DIČ:



CZ41197518



bankovní spojení:

Česká národní banka, Na Příkopě 28, Praha 1
číslo účtu:


xxxxxxxxxxxxxxx
zřízena zákonem č. 551/1991 Sb., o Všeobecné zdravotní pojišťovně České republiky, není zapsána v obchodním rejstříku

(dále jen „Objednatel“)
a

G4S Cash Solutions (CZ), a.s.
se sídlem:


Na Košince 2257/9, 180 00 Praha 8 – Libeň
kterou zastupuje:

Ing. Peter Žipaj, MBA, předseda představenstva





Ing. Lucie Králová, člen představenstva
IČO:



275 90 151
DIČ:



CZ27590151
bankovní spojení:

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
číslo účtu:


xxxxxxxxxxxxxx
zaps. v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka č. 11038
(dále jen „Poskytovatel“)
(společně též jako „Smluvní strany“ nebo jednotlivě „Smluvní strana“)
Preambule

1. Tato Smlouva upravuje práva a povinnosti mezi Smluvními stranami, které vzešly z výsledku veřejné zakázky, evidované ve VZP ČR pod číslem 1800568 a názvem „RP Praha – Agenturní svoz hotovosti“. Poskytovatel byl pro účely této Smlouvy vybrán v souladu s ustanovením § 122 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“), a to na základě rozhodnutí o výběru nejvhodnější nabídky ze dne 10. 12. 2018.
2. Ustanovení této Smlouvy je třeba vykládat v souladu se zadávacími podmínkami předmětné veřejné zakázky, jakož i v souladu s nabídkou Poskytovatele na plnění uvedené veřejné zakázky.

3. Poskytovatel tímto prohlašuje, že je oprávněn a schopen plnění dle této Smlouvy Objednateli po celou dobu účinnosti Smlouvy poskytovat.

Článek I.
Předmět Smlouvy

1. Předmětem této Smlouvy je na straně jedné závazek Poskytovatele sjednaným způsobem, ve smluveném rozsahu, místě a čase, na svůj náklad a nebezpečí a na základě aktuálních potřeb Objednatele poskytovat Objednateli bezpečnostní služby (dále jen „Služby), spočívající v organizování a provádění přepravy Cenností. Specifikace sjednaných Služeb je uvedena v Článku IV. této Smlouvy. 

2. Předmětem této Smlouvy je na druhé straně závazek Objednatele poskytovat Poskytovateli součinnost nezbytnou ke splnění jeho závazků vyplývajících z této Smlouvy, a uhradit za úplně poskytnuté Služby dohodnutou cenu dle Článku VI. této Smlouvy. 
Článek II.

Vymezení pojmů

1. Pokud není v této Smlouvě stanoveno jinak, budou následující pojmy a výrazy uvozené velkými počátečními písmeny mít dále uvedený význam nebo budou vyjadřovat určitý obsah a způsob plnění Smlouvy:

a)  „Cennosti“ znamenají platná i neplatná platidla, ceniny, cenné papíry a jiné Objednatelem označené předměty a dokumenty, jejichž hodnotu lze vyjádřit v penězích, vložené do přepravních Obalů.

b)  „Obal“ je zpravidla plastová obálka, taška, nebo jiná schránka, do které jsou vloženy Cennosti. Obal musí být konstruován a uzavřen tak, aby jej nebylo možné bez zjevného poškození otevřít a manipulovat s jeho obsahem. Obal musí být identifikovatelný jedinečným číslem uvedeným v alfanumerické podobě a převedeným do čárového kódu. Obal musí umožňovat viditelné uvedení odesílatele a adresáta.

c)  „Zásilka“ je jeden nebo více Obalů předaných Objednatelem k přepravě Poskytovateli v jednom Sběrném místě.

d)  „Bezpečnostní kontejner“ znamená speciální schránku, vybavenou bezpečnostním systémem znehodnocení Zásilky, do které musí být vložen Obal, před započetím jeho přemisťování do Vozidla.
e)  „Vozidlo“ je speciální pancéřový automobil, nebo jiný dopravní prostředek, ve kterém jsou přepravovány Zásilky.

f)  „Sběrné místo“ znamená Objednatelem přesně vymezený prostor v objektu na adrese, kde je Zásilka převzata do Úschovy Poskytovatelem. 
g)  „Místo předání“ znamená Objednatelem přesně vymezený prostor v objektu na adrese, kam je Zásilka adresována, doručena a předána Oprávněné osobě Objednatele, nebo jiné, Objednatelem přesně určené osobě, resp. ve Sběrném místě, pokud Zásilka nebyla přijata Oprávněnou osobou Objednatele nebo jinou Objednatelem přesně určenou osobou či je nedoručitelná. Zásilka je považována za nedoručitelnou zejména, je-li neurčitě označen nebo není označen adresát 
Zásilky, na adrese adresáta uvedené Zásilky se nevyskytuje subjekt totožný s identifikací adresáta dle vyznačení na Zásilce, adresát není na adrese znám, či se přestěhoval, nebo není-li na adrese vyznačené na Zásilce přítomna Oprávněná osoba Objednatele nebo jiná Objednatelem přesně určená osoba. 

h)  „Úschova Poskytovatele“ znamená časový úsek, ve kterém Poskytovatel odpovídá za škody způsobené na Zásilce. Úschova Poskytovatele začíná v okamžiku, kdy Oprávněná osoba Poskytovatele podepíše ve Sběrném místě převzetí Zásilky a započne její přemisťování do Vozidla, a končí předáním Oprávněné osobě Objednatele, nebo jiné, Objednatelem přesně určené osobě, resp. umístěním do Sběrného místa za podmínek uvedených v odst. 1. písm. g) tohoto článku. Jestliže se Zásilka skládá z více Obalů, má Oprávněná osoba Poskytovatele právo přebírat do Úschovy postupně jednotlivé Obaly, přičemž odpovědnost přejímá Poskytovatel vždy pouze za Obal převzatý do Úschovy Poskytovatele.
i)  „Oprávněná osoba Poskytovatele“ je osoba pověřená Poskytovatelem k převzetí Zásilek do Úschovy Poskytovatele, jejíž identifikaci provedl Objednatel stanoveným způsobem před předáním Zásilky.

j)  „Oprávněná osoba Objednatele“ je osoba pověřená předáním nebo převzetím Zásilky. Za Oprávněnou osobu Objednatele se považuje osoba, která převezme 
Zásilku v Místě předání a potvrdí její převzetí na přepravním dokladu podpisem a 
firemním razítkem. 

k)  „Okolnost vylučující odpovědnost“ je okolnost, v důsledku které neodpovídá Poskytovatel za škodu způsobenou Objednateli nesplněním smluvní povinnosti dle uzavřené Smlouvy. Za okolnosti vylučující odpovědnost se považují překážky, jež nastaly nezávisle na vůli Poskytovatele a brání Poskytovateli ve splnění smluvní 
povinnosti, jestliže nelze rozumně předpokládat, že by Poskytovatel tuto překážku nebo její následky mohl odvrátit nebo překonat nebo by v době vzniku smluvního závazku mohl tuto překážku předvídat.
2. Za okolnosti vylučující odpovědnost se zejména považují:

a) válka, válečný nebo výjimečný stav, invaze, mobilizace, embargo, občanské nepokoje (bez ohledu na to, zda byl vyhlášen válečný nebo výjimečný stav), občanská válka, povstání, revoluce, vzpoura, vojenská nebo uzurpovaná moc konfiskace nebo znárodnění nebo zabavení nebo zničení nebo poškození majetku vládou, veřejností nebo místním orgánem popř. z příkazu vlády, veřejnosti nebo místního orgánu, generální stávka;

b) zamoření radioaktivitou z jaderného paliva nebo odpadu z jaderného paliva nebo jakékoli jiné nebezpečné součásti výbušného jaderného zařízení nebo součásti takového zařízení, ionizující záření;

c) radioaktivní, toxické, výbušné nebo jiné nebezpečné či kontaminující vlastnosti jakéhokoliv jaderného zařízení, reaktoru nebo jiného jaderného souboru či jeho jaderného prvku;

d) jakákoliv zbraň nebo zařízení využívající jaderné štěpení a/nebo fúzi nebo jinou obdobnou reakci či radioaktivní sílu nebo látku;

e) radioaktivní, toxické, výbušné nebo jiné nebezpečné či kontaminující vlastnosti jakékoliv radioaktivní látky, pokud nejde o radioaktivní izotop, s výjimkou jaderného paliva, vyrobený, převážený, skladovaný nebo používaný ke komerčním, zemědělským, lékařským vědeckým nebo jiným podobným mírovým účelům;

f) chemické, biologické, biochemické nebo elektromagnetické zbraně použité v souvislosti s teroristickým činem;

g) teroristický čin nad úrovní rozsahu pojištění Poskytovatele. 
Článek III.
Práva a povinnosti Smluvních stran
1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Služby podle této Smlouvy prostřednictvím vyškolených bezpečnostních pracovníků, vyzbrojených a vybavených pro daný typ bezpečnostní služby dle standardů kladených na Poskytovatele předmětných Služeb. Poskytovatel si je vědom, že převzetím Zásilky za ni přejímá plnou odpovědnost.

2. Objednatel se zavazuje respektovat operační postupy používané Poskytovatelem a bezpečnostní doporučení při provádění přepravy Zásilek. Objednatel rovněž nebude zasahovat do techniky a konkrétního výkonu poskytovaných Služeb.
3. Pro účely identifikace osob si Smluvní strany předají údaje o Oprávněných osobách, tedy osob oprávněných k předávání a přebírání Zásilek. Doklady a procedury k ověření totožnosti Oprávněných osob obou Smluvních stran budou Smluvními stranami podle potřeby aktualizovány.

4. Konkrétní postupy předání a převzetí Zásilek včetně identifikace osob, se budou řídit Manuálem Poskytovatele pro poskytování Služeb, který tvoří Přílohu č. 3 této Smlouvy a Přílohou č. 2 – Identifikace Oprávněných osob Poskytovatele a Objednavatele.
5. Jednotlivé požadavky na poskytnutí Služeb (provedení svozu hotovosti) bude Objednatel předávat Poskytovateli prostřednictvím písemných objednávek ve formě vzájemně potvrzených a ověřených e-mailových zpráv. 
Článek IV.
Specifikace poskytování Služeb
1. Přeprava Cenností bude prováděna v cenách, Sběrných místech, časech a variantách „A“ a „B“, uvedených v Příloze č. 1 této Smlouvy:

a) Varianta „A“ – nepravidelné přepravy Cenností s nutností objednání Služby Objednatelem na určený den v týdnu. Objednávku této přepravy bude Objednatel zasílat Poskytovateli potvrzeným e-mailem, a to nejpozději do 15 hod. pracovního dne, předcházejícího dni požadované přepravy Cenností.

b) Varianta „B“ – mimořádné svozy Cenností v den objednání Služby na základě písemné objednávky Objednatele. Objednávku této přepravy bude Objednatel předkládat ve formě potvrzeného e-mailu, nebo výjimečně telefonicky s následným potvrzením e-mailem, a to v čase odpovídajícím dojezdu vozidla Poskytovatele k převzetí Zásilky.

Variantu „B“ bude Objednatel využívat pouze v mimořádných případech vyvolaných akutními aktuálními provozními podmínkami na straně Objednatele.
Objednávka nebo zrušení objednávky musí obsahovat veškeré předepsané náležitosti. Podrobnosti budou součástí „Manuálu Poskytovatele pro poskytování Služeb“.

Veškeré Zásilky dle této Smlouvy budou předávány Poskytovatelem v pobočce ČNB, Na Příkopě 28, Praha 1. Nebude-li možné z časových důvodů a s ohledem na provozní dobu shora uvedené přebírající banky Zásilky s hotovostí předat v den jejich přepravy, budou Zásilky s hotovostí přepraveny do trezoru Poskytovatele, kde budou uloženy, a následující pracovní den bude hotovost předána v pobočce banky.
2. Objednatel je povinen mít Zásilku včetně průvodní dokumentace připravenu k předání vždy na počátek stanoveného časového rozpětí uvedeného v Příloze č. 1 k této Smlouvě tak, aby k jejímu předání došlo neprodleně po příchodu Oprávněné osoby Poskytovatele. Jestliže nebude Zásilka Objednatelem připravena k předání ve stanoveném čase, nejsou Oprávněné osoby Poskytovatele povinny na přípravu Zásilky čekat. Dle provozních možností Poskytovatele a dle dohody s Oprávněnou osobou Objednatele může být provedena přeprava v náhradním čase. V takovém případě bude cena účtována dle sazby za mimořádnou přepravu. 

3. Objednatel umožní Oprávněným osobám Poskytovatele provedení bezpečnostního průzkumu na všech Sběrných místech, kde budou realizovány přepravy a seznámení Oprávněných osob Poskytovatele s operačními postupy a bezpečnostními procedurami používanými při přepravě. Současně bude upřesněn časový harmonogram přebírání Zásilek a potřebné údaje pro vzájemnou komunikaci a předávání informací.

4. Oprávněné osoby Poskytovatele budou po dobu služby v uniformách Poskytovatele. Oprávněné osoby Poskytovatele budou mít identifikační průkaz Poskytovatele, kterým budou povinny prokázat svoji totožnost Oprávněné osobě Objednatele před převzetím Zásilky. Poskytovatel předá Objednateli e-mailem seznam Oprávněných osob k převzetí Zásilky s uvedením údajů pro jejich identifikaci.

5. V případě neočekávané události, která může mít za následek časové zpoždění v převzetí nebo doručení Zásilky, nebo nebude možné přepravu Zásilek provést, bude Poskytovatel neprodleně po vzniku takové události informovat telefonicky Oprávněnou osobu Objednatele a dohodne s ní postup vedoucí k eliminaci následků této události.

6. Obaly, přepravní listy a pásky na stažení bankovek poskytne Objednateli Poskytovatel, cena za poskytnuté Obaly, přepravní listy a pásky na stažení bankovek je zahrnuta v ceně uvedené v Článku VI. Smlouvy. Objednatel si bude dodání Obalů, přepravních listů a pásek na stažení bankovek objednávat u Poskytovatele na e-mailové adrese: material_cs@cz.g4s.com Předání Zásilek Poskytovateli bude potvrzováno na přepravním dokladu Poskytovatele. V případě objednání materiálu k přepravě Zásilek, který není součástí této Smlouvy, se cena za poskytnutí takového materiálu řídí níže uvedeným standardním ceníkem Poskytovatele:

	Název
	Popis
	Cena

	dodací list SZH- žlutý
	dodací list k přepravě na zpracování hotovosti
	3,00 Kč

	výčetka CZK
	průpisový formulář, blok, 150 listů
	150,00 Kč

	výčetka EURO
	průpisový formulář, blok, 150 listů
	150,00 Kč

	objednávka na výměnu
	průpisový formulář, blok, 150 listů
	150,00 Kč

	obal velký - samolepicí
	neprůhledný, 572x318mm příjemce G4S,kapsa
	8,00 Kč

	obal střední - samolepicí
	neprůhledný, 275x386mm příjemce G4S, kapsa
	6,00 Kč

	obal výměna - samolepicí
	neprůhledný, 277x195mm bez příjemce
	3,00 Kč

	obal stravenky - samolepicí
	průhledný, 269x398mm bez příjemce
	6,00 Kč

	obal mince - samolepicí
	průhledný, 580x297mm bez příjemce
	10,00 Kč

	Pečeť Unisto žlutá
	dlouhá zatahovací pečeť žlutá
	3,00 Kč

	mincovní sáček 
	sáček na mince dle nominálu
	0,60 Kč


7. Objednatel bere na vědomí, že Oprávněné osoby Poskytovatele budou přebírat do Úschovy Poskytovatele pouze uzavřené, zapečetěné a neporušené Obaly. Objednatel se zavazuje zajistit, že nevyužije Oprávněné osoby Poskytovatele k přímé manipulaci s Cennostmi. Při předávání Zásilek ve Sběrném místě Objednatele musí být v místě předání přítomna pouze Oprávněná osoba Objednatele a Oprávněná osoba Poskytovatele. 

8. Smluvní strany se dohodly, že provozní záležitosti, zejména případné změny časů převzetí Zásilek, mohou projednávat přímo Oprávněné osoby Objednatele a Oprávněné osoby Poskytovatele.
9. Objednatel je oprávněn v době účinnosti Smlouvy rozšířit nebo snížit počet svozových lokalit (klientských pracovišť) uvedených v Příloze č. 1 této Smlouvy.

10. Objednatel není zavázán povinností dodržet četnost předpokládaných svozů (tj. mohou být nižší i vyšší) uvedených v Příloze č. 1 této Smlouvy a Poskytovatel jejich splnění nepodmiňuje žádnou další podmínkou nebo sankcí v případě nedodržení četnosti svozů.

Článek V.

Místo a doba plnění
1. Místem plnění je Česká republika, resp. Sběrná místa a/nebo Místa předání Zásilek v rámci RP Praha dle Přílohy č. 1 této Smlouvy.
2. Poskytování Služeb, tj. přepravu Cenností, bude Poskytovatel zajišťovat ze svých provozních základen dislokovaných na adresách:

  Praha 8, Na Košince 2257/9;
  Plzeň, Lidická 19;
  Ústí nad Labem, Drážďanská 9;
  Hradec Králové, Brněnská 700.
3. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Služby dle této Smlouvy podle jednotlivých objednávek pro konkrétní pracoviště Objednatele v časech / časových rozpětích stanovených v Příloze č. 1 této Smlouvy, a to po celou dobu účinnosti této Smlouvy. 
Článek VI.

Cena, fakturační a platební podmínky
1. Cena za poskytnuté Služby ze strany Poskytovatele dle této Smlouvy je stanovena dohodou Smluvních stran, a to na základě cenové nabídky, učiněné Poskytovatelem v rámci nabídky k veřejné zakázce č. 1800568.

2. Cena za poskytnuté Služby je stanovena jako pevná jednotková cena za jednu (1) uskutečněnou přepravu jedné (1) Zásilky a činí: 
	Svoz na objednávku podanou Objednatelem den před žádanou přepravou (Varianta „A“)
	478,00 Kč bez DPH

	Mimořádný svoz na objednávku Objednatele v den přepravy (Varianta „B“)
	678,00 Kč bez DPH


      Součástí pevné jednotkové ceny je i tento spotřební materiál:

a)
dodací list A5 – bílý (dodací list k přepravě na místo určení (banka));
b)
obal střední bez kapsy (388x256mm uni – samolepící); 
c)
bankovní pásky (páska na stažení bankovek dle nominálu).
Sazba za odvolaný převoz Zásilky se řídí sazebníkem služeb Poskytovatele, a to:
	Cena za odvolaný svoz od 15:00 hod. předchozího pracovního dne do doby uskutečnění plánovaného svozu
	= cena za 1 svoz

	Cena za odvolaný svoz do 15:00 hod. předchozího pracovního dne
	zdarma


Jednotkové ceny jednotlivých poskytovaných Služeb bez DPH dle tohoto odstavce jsou stanoveny jako pevné a nepřekročitelné a zahrnují veškeré náklady Poskytovatele potřebné ke splnění svých závazků ze Smlouvy plynoucích. Smluvní strany se dohodly, že veškeré ceny sjednané touto Smlouvou má Poskytovatel za podmínek níže uvedených právo každý kalendářní rok zvýšit v závislosti na růstu míry inflace zjišťované Českým statistickým úřadem, nejdříve však v pátém kalendářním roce následujícím po roce nabytí účinnosti této Smlouvy. Ceny budou v tomto případě upravovány dle vzorce  CN = CS x ( 1+i/100 ), přičemž platí, že: 
CN = nově upravená cena;
CS = cena placená v předchozím kalendářním roce;
i = míra inflace v předchozím kalendářním roce (v %).
Zvýšení cen o míru inflace dle tohoto ustanovení Smlouvy nabyde účinnosti prvního dne měsíce následujícího po měsíci, v němž bylo Objednateli doručeno písemné oznámení nových cen upravených o inflaci. Poskytovatel oznámí Objednateli novou výši cen po vyhlášení míry inflace formou písemného oznámení, jehož součástí bude seznam nových, o inflaci upravených cen. V období do dne doručení oznámení nových cen upravených o inflaci, budou Objednatelem Poskytovateli hrazeny ceny ve výši platné pro předchozí kalendářní rok.

3. Bude-li ke dni zdanitelného plnění Poskytovatel plátcem DPH, bude k cenám uvedených v odstavci 2. tohoto článku účtována DPH v zákonem stanovené výši, platné v den uskutečnění zdanitelného plnění. Poskytovatel není oprávněn požadovat na Objednateli poskytnutí zálohy k zajištění plnění svých závazků dle této Smlouvy. 
4. Smluvní strany se dohodly, že cena za poskytnutá plnění dle Smlouvy bude Objednatelem hrazena bezhotovostně na základě daňových dokladů - faktur (dále jen „faktura“), zasílaných Poskytovatelem do sídla Objednatele uvedeného v záhlaví Smlouvy. Fakturována budou pouze Poskytovatelem skutečně provedená a dokončená a Objednatelem objednaná a převzatá plnění. Souhrnné faktury budou Poskytovatelem vystavovány pravidelně 1x měsíčně, a to vždy do desátého (10.) kalendářního dne měsíce následujícího po měsíci, v němž došlo k  převzetí Služeb Objednatelem dle podmínek této Smlouvy. 

5. Každá faktura musí splňovat náležitosti daňového dokladu stanovené zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů a další náležitosti dané zákonem č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů a § 435 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Občanský zákoník“) a číslo objednávky Objednatele. Objednatel obdrží vždy originál faktury v listinné podobě s jednou kopií. Faktury s přílohami lze zasílat též elektronicky na adresu  podatelna@vzp.cz. V textu každé faktury musí být uveden název RP Praha a měsíc, za který je příslušná částka fakturována.

6. V příloze každé faktury bude soupis všech provedených svozů Zásilek v příslušném fakturačním období za RP Praha, včetně specifikace počtu a druhů svozů Zásilek z jednotlivých Sběrných míst v rámci RP Praha.

7. Nesplněním či neprokázáním splnění fakturovaných Služeb ze strany Poskytovatele nevzniká Poskytovateli právo na úhradu fakturované částky. V případě prokázání pouze částečného splnění závazku Poskytovatele bude Poskytovateli uhrazena Objednatelem pouze částka v prokázané výši.

8. Smluvní strany se dohodly na lhůtě splatnosti každé faktury v délce do třiceti (30) kalendářních dnů ode dne jejího doručení do sídla Objednatele, uvedeného v záhlaví této Smlouvy nebo na sjednanou elektronickou adresu uvedenou v odstavci 5. tohoto článku. 
9. Objednatel je oprávněn před uplynutím lhůty splatnosti vrátit bez zaplacení fakturu, která neobsahuje zákonem nebo touto Smlouvou stanovené náležitosti, obsahuje nesprávné údaje, není doplněna dohodnutými přílohami nebo má jiné vady v obsahu dle této Smlouvy. Ve vrácené faktuře musí Objednatel vyznačit důvod vrácení. Poskytovatel je povinen podle povahy nesprávnosti fakturu opravit nebo nově vyhotovit. Oprávněným vrácením faktury přestává běžet původní lhůta splatnosti, celá 30denní lhůta splatnosti běží znovu ode dne doručení opravené či nově vyhotovené faktury do sídla Objednatele.

10. Poskytovatel je povinen uvádět číslo této Smlouvy na všech fakturách, v dodacích listech, v dokumentaci i v dalších písemnostech a v korespondenci, vztahujících se k plnění závazků dle Smlouvy.

11. Zaplacením faktury se rozumí odepsání celé fakturované částky z účtu Objednatele ve prospěch účtu Poskytovatele.

Článek VII.

Splnění závazku a odpovědnost za vady 
1. Poskytovatel se zavazuje při plnění svých závazků plynoucích z této Smlouvy postupovat v souladu s příslušnými právními předpisy, s maximální odbornou péčí tak, aby dosáhl výsledku určeného touto Smlouvou.

2. Poskytovatel je povinen poskytovat Objednateli Služby dle této Smlouvy v kvalitě odpovídající jeho odborným znalostem a zkušenostem, které lze od něj vzhledem k jeho profesnímu zaměření právem očekávat.

3. Služby, poskytnuté Poskytovatelem podle Článku IV. Smlouvy, jsou považovány za splněné okamžikem předání a potvrzením převzetí Zásilky na přepravním dokladu a následným předáním Zásilky bance. 
4. Poskytovatel odpovídá za to, že veškerá plnění, poskytnutá Objednateli dle této Smlouvy, budou mít vlastnosti výslovně vymíněné touto Smlouvou nebo obvyklé a že je Objednatel bude moci použít podle jejich povahy a účelu jejich poskytnutí dle Smlouvy. Poskytovatel dále odpovídá za to, že jím poskytnutá plnění nebudou mít žádné právní vady.
5. Objednatel je povinen vytknout Poskytovateli vady poskytnutých plnění dle této Smlouvy písemně, bez zbytečného odkladu po jejich zjištění, nejpozději do pěti (5) pracovních dnů po poskytnutí plnění s vadou. V oznámení o vadném plnění je Objednatel povinen podrobně popsat zjištěnou vadu a sdělit Poskytovateli způsob požadovaného odstranění zjištěné vady a dobu pro odstranění vady. Objednatel zašle oznámení o vadném plnění osobě pověřené k jednání za Poskytovatele uvedené v Článku XII. odstavci. 9. této Smlouvy.
6. Do odstranění vady není Objednatel povinen platit Poskytovateli část ceny, přiměřené jeho právu na slevu.

7. Neodstraní-li Poskytovatel vady ve stanovené době či oznámí-li Objednateli, že vady neodstraní, bude vadné plnění považováno za podstatné porušení Smlouvy a Objednatel může požadovat místo odstranění vady přiměřenou jednorázovou slevu z fakturované ceny, nebo může od Smlouvy odstoupit. Neoznámí-li Objednatel vadu plnění včas, pozbývá právo od Smlouvy odstoupit. 
8. Uplatnění nároku z odpovědnosti za vady nevylučuje nárok na náhradu škody, která z vady vznikla.

Článek VIII.

Odpovědnost za škodu a smluvní sankce
1. Smluvní strany se zavazují vyvinout maximální úsilí k předcházení škodám a k minimalizaci vzniklých škod. Poskytovatel odpovídá za škodu rovněž v případě, že část plnění dle Smlouvy provádí prostřednictvím poddodavatelů. Odpovědnost za škodu se řídí ustanovením § 2894 a násl. Občanského zákoníku. 

2. Smluvní strana, která poruší svoji povinnost z této Smlouvy, je povinna nahradit škodu tím způsobenou druhé Smluvní straně. Povinnosti k náhradě škody se zprostí, prokáže-li, že jí ve splnění povinnosti ze Smlouvy dočasně nebo trvale zabránila mimořádná nepředvídatelná a nepřekonatelná překážka vzniklá nezávisle na jeho vůli. Škoda, způsobená zaměstnanci zavázané Smluvní strany nebo třetími osobami, které zavázaná Smluvní strana pověří plněním svých závazků dle Smlouvy, bude posuzována jako škoda způsobená zavázanou Smluvní stranou. Ustanovení § 2914, věty druhé Občanského zákoníku se pro účely této Smlouvy nepoužije.

3. Není-li ve Smlouvě stanoveno jinak, odpovídá zavázaná Smluvní strana za jakoukoli škodu, která druhé Smluvní straně vznikne v souvislosti s porušením povinností zavázané Smluvní strany podle Smlouvy. 

4. Překážka vzniklá z osobních poměrů Smluvní strany nebo vzniklá až v době, kdy byla Smluvní strana s plněním smluvené povinnosti v prodlení, ani překážka, kterou byla Smluvní strana podle Smlouvy povinna překonat, jí však povinnosti k náhradě nezprostí. 

5. Smluvní strana, která porušila právní povinnost, nebo Smluvní strana, která může a má vědět, že jí poruší, oznámí to bez zbytečného odkladu druhé Smluvní straně, které z toho může újma vzniknout, a upozorní ji na možné následky. Jestliže zavázaná Smluvní strana tuto povinnost nesplní nebo oprávněné straně není oznámení včas doručeno, má poškozená Smluvní strana nárok na náhradu škody, která jí tím vznikla.

6. Smluvní strany se dohodly, že v případě porušení kterékoli smluvní povinnosti spočívající v prodlení Poskytovatele v poskytování Služeb nebo v neodůvodněném nedodržení smluveného či objednaného rozsahu, času nebo způsobu poskytnutí Služeb je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvní pokutu ve výši xxxxxxxxx (slovy: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx) za každé jednotlivé porušení povinnosti. 
7. V případě prodlení Objednatele s úhradou faktury může Poskytovatel vyúčtovat Objednateli úrok z prodlení ve výši xxxxxx (slovy: xxxxxxxxxxx) z nezaplacené částky předmětné faktury za každý den prodlení a Objednatel je povinen tuto sankci uhradit.

8. V případě porušení povinností kteroukoliv Smluvní stranou dle Článku IX. odstavce 1. až 5. této Smlouvy sjednávají Smluvní strany smluvní pokutu ve výši xxxxxxxxx (slovy: xxxxxxxxxxxx) za každý jednotlivý případ porušení. Za porušení závazku Poskytovatele uvedeného v odstavci 6. Článku IX. Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli v každém jednotlivém případě smluvní pokutu ve výši xxxxxxxxxxxxxx (slovy: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx).

9. Ujednáním o jakékoli smluvní pokutě není dotčeno právo poškozené Smluvní strany na náhradu škody.
10. Poskytovatel se zavazuje mít po celou dobu účinnosti této Smlouvy uzavřeno pojištění z odpovědnosti za škodu, jakož i platit řádně a včas příslušné pojistné. Uvedené pojištění musí být sjednáno pro případ odpovědnosti Poskytovatele za škodu, kterou může Poskytovatel způsobit v souvislosti s plněním jeho závazků dle této Smlouvy. Pojištění musí být sjednáno zejména jako pojištění odpovědnosti za škody na věcech, majetku a zdraví s pojistnou částkou minimálně 40 000 000 Kč (slovy: čtyřicet miliónů korun českých). Smluvní strany konstatují, že Poskytovatel před podpisem této Smlouvy předložil Objednateli k nahlédnutí ověřenou kopii aktuálně platné a účinné pojistné smlouvy resp. pojistného certifikátu.

Článek IX.

Ochrana informací
1. Smluvní strany konstatují, že označily při jednání o uzavření této Smlouvy všechny informace týkající se specifických postupů, know-how, strategických plánů a záměrů Smluvních stran jako důvěrné.

2. Povinnost mlčenlivosti o důvěrných informacích a ochrany důvěrných informací podle Smlouvy se vztahuje na Smluvní strany, na jejich zaměstnance, pomocníky i na všechny třetí osoby, které některá ze Smluvních stran přizve podle Smlouvy nebo s předchozím písemným souhlasem strany druhé, byť i k parciálnímu jednání, nebo které se vzájemně se sdělovanými informacemi jinak seznámí. 

3. Smluvní strany jsou oprávněny sdělit důvěrné informace třetí osobě pouze s předchozím písemným souhlasem druhé Smluvní strany s tím, že tento souhlas je vázán na povinnost zavázat tuto třetí osobu, aby nakládala s těmito informacemi jako s důvěrnými a na souhlas této třetí osoby, že závazek přijímá, a to alespoň v rozsahu stanoveném Smlouvou; tím nejsou dotčeny povinnosti Smluvních stran stanovené právními předpisy pro nakládání s informacemi označenými těmito předpisy za důvěrné.

4. Důvěrnými informacemi nejsou nebo přestávají být:

a) informace, které byly v době, kdy byly Smluvní straně poskytnuty, veřejně známé, nebo
b) informace, které se stanou veřejně známými poté, co byly Smluvní straně poskytnuty, s výjimkou případů, kdy se tyto informace stanou veřejně známými v důsledku porušení závazků Smluvní strany podle Smlouvy, nebo
c) informace, které byly Smluvní straně prokazatelně známé před jejich poskytnutím, nebo
d) informace, které je Smluvní strana povinna sdělit oprávněným osobám na základě obecně závazných právních předpisů.

5. Poskytnutí informací na základě povinností stanovených Smluvním stranám obecně závaznými právními předpisy není považováno za porušení povinností Smluvních stran sjednaných v tomto článku. Poskytovatel bere na vědomí, že Objednatel jako povinný subjekt musí na základě žádosti poskytnout informace podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, a to zejména informace týkající se identifikace Smluvních stran, informace o ceně a rámcovou informaci o předmětu plnění Smlouvy. Poskytnutí informací v souladu s citovaným zákonem nelze považovat za porušení povinnosti ochrany informací dle tohoto článku. Za porušení povinnosti ochrany informací nelze rovněž považovat uveřejnění této Smlouvy v souvislosti s plněním zákonné uveřejňovací povinnosti Objednatele dle Článku XI. této Smlouvy.

6. S odkazem na zákon č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů, Nařízení Evropského parlamentu a Rady EU č. 2016/679 o ochraně osobních údajů a ustanovení § 24a  zákona č. 551/1991, o Všeobecné zdravotní pojišťovně České republiky, ve znění pozdějších předpisů, se Poskytovatel zavazuje učinit taková opatření, aby osoby, které se podílejí na realizaci závazků dle této Smlouvy, zachovávaly mlčenlivost o veškerých osobních údajích a datech, o nichž se dozvěděly při plnění předmětu této Smlouvy, včetně těch, které Objednatel eviduje pomocí výpočetní techniky. Za porušení zákonné povinnosti ochrany osobních údajů se považuje i využití těchto údajů a dat pro vlastní prospěch Poskytovatele, prospěch třetí osoby nebo pro jiné účely. Toto ujednání platí i v případě nahrazení uvedených právních předpisů předpisy jinými.

7. Závazky Smluvních stran uvedené v tomto článku trvají i po úplném splnění svých závazků dle Smlouvy.

Článek X.
Doba trvání Smlouvy a ukončení Smlouvy
1. Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou.
2. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího uzavření, účinnosti nabývá druhým dnem po jejím uveřejnění prostřednictvím registru smluv dle Článku XI. této Smlouvy.

3. Závazky dle této Smlouvy mohou zaniknout písemnou dohodou Smluvních stran.

4. Každá ze Smluvních stran může tuto Smlouvu písemně vypovědět, a to bez udání důvodu. Výpovědní lhůta činí čtyři (4) měsíce a začne plynout prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, v němž byla výpověď doručena druhé Smluvní straně. Uplynutím výpovědní doby závazek dle Smlouvy zaniká.

5. Kterákoliv ze Smluvních stran může odstoupit od této Smlouvy v případech stanovených touto Smlouvou nebo zákonem, a to zejména ust. § 1977 a násl. a § 2001 a násl. Občanského zákoníku. 

6. Pro účel této Smlouvy bude za podstatné porušení smluvních povinností považováno: 

a) opakované prodlení (více než 3x) Poskytovatele v poskytování Služeb nebo neodůvodněné či opakované nedodržení smluveného či objednaného rozsahu, nebo času, nebo způsobu poskytnutí Služeb;

b) prodlení Objednatele s platbou faktury nebo její části o více než třicet (30) kalendářních dnů po lhůtě splatnosti příslušné faktury;

c) porušení povinnosti mlčenlivosti nebo ochrany osobních údajů dle Článku IX. odst. 1. až 6. 
této 
Smlouvy;

d) porušení povinností obsažených v Článku VII. odstavci 7. této Smlouvy.

7. Objednatel je oprávněn odstoupit od Smlouvy také tehdy, je-li s přihlédnutím ke všem okolnostem zřejmé, že Poskytovatel není schopen splnit své závazky dle Článku I. Smlouvy nebo bylo-li během plnění předmětu této Smlouvy v rámci insolvenčního řízení vydáno rozhodnutí, že je Poskytovatel v úpadku. Objednatel může odstoupit od této Smlouvy i tehdy, jestliže se Poskytovatel dopustí vážného neprofesionálního chování nebo bude vyvíjet činnost, která bude v rozporu s obsahem, účelem nebo předmětem této Smlouvy.

8. Odstoupení od Smlouvy musí být učiněno písemnou formou a prokazatelně doručeno do sídla druhé Smluvní strany. Právní účinky odstoupení nastávají dnem doručení oznámení o odstoupení od Smlouvy druhé Smluvní straně.

9. Dojde-li k odstoupení od Smlouvy pro podstatné porušení povinností, je povinna Smluvní strana, která porušila smluvní povinnosti, uhradit druhé Smluvní straně prokazatelně vynaložené náklady s plněním této Smlouvy do doby ukončení Smlouvy. 

10. Zánikem závazků uvedených v  této Smlouvě dohodou, výpovědí ani odstoupením od Smlouvy není dotčena platnost kteréhokoliv ustanovení Smlouvy, jež má výslovně či ve svých následcích zůstat v platnosti po zániku výše citovaných závazků. Odstoupení od Smlouvy se nedotýká práva na zaplacení smluvní pokuty, dospělého úroku z prodlení, práva na náhradu škody vzniklé z porušení smluvní povinnosti ani ujednání, které má vzhledem ke své povaze zavazovat Smluvní strany i po odstoupení od Smlouvy, zejména závazku mlčenlivosti a ochrany informací, zajištění závazků a ujednání o způsobu řešení sporů. 

Článek XI.

Uveřejnění Smlouvy

1. Smluvní strany jsou si plně vědomy zákonné povinnosti Smluvních stran uveřejnit dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), tuto Smlouvu včetně případných objednávek s hodnotou plnění od 50 000 Kč bez DPH výše a všech případných dohod, kterými se tato Smlouva doplňuje, mění, nahrazuje nebo ruší, prostřednictvím registru smluv.

2. Uveřejněním Smlouvy dle odst. 1. tohoto článku se rozumí uveřejnění elektronického obrazu textového obsahu Smlouvy v otevřeném a strojově čitelném formátu a rovněž metadat podle § 5 odst. (1) zákona o registru smluv prostřednictvím registru smluv.

3. Smluvní strany se dohodly, že tuto Smlouvu zašle správci registru smluv k uveřejnění prostřednictvím registru smluv Objednatel. Poskytovatel je povinen zkontrolovat, že Smlouva včetně všech příloh a metadat byla řádně v registru smluv uveřejněna. V případě, že Poskytovatel zjistí jakékoliv nepřesnosti či nedostatky, je povinen bez zbytečného odkladu o nich Objednatele informovat.

4. Postup uvedený v odst. 3. tohoto článku se Smluvní strany zavazují dodržovat i v případě uveřejňování objednávek s hodnotou plnění od 50 000 Kč bez DPH výše jakož i v případě uveřejňování jakýchkoli dalších dohod, kterými se tato Smlouva bude případně doplňovat, měnit, nahrazovat nebo rušit.

5. Poskytovatel bere na vědomí a souhlasí s tím, že Objednatel rovněž uveřejní tuto Smlouvu (tj. celé znění včetně všech příloh) včetně případných objednávek s hodnotou plnění od 50 000 Kč bez DPH výše a všech jejích případných dodatků, na svém profilu Objednatele. Profilem Objednatele je elektronický nástroj, prostřednictvím kterého Objednatel jako veřejný zadavatel dle ZZVZ a interních předpisů VZP ČR uveřejňuje informace a dokumenty ke svým veřejným zakázkám způsobem, který umožňuje neomezený přístup.
6. Poskytovatel bere na vědomí a výslovně souhlasí s tím, že s výjimkou ustanovení znečitelněných v souladu se zákonem bude uveřejněno úplné znění Smlouvy. 
Článek XII.

Závěrečná ustanovení
1. Tato Smlouva a vztahy z této Smlouvy vyplývající se řídí právním řádem České republiky, zejména příslušnými ustanoveními Občanského zákoníku.
2. Smluvní strany se dohodly, že vylučují možnost akceptace nabídky (tj. návrhu Smlouvy) s dodatkem či jakoukoliv jinou odchylku od textu nabídky.

3. Veškerá případná ústní i písemná ujednání Smluvních stran, uskutečněná v souvislosti s přípravou či procesem uzavírání této Smlouvy, pozbývají uzavřením této Smlouvy účinnosti a relevantní jsou nadále jen ujednání, obsažená v této Smlouvě, v jejích přílohách a v případných dodatcích.

4. Tato Smlouva může být měněna a doplňována pouze po oboustranné dohodě Smluvních stran na celém obsahu její změny či doplnění, a to formou písemných, vzestupně číslovaných smluvních dodatků, podepsaných oprávněnými zástupci obou Smluvních stran. Uzavření písemného smluvního dodatku podle tohoto odstavce se nevyžaduje pouze v případě změny identifikačních údajů Smluvních stran uvedených v záhlaví Smlouvy nebo změny osob pověřených k jednání ve věci plnění podmínek této Smlouvy nebo jejich kontaktních údajů uvedených v odstavci 9. tohoto článku a Příloze č. 2 Smlouvy. Tyto změny mohou být činěny písemným oznámením, zaslaným příslušné Smluvní straně bez zbytečného odkladu po vzniku takové změny. Jakákoliv ústní ujednání, týkající se plnění této Smlouvy, která nejsou písemně potvrzena oběma Smluvními stranami, jsou právně neúčinná.

5. Pokud některé z ustanovení této Smlouvy je nebo se stane neplatným, neúčinným či zdánlivým, neplatnost, neúčinnost či zdánlivost tohoto ustanovení nebude mít za následek neplatnost Smlouvy jako celku ani jiných ustanovení této Smlouvy, pokud je takovéto ustanovení oddělitelné od zbytku této Smlouvy. Smluvní strany se zavazují takovéto neplatné, neúčinné či zdánlivé ustanovení nahradit novým platným a účinným ustanovením, které svým obsahem bude co nejvěrněji odpovídat podstatě a smyslu původního ustanovení.

6. Nadpisy jednotlivých článků Smlouvy mají pouze orientační charakter a v žádném případě nebudou sloužit resp. napomáhat výkladu jednotlivých ustanovení Smlouvy.

7. Poskytovatel není oprávněn bez předchozího písemného souhlasu Objednatele postoupit či převést jakákoliv práva či povinnosti vyplývající z této Smlouvy na jakoukoliv třetí osobu.

8. V případě vzniku sporů vyplývajících ze Smlouvy se Smluvní strany zavazují k jejich řešení smírnou cestou formou jednání svých zástupců. V případě, že jednáním Smluvních stran nebude dosaženo dohody smírnou cestou, budou tyto spory řešeny prostřednictvím věcně a místně příslušných obecných soudů v České republice.

9. K jednání ve věci plnění závazků Smluvních stran dle této Smlouvy jsou pověřeni:

a) za Objednatele: Ing. Robert Kuruc, tel.: xxxxxxxxx, e-mail: xxxxxxxxxxxxxxxx 
b) za Poskytovatele: xxxxxxxxxxxxxxxxx, tel.: xxxxxxxxx, e-mail: xxxxxxxxxxxxxxxx
10. Poskytovatel se zavazuje bezodkladně informovat Objednatele o skutečnostech nebo okolnostech, které by mohly zpochybnit jeho objektivnost nebo nezávislost při plnění závazků dle této Smlouvy.

11. Nedílnou součástí této Smlouvy je:

Příloha č. 1 – RP Praha: Seznam lokalit do svozu;
Příloha č. 2 – Identifikace Oprávněných osob Poskytovatele a Objednatele;
Příloha č. 3 – Manuál Poskytovatele pro poskytování Služeb.
12. Smluvní strany prohlašují, že si tuto Smlouvu řádně přečetly a svůj souhlas s obsahem jednotlivých ustanovení Smlouvy stvrzují svým podpisem. Tato Smlouva se uzavírá písemně v elektronické podobě. Smlouva je podepsána elektronickým podpisem dle zákona č. 297/2016 Sb. o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZSVD“). Smluvní strany se dohodly, že Poskytovatel podepíše Smlouvu uznávaným elektronickým podpisem v souladu s § 6 ZSVD; Objednatel Smlouvu podepíše v souladu s § 5 ZSVD kvalifikovaným elektronickým podpisem. 

V Praze dne:





V Praze dne:

Všeobecná zdravotní pojišťovna


G4S Cash Solutions (CZ), a.s.
České republiky

………………………………..



…………………………………
Ing. Zdeněk Kabátek, ředitel 



Ing. Peter Žipaj, MBA, předseda představenstva







…………………………………







Ing. Lucie Králová, člen představenstva
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