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RAMCOVA SMLOUVA ,

O SLUZBACH ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

A O PRODEJI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH
ZARIZENI

A JEJICH PRISLUSENSTVI

(déle jen ,Ramcova smiouva®) &. 2727539
uzavien dle § 1746 odst. 2 z&kona &. 89/2012 Sb., obfansky z&konik, v platném znéni (dale jen ,ob&ansky zakonik®)

Smluvni strany:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo: Ulice Tomitkova 2144/1

Mésto Praha 4 PSC 14800

ICo 64949681 DIC CZ64949681

Spisova znatka B, vioZzka 3787, spoleénost je zapséana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym

_ soudem v Praze
Bankovni spojeni
Nézev banky Komeréni banka a.s., 120 00 Praha 2

(dale jen “TMCZ", nebo také .dodavatel*)

a
spoleénost Krajska zdratovni, a.s.

Sidlo: Ulice Soclialinf péée 3316/12A

Mésto Usti nad Labem PSC 400 11

ICO 25488627 DIC CZ25488627

Zastoupena/jednajici
Povinny subjekt pro registr smluv ANO
(dale jen ,Smluvni partner®, nebo také ,zadavatel")

(spole&né dale také jako ,smluvni strany*)

se dohodly na néasledujicim:

Ramcova smlouva pro vefejnou zakazku
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UVODNi USTANOVEN]

Smiuvni partner zahajil zadavaci fizeni na vefejnou zakazku s nazvem ,Mobiini telefonie pro Krajskou zdravothi, a.s.
2018 (dale jen ,Zakazka").

Na zakladé oznameni Smiuvniho partnera o vybéru ekonomicky nejvyhodnéjsi nabidky ¢.j. 1212/2018 ze dne 14.11.2018
se Smiuvni strany dohodly niZe uvedeného dne na uzavfem této Rémcové smiouvy.

PREDMET A UCEL SMLOUW
Pi‘edmétem této Ramcové smlouvy je zejména sjednani zvyhodnénych obchodmch podminek, ktere budou pouZivany

- pfi uzavirani U(:astnlckych smiuv a poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci (dale -jen ,Sluzeb*). Ugelem této

Ramcové smlouvy je rovné: umoinlt Smiuvnimu _partnerovi, aby jeho zaméstnanci, spolupracovnicl i obchodni partneii
v postaveni Opravnénych- osob, ktei‘i spinili podminky.: pro ziskénl statusu Opravnéné osoby, mohli vyuZivat k plnéni svych
pracovnich ukqu a pfipadné i pro svoji osobni potfebu Sluiby aktlvované k Uéastnlckym smlouvam, které Smiuvni partner
a/nebo Oprévnéné osoby uzaviou na podkladé této Rémcové smiouvy s TMCZ.

- Predmét této Ramcové smlouvy je dale vymezen nabidkou TMCZ, pi‘edlozenou TMCZ jako dodavatelem dne 25.7 2018

v ramci- vyse uvedené Zakazky Smluvniho parthera podle pfisluinych ustanoveni zékona & 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, v platném znéni (dale jen Nabldka“) Uvedena Nabidka je pfiloZena k této Ramcové smiouvé, pficemz
piedmétem pinéni TMCZ se pro ucely. této Ramcové ‘smlouvy rozuml souhm vSech vykonu dodavek a sluzeb jak je
vymezuje vye uvedend Nabldka

Mistem plnéni 1e. Ceska republika a zemé roamingovych partneri T MCZ.

| UCASTNICKA SMLOUVA

Podmmky a rozsah poskytovanych Sluieb si Smluvni strany dohodnou v konkrétni Utastnické smlouvé. Kazda Ucastnicka

: ~smlouva, kterél vychéz: zrezimu této Ramcove smlouvy, je uzavnréna €i prodluZovana vidy na dobu uréitou a obsahuje

odkaz na ¢&islo Ramcové smlouvy Smiuvni partner se timto zavazu;e odebirat sluzby elektronickych komumkacu na

" podkladé téchto Uéastmckych smiuv ode dne jejlch aktlvace vzdy po celou zbyvajlm sjednanou dobu platnosti Ramcové

smiouvy, kterd je uvedena dale v odst. 5.2 V souvislosti s mdnvnduélné s)ednanyml podminkaml ve Zvlastnich smluvnich'
podmlnkéch které tvofi pfilohu této Rémcové smiouvy, se Smluvm strany dohodly, Ze Smluvni partner neni oprévnén
vyuznt moznosti zakoupenl koncovych zafizeni za zvyhodnénou cenu, a to u vech Ugastnickych smiuv.

OPRAVNENE OSOBY

Jednotlivé UZastnické smiouvy mohou na zakladé Ramcové smiouvy uiavirat' také osoby odliné od Smiuvniho partnera,
jsouli tyto osoby uvedeny v aktualnim Seznamu Opravnénych osob, ktery je soutasti této Ramcové smiouvy (déle také
.Opravn&né osoby”). Prava a bovin_'n_osti Opravnénych osob se fidi touto Ramcovou smlouvou a dot&enou Ugéastnickou
smlouvou. Smiuvni strany se dohodly, Ze rozsifeni Seznamu Opr_évn_ény’tch osob neni mozné béz predchoziho pisemného

.souhlasu TMCZ. TMCZ je povinen souhlas udélit v pfipadé, kdy Smiluvni partner prokaze org'anizaéni a majetkovy vztah

souvisejici s pfedmétem &innosti Smiuvniho partnera exnstuum mezi Smiuvnim partnerem a prévnlckou osobou se kterou

. by TMCZ mél uzaviit Ugastnickou smiouvu dle této Ramcové smilouvy (napf. jde o organizaéni. slozku zadavatele). TMCZ

viak neni povinen udélit souhlas v pfipadé rodinnych pfislugnikl zaméstnanci Smiuvniho partnera, nebo v pfipadé jinych
fyzickych osob bez zaméstnaneckého, nebo obdobného poméru vii&i Smiuvnimu paﬂnerovn Smluvni strany berou na

- védomi, Ze sluzby nelze poskytovat a faktury a fakturadni skupiny pro poskytnuté pin&ni neni mozné vystavit na ;lnou

adresu _odbératele sluzeb nei je sidlo Smluvmho partnera nebo Opravnéné osoby.

Smiuvni partner ve smyslu § 2018 ob&anského zakoniku prohlasuje; Zze u_spokoji TMCZ, pokud Opravnéna osoba nesplini
svUj diuh v&i TMCZ. Smluvni partner je rutitelem Opravnéné osoby, a to ve vztahu ke viem diuhtim vzniklym v souvislosti
s plnénim dle této Ramcové smiouvy v dob&, kdy méla Opravnéna osoba status dle této Ramcové smlouvy. Smiuvni
partner je povinen dluh Opravnéné osoby spinit z titulu ruéeni bez zbytetného odkladu poté, co bude k jeho spinéni TMCZ
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vyzvan. V piipadé, Ze TMCZ nemiiZe vyzvani dle pfedchozi véty uskutetnit, nebo jestlize je nepochybné, Zze Opravnéna
osoba svijj dluh nesplni, zejména v pfipadé insolvence Opravn&né osoby, pak je Smluvni partner povinen spinit diuh
Opravnéné osoby bez zbyteéného odkladu poté, co se o existenci takového dluhu dozvédél. Ukon&eni statusu Opravnéné
osoby a/nebo ukon&eni Ramcové smiouvy nema vliv na trvani povinnosti Smluvniho partnera dluh z titulu rugeni dle tohoto
odstavce uhradit za Opravnénou osobu. TMCZ prohiaduje, Ze za rucitele dle tohoto &lanku Ramcové smlouvy piijima i
pravniho nastupce Smiuvniho partnera.

Pro vylougeni pochybnosti se stanovi, Ze ru¢eni Smiuvniho partnera se vztahuje i na vyporadani povinnosti vyplyvajicich
z Uastnickych smluv, které Opravnéna osoba uzaviela elektronickou formou.

Smiuvni strany prohladuji, Ze v den podpisu této RAmcové smlouvy nemaji mezi sebou sjednany Zadné Opravnéné osoby.
Smiuvni strany se dohodly, Ze veSkera vySe uvedena ustanoveni ohledné rueni se pouziji pouze tehdy, nestanovi-li
zadavaci podminky Zakazky nebo zvlastni pravni pfedpis jinak. Témito zvlastnimi pfedpisy se rozumi napf. zakon ¢&.
128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), zakon &. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni) a zdkon &. 131/2000 Sb., o
hlavnim mésté Praze.

CENA :

4.1. Cena za sluzby poskytované dle konkrétni Ugastnické smiouvy a prodej bude vychéazet z cenové nabidky TMCZ
uvedené v Nabidce, ktera tvofi pfilohu této Ramcové smiouvy. Nabidkovd cena zpracovana v souladu se zadavaci
dokumentaci Zakazky a uvedena v Nabidce je stanovena jako cena nejvySe pfipustna a nesmi byt piekrotena po celou
dobu trvani Ramcové smiouvy, vyjma zmény sazby DPH &i jinych dafovych pfedpisi majicich vliv na cenu pfedmétu pinéni
Zakazky. Z jakychkoliv jinych divodi nesmi byt cena pfekro&ena. TMCZ nema pravo jednostranné zvysit sjednané ceny.
4.2. Cena za sluzby a prodej neuvedena v Nabidce se fidl ceniky TMCZ uréenymi pro zakazniky s Ramcovou smiouvou
platnymi v dob& poskytovani sluZeb nebo uskute¢néni prodeje, pokud se Smiuvni strany nedohodly vtéto Ramcové
smlouvé jinak. Cenik tarifd a sluzeb pro kli¢ové zakazniky platny ke dni podpisu Smiouvy tvoii jeji pfilohu €. 3. Aktuaini
Cenik tarifli a Sluzeb pro kli¢ové zakazniky je uveden vZdy na www.t-mobile.cz/firmy.

PLATNOST, UCINNOST A TRVANi RAMCOVE SMLOUVY

Tato Ramcova smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zéstupci obou smluvnich stran.
Podmifiuje-li zakon &. 340/2015 Sb., o registru smiuv, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jako ,ZRS“) nabyti Géinnosti této
Ramcové smlouvy jejim uvefejnénim v registru smiuv_dle ZRS, pak bez ohledu na ustanoveni pfedchozi véty, nabyde tato
Ramcova smlouva Gginnosti nejdiive okamzikem jejiho uveiejnéni v registru smiuv dle ZRS. Smiuvni partner se zavazuje,
Ze ve |hité 30 dni od podpisu této Ramcové smlouvy obéma smluvninii stranami uvefejnéni tuto Ramcovou smlouvu v
registru smiuv.

Tato Ramcova smlouva se uzavira na dobu neuréitou se zadvazkem maximalné 24 mésicd.

Dojde-li k podstatnému porugeni smluvni povinnosti jednou ze smiuvnich stran, je druha smluvni strana opravnéna od
Ramcové smlouvy odstoupit. Pokud od Ramcové smiouvy odstoupil TMCZ, je Smiluvni partner povinen vratit TMCZ
vedkeré slevy poskytnuté na zakladé této Ramcové smilouvy a souvisejicich dokumentu.

Zanik Ramcové smiouvy uplynutim sjednané doby jejiho trvani v souladu s ustanovenim odst. 5.2 vy$e ma vliv na platnost
a Gaginnost smiuvnich vztahG vyplyvajicich z Uastnickych smluv jiz vzniklych na jejim podklad® akceptaci formulafe
.UZastnicka smlouva“.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

V pfipadé rozporu ustanoveni nasledujicich dokumentl se pouZije pro vyklad Gprava obsazena v dokumentech v tomto
pofadi pfednosti; 1. zadavaci dokumentace Zakazky v&etn& vSech poskytnutych vysvétleni zadavaci
dokumentace Zakéazky, 2. Nabidka, 3. Ramcova smiouva, 4. Zvlastni smluvni podminky § Obchodni podminky Ramcové
smlouvy 6. VSeobecné podminky. V3eobecnymi podminkami se rozumi rovnéZz Podminky zpracovavani osobnich,
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identifikagnich, provoznich a lokaliza&nich (idajl. Stejné pofadi dokumentd poéinaje &. 1 se pouzije pro uréeni obsahu prav
a povinnosti Smluvnich stran touto R&mcovou smlouvou neupravenych.

Smiuvni strany se dohodly, Ze pokud TMCZ ukonéi poskytovani Sluzby (tarifu), ktera bude dle Obchodnich podminek
nahrazena jinou SfuZbou (tarifem), u které TMCZ poskytne v podstatnych ohledech stejné &i lepSi podminky a stejnou &i
nizsi cenu jednotlivych komponent dané Sluzby (jako m&l Smiuvni partner u plvodni Sluzby pfi zohledné&ni slev sjednanych
v Ramcové smiouvé), je TMCZ opravnén nahradit piivodni Sluzbu takovou novou SluZzbou. Smiuvni strany se dohodly, Ze
takova zména Ramcové smiouvy nevyzaduje jeji dodatkovani pisemnou formou. O ukonéeni Sluzby a jejim nahrazeni
novou Sluzbou bude TMCZ Smiuvniho partnera informovat nejméné& 30 dni pfedem.

Smiuvni strany se dohodly, Ze v rezimu Ramcové smiouvy bude uzavieno maximalné 7000 U&astnickych smiuv s mobilnim
hlasovym tarifem s tim, Ze pfipadné pfekroeni tohoto po&tu neni mozné bez pfedchoziho pisemného souhlasu TMCZ. Do
tohoto limitu se zapotitavaji véechny aktivni a dogasné pferudené Ugastnické smiouvy.

DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Veskera prava a povinnosti stanovena ve vSech odstavcich tohoto &lanku maji v pfipadé rozporu s ostatnimi ustanovenimi
Ramcové smiouvy, nebo s ustanovenimi kterékoliv z jejich pfiloh, pfednost. Pfednost zadavaci dokumentace Zakazky
véetné veSkerych vysvétleni zadavaci dokumentace Zakazky pred ustanovenimi tohoto élanku zistava nedotéena.
Smluvni strany se dohodly, Ze splatnost vyu&tovani &ini 60 dni od jeho doruéeni

Smiuvni partner se za SluZzby zavazuje hradit cenu dohodnutou Smluvnimi stranami ve Smiuvnich dokumentech, a to vZdy
na utet TMCZ uvedeny v piislusném danovém dokladu - vylGétovani. Neni-li vyslovné uvedeno jinak, jsou veskeré ceny
uvedeny bez DPH, piicemz na dafiovém dokladu bude k cen& piipotteno DPH ve vy$i dle platnych pravnich pfedpist.
Pokud nebylo vyslovné sjednano jinak, TMCZ je opravnén vyGétovat cenu za SluZby &erpané v jednom zUétovacim obdobi
na vice samostatnych dafiovych dokladech - vytctovanich. Zuétovaci obdobi &inf kalendafni mésic, pfitemz pfislusné ceny
jsou smiuvnim partnerem hrazeny zp&tné za uplynulé zi&tovaci obdobi.

V piipadé prodleni s Ghradou ceny ma TMCZ pravo na urok z prodleni ve vy§i 0,01% z dluzné &4stky za kazdy zapocaty
den prodleni. Smiuvni strany se dohodly, Ze Smluvni partner neni povinen hradit smiuvni pokutu v pfipadé nedodrzeni
splatnosti.

Vypové&dni doba Ramcové smiouvy &ini 30 dni.

Smiuvni strany se dohodly na vylou€eni aplikace ustanoveni Bodu 3 "Uzavieni G&astnické smlouvy" pfilohy &. 4 této
smiouvy - Obchodni podminky Ramcové smiouvy

Uprava Obchodnich podminek Ramcové smiouvy provedena die &. 9.1 i jakakoliv jina Gprava uvedenych obchodnich
podminek nesmi byt v rozporu se zadavacimi podminkami vefejné zakazky uvetejnéné ve Véstniku vefejnych zakazek pod

¢ I

ZAVERECNA USTANOVENI

Vedkeré dotazy spojené s Ramcovou smlouvou, nestanovi-li Obchodni podminky Ramcové smlouvy v &l. 8 jinak, bude
Smiuvni partner adresovat na kontaktni misto:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Utvar prodeje firemnim zakaznikiim

Tomitkova 2144/1

Praha 4, 148 00

telefon: (+420)

800737333

TMCZ je opravnén v priibéhu trvani RAmcové smlouvy jednostranné zménit kontaktni Gdaje uvedené v tomto odstavci.
Smiuvni strany se dohodly, Ze TMCZ takovou zménu oznami Smiuvnimu partnerovi pisemné formou doporuceného dopisu
bez nutnosti dodatkovat tuto Ramcovou smiouvu.
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Tento dokument tvofi Gpinou smlouvuy, jejiZz nedilnou soutasti jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha &. 1: 2viastni smluvni podminky

Priloha €. 2: Vieobecné podminky spole&nosti T-Mobile Czech Republic a.s. a Podminky zpracovani osobnich,
identifikanich, provoznich a lokalizaénich udaju zakaznikd

Pfiloha &. 3: Cenik tarifi a sluzeb pro klitové zakazniky

Ptiloha €. 4: Obchodni podminky Ramcové smlouvy

Ptitoha &. 5: Zadavaci dokumentace véetné vSech vysvétleni zadavaci dokumentace (bude piiloZeno pii podpisu
smiouvy)
Priloha ¢&. 6: Nabidkova cena ve struktufe dle zadavaci dokumentace (bude piiloZeno pii podpisu smiouvy)

V piipadé, Ze tato Ramcova smilouva podiéha povinnosti uvefejnit ji v registru smiuv, smiuvni strany se vysiovné dohodly,
Ze v souladu se ZRS budou v ramci jejiho uvefejnéni zatemény veskeré osobni udaje. Povinnost dle piedchozi véty je
povinen zajistit Smluvni partner, ktery v souladu s pfislusnym ustanovenim této Ramcové smiouvy vklada tuto Ramcovou
smilouvu do registru smiuv,

Pokud neni v této Ramcové smlouvé vyslovné sjednéno jinak, veskeré zmény a dodatky této Ramcové smlouvy musi byt
utinény pisemné a podepsany opravnénymi zastupci Smluvnich stran.

Obsah zavazku tvoii pouze prava a povinnosti sjednané v této Ramcové smlouvé bez ohledu na jednani stran pfi uzavieni
této Ramcové smlouvy. Ustanoveni § 1971 ob&anského zakoniku se nepouZije. Pravni jednani smiuvnich stran z Ra&mcove
smlouvy vyvolava pravni nasledky, které jsou v ném vyjadfeny, jakoZ i pravni nasledky plynouci z platnych pravnich
pfedpisu. .

Ramcova smiouva je vypracovana ve 3 vyhotovenich s platnosti originalu, pficem2 TMCZ obdrzi po 2 vytiscich a Smiuvni
partner obdrzi 1 vytisk.

Smluvni strany po fadném pieéteni této Ramcové smiouvy prohladuji, Ze tato Ramcova smiouva byla uzaviena po
vzéjemném projednani, na zakladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné viile. Na diikaz uvedenych skute¢nosti pfipojuji
své podpisy.

Ostf nad Labem

V Praze, dne _.'_7 - 101 \} ,dne __4 1. -01- 1019

Lauitimaditifn
L
Terngnt 05 0264545631 0885,
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MNOZSTEVNI SLEVY, ZAVAZEK MINIMALNIHO ODBERU A DOHODA O JEHO ZAJISTENi SMLUVNi POKUTOU
Vzhledem k planovanym odbé&rim sluZeb elektronickych komunikaci, ke kterym se Smiuvni partner nize zavazuje, TMCZ
bude poskytovat Smiuvnimu partnerovi i Opravnénym osobam mnozZstevni slevy z dhrad cen (bez DPH) za jednotlivé
sluzby, které budou poskytnuty na z4kladé pisludnych U&astnickych smluv uzavienych s TMCZ na podkladé této Rdmcové
smilouvy. Tyto slevy budou poskytovany nejpozdéji od prvniho celého zuétovaciho obdobi nasledujiciho po nabyti téinnosti
této Ramcové smlouvy po celou dobu trvani Ramcové smlouvy. Jednotlivé SluZby, na které se slevy vztahuji a jim
odpovidajici vy$e mnoZstevni slevy vyplyvaji z nize uvedené tabulky. Poskytnuté mnoZstevni slevy budou uvedeny vidy ve
Vylétovani za kazdé zactovaci obdobi. V tabulce nize uvedené slevy jsou vypotitavany ze zakladnich cen SluZeb, které
jsou uvedeny v Ceniku.

Nézev sluzby Vyse poskytnuté | Koneénacena
slevyv % po slevé v K&

Mési&ni pausal - Podnikova sit * *
Mési&ni pausal - tarif Mobilni Intemet 10 GB 64,58 % 190,00K¢&
Mé&si&ni pausal - tarif Profi na miru 1 99,93 % 1,05 K&
Mési&ni pausal - tarif Profi na miru 2 (mobiln{ intemet 100 GB) 46,67 % 800,00 K&
Mési&ni pausél - tarif Profi na miru 6 94,00 % 180,00 K&
M&sini pausal - zvyhodnéni Mobilni Interet 10 GB 64,58 % 190,00 K&
Tarif Profi na miru 1 - SMS - ostatni sité 84,00 % 0,80 K&
Tarif Profi na miru 1 - SMS - T-Mobile 84,00 % 0,80 K&
Tarif Profi na miru 1 - Volani - ostatni mobilni sité 86,67 % 0,80 K&
Tarif Profi na miru 1 - Volan{ - pevné sité 86,67 % 0,80 K&
Tarif Profi na miru 1 - Volani - T-Mobile 86,67 % 0,80 K&
Tarif Profi na miru 5 - SMS - ostatni sité * *
Tarif Profi na miru 5 - SMS - T-Mobile * *
Tarif Profi na miru 5 - Volani - ostatni mobilni sité * *
Tarif Profi na miru 5 - Volani - pevné sité * : *
Tarif Profi na miru 5 - Volani - T-Mobile * *
Volani - Podnikové sit * *

Cena Sluzby oznatena ve vySe uvedené tabulce *, je zahmuta v cené mésiéniho pausélu vidy pfislusné Uastnické
smilouvy vyuZivajici takovou Sluzbu.

V souvislosti s poskytnutou mnozstevni slevou se Smluvni partner zavazuje, Ze zajisti, Ze minimalni ¢astka za odebrané
sluzby elektronickych komunikaci po aplikaci dohodnuté mnozstevni slevy v odst. 1.1, neklesne po dobu trvani Ramcové
smlouvy vZdy za tfi po sobé jdouci zG&tovaci obdobl, kterd odpovidaji vzdy pfislusnému kalendafnimu &tvrtleti, pod &astku
180.000,- K& (bez DPH), a to poéinaje od 1.10.2018. Opakované porudeni povinnosti Smluvniho partnera uvedené v tomto
odstavci Zvlastnich smluvnich podminek se povazuje za podstatné poruseni smluvnich povinnosti dle Ramcové smiouvy.

V souvislosti s vySe uvedenym se Smiuvni strany dale dohodly, Ze vidy, kdyz Smiluvni partner nedodrZi svoji povinnost
uvedenou vySe v odst. 1.2 a skutetna &astka Vyidtovani u Smiuvniho partnera a Opravnénych osob za kterékoliv
kalendaini ¢tvrtleti nedosahne 99 % dohodnuté vyse, je Smiuvni partner povinen uhradit TMCZ smluvni pokutu. Jeji vySe se
urdi jako rozdil mezi &astkou minimalniho odb&ru uvedenou vy$e v odst. 1.2 a skuteéné vylGétovanou &astkou za poskytnuté
sluzby (bez DPH) po aplikaci dohodnuté mnoZstevni slevy v odst. 1.1 v uvedeném kalendainim &tvrtleti a je splatna do 14
dni od obdrzeni vyzvy TMCZ k jeji Ghradé.

V pfipadé podstatné zmény odbéru sluZeb elektronickych komunikaci ze strany Smluvniho partnera, oproti ¢astce uvedené
vySe v odstavci 1.2, se Smiuvni strany dohodly, Ze vstoupf do jednani o zméné podminek stanovenych touto Ramcovou
smlouvou.

CLVe ID: 1204434 /347374, 4.7.2018; v1.8.0 5



21

32

33

42

POSKYTOVANE SLEVY

Vzhledem k planovanému velkému odbéru sluzeb elektronickych komunikaci na podkladé Ramcové smiouvy bude TMCZ

poskytovat Smiuvnimu partnerovi a Opravn&nym osobam ndasledujici slevy, které se uplatni nezavisle na slevach uvedenych

v odst. 1.1 a pfednostné, pokud se sleva uplatiiuje na stejnou stuzbu.

Slevy uvedené nize vtomto ¢lanku budou poskytovany nejpozd&ji od prvniho celého zuétovaciho obdobi, po nabyti

utinnosti této Ramcové smlouvy, neni-li u jednotlivych vyhod uvedeno jinak:

- zvyhodnéna cena aktivace sluzby Podnikova sit (PS) ve vysi 1,- K& + DPH, a to s titinnosti ode dne zverejnéni v
Registru smiuv dle zakona 340/2015 Sb. Zakon o zvilé$tnich podminkéch Géinnosti nékterych smiuv, uvefejiiovéni
téchto smluv a o registru smiuv sleva z ceny sluzby v rdmci destinace dle nize uvedené tabulky. Zvyhodn&na cena
je uvedena v K& bez DPH za jednotku:

Stuzba Destinace / Tarif 2vyhodnéna [ Jednotka
cena v K¢&

Mezinarodni hovor pasmo 1 1,20 K& minuta

Mezinarodni hovor pasmo 2 1,20 K& minuta

Mezinarodni hovor pasmo 3 1,20 K& minuta

Tato sleva se nevztahuje na prémiové sluzby v uvedené oblasti jako napf. erotické sluzby apod.

Zvyhodnéné ceny uvedené v tomto odstavci se uplatni v2dy nejpozdéji nésledujici den po aktivaciizméné
tarifu/pfevodu Uastnické smlouvy. Smiuvni strany se déle dohodly, Ze cena a zpiisob U&tovani volani v prichozim a
odchozim roamingu budou stanoveny odli$n& od Ceniku tarifi a sluZzeb pro klitové zékazniky T-Mobile po celych
minutéach.

TMCZ bude poskytovat Smluvnimu partnerovi a Opravnénym osobam vyjmenované slevy ve vy$e uvedené tabulce,
které se uplatni nezavisle na slevach uvedenych v odst. 1.1. Pokud je v tomto &lanku sjednéna stejna sleva na tarif, na
ktery je jiz sjednana sleva v odst. 1.1 této pfilohy, uplatni se pouze sleva dle tohoto &lanku.

PRODLOUZENA DOBA SPLATNOSTI _

Smiuvni strany se dohodly, Ze ze strany TMCZ vyGdtované &astky za sluzby a za prodej zbozi je Smiuvn{ partner povinen
uhradit do Sedesati (60) dn po vystaveni dafiového dokladu.

Smiluvni strany se dale dohodly, Ze tato jimi sjednana zvyhodné&na doba splatnosti je podminéna tadnou a v&asnou Ghradou
TMCZ vyuctovanych &astek. Dojde-li ze strany Smiuvniho partnera a nebo kteroukoli Opravn&nou osobou k prodieni
s uhradou delimu nez 30 dnl od data splatnosti dafiového dokladu, je TMCZ opravnén jednostranng vySe uvedenou
prodiouZenou dobu splatnosti svym pisemnym oznédmenim adresovanym Smiuvnimu parinerovi a véem Opravnénym
osobam zrusit a nahradit standardni dobou splatnosti.

Pro tyto uéely se Smluvni strany dohodly, Ze soutasné prodieni se splatnosti u nékolika skupinovych vytiétovani Smiuvniho
partnera, anebo piisludné Opravné&né osoby, se pro utely tohoto ujednani posuzuje jako jedno poruseni.

ZMENA TARIFIKACE

Smluvni partner i Opravnéné osoby budou vyuZivat speciaini sluzbu Zména tarifikace (dale jen ,Sluzba“) uréenou pouze pro
vyznamné zakazniky s Ra&mcovou smiouvou. Podminky SluZby si Smluvni strany dohodly nasleduijici:

Sluzba se uplatni u U&astnickych smiuv, které budou vyuzivat néktery z tarifli v nize uvedené tabulky, a to v ramci sluzby a v
hodnoté v sekundach rovnéz uvedenych v tabulce nize.

Tarif SluZba Tarifikace
Profi na miru 1 Piichozi a odchozi roaming 60 + 1
Profi na miru 2 Piichozi a odchozi roaming 60 +1
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ﬁoﬁ namiru§ l Pfichozi a odchozi roaming l 60 + 1 I

Vzhledem Kk tomu, Ze Sluzba je vZdy vazana na piislusny tarif, dojde-li k jeho zméné, Sluzba se aktivuje/deaktivuje
automaticky, a to nejpozdéiji do 2 kalendafnich dnii od provedeni zmény tarifu, popf. po aktivaci nové U&astnické smiouvy,
resp. ji pfisluSejici nové SIM karty.
Tarifikace vyplyvajici ze Sluzby se uplatni vZdy pfednostn& pied ostatnimi ustanovenimi Ramcové smlouvy a dale pfed
pfipadnym tarifnim ¢&i roamingovym zvyhodné&nim. Sluzba se neuplatni na volani na telefonni ¢isla zpoplatnéna zviastni
sazbou (napi. audiotexové sluzby).

BALICEK BEZ HRANIC NA MiRU

TMCZ timto dodatkem rozsifuje zvyhodné&nou nabidku uréenou pro Smiuvniho partnera a Opravnéné osoby o balitek Bez
hranic na miru, ktery obsahuje niZe uvedené parametry (déle jen ,Balicek").

Smluvnf strany si sjednaly varianty Bali¢ku takto:

- Baliek 1. uplatiujici se na tarif Profi na miru 2, jehoZ cena je obsaZena v cené mési¢niho pausélu tarifu pfisluSné
Ugastnické smlouvy.

Balitek Ize uzivat pouze spole¢né s vyse specifikovanym tarifem Profi na miru (dale jen .specifikovany tarif‘). Bali¢ek nelze
po dobu vyuzivani specifikovaného tarifu deaktivovat.
Balitek obsahuje datovy limit na narodni data:

Varianta Bali¢ku Datovy limit
Balicek I. 100000 MB

5.4.1 Koncovy uzZivatel je informovan prostiednictvim SMS a/nebo e-mailu o dosaZeni 80% datového limitu, a rovnéz v
piipadé vyCerpani celkového datového limitu. Po vyEerpani datového limitu z Bali¢ku dojde k omezeni prenosové
rychlosti.

5.4.2 Datovy limit se do nasledujiciho Obdobi nepfevadi, a pokud neni v aktualnim Obdobi vyuZit, bez ndhrady propada.

5.4.3 Piizméné tarifu na tarif, ktery Bali¢ek neuziva, je Bali¢ek automaticky deaktivovan.

Smiuvni strany se dohodly, Ze ke viem Ugastnickym smlouvam (SIM kartam) se specifikovanym tarifem, spadajicim pod

Rémcovou smlouvy, bude prislusny Bali&ek piidélen automaticky dle typu tarifu.

Ka2da Ugastnicka smlouva pod Ramcovou smlouvou milZe vyuZivat pouze jednu variantu Balicku.

Balitek je u dané Ugastnické smlouvy nastaven automaticky nejpozdgji nasledujici den bud (i) po aktivaci tarifu (v pfipadé

uzavfeni nové Ugastnické smiouvy se specifikovanym tarifem) nebo (i) po zm&né stavajiciho tarifu na n&ktery specifikovany

tarif nebo (iii) po pfevodu aéastnické smlouvy se specifikovanym tarifem pod Rdmcovou smiouvu.

Pokud neni vySe uvedeno jinak, pouZiji se na Bali¢ek analogicky podminky pro tarify Profi na Miru a/nebo podminky pro

Mobilni intemet.

PODSTATNE PORUSENi RAMCOVE SMLOUVY

Zneuziti loga spoleénosti T-Mobile, & poruseni zdkazu pfeprodeje dle €. 2 Obchodnich podminek Ramcové smilouvy se
povazuje za podstatné poru$eni smluvni povinnosti.

Opakované prodleni Smiuvniho partnera del$i nez 30 dni s uhradou jakéhokoliv jeho penéZitého dluhu va&i TMCZ
vyplyvajiciho z Rdmcové smiouvy, z Udastnickych smluv, z jinych smiuv o poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci,
anebo z kupnich smiuv k zafizenim, a zarovefi je-li soutasn& &astka takového dluhu vy$si nez polovina jeho primémé
mésiéni fakturace vyplyvajici z Rdmcové smilouvy, z Ugastnickych smiuv, z jinych smiuv o poskytovani sluieb
elektronickych komunikaci, anebo z kupnich smluv k zafizenim, vypocitana z poslednich 3 celych ziétovacich obdobi,
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ktera pfedchazela obdobi, ve kterém doslo k poruseni uvedené povinnosti Smiuvniho partnera, se povaZuje za podstatné
poruseni smluvnf povinnosti.

Smiuvni strany se dohodly, Ze na nepodstatné poruseni smluvni povinnosti je neporuduijici strana povinna porusujici stranu
pisemné upozomit. Ustanoveni § 1978 odst. 2 ob&anského zdkoniku se neaplikuje.
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VSEOBECNE PODMINKY
SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH REPUBLIC a.s.

2.

Uvodni ustanoveni

Tyto vieobecns podminky tvoff soudést smiouvy o poskytovani sluZeb elektronickych
komunikaci a sluZeb souvisejicich (déle jen ,Smlouva’}, kterou jste Vy (dale téZ jen ,Udastnik*)
uzaviel/a se spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s., Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4,
IC 64949681 (d4le jen ,Operétor”).

Vieobecné podminky upravuji Vase préava a povinnosti i préva a povinnosti Operatora pri
uZivani a poskytovéni sluZeb elektronickych komunikaci a souvisejicich sluzeb (dale vie
jen ,Sluzby") prostiednictvim mobiini sitd {dale jen ,mobilni Sluzhy*} & pevné sitd (dale jen
pevné Sluzby"), kieré jsou poskytoviny pod obchodni znagkou T-Mobile.

Ukastnicka Smiouva

2.1. Uzavienf Smiouvy

Smiouvu mitkste die aktudlnich podminek uzavrit:

a)  osobnd prostrednictvim formuléfe Openitora oznageného jako ,Ucastnick smlouva®
(déle jen ,FormulaF®),

b)  naintemetovych strénkdch Operétora prostrednictvim Formulare,

c)  vzikamické aplikac (dale jen ,Aplikace*) prostiednictvim Formutafe nebo

d)  prostiednictvimzdkaznického contra Operétora,

V plipad® wzavien! Smiouvy osobné prostrednictvim Formutafe tento Fadnd wypliite, podepiste
a pledioZte jej Operétorovi spoletné s dokumenty potfebnymi k ovéFen| Vasi totoZnost.

V piipadé uzavieni Smiouvy na intemetovych strénkach Operdtora nebo v Aplikaci postupujte
dle instrukei na intemetovych strankach Operétora, resp. v Aplikaci a vypliite do Formulare
viechny poZadované Gdaje.

Prostfednictvim zakaznického centra Operétora miiZete uzaviit Smiouvu pouze v piipadé,
uzavieHi jste iz s Operétorem dfive jinou Smiouvu prostiednictvim Formuléfe,

Jsowdi spinény podminky nutné pro uzavieni Smlouvy (napf. souhlasHi Vase totoznost s udaji
na Formuldfi &i sloZil/a jste zalohu, jei po2adovana), Operator Vami pfedloZeny névrh piijme
a Smiouvu s VAmi uzavie,

S ohledem na potet zakaznikd Vas Qperdtor vyslovnd upozoriiuje, Ze jakékoliv Vami
provedené {byt nepodstatné) zmény ve Smlouvé (s vyjimkou Gdajd, jejichZ vyplnéni z Vadi
strany se pfedpokifida) timto prohla$enim Operitor automaticky odmita.

m_mn_.ﬁnhmnkg_'l'_ﬂg_]. Toto potvrzem nema charaktsr polvrzujlc'ho obchodnfho dopzsu
a Operétor Vas souasné upozoriuje, Ze nebude pfihlizet k Z24dnému Vasemu potvrzeni
o uzavieni Smiouvy, které byste mu zaslal/a, tj. takové potvrzeni nemnd viivna obsah Smiouvy.

2.2. ObsghSmlouvy

Obsah Smlouvy tvofi ustanoveni uvedend v:

(i) oboustranné akceptovaném Formulaii, pficemé v piipadé uzavieni Smiouvy prostfednictvim
intemetovych stranek Operatora nebo v Aplikaci jej méte uloZen ve Vadem zAkaznickém
Uty na portalu Mij T-Mobile, nebo obsah hovoru pfi telefonickém uzavieni Smiouvy,

(i)  podminkich 2vastnich nabidek nebo podminkach sjednanych v samostatné smiouvs,

(ii)  podminkéch Vami zvolenych konkrétnich Sluzeb,

{iv)  platném ceniku sluzeb (d4le jen ,Cenfk"),

(v} Podminkéch zpracovévéni osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizaénich
udaji Utastnikd,

(vi)  platnych Vieobecnych podminkach a

(vii)  dalSich dokumentech, na které budete upozornén/a.
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V pfipadé rozporu mezi jednotlivymi dokumenty ma pfednost ten dokument, ktery je uveden
v pfedchozim odstavei dfive v pofadi ne2 ten, se kierym je dokument v rozporu,

2.3, Aktivace Sluiby

Operétor Vam aktivuje Sluzbu v co nejkratsf lhité, ve které je to s pfihlédnutim
k technickym, obchodnim a procesnim podminkdm moZné, a to, pokud se s Vami
nedohodne Operator jinak, v piipadé mobilni Sluzby maximainé do 7 dni a v pfipadé
pevné Sluzby maximélné do 30 dnd.

Dnem aktivace Sluiby se stiava Smiouva G¥innou. Vyzadujedi viak zdkon pro nabyti
utinnosti Smiouvy spinéni dalsi podminky, nabyva Smiouva u€innosti dnem, kdy je Stukba
aktivni & zdkonem vyZadovand podminka je spinéna.

24. Dobatrvinf Smiouvy
Smiouva se uzaviri na dobu uréitou nebo neuréitou. Doba trvini Smiouvy je zpravidla
uvedena ve Formu!éﬁ phpadné v dodatku. kterym Smiouvu prodlouine Ngdmewmmm

2.5, Zména Smiouvy

Nawh na zmé&nu Smiouvy jste oprévnén/a pfedlozit prostiednictvim kteréhokoliv
kontaktniho mista Operétora. Budoui spinény viechny podminky pro provedeni zmény,
Operator zm&nu proveds, budei to technicky a procesnd moné, nejpozdéiji od podatku
zittovactho obdobi nejbliZe nasledujictho po okamziku, kdy obdrZel V&S navrh na zménu.
Nebudou-li spinény viechny podminky pro provedeni zmény, informuje VAs Operator
o podminkaéch, za kterych navrh na zm&nu mi2e pfijmout, nebo V&S navrh na provedeni
zmény odmitne (naphiklad z divodu Vaseho dluhu viiéi Operatorovi, pii suspendaci,
v prib&hu vypovédni doby apod.).

wmmmmm a doloit doklad ktery ji osvédéme

2.6, Ukonéeni Smiouvy

Smiouva zanika dohodou, vpovédi, odstoupenim, smrti nebo zanikem nékteré ze stran

Smiouvy bez prévniho néstupce.

2.6.1. Ukonéenize strany Operitora

Operétor miiZe ukongit kteroukoliv Vasi Smlouvu pisemnou vypovédi s vypovédni dobou

30 dnii ode dne jejiho doruéeni na Vasi adresu nebo doruéeni do schranky T-Box {podle

toho, co nastane pozdéji) v nastedujicich pripadech:

(i} pokud jste ve thit& splatnosti nezaplatil/a tfi po sob& jdouci VyiEtovani,

(i)  pokud jstevprodleni s thradou jakéhokaliv svého pendzitého dluhy viii Operétorovi
po dobu delsi nez 90 dnd,

Operator miiZe odstoupit od Smiouvy v pfipadg, Ze dojde k pravomocnému prohladeni
konkursu na VaS$ majetek, &i porusitedi podstatnym zplisobem Smiouvu,

2.62, UkontenizVatistrany

Smiouvu misZete ukondit pisemnou vypovidi s vjpovddnidobou 30 dnii ode dne doruéeni
vypovédi Operétorovi. V pfipadé vypovédi Smlouvy na dobu urgitou jste povinen/povinna
zaplatit Ghradu, kterou si s Vami ve Smiouvé Operator sjednal (finanéni vypofadani), bez
sankce miizete ukon&it Smlouvu, vyplyvédi Vam takové pravo ze zakona, v takovém pfipadé



musfte dorucit Zddost o ukongen! Smiouvy Operétorovi nejpozdéji 10 dnit pfede dnem
Ucinnosti zmény, kterd zaklada Vase zakonné prévo ukonéit Smiouvu.

Vypovédi a 24dosti o ukongeni posilejte na adresu T-Mobite Czech Republic a.s.,
Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4 nebo na adresu [ ¢ se dostavte do
jakékoliv znatkové prodejny T-Mobile.

2.6.3. Preneseniéisla

V pfipad8, Ze v souladu s Obchodnimi podminkami pienesent &isla pozadéte Operatora
o pfeneseni svého isla do jiné odpovidajici sitd, kon&i Smiouva dnem pfeneseni telefonnfho
Eisla, nestanovidi zikon jiny den. V pipadé ukon&eni Smiouvy sjednané na dobu uréitou jste
povinen/povinna zaplatit Ghradu, kterou si s Vami ve Smiouvé Operétor sjednal.

2.6.4. Spoleénd ustanoveni
1 po ukonZeni Smiouvy nadéle pfetrvavaji préava a povinnosti, u nich je zfejmé, e nemaji
ukon&enim Smiouvy zaniknout, napr. povinnost zaplatit diuZné &astky, smluvni pokuty a Ghrady.

Pii ukon&eni Smlouvy jste povinen/povinna vrétit bez zbytetného prodleni Operétorovi vie,
co je jeho viastnictvim.

Sluzby

3.1. Uvodniustanoveni

Operdtor se zavazuje poskytovat Vam Sluzby v souladu s platnymi prawnimi pfedpisy
a Smiouvou a Vy se je takto zavazujete uzivat. Jste povinen/povinna se vzdy seznémit
s aktuainimi podminkami Sluzeb, Cenikem, Vieobecnymi podminkami, Podminkami
zpracovivéni osobnich, identifikatnich, provoznich a lokalizatnich Gidajis O&astnikd, o kterych
Vas Operéitor v souvislosti s nimi informuje.

Operitor Sluzby poskytuje zejména ve formé tarifl s masiénim Vya&tovanim nebo v reZimu
predplacenych Sluzeb.

Sluzby jste oprévnén/a uZivat pouze prostfednictvim zafizeni schvalenych pro uitiv Ceské
republice, a k uZelu, ktery je v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a Smlouvou (bli2si
informace viz napf. http://www.ctu.cz/whledavaci-databaze/vyhledavani-w+seznamu-
schvalenych-zarizenifwhledavani).

Viastnikem prév k softwaru na SIM karté je Operétor, Bez pfedchoziho souhlasu Operétora
nijak nezasahujte do softwaru SIM karty &i jinych zafizeni Operétora. Bez speciéinf
pisemné dohody uzaviené s Operétorem nejste opravnén/a umoZnit uZivani jakékoliv
SluZby za Gplatu tfetim osobam ani poskytovat své sluzby tietim osobam s vyuZitim sité
&i Sluzeb Operatora.

Operétor Vam poskytuje Stuzby v kvalitd, kterd je uvedena v podminkach jednotlivych
SluZeb nebo Ceniku Stuzeb.

3.2. Nékteré typy Sluzeb

3.2.1. Zakladnf Slukby

Opertor poskytuje na izemi Ceské republiky nasledujici zakladni Sluzby:

{i) telefonni hovory - b2né odchozi hovory a pfijimani telefonnich hovort,

{ii bezplatna tisfiova volani (tisfiova volani lze uskuteénit i bez SIM karty, véetnd
lokalizace),

(i)  stuzba pfenosu dat,

(iv)  sluzba kratkych textovych zprav (té2 jen ,SMS®),

(v)  sluzba multimedialnich zprav.

3.2.2. DaliiSluiby a doplitkové Sluiby
Doplitkovymi SluZbami se rozumi datdi SluZby dle aktualni nabidky Operatora, které jsou
uvedeny v Ceniku.

.2.3. Sluﬂw thetich stmna Platebnf sluzby
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0 tom, Ze |de 4] Sluibu tretl strany, Vés mé treti strana povmnost mformova1 ne|pozdé||
v okamziku uZiti sluzby. Seznam zprostiedkovatel Stueb tfetich stran je uveden na http://
www.platmobilem.cz/pro-~verejnost/zprostredkovatele-mobilnich-plateb. Aktuéini podminky
Eerpéni SluZeb tFetich stran jsou popsény v pfistuSném Kodexu dané stuZby uvedeném na
http://www.platmobilem.cz/kodexy-sluzeb.

Sjednatei si s Openétorem poskytovani Platebnich sluZeb, uzavirite okamzikem prvniho
vyuZiti Platebnich sluzeb s Operatorem smiouvu o Platebnich sluzbach. Vedle Smiouvy
se Platebni sluby fidi zakonem &. 284/2009 Sb., o platebnim styku, v platném znénf,
Obchodnimi podminkami Platebnich stuzeb T-Mobile a speciélnimi podminkami dané Platebni
sluZby. Piatebni sluZbou je rovné2 Sluzba DMS, prostfednictvim kterd miZete poskytnout
penézity dar odestanim piisluiné SMS na stanovené pfistupové &islo {déle jen ,darovaci
SMS*). Odestanim darovaci SMS je mezi Vami a subjektem identifikovanym pfistupovym
Lislem a kddem dané SluZby uzaviena darovaci smiouva a Vam vzniké povinnost uhredit
E&astku rovnajici se cend pHsluiné odeslané SMS, resp. stanovené masiEni &astky podpory.

3.3, Pfedplacend Sluiba

Pro pfedplacenou Stuzbu se neuplatni ustanoveni Vieobecnych podminek, ktera nelze
s ohledem na povahu pfedplacenych SluZeb pouZit, a ustanoveni, které jsou v rozporu
s podminkami uvedenymi v tomto &ldnku. Smlouvu na predplacenou Sluzbu uzaviete
okamzikem prvniho 0sp&3nd uskutetnéného hovoru, a to na dobu neurditou. Anonymni
piedplacenou Sluzbu muZete pfevést na jinou osobu. Tuto osobu musite seznémit se
Smiouvou a pfedat ji SIM kartu s bezpe&nostnimi kédy nebo SIM kartu a origindl dopisu
obsahuijictho bezpe&nostni kody, piip. nosiZ obsahujici bezpeénostni kddy (déle jen ,privodni
dopis, prip. nosi&"). Treti osoba se stane Uastnikem okamikem prevzeti predplacené SiM
karty. Operétor je opravaén povaZovat za Utastnika osobu, které se prokéze privodnim
dopisem, pfip. nositem &i obalem SIM karty s bezpe&nostnimi kédy.

Cheetedi vyuZit pfedplacené Sluzby, musite nejprve sloZit finanéni Eastku uréenou k erpani
Sluzeb (date jen ,Dobiti*). Zpisoby Dobiti jsou uvedeny na www.t-mobile.cz{navigacev menu:
voldni - predplacené sluzby - dobijte si kredit), Operator po proveden! Dobitl navy3i kredit vasi
predplacené Sluzby o Vami sloZenou finan&ni E4stku a nasledné z tohoto kreditu strhiva Edstky
2a vyuZité Sluzby {v&. SluZeb tretich stran a Platebnich shueb). Kredit musfte wwuZit ve Ihité 12
méstch od postedniho Dobiti, Vykazedi Vami uZivand predplacend Sluzba zApomy kredit, jste
povinen/povinna bezodkiadné provést Dobiti a dluh vrovnat. O proplaceni nevyZerpaného
kreditu miiZete pozadat do 1 mésice ode dne ukon&eni Smiouwy, jinak toto préavo zanika.
Proplaceni je zpoplatn&no dle Ceniku. Operétor miZe odmitnout kredit proplatit v pfipadé
podezieni na neuZiti tohoto procesu. Poskytnedi Vém Operétor kredit pfevySujlel vami
uhrazenou finanéni &stku (bonusovy kredit), miiZete jej vuZit pouze k béZnému Eerpani
zékladnich SluZeb a neméte nérok na jeho proplacenl. Stejné se postupuje, pokud Véam
Operétor umoznil pfevedeni nevy(:erpaného tanfm’ho krednu z tanfu s Vyuétcvémm na
pfedplacenou Shuzbu. Smiouva na 4
26 % v pfipads. 7 IJI " IZE i IIiIDI

3.4. Omezeni apFeruseni poskytovin{ Slubeb

Operitor Vam je oprivnén okamzZité omezit {a v pfipadé mobilni Sluzby ji soutasné pfevést

na predplacenou Sluzbu) &i pferusit poskytovéni SluZeb v nasledujicich pfipadech:

i}  neubraditedi fadné a vEas Vylttovani, a to ani v nahradni Ihiité, kterou Operator
stanovi;

(i)  vaniknedi podezfeni, Ze jste uzaviel/a Smlouvu na zakladé nepravdivych Gdajli nebo
Ze zneuZivite Sluzby;

(i)  porudujetedi podstatné podminky Smiouvy (zejména u3lvitedi neschvalena zafizeni &i
jinak ohroZujete provoz sit8, uskutetfiujete-li Zomysina &i obtéujici volani, rozesilatedi
nevyzédane i reklamnl zprévy atp.);



http://www.ctu.cz/vyhledavacklatabaze/vyhledavani-vseznamu-schvalenych-zarizenj/vyhledavani
http://www.ctu.cz/vyhledavacklatabaze/vyhledavani-vseznamu-schvalenych-zarizenj/vyhledavani
http://www.platmobilem.cz/proverejnost/zprostredkovatelemobilnichplateb
http://www.platmobilem.cz/kodexy-sluzeb
http://www.tmobile.cz
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(vi)  nastanowi zavainé technické nebo provozni divody, zejména hroziHi nebo dojdei
k naruenl bezpetnosti a integrity sfté nebo dojdedi k naru3eni bezpeénosti StuZeb;

(vii) nastanedi krizovy stav, zejména branna pohotovost statu, Zivelnf pohroma nebo
ohroZeni bezpetnosti statu;

{viii}  na zékladd zakona nebo rozhodnuti soudniho &i spravntho orgéanu.

Pokud sloZite mimofadnou zélohu (viz divody dle €. 4.4 (iv)), bude Vam poskytovéni
pferusenych &i omezenych SluZeb bez zbyteéného odkladu obnoveno.

Cena, zalohy a platebni podminky

44. Ceny, GttovanfSlufsh

Ceny za poskytnuté Sluzby Vam Operétor G&tuje dle platného Cenfku a Vy jste je povinen/
povinna Fidné a vias hradit. Ceny za Sluzby Vam Operétor zaéne i&tovat dnem akfivace
2volend Sluzby. Ceny 2a Sluzby tetich stran Vam Opendtor Gétuje dle podminek stanovenych
pro prisluSnou Sluzbu treti strany. Ceny SluZeb, jejich Gtelem nen jen zajistni elektronické
kornunikace (tedy Sluzby s pfidanou hodnotou), se lisi od cen zakladnich Sluzeb.

4.2. WGltovéni Slukeb a jeho Ghrada

Vidy po skonéeni ziittovaciho obdobf Vam Operétor vystavi Vyoétovani s naleZitostmi
dafiového dokladu (v textu také jen Vyuétovani® &i ,Faktura®), které obsahuje cenu
poskytnutych StuZeb (vé. SluZeb tFetich stran a Platebnich sluZeb) a jiné &astky, na které ma
Operétor nrok (napf. zalohy, splétky za zakoupené zafizeni, ndjemné za pronajem zafizeni &
smiuvni pokuty). Pokud jste Smiouvu uzaviel & prodiousl dodatikem po 30. 4. 2016, je Vam
Operétor opravnén nastavit (a to i v pritbéhu trvani Smiouvy) zpiisob GEtovani SluZeb tak, 2e
ve VyO&tovéni bude U&tovana cena za pravidelny mésiéni pau3a! & pau$aly za nésleduijici
zidtovaci obdobi, nikoliv za ziftovaci obdobi uplynulé; ostatni ceny za poskytnuté Sluzby
se vyuctuji dle pfedchozi véty.

Pokud se s Operatorem nedohodnete jinak, vystavi Vam VyG&tovani v elektronické podobs.
Vystaveni tifténého Vyudtovéni mize byt zpoplatnéno dle Ceniku.

VytEtovani Vam Operétor doruéi do 15 dni ode dne ukongeni ziétovactho obdobi. V pFipads,
Ze bude z data odeslan{ Vyactovan! zfejmé, Ze Vam bude Vyuctovani doruéeno bshem
poslednich 3 dnii uvedené Thitty, prodlouzi Vém Operétor pfiméfend Ihitu splatnosti Vyi&tovani.

Vyiétované Edstky musfts uhraditnabankovn{ Géet Operétorawvedeny na Vyiétovan!,
ato (nenHi na VyGétovani finé hhiita) do 14 dnd od vystaveni Wiiétovanf, Pokud jste
Smiouvu uzaviel &i prodlouzildodatkemdo 1. 9, 2017, musite Viyuétované Edstky uhradit na
bankovn{ Get Operétora uvedeny na Vytiétovinl, Vyuctovana Edstka je uhrazena okamzikem
pfipsani platby oznadené &islem Viyiétovini uvedenymve Vyi&tovan! na bankovni Gést Operétora,
Neomatitedi platbu Eislem Vyl&tovani, kters hradite, ale jednotnym variabilnim symbolem pro
platby (ktery je vidy uveden ve Viittovani) nebo platbu nijak neoznatite (a Operétor jii pfesto
identifikuje), pouZiji se pravidla pro pofadi ihrady pohledévek dle &, 4.3 niZe,

Operétor Vas upozorni, pokud neuhradite Vyuétovani Fadné a véas, a stanovi Vam néhradni
Ihiitu k Uhrad® Vyi&tovani, pficemz za prokazatelné upozoméni je povaZovana také SMS
nebo e-mail.

Za dobu pferusenl paskytovéni SluZzeb a omezenl poskytovéani SluZeb s prevedenim
na pfedplacené Sluzby Vam nebudou Vyittovani za sluzby elektronickych komunikaci
vystavovina,

Pokud nékterou z poskytnutych SluZeb neni mozno wiiétovat ve Vylétovani za zutovaci

nasledujicim Vyadtovani.

Pokud jste nedostal/a Vyi&tovanl ani vice neZ po 40 dnech od dodani posledniho
Vyuétovani nebo ode dne aktivace SIM karty &i Sluzby, musite tuto skuteénost neprodiend
ohlasit kontaktnimu mistu Operétora. Nedoru&eni Vyiétovani nema viiv na Vasi povinnost
fadné a vEas uhradit ceny za poskytnuté Sluzby. Podrobny vypis skuteénd vyéerpanych
Sluzeb Vam na zakladé Vasi zadosti vyhatovi Operétor za uplatu, pokud jej ma mit dle
z4kona k dispozici,

4.3, Zapoétenia poradi Ghrady pohledivek

Operator poutzije uhrazenou &astku nejprve na thradu nejstarsiho splatného dluhu, a to
nejprve na uhradu naklad( spojenych s vymahanim pohledévky, naslednd na Ghradu
splétek poskymutych Gvéri, poté na Ghradu SluZeb tfetich stran, déle na Ghradu sjednanych
splétek za zafizeni, nésledné smluvnich pokut a poté na thradu zbytku Vadeho nejstarsiho
splatného dluhu vitti Operatorovi, a to vidy nejprve na Ghradu jistiny, pokud neuréite jinak,
Stejnym zplisobem je Operétor opravnén pouzit Vami sloZenou 24lohu, Va3 pieplatek nebo
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jakoukoliv jinou finanéni &dstku. Nenii tfeba tuto &dstku takto pouzht, vrati Vam Operétor
takovou finanéni éastku sniZenfm &éstky k uhradé v nasledujicim Vyu&tovénl.

Operétor je opravnin poZzadovat po Vas nahradu nékladi spojenych s vymiahanim pohledéviy
a zmocnit thetf osoby k vyméhén! pohledévek po splatnosti.

44, Zilohy

Operator je opravnén 2adat sloZeni zdlohy pouze v pfipadech hroziciho finan&niho rizika

nebo z jiného vazného divodu. V pfipad® neuhrazeni pozadované zAlohy je Operator

opravnén odmitnout uzavieni Smlouvy, odstoupit od Smiouvy, neprovést navrzenou
zménu Smiouvy & Vam omezit nebo prerusit poskytovani SluZeb. Operdtor miize vybfrat
nésledujici zalohy:

(i)  naSluiby;

(i) phi splatkovém prodeji;

{ii)  naroaming;

{(iv)  mimofadnou 2lohu, nastanedi néktera ze skuteEnosti uvedenych v &l 3.4, bodech
(i) a (v}, phitemz maximaini viSe mimofadné zalohy Cini zpravidla Etyindsobek vyie
Vadeho obwykiho Vyiétovént,

(v  zélohu na minimalni mési&ni pinani/Eastku (MMP).

Pokud Fadnd a vias platite Vya&tovéni a nehrozi 24dné finanéni riziko, Operétor Vam zélohy
vréti sniZenim Zastky k Uhrad®: do v potadi &vrtého Vyuitovani od data vybrani zalohy
v piipadd zélohy ad (i) nebo (iii) do sedmého vystaveného Vyattovénf od data vybrani
zélohy v piipada zalohy ad (ii) nebo (v}, do bezprostiedna nasledujictho Vyudtovani Sluzeb
bez zbyte&ného odkladu po zaplacen| viech Vyu&tovani, ve kterych se projevily udéosti,
jeZ byly divodem mimoFéadné zélohy v pfipadé zélohy ad ().

Sitapokryti

Operétor se zavazuje provadét opravy a lpravy sité a jeji Udribu tak, aby byly provedeny
rychle a efektivnd, v co nejkratsim &ase s ohledem na technicks a procesni moZnosti a druh
zZévady, Upravy & Gdriby. Provdéni tichto Einnosti se miiZe wyjime&nd projevit dotasnym
snizenim dostupnosti Sluzeb, o &emZ bude Operétor zakazniky pfim&fenym zplisobem
a bez zbyte&ného odkladu informovat.

Oblasti pokryté signalem pro poskytovan! mobilnich SluZeb jsou graficky znézornény
v orientaéni aktualizované mapé na www.t-mobile.cz. Vzhledem k charakteru &ffent
radiovych vin a k omezenym moZnostem grafického zobrazeni mapy Operétor nezarutuje,
Ze v oblastech dle mapy pokrytych signalem budete mit vidy pfipojeni k siti. Nepokryti

& a K@ e ale ent va c a strane Operatora

NEXICIYCD

Odpovédnost a opatfeni proti zneuiti Stuieb

6.1, Opatfeniproti zneuiti Sludeb

Operator je opravnén provést zménu Vaseho nastaveni SIM karty, bezpe&nostnich prvki
{zejména hese! &i bezpe&nostnich kadi), e-mallové adresy &ijinych nastaveni SluZeb i bez
Vaseho souhlasu v pFipadd, Ze je toto opatfeni ve Va§ prospéch nebo je nutné k fadnému
poskytovani StuZeb (napt. jedito nutné k zajisténi funk&nosti StuZeb &i v pripads divodného
podezieni na zneuiti Stuzby). Pfijméte prosim veskeré potfebné opatieni k ochrané svych
bezpeénostnich prvkd (zejména hesla &i bezpe€nostni kédy). V plipadé divodného
podezfen! na jejich prozrazeni je neprodiené zméiite. V piipad8, Ze zjistite ztrétu, odcizeni
&i zneutiti své SIM karty nebo kterékoliv své Sluzby nebo svych bezpegnostnich prvki,
neprodlend o této skute€nosti informujte Operétora prostrednictvim zdkaznického centra,
které nejpozdéji do dvou hodin po piijeti Vadeho oznameni ugini opatfenf k zamezenf
oznémeného zneuziti SIM karty, bezpe&nostnich prvkd nebo Stuby. Pokud Operétor
neutini v dvouhodinové thité opatieni dle pfedchozl véty, odpovidé za djmu, kterd Vam
v diisledku nesplnénf této povinnosti vznikla. Za ostatni Gjmy vzniklé v disledku ztréty,
odcizeni & zneuZiti Vasi SIM karty nebo kterékoliv Vasi Sluzby nebo Vasich bezpeénostnich
prvkii viak odpovidéte Vy.

Bez smlouvy o propojeni nesmite smérovat provoz do sité Operétora (napf. smérovani
hovorl pies GSM brény). Pokud poruite zakaz smérovat provoz do sitd Operatora, bude
to Operator povaZovat za podstatné poruSeni Smlouvy a Vy jste povinen/povinna zaplatit
Operétorovi smluvni pokutu ve vysi 10 000 K& za kaZdé jednotlivé poruSeni tohoto zékazu
{v pewné siti) & za kaZdou SIM kartu, kterou méate aktivni v den, kdy je takové sm&rovani
poprvé prokéazano (v mobilni siti).

6.2. Odpovédnostzadjmy

Maijte prosim na paméti, Ze odpovidéte za jednanf jakychkoliv tfetich osob, kterym jste
umanil/a uZivat Sluzby. Odpovidate rovné2 2a nedostatednou ochranu svych bezpecnostnich
prvkil &i zneuitl SluZeb v pfipad8, Ze jste nevyuZil/a moznosti jejich 2zabezpegeni.


http://www.t-mobile.cz

Operétor neodpovida za kvalitu hovori uskuteéndnych prostrednictvim pocitadové sité
Intemet, za pinéni tietich stran ani za Va3e data uloZené na SIM karté &i v jinych zaFzenich,
které uZivate pfi poskytovani SluZeb.

Pokud jste mohl/a Sluzbu vyuZit jen Edsteéné nebo ji nebylo mozno vyuiit viibec pro zdvadu
technického nebo provozntho chargkteru na strand Operétora nebo z divodu nedodrZeni
kvality SluZeb, je Operétor povinen pfimé&fend snizit cenu Sluzby nebo po dohodé s Vami
zajistit poskytnuti Sluzby nahradnim zpisobem. V pfipadé zévad zajisti Operétor rovné
odstranéni zavady. V tchto piipadech neméte pravo na néhradu Gjmy. Uhmn4 predvidateina
(1jma, ktera by Vam mohla vzniknout jako nasledek porudeni povinnosti Operétorem, miize
&init maximainé &astku 120000 K&. Pravo na nahradu Gjmy Operétor uspokoiji sniZenim
Eastky k Uhrad@ v nasledujicich Wiictovanich. Jinym zplisobem Operétor pravo na néhradu
ajmy uspokoji pouze na zakladé Vasi pisemné vyzvy. Nedohodnedi se s Vami Operator jinak,
nahrazuje se veSkera Ujma zpisobena v souvislosti s pIndnim dle Smlouvy v penézich.
Vyluduje se povinnost Operitora nahradit Vam Gjmu, kterou nebylo moino vdob# uzavieni
Smlouvy rozumné predvidat. Jsoudi sjednény smiuvni pokuty, préavo Operétora domahat se
néhrady Ujmy neni zeplacenim smiuvnich pokut doteno.

Reklamace
Reklamaci vystaveného VyiGitovani miZete uplatnit do 2 mésici od doruteni
VyuEtovéni a reklamaci poskytnuté Slutby (napt. poskytnuty rozsah &l jeji kvalitu)
do 2 mésici od poskytnuti Shuthy, a to pisemné zdkaznickému centru, e-mailem na
ad rese_nebo osobndv kterékolw Znadkové prodejné T-Mobite. | v piipads,
fite rekla 4 B 4 Ani, Operétor reklamaci
wyfidi buodkladné ne|pozdé|| Vés vsak |nformu|e do 1 mésice ode dne jejtho dorugeni.
V piipadé, e je tfeba projednat reklamaci se zahrani€énim provozovatelem, obdriite
wyfizeni reklamace do 2 mésici. Pokud s feSenim reklamace nebudete souhlasit, miZete
do jednoho mésice od vyfizenf reklamace uplatnit namitky proti vyfizen! reklamace
u Ceskeého telekomunikagniho Gfadu.

Reklamaci poskytnutych SluZeb tretich stran &i Platebnich sluZeb miZete uplatnit
u poskytovatele nebo zprostfedkovatele dané stuZby.

Komunikace stran, zmény Smlouvy

8.1. Kontaktnfmista

Pro komunikaci s Operétorem vyuZivejie prosim kontaktnt formulaf umistény na
www.tmobile.cz/kontakt, kteroukoliv prodejnu T-Mobile anebo v pfipads, Ze jste
Smiouvu uzaviel v postaveni spotfebitele, infolinku na telefonnim &iste |
e-mailovou adresu |- cbo v pripad®, Ze jste Smiouvu uzaviel v postaveni
podnikatele, vyuZijte infolinku na telefonnim &isle +420800 73 73 33, e-mailovou adresu
I <o jiné zpdsoby dle aktulnich podminek.

Plsemnou komunikaci sméfujte prosim na zikaznické centrum Praha, Tomitkova 2144/1,
14800 Prahad.

NenHi stanoveno jinak, jste prostfednictvim kteréhokoliv kontaktniho mista opravnén/a
pfedkladat névrhy, plipominky a Z4dosti, pozadovat zménu telefonntho &isla, oznamovat
zévady v ramgi sitd, ziskavat informace o cenach a Sluzbach a vyuZivat moznosti servisnich
SluZeb (napf. zdkladni nastaven telefonu &i jiného zafizeni pro vyuZivani SluZeb, preneseni
kontaktd, vymény SIM karty) a zikaznické podpory &i &init jakékoliv jiné ukony souvisejici
se Smiouvou a Sluzbami.

8.2. Komunikace

Pro komunikaci s Operétorem si miiZete zvolit heslo, které Vém umozni ziskavat informace
o Vasich Sluzbéch, vysi Eastek k thrads, jednotlivich spojenich apod. a na jehoZ zékladé
je roméZ mozno ménit nastaveni nékterych Sluzeb. Nezvolitedi si heslo, nastavi Véam
jej Operétor sam a jeho znéni Vam oznami. V piipad@ ztraty &i zapomenuti hesta miize
Operator wuZit akemativni zplsob Vasi autorizace (napf. dotazem na Vase osobn! idaje).
K provedeni n8kterych ikonli po Vas miiZe Operator poZadovat autorizaci prostfednictvim
hesla &i prokéazani totoznosti a je opravnén v pfipad, Ze nebude autorizace fadné provedena,
odmitnout provedeni Gkonu. Operator je rovnéz opravnén odmitnout provést poZadovany
ukon v pfipadé divodného podezieni, Ze doSlo ke zneutZiti identifikatnich prostiedku.

Mmmmmmmmm Plsemné Vés pnmémé Operétor
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kontaktuje na korespondenéni adrese uvedené ve Smiouva. V pfipadé potfeby vSak Operitor
miiZe pisemnost zaslat i na Vadi jinou adresu, kterou zné, a to véetnd Vasi e-mailové adresy.
Pisemnost zasflané Operétorem prostiednictvim podty se povaZuje za dorugenou jejim
dodénim na Vasi adresu, pfipadnd mamym uplynutim thity uréené k vyzvednuti postovni
zésilky, i kdy? jste se o jejim ulozeni nedozvédal/a, pfipadnd dnem, kdy se pisemnost
vrétila Operétorovi, podle toho, ktera z téchto skute&nosti nastala dfive. Doru¢eni na adresu
uvedenou ve Smlouvé je G&innd i tehdy, kdy2 se na této adrese nezdriujete.

Zpréva zasﬂané Operétorem prostredm(:vfm faxu. eIek!romcké po§ty SMS él MMS se
povaZuje za doruenou nejpozdé&ji dnem nasledujicim po odesléni zpravy na vade telefonni
&islo nebo Vasi e-mailovou adresu. Pokud hodidte pouzivat SIM kartu v zafizeni, které
neumoZiuje pijimani SMS &i MMS, musite tuto skuteénost pfedem oznamit Operéitorovi
a dohodnout si s nim néhradni zpisob komunikace, jinak Operator neodpovidé za piipadné
vzniklou Gjmu,

8.3. Zmény Smiouvy

Operétor se zavazuje zvefejitovat obecné informace 0 zménéch &i ukondeni Sluzeb zejména

prostfednictvim intemetovyrch stranek, oznémeni, tiskovych zprav a informa&nich materidl.

Operétor je opravn&n ménit jiz uzavienou Smiouvu v Easti tykajici se

{)  cenySluZeb,

{i}  zpisobu a podminek G&tovani SluZeb,

(i}  zplsobu, rozsahu, parametr(i a podminek poskytovani SluZeb (v&. ukon&eni
poskytovani Sluzby a zavad&ni novych SluZeb),

(iv)  rozsehu Vasich prév a povinnosti i prév a povinnosti Operitora;

(v)  zplsobu a podminek uplatn&ni a vyfizeni reklamace;

(vi}  odpovédnosti za Gjmuy;

{vii}  doby trvani Smiouvy;

{viii} podminek a wie Ghrad;

(x)  zplsobu ukon&eni Smiouvy;

(x}  zplisobu dorutovéni;

(xi)  vyhrad ve vztahu k prévnim pfedpisim;

{xii}  platebnich transakci;

(xiii) zpracovani a uchovavéni osobnich, identifikenich, provoznich a lokalizagnich Gdaju;

(xivi délev &asti, kterd jsou upraveny pravnimi predpisy & rozhodnutim soudu &i spravniho

organu;
V uvedeném rozsahu je opravnén Operéator ménit Smlouvu 2 divodi
(i} inflace,

(i}  zavedeni novych SluZeb,

{ily ~ zm&ny podminek na trhu elektronickych komunikaci,
(V)  Zkvalitndni sité &

(v)  wyvoje novych technologi.

Zménu Smiouvy Vam oznémi Operiitor zpravidla jeden mésic pfede dnem Gdinnosti
nnény Smlouvytaké pmsﬁndnchm hlfotmaénﬂtoumma\lyuémin!shmb aviak

vyuilvéte predplacenou Sluibu & vyuirvéte predplacené Slutby v pribéhu omezenl Sluieb
informagni text Vam Operator zasle prostrednictvim SMS zprévy.

Zavérecna ustanoveni, FeSeni spord
Préva a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy se fidi Geskym pravnim fadem s wylou€enim
koliznich norem. Smlouva je uzaviena podle obZanského zakoniku v platném znéni.

0 sporech mezi Vimi a Operétorem rozhoduje soud, pfidemi v nékterych piipadech
Je dénali pravomoc Ceskému telekomunikagnfmu ifadu. Pokud jste uzavieli Smiouvu
v postaven{ spotfebitele, mitZste v souladu se zékonem &, 634/1992 Sb., 0 ochrand
spotiebitele, Fedit spory vyplyvajici 20 Smiouvy i mimosoudnd, a to v pFipadé sporu
tykajictho se stuzeb elektronickych komunikaciu eského telekomunikatniho Gfadu
{www.ctu.cz), v piipadé sporu tykajictho se poskytovénifinanénich sluzebu Finanéniho
arbitra (www.fina<rbitr.cz) avpripadé ostatnich spori pak u Geské obchodniinspekce
{www.col.cz).

Tyto Vieobecné podminky nabyvaji platnosti a iinnosti dne 1.ledna 2018, pro Ugastnické
smiouvy uzaviené pfed timto datem nabyvaji i€innosti dne 1. bfezna 2018. Tyto Vieobecné
podminky nahrazuji predchozi Vieobecné podminky, vyjma ustanoveni &L 8 Vieobecnych
podminek Ginnych od 26. 1. 2014 do 29. 4. 2016 (Smluvni pokuty a jiné dhrady) a s nim
souvisejicich ustanoveni, které zlstévaji pro Smlouvy uzaviené pred 30. 4. 2016 i nadéle
v platnosti a které ponechaly v platnosti i pfedchozi Veobecné podminky v Zavéregnych
ustanovenich v jejich poslednim odstavci.
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Podminky zpracovani osobnich,
identifikacnich, provoznich a lokalizanich

Udaju ucastniku

1. Tyto Podminky zpracovéni osobnich, identifikatnich, provomich a lokalizaénich daji
{déle jen ,Podminky"} upravuji prdva a povinnosti smluvnich stran (T-Mobile a Géastnika)
pfi zpracovani osobnich, identifikanich, provoznich a lokalizaénich (daji G2astniki
(déle jen .Udaje”). Za Gtastnika se pro Géely téchto Podminek povauje kaZdy, kdo je
s T-Mobile v jakémkoliv smluvnim &i obdobném vziahu. T-Mobile vede databézi, kterd
obsahuje vedkeré Udaje, které T-Mobile ziskal v souvislosti s uzavienim u&astnické
smiouvy, poskytovanim nabizenych sluZeb &i jinym pfimym nebo nepfimym kontaktem s
Ukastnikem &i od tretich osob. T-Mobile chrani Udaje v maximalnl mo2né mie, ktera
odpovida stupni technického rozvoje, a zavazuje se s nimi naklddat pouze v souladu s
1&mito Podminkami a platnymi pravnimi piedpisy.

2. Osobnimi a identifikaénimi (daji se rozum{ zejména titu!, jméno, pifiment, adresy (zejm.

dorudovaci adresa, adresa mista instalace), rodné &islo, popf. ndredn{ identifikétor,
datum narozenf, vék, pohlavi, vzd&lani, rodinny stav, idaje o dokladech totoZnosti,
telefonni ¢isla a e-mailovd spojeni, obchodni firma, nédzev, sidlo, misto podnikéni,
identifikaénf &islo, udaje o platb4ch a platebni mordice, &isla SIM karet, Gdastnické
telefonni &islo, aktivnf tarif, heslo, provoznf a lokalizaénl Udaje a jiné Udaje oprévnéné
ziskané o Utastnfkovi, Provoznimi udaji se rozumi zejména telefonni &islo volajiciho,
telefonni &fslo volaného, druh poskytnuté sluzby, cena za poskytnutou sluZbu, zatatek
spojeni, konec spojeni, datum a frekvence uskuteénéni spojeni, potet poskytnutych
jednotek (napf. minuty, kB &i kusy), typ pfistupu k internetu {napt. WAP, APN Intemet,
APN Intranet, pevny internet - ADSL, SHDSL, xDSL atp.), typ poukivaného koncového
2atizeni a IMEL, konfiguradnf udaje (napf. IP adresy), idaje o obsahu a zpisobu wyuZivani
sluzeb a typovém chovéni itastnika (behaviorélnf Udaje). Lokalizaénimi udaji se rozumi
jakékoli idaje zpracovavané v sfti elektronickych komunikaci, které uréuji zemépisnou
polohu koncového zafizeni (i&astnika, zejména daj o sfti, k niz je GZastnik pHipojen (napf.
pfi roamingovych spojenich), (daj o tranzitnl dstfedné apod. T-Mobile provadi dva
zékdadni typy zpracovéni Udai:: a) zpracovéni Udaji na zékladd zikona, které ikastnik
nemUZe odmitnout {viz &. 3), a ddle b) zpracovani Udajli na zékladé zdkona nebo na
2ékladé souhlasu uastnika, které Uéastnik miZe kdykoliv odmitnout (viz &. 4 a 6). T-
Mobile je opravnén Udaje zpracovévat po celou dobu trvani GBastnické smlouvy,
nestanovHi fyto Podminky &i zékon pro konkrétnf Udaje jinak.

3. Zpracovani Udajli na zakladé zikona, které ugastnfk nemiZe odmitnout, zahmuje

zpracovani pro nasleduiici GEely: poskytevani sluZeb, 2ajisténi propojen! a pfistupu k siti,
z8jisténi provoznich &innosti nezbytnych k poskytovéni sluZeb, vyiétovani, udetni a
dafiové Uéely, identifikace zneuZivani sfté &i slueb (kterym je mimo jiné i opakované
neuhrazen ceny nabizenych slufeb), ochrany prév a prdvem chrénénych z&md (T-
Mobile a Ugastnik, spotivajici v posuzovani schopnosti a ochoty (&astnikd plnit své
zédvazky (viz &l 5), vymahani pohleddvek z vyuétovani, poskytovani sluZeb, prodej
produkti tietich osob prostiednictvim T-Mobile & umoZnéni pHstupu k Gdajim o
lokatizaci, pfipadné daldim identifikaénim udajim U2astnika volajiciho na Eisla tisfiového
volani {pfesny rozsah piedévanych Udaji stanovi wyhlsska & 238/2007 Sb), a to
subjektim provozujicim pracovistd pro piijem voléni na ¢isla tsfiového voléni.

4 Utastnlk souhlasi s tim, 2e T-Mobile je oprdnén Udaje zpracovavat k nasledujicim

udelom: vedkeré marketingové a obchodni Gely (véetné zasflanf obchodnich sdéleni,
telemarketingu a provadéni priizkumii trhu) spole&nosti T-Mobile a jakychkoliv jinych
subjektl, véetné zlepSovéni kvality poskytovanych sluZeb, poskytovéni sluzeb &i sluzeb s
pfidanou hodnotou déastnikim anebo obchodnim partnerdm T-Mobile, ov&Fovani
zpusobilosti Géastnfka vyulivat nabizend sluzby {zejména ovéfeni identity a zletilosti
Gastnika), zvefejnéni kontakinich udaji uastnika v informaéni sluzbé T-Mobile,
zvefejnéni kontaktnich idajd (itastnika v informa&ni slubé jinych subjektl poskytujicich
tento typ slueb, zvefejnéni kontakinich Gdajl iastnika v ti§téném telefonnim seznamu.
V ramci zpracovéni Udajl pro marketingové, propagaéni a obchodni ugely je T-Mobile
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oprdvndn zpracovavat Udaje jak pro viastni marketingové, propagaéni a obchodnf
aldtivity, tak pro marketingové, propaga&n/ & obchodnf akdivity jinych subjektd. Uastnik
souhlasi se zasflanim obchodnich sdéleni spoleénosti T-Mobile a jinych subjektd,
pfitemz obchodni sdéleni je T-Mobile oprévndn zasflat elektronicky (zejména fomou
SMS, MMS, e-mailu) a pisemné nebo je zpfistupnit v souvislosti s poskytovanim kterékoli
nabizené sluiby. Pro oznateni obchodnich sdéleni {spoleénosti T-Mobile i jinych
subjekt) T-Mobile uZiva hvézdigku (*) nebo jiné vhodné oznaten, které utastnika
informuje o tom, Ze uvedené sdélenl je obchodnim sd&lenim ve smyslu platnych prawnich
piedpist a e jeho odesilatelem je T-Mobile. Ugastnfk souhlast s tim, Ze po ukondeni
uastnické smlouvy je T-Mobile oprdvnén po dobu neurtitou zpracovévat jméno,
pfijmeni, adresu, obchodni firmu, nazev, identifikaénf &islo a jiné kontakini Udaje
utastnika (vietné telefonntho &isla a e-mailové adresy), ato za iéelem nablzeni obchodu
asluZeb.

. T-Mobile zpracovavé Udsje  za Glelem ovitovénl a hodnocen jeho bonity a platebn!

morélky prostfednictvim registrd diudniid & jinych podobnfich registrl a déle za Gtelem
vzijernného informovénf oprévndnych ufivateld tichio registrl, a to jak pRi vaniku
smiuvntho vztahu, tak keykoliv v pribhu trvénf smiouvy, jedi to tfeba. Zpracovan! Udajd
za Géelem ovéiavani bonity a platebni mor4tky a vzajemného informovénf oprdvnénych
uivatelli registri dluZnikd prostfednictvim tdchto registrl zahmuje zpracovéni jména,
pfijmeni, adresy, rodného &isla, nézvu, obchodni firmy, sidla, mista podnikéni,
identifikaénfho &fsla, data vzniku diuhu, vyde dluhu, typu sluzby &i produktu, phi jejichz
poskytovani &i prodeji dluh vznikl, splatnosti, vySe dluzné Castky po splatnosti, poftu
dlufnych vytiétovani, Udajlii o postoupenl pohledévky, data zaplaceni, udajd o odpisu
pohledévky a ID zaznamu. Tyto Udaje je T-Mobile opravnén predat registru dluiniki v
pfipadk opakovaného prodleni s Ghradou nebo existence jakékoliv penéinf pohledéviy
déle ne? 30 dnb po splatnosti, Provozovate! registru diuiniki je opravnén déle tyto Udaje
zpfistupnit za (&elem hodnoceni bonity a platebnf moralky viem uZivatelim registru, ato
vEetnd rodného &isla, iteré je nezbytnym identifikétorem. K datu nabyti Ginnosti téchto
Podminek T-Mobile pfedava data za itelem oviovéni platebni morélky prostfednictvim
registru dlunikii sdruzeni SOLUS, z4jmovému sdrugeni prévnickych osob, IC 69346925,
Aktudini seznam Elend sdrueni SOLUS je uveden na www.solus.cz T-Mobile mizZe
roziifit zpracovanf i na dal$f registry dluZnikd, v takovém plipadé T-Mobile pouze zvefejni
na intemetovych strankach.

. Uastnik souhlas! s tim, 2o T-Mobile zpracoviva Udaje za Gelem ovafovan! a hodnocen(

jeho bonity a platebnf mordlky prostfednictvim pozitivnich registrii & jinych podobrych
registrii a d4le za Gtelem vzAjemného informovani oprévninych uZivatell tschto registrd,
a to jak pfi vaniku smiuvnfho vztah, tak kdykoliv v priib&hu trvénf smiouvy, jedi to theba..
Zpracovani Udajl za tcelem ovfovéni platebni mordlky a vzdjemného informovéni
opravnénych ufivateld pozitivnich registrli prostfednictvim t&chto registri zshmuje
zpracovéni jména, piimeni, adresy, rodného &isla, data narozeni, pohlavi, nazvu,
obchodni firmy, sfdla, mista podnikani, identifikaéniho &isla, Udaji o dokladech
totoZnosti, udaji o tom, Ze mezi uEastnikem a T-Mobile dodlo k uzavieni smiouvy, udaji
o finanénich zévazcich, které vznikly, vzniknou nebo mohou vzniknout Uéastnlkovi vii&i
T-Mobile v souvislosti se smlouvou, a o pinéni téchto zdvazku (zejm. udajl o vystavenych
vyutovanich sluzeb), (dajli o zajifténi zdvazkd utastnika souvisejicich se smlouvou,
dal$ich Udaj vypovidajicich o bonitd a platebni morélce titastnika {zejm. uidajii o rozsahu
a povaze pfip. porudeni smiuvn{ povinnosti, jehol nasledkem je existence dluZné
pohledévky po splatnosti, o piip. zménéch zdvazku nebo smlouvy, o pfedéasném spindni
dluhu apod.). Provozovatel pozitivniho registru je opravnén déle tyto Udaje zpiistupnit za
ugelem hodnocenf bonity a platebni moralky viem uZivatelim registru, a to vetné
rodného &isla, které je nezbytnym identifikitorem. K datu nabytl uéinnosti tdchto
Podminek T-Mobile predava data za ielem ov&fovani platebni morélky prostfednictvim
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pozitivntho  registru sdruzeni SOLUS, zdjmovému sdruZeni prévnickych osob, IC
69346925, . Aktudini seznam &lent sdrufeni SOLUS je uveden na www.solus.cz. . .
Souhlas ke zpracovani Udajii za GZelem ov&tovani bonity a platebn! mordlky a za Géelem
vzdjemného informovani oprévnénych uZivatelt vy3e uvedenych pozitivnich registrl
prostfednictvim téchto registrli dévd G&astnik na dobu platnosti smlouvy a déle po dobu
1 roku od tihrady posledntho zavazku G&astnika viiti T-Mobile, resp. 3 let, pokud byla
Gtastnikova pohledévka postoupena dle platnych pravnich predpist. V pfipads
pozitivntho registru, pokud tato doba pfesahne dobu 10 fet, budou udaje z platebni
historie starsi 10 let Zlikvidovény. T-Mobile mize roziffit zpracovani i na dalsi pozitivn{
registry, a o aniz by bylo nutné ziskat dodate&ny souhlas iitastnika. V takovém pfpadé
T-Mobile pouze zvefejn! na intemetovych strankéch www.t-mobile.cz a prostfednictvim
SMS zprévy informaci o pfistoupen k pozitivnimu registru,

. T-Mobile zvefejni kontakinf tidaje Utastnika {jméno, pfijmenl, adresu trvalého pobytu,
piipadné obchodnl firmu/nézev, adresu sidla/mista podniként; telefonn( &isla a adresu
elektronické podty, pfipadné daldi dohodnuté tdaje} ve viastni informa&ni sluzb, v
informagni sluzba jinych provozovatell &i v tisténém telefonnim seznamu pouze v
pfipadd, Ze k tomu dé Udastnk souhlas pfi uzavirénl Gtastnické smiouvy &i pozdéji se
jinak jednoznatné wyjad, 2e k nékteré z uvedenych aktivit déva sviij souhlas. Uelem
takového zpracovéni kontaktnich udaju je umoZnit whiedavéni podrobného kontaktu o
utastnikovi na zéklad® jeho jména nebo pfipadné nezbytného miniméintho mnoZstvi
dalSich identifikatnich prvkd. Opravu ti§téného telefonniho seznamu Ize provést pouze
pii jeho nejbliz3i redakci. Oastnik je opravnén pozédat, aby bylo u jeho Udajd v titsném
telefonnim seznamu uvedeno, Ze si nepfeje byt kontaktovén za i&elem nabizeni obchodu
asluzeb.

. Ukastnlk souhas! s tim, Ze jeho rozhovor se zaméstnanci T-Mobile pfi osobnim
projedndvani jeho stiznosti &i podnétu v prostordch osobni péte T-Mobile mize byt
zachycen formou zvukového zaznamu, a to za Ugelem 2ajidtdni dikazu o pribshu
komunikace mezi GZastnikem a zaméstnanci T-Mobile. Uzastnik déle souhlasi s tim, 2e
jeho telefonni hovor s informatnimi slutbami a Zékaznickym centrem T-Mobile &i
extemimi operétorskymi centry T-Mobile miZe byt nahravan, a to za Utelem vnitini
kontroly slueb a zvydovani jejich kvality &i za Utelem zajisténf dikazu o transakci
uskuteénéné prostfednictvim informa&nich sluZeb, Zékaznického centra &i externtho
operétorského centra T-Mobile.

9.

2.

Zpracovéni Udaj dle &l. 4, 6 a 7je Gtasinik opravnén kdykoliv odmitnout, resp. je
oprévnén odvolat souhlas, a to bud pisemné dopisem zaslanym na adresu Useku siuteb
2ékamfkiim, telefonicky zavoldnim do Zakaznického centra (800 73 73 73) &i jinym
2plsobem stanovenym T-Mobile. V pfipadé obchodnich sdéleni zasflanych formou SMS
i MMS je Gtastnik opravnén kontaktovat T-Mobile prostfednictvim telefonntho Zisla, ze
kterého mu bylo obchodnf sdleni dorueno. Jestlize Utastnfk odvold sviij souhlas s
urtitym zpracovénim Udaji, T-Mobile zpracovéni ukon&i v pfim&iend Ihitd, ktera
odpovid4 technickym a administrativnim moZnostem T-Mobile.

. Oastnik méa pravo na pristup k osobnim tdajim tykajicim se jeho osoby, prévo na opravu

téchto osobnich Gdaji (zejména jsoui chybné nebo netipiné), jako? i pravo 2adat (ato v
souladu s § 21 zékona & 101/2000 Sb., o ochrand osobnich Gdaju, v platném znéni) u
spole¢nosti T-Mobile vysvétleni a odstranénl nezddouctho stavu, pfedeviim médi za to,
%e jsou jeho osobni udaje zpracovévany v rozporu s ochranou jeho soukromého a
osobnfho Zivota nebo v rozporu se zékonem.

. Detailnf informace o zpracovéani Udajl jsou zvefejnény na internetovych strankéch

www.imobile.cz. Na téchto strankach lze nalézt napiklad seznam zpracovateli osobnich
Gdaijti, kiefi mohou zpracovévat osobni udaje ugastniki, a to na zékladd smiouvy o
zpracovani osobnich udaji uzaviené mezi T-Mobile a zpracovatelem v souladu s § 6
zékona &. 101/2000 Sb., o ochran& osobnich Udajl, v platném znéni.

Tyto Podminky nabyvaiji platnosti a Géinnosti dne 30. dubna 2016

PRO SPOLECNE ZAZITKY


http://www.solus.cz
http://www.t-mobile.cz
http://www.tmobile.cz
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Aktualne nabizené tarify a zvyhodnéni pro klicové zakazniky

PROFI TARIFY PRO KLICOVE ZAKAZNIKY

PROFI 120Y

PROFI NA MIRU 52

PROFI NA MiRU 32

PROFI NA MiRU 22

PROFI NA MIRU 12

Siandérdni nat;'ld);ar Varianta HIT

M&siéni pausal 549, (664,29) 549, (664,29) 1500, (18159 1500~ (1 815-) 1500,~ (1815 3000,~ (3630
Volné minuty 120 120 - - - -
¥?|:/?:1;i;;a isla znatky 3.~ 363)/min. 2,40 (2.90/min. 6.~ (7.26)/min. 6.~ (7.26)/min. 6.~ @.28)/min, 6.~ @.26)/min.
Volani na ostatni Eisla v CR 3,60 (4,36)min. 4,50 (5.46)min. 6~ 28min. 6 p.25/min. 6,- (7.28)min. ' 6~ r26ymin.
Hiasova schranka (3311)% 1,— (1.21)/min. 1,- (1,21)/min. 1,~ (1,20)/min. 1,~ (1.20)/min. 1.~ (.20/min. 1, (1.21/min.
Krétké textové zpravy (SMS) 1,70 (2.06) 1,-01.21 5~ (6,059 5~ (6,059 5~ (6,099 : 5~ (6.05%
MMS 8,20 9.92) 8,20 (9.92) 8,20 9.92) 8,20 (9.92 8,20 (9.92) 8,20 9,92

Utuje se prvni minuta celd, poté je spojeni adtovano po sekundéch.

" Tarif Profi 120 je urden pro z4kazniky s uzavfenou Ramcovou smlouvou (RS). Lze ho kombinovat s jakymkofi akiusing nabizenym tarifnim zvyhodnénim, pokud nebude stanoveno jinak. Poskytovéni tarifu bude automaticky ukonéeno spoleiné s ukongenim
G&innosti RS. Do 5 dnil po ukonéen pfisluiné smiouvy je zakaznik opravnén aktivovat si néktery 2 tarifi alduaing nabizenych zdkaznikiim bez shora uzavfenych smiuv. Pokud tak ve stanovené thist neutini, je T-Mobile opravnén zménit tarif Profi 120 na tarif, ktery
bude nejblize odpovidat tarifu Profi 120, podle viastni volby.

2 Tarifni programy Profi na miru 1, 2, 3 a Profi na miru § jsou uréeny pouze pro zékazniky s Ramcovou smisuvou. Tarif Profi na mins necbsahuje 2adny volny datovy limit, pokud nent v Ramcové smiouva sjednéno jinak. K tarifu Profi na miru se dale nevztahuji Z4dné
poloZkové mnozstewni slevy, pokud neni v Ramcové smiouvé stanoveno jinak. Lze ho kombinovat s jakymkoli aktuéing nabizenym tarifnim zvyhodnénim, pokud nebude stanoveno jinak. Poskytovéni tarifu bude automaticky ukonéeno spoleéné s ukondenim Géinnosti
Rémcové smlouvy. Do § dnii po ukongent piisluiné Rémcové smiouvy je zékaznik opravnén aktivovat st néktery z tarifs aktuélné nabizenych zdkaznikim bez uzaviené RS. Pokud tak ve stanovené thité neu&ini, je T-Mobile opravnén zménit tarify Profi na miru a
Profi na miru 5 na tanif, ktery bude nejbliZze odpovidat tarifu Profi na miru a Profi na miru 5, podle viastni volby.

3 Hlasové schrénka je dostupna i z jiného telefonu pfes telefonni tislo 603 12 3311. Sazba 2a tato volani 2 mobilnfho telefonu na Eista znaliky T-Mobile je pro standardni tarify i pro tarifni zvyhodndni HIT 1 K&min. Datové a faxové stuZby jsou ke viem uvedenym
tarifim aktivovany automaticky zdarma. Pro uvedend tarify se nerozliSuji 24dné Zasova pasma. Muftinumbering umoZiuje zékazniiim vyuZivat na jedné SIM kart? tfi speciaini &isla (pro faxova, datové a hlasova volant). Akfivace a vyudivani siuzby jsou zdarma.
Mezinarodni SMS: 5 K& bez DPH, tj. 6,05 K& vietnd DPH.

4 Cena SMS se uplatiiuje také na mezinsrodni SMS.



MINUTOVE TARIFY

T 300

Standardni

Varianta HIT

Standardni

T 600

Varianta HIT

Standardni

T 1500

Varianta HIT

Varianta HIT

650,- (786,50)

2,80 (3,39

3,20 (3.87)

1-(1,21)

_ T30 T80 T 160

Standardni Standardni . Standardni
nabidka  VanemaHT. T VadantaHIT S ka

mlé:;g;“ 190,- (220.90) 190,- (229,90) 450, (544,50) 450, (544,50) 650, (786,50)

Volné minuty* 30 30 80 80

Volani —na

Gisla znatky 488 3,20 (387 3,50 (4.29) 2,80 (3.39) 3,50 (4,29)

T-Mobile

Volani - ostatni

&slay CR 6~ (7.26) 4,80 (581 4,50 (5.45) 3,60 (4,36) 4,489

SMS 1,70 (2.06) 1—-11.21) 1,70 (2.06) 1-11,21) 1,70 (2,06)

MMS 8,20 (9.92) 8,20 (9,92 8,20 (9.92) 8,20 (9,92 8,20 (9.92)

8,20 (0,92

nabidka

990, (1 197,90)

3,50 (4,29

3,50 (4,29

1,70 (2,06)
8,20 (9.92)

990, (1 197,90)

2,80 (339)

2,80 (3.39)

1-0.21
8,20 (9.92)

Utuje se prvni minuta celd, poté je jiz doba spojeni étovéna po sekundach, Sazby na volént jsou uvedeny v K& za minutu. Volné minuty se pfevadsit do dalSiho mésice.
* Pfi zméné tarifniho programu se neprovolané volné minuty za tu 84st zi&tovaciho obdobi, ve kterém Uastnik uzival pivodni tarifnl program, nepfevadi. Tyto volné minuty zanikaji okamzikem zmény tarifniho programu. Pfi zméné tarifnfho programu, pferuseni
poskytovéni sluZeb, prevodu Uastnické smlouvy, zméné fakiuragnich skupin, pfpadné pii systémové zméné zi&ovaciho obdobi pfevedené neprovolané volné minuty propadaji.

TARIF PRO FIRMU
TARIFY PRO FIRMU TRy U BEZ

Mésiéni pausal 99,- (119,79) 139,- (168,19)

Voiné minuty/SMS - -

Volani na &ista znatky T-Mobile 1,90 (2,30//min. 1,90 (2,30)/min.
Volani na ostatni &isla v R 1,90 (2,30/min. 1,90 (2,30)/min.
Kratke textové zpravy (SMS) 1,90 (2.30) 1,90 (2,30
Multimedialni zpravy (MMS) 4,05 (4,90 4,05 (4,90)
Mezinarodni SMS 4,17 55 4,17 59

Prvni minuta se (&tuje cela, déle je spojeni Gétovéano po vtefinach.

Tarifni programy Tarif pro firmu 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 a 8 (déle , Tarif pro firmu X") je moZné aktivovat pouze v reZimu Rémcové
smiouvy. Tarif pro firmu X neobsahuje 2adné volné jednotky ani volny datovy limit, pokud neni v Ramcové smlouvd sjednéno
jinak. K Tarifu pro firmu X se déle nevztahuji Zadné polozkové mnoZstevni slevy, pokud neni v Ramcové smiouva stanoveno
jinak. Lze ho kombinovat s jakymkoli aktuéind nabizenym tarifnim zvyhodnénim, pokud nebude stanoveno jinak. Poskytovani
pfipadnych individuaing sjednanych podminek Tarifu pro firmu X bude automaticky ukondeno spoletn& s ukondenim &innost
Réamcové smicuvy.

nabidka

1790~
(2165,30)

600

3-(363)

3-(363)

1,70 (2.06)
8,20 (9,92

1790,-
{2165,90)

600

2,40 (20)

2,40 (2,90)

1,-(1.21)
8,20 (9,92

nabidka

3750,-
(4 537,50)

1500

2,50 (3,03

2,50 (3,03

1,70 (2,06)
8,20 092

3750,-
(4537,50)

1500

2-(242

2~ (202

1,-(1.21)
8,20 (9.92)



NEOMEZENY TARIF PRO KLICOVE ZAKAZNIKY

M&sicni pausal 750,~ (907,50)
Volné minuty/SMS neomezeng
Volani na &isla znatky T-Mobile 0,~ (0.-)/min.
Volani na ostatni &ista v CR 0.~ (0/min.
Krétké textové zpravy (SMS) 0.~
Multimedialni zpravy (MMS) 4,05 (4,90)
Mezinarodni SMS 4,17 54
Datovy fimit 208
Maximalni rychlost datového pfenosu

stahovanifodesilani 42/5,76 Mbit/s

(= odhadovana maximalni rychlost)
{i&tovaci jednotka dat 1B

Maximalni rychlost datového pienosu
stahovani/odesilani

(= odhadovana maximalni rychlost)

64/32 kbitls

Utuje se prvni minuta celd, dalo je spojeni G&tovéno po 30 sekundéch.

Tarifnf program Profi na miru 4 je uréen pouze pro zakazniky s Ramcovou smlouvou a nevztahuji se na néj 2adné polozkové
mnoZstevni slevy, pokud neni v Ramcové smiouva stanoveno jinak, Poskytovani tarifu bude automaticky ukonéena spoletnd
s ukondenim aginnosti Rémcové smiouvy. Da 5 dnii po ukonéeni pfistudné Rémcové smiouvy je zdkaznik opravnén akfivovat
si néidery z tarifii aldudiné nabizenych zakaznfkim bez uzavfené RS. Pokud tak ve stanovené thitd neudini, je T-Mobile
opravnén zménit tarif Profi na miru 4 na tarif, ktery mu bude nejblize odpovidat, podle viastni voiby. Na tarif Profi na miru 4 se
neuplatni 24dné slevy definované Ramcovou smiouvou, nestanovidi konkrétni Ramcova smiouva jinak.

Tarif jo uréen zejména pro béiné aktivnf vyuZivani mobilnich hlasovych sluZeb (véetnd SMS) a datovych shuZeb Operatora
samotnym Utasintkem & UZivatelem. SIM kartu s tarifem nelze vyuZivat v zafizenich chovajicich se jako GSM brany. Operétor
ie opravnén omezit (a pffpadn@ soudasné pfevést na pledplacenou sluzbu) Uastnikovi pfistup ke sfuzbam v pfipadé, Ze jeho
provaz neni bdzny & vykazuje znaky automaticky generovaného &i jinak systematicky nastaveného provozu (napf. stile se
opakujici odesitani SMS v pravidelnych intervalech, odesflani hromadnych SMS apod.) nebo v piipadd, Ze SIM karta je
vyuZivana v zafizenich chovajicich se jako GSM brany.

* Volani zdanma se neuplatituje na privatni voléni v rdmci Podnikové sits. V tomto pfipadé je spojeni Uttovano sazbou
2,40 K&/minuta.

TELEFONNI LINKA PREMIUM

STANDARDNi HLASOVA LINKA
NABIDKA VARIANTA HIT PREMIUM 12+

Mési&ni pau§al 169, (204,49) 149,- (180,29) 159,- (192,39
Volant na mobilnt €isfa znatky T- 3,50 (4,24)/miin. 3,50 (4.24//min. 3,50 4.24y/miin.
Mobile
Volani na ostatni éislav CR 3,50 (4.24)/min. 3,50 24/min. 3,50 4,24)/min.
Volani do pevnych siti 0,90 (1,09/min. 0,90 (1,09/min. 0,90 (1,09)/min.
Volani v ramei firmy* 0- 0- 0-
Volani na &isla s pfedvolbou™ 81x, . _ . .
83x, 843 844 845, 845 1,30 (1,57/min. 1,30(1,57/min. 1,30 (1,57/min.
Volani na &isla s pfedvolbou** 840, ) . .
841, 842, 847, 848, 849 2,- (2.42)/min. 2~ (2.42)/min, 2-(2.42/min.
Volani do hlasové schranky (3311, _ . _ . _ .
603 123 311) 1,~(1,21/min. 1,-(1,20/min. 1.~ (1,20/min.
Volné minuty pro volani na mobilni
Lisla znatky T-Mobile a do |

pevnych siti
Uvedené ceny jsou v K& (v zavorce v&.) DPH.

* Volani z pevnych finek prostfednictvim tarifu Telefonni finka Premium na ostatni pevné telafony a z mobilnich telefoni
zafazenych v Privatni siti.

** Na tyto stuzby se neuplatiiuji volné jednotky.

** 1 20 ziskat pouze se smiouvou bez dotovaného zafizeni na 12 mésicl.

Se zprovoznénim slulby jsou spojeny {ivodni konzultace a aktivaéni poplatek. Jeho cena mize v zévislosti na konkrétnich
podminkach dosahnout a2 10 000 K&

UBtuje se prvni minuta cel4, poté je doba spojeni Gétovana po sekundéch,

Smiouvy s variantou HIT jsou uzavirény na dobu ur&itou 24 mésicti. Ceny zahraninich volani se fid! cenikem sluzby
Mezin&rodni hovory pro pevné linky.

Ceny za neuvedend sméry volani se fid! centkem tarifi a sluZeb pro tarifni zékazniky. Smiouvu o poskytovani sluzby Telefonni
linka Premium miiZe uzavfit s T-Mobile pouze Uéastnik v postaveni podnikatele.



TELEFONNI LINKA PREMIUM - NEOMEZENE TARIFY

TELEFONNIi LINKA PREMIUM -

TELEFONNI LINKA PREMIUM -

V SITI APEVNA VSECHNY SITE
M&siéni pausal 270,- (326,70) 550,~ (665,50)
Mesiéni pausél HIT 230, (27830) 500~ (605-)
Volani v ramci firmy 0- 0-
Volani na ¢isla T-Mobile 0- 0-
Volani do pevnych siti 0- . 0-
Volani na ostatni mobilni &isla 3,50 ¢4,249)/min. 0,-

Hovory jsou G&tovany po minutach. Maximaini délka volani je 2 000 minut mésiéng, poté je spojeni (i&tovano sazbou 3,50
K&/min. bez a 4,24 K&/min. v&. DPH.

BALICKY VOLNYCH MINUT DO ZAHRANICi PRO
TELEFONNI LINKU PREMIUM

BALICEK MESICNI PAUSAL ZONA
Mezinarodni hovory 1000 - zéna 1 100, (1215 1
Mezinarodni hovory 1000 — zéna 1 +2 200,- (2429 1a2 ‘
Mezinarodni hovory 1000 - z6na1+2+3 500, (6059 1,2a3
Mezinarodni hovory 1000 -zéna1+2+3 +4 600,- (7269 1,2,3a4
Mezinarodni hovory 1000 - zéna 3 400,- (4849 3
Mezinarodni hovory 1000 — z6na 4 200, (2424 4

Baliéek obsahuje 1000 minut pro voléni do zahraniéi, Minuty se uplatiuji do zén definovanych v tomto ceniku v kapitole
Mezinarodni hovory pro pevné linky. Nevy&erpané voiné minuty se nepfevadi do dal$iho zii&ovaciho obdobi. KaZda Telefonni
linka Premium mui2e mit aklivni pouze jeden bali¢ek. Minuty z bali¢ku nejsou sdilené a mize je terpat jen jedna Telefonni
linka Premium, ke které je balitek aktivovan.

BALICKY VOLITELNYCH DOPLNKOVYCH SLUZEB
PRO TELEFONNI LINKU PREMIUM

BALICEK MESICNi PAUSAL POZNAMKA
Roz8ifeny baliéek sluzeb 50,- (60.50)

Automatick4 spojovatelka* o 200,; (242.-)

Hunt group*’ 10,- (12,10)

Meet-me konference — mala® 300, (363-) Max. 15 volajicich
Meet-me konference — velka" 1.000,- (1210 Max. 50 volajicich
Recepéni - zakladni 260~ (30250) B '
Receplni - rozsifena 300,- (3639

Sjednocena komunikace - hias a video 30,-(36.3)

* Doplitkovou stuzbu tze objednat pouze ke sluzbd Telefonnl linka Premium. Na ViyG&tovani tykajicim se pfistuiné doplitkové
sluzby je sluzba vytitovana samostatnou poloZkou s viastnim telefonnim &islem,

JEDNORAZOVE POPLATKY

L ]
Instalaéni poplatek 1200,- (1452
Neoprévnény servisni z&sah 1.200,- (1 452



BALICKY VOLNYCH JEDNOTEK PRO HLASOVE LINKY

_ _ VOLNE MINUTY MESICNI PAUSAL ZA VOLNE MINUTY (K¢)
T-Mobite a pevné it | 217 50)
T-Mobie a pevné it N .40

T-Mobile a pevné st | .-

T-Mobile a pevné sité 1 000 1000 1400,~ (16%4,-)
T-Mobile a pevné sité 15 000 15000 7 500~ (90759
Pevné sité 100 100 80, (95,80)

Pevn it | 5.4
Pevné it [ (.-
Pevné sité 1 000 1000 500, (605}

Volné minuty ze uplatnit na &isla znasky T-Mobile a pfi volani do pevnych siti viech operétorii v ramci CR, Volné minuty jsou sdilené pro viechna pevna Gisla pod danym IC vyuZivajici suzbu Hlasova finka, Hlasové finka Multi nebo Hiasové finka Premium.
Nevyderpané voiné minuty se nepevadi do daldiho zii¥tovaciho obdobi. Kazdé IC mii2e mit aktivni jeden ballzek.

PEVNE SITE MOBILNI SITE
e ——————— pp—

Zéna 1 Sl ko, Némecko, Polsko, Rakousko ,00 (2,42/min. ,90 (5,93)/min. o

nia | SIOVERSIG, Temerto, FasKe aimin o Mésiéni pausél za shuzbu 35~ 239
o e AT ey, me:Andoma. Monako: 5 40 s soymin. 5,40 (653)/min. Volani v ramei Podnikové sft8 150 .82
Zbna 3 Evropa - zemé mimo Evropskou unii, Rusko, * Uttuje se prvni minuta spojeni celd, dale po sekundéch. Dalsi informace a podminky shuzby Podnikova sif jsou uvedeny ve
Alzirsko, Arménie, AzerbgjdZan, Gruzie, Libye, Maroko, 5,90 (7.14)/min. 590 (7,39/min. formulafi Objednavka PS.
Tunisko
Z6na 4 [zrael, USA, Kanada, Australie, Japonsko, . .
Palestina 6,90 (8,35/min. 6,90 (8.35/min.
Z26na 5 Asie, Oceénie, Afrika, Jizni a Stfedni Amerika, . .
Sevemi Amerika (mimo USA a Kanadu), Cina 16,90 (20.45)/min. 16,90 (20.45)/min.

Ustuje se prvnt minuta celd, poté je doba spojeni uétovana po sekundach.
Volani do satelitnich siti se fidl Cenfkem tarif a sluZeb pro tarifni a Twist zakaznlky T-Mobile {(mezinarodnl volani, tarifni
pasmo I).



TARIF HAPPY PARTNER
Mésiéni pausal 39,— (47,19)
Na &isla znatky T-Mobile 3,50 (a,24)/min.
Na ¢isla znatky T-Mobile — Moji blizci 1,90 (2,30)/min.
Ostatni &islav CR 5,50 (5.66)/min.
SMS 1,70 (2.06)

Uttuje se prvni minuta cef4, poté je jiZ doba spojeni iétovéna po sekundach.

SIM karty s tarifem Happy Partner (tzv. Partner SIM karty) je moZné objednat k taritim T-Mobile. Jejich aktivace je zdarma.
K tarifu Happy Partner neni moZné zakoupit telefon za zvyhodnénou cenu.

Potet Partner SIM karet, které miZete vyuivat;
POCET PARTNER SIM KARET

2150~ 1
2450, 2
2900,- 3

Nérok na Partner SIM karty se pogita 2e souétu mésiénich pausald aktivnich tarifis pod jednou smiouvou (edno RCAC), a to
i starSich typd: tarifu (jejich vylet naleznete na www.t-mobile.cz) bez priplatkl za tarifnl zvyhodnéni.

TARIFY CHYTRE AUTO WIFI STANDARD

_ommeaown | SEEATONT,
ANDARD NA 24 MESICU NEURGITOU
Mésieni pausal 249 - (20579 249 - (20579
Datovy limit (m&siénd) 5GB 5GB

Plna cena zafizeni 3999, (3 304,96) 3999, (3 304,96)
Cllena dotace na zafizeni ve vy3i 2500 (2066.12- )- -

Cena zafizeni s cilenou dotaci 1499, (1 238,849 -

Volani na viechna &isla 7,26 (6.-) 7,26 (69

SMS 3,03 (250) 3,03 (2,50)

MMS 5,45 (4,50) 5,45 (4,50)

Nabidka plati do 31. 12. 2018, nebo do vyprodéani zasob pfi uzavieni smlouvy na dva roky s tarifem Chytré auto WiFi Standard
nebo Premium a jejim dodrZeni.

TARIFY CHYTRE AUTO WIFI PREMIUM

cnmensour  SREATON

PREMIUM NA 24 MESICU NEURGITOU
M&siéni pausal 499, - (412.40) 499 - (412.40)
Datovy limit (msitné) 2068 20GB
Plna cena zaflzeni 3999, (3304,96) 3999, (3 304,96)
Cilena dotace na zafizeni ve vy3i 3500 (2892,58-) -
Cena zafizeni s cilenou dotaci 499- (412,00 -
Volni na viechna Eista 12664 7,26 6
SMS 3,03 250 30350
MMS 5,45 (4.50) 5,45 (4,50)

Nabidka plati do 31. 12. 2018, nebo do vyprodéani zasob pfi uzavieni smiouvy na dva roky s tarifem Chytré auto WiFi Standard
nebo Premium a jejim dodrZeni.


http://www.t-mobile.cz

Internetove tarify a zvyhodnéni

MOBILNi INTERNET JAKO TARIF NA SAMOSTATNE SIM KARTE

MOBILNi INTERNET MOBILNI INTERNET PRO

: . , FIRMU
Datovy limit 15GB 3GB 10GB 068 15GB
Masiéni zakladni cena 288,43 (349 371,07 (449 536,36 (649 701,65 (849 _ 288,43 (340
xih";o'“;;“‘ rychiost stahovani/odesilténi dat (= odhadovana maximéini 42/5,76 Mbls 42/5,76 Mbls 225/50 Mbis 225/50 Mbls 42/5,76 Mbls
xz;;?sét;m rychlost stahovani/odesilani dat (= odhadovana maximaini 64/32 kbs 64/32 kbls 64/32 kbls . 64132 kbls 64132 kbs
(i&tovaci jednotka dat 1B 1B 1B 1B 1B

Sluzba Mobilni intemet je vhodné do tableti a notebook. Jeji cena zavisi na zvolené vySi datového fimitu, po jehoZ dosaZeni dojde k omezeni pfenosové rychlosti, Uvedené pfenosové rychlosti jsou maximéini moZna a zavisi na vyu2ivané technologii a lokalnich
podminkach. VyuZita je vdy nejrychlejsi aktuéind dostupné stuzbaftechnologie pfipojent, kiera je koncovym zafizenim podporovana.

MOBILNi INTERNET K HLASOVEMU TARIFU JAKO BALICEK

Datovy limit 150 MB 400 MB_ 1,5GB 3 GB__ _ o _10EB_ - o 3_0_GB_ o
Mésiéni zaldadni cena 123,14 (1499 205,76 (249 288,43 (M9 371,07 (49 536,36 (6499 701,65 (8490
Maximéini rychlost s.taho\{énilodesllém dat 42/5.76 Mbls 42/5.76 Mbls 42/5,76 Mbls 42/5,76 Mbls 225/50 Mb/s 225/50 Mb/s

(= odhadovana maximalni rychlost)

Mesdmaini rychlost stzhovani/odesilan dat 64/32 kbls 64/32 ki 64/32 kbls 64/32 kbls 64/32 kbl 64/32 Kbl

(= odhadovana maximalni rychlost)

{Uttovaci jednotka dat 18 18 1B 1B 18 18

Siuiba Mobilni intemet je vhodna do chytrych telefont. Jeji cena zévisi na zvolené vySi datového fimitu, po jehok dosaeni dojde k omezeni pfenosové rychlosti. Uvedané pfenosové fychlosti jsou maximalni moné a zivisi na vyuZivané technologii a lokatnich
podminkach. VyuZita je vidy nejrychlej3i aktuaing dostupné stuzbaftechnologie pfipojeni, ktera je koncovym zafizenim podporované.



MOBILNIi INTERNET EXTRA - BALICEK K HLASOVEMU
TARIFU (platba kartou pfedem)

NAZEV BALICKU DATOVY OBJEM CENA.

Mobilni intemet Extra 1 GB 1GB 159,- (131.40)
Mobilni intemet Extra 2,5 GB 25GB 299,- (247.11)
Mobilni intemet Extra 5 GB 5GB 499, (371.07)

Baligek Mobilni intemet Extra je uréen vyhradnd pro kancové uZivatele pod Ramcovou smiouvou a nevztahuji se na néj 2adné
mnoZstevni slevy, pokud neni v Ramcové smlouvé stanoveno jinak. Neni zapoéitavan do pfipadného minimaintho pinéni
Rémcové smiouvy. Baliek je moZné uhradit pouze platbou pfedem pfes on-line platebni brénu pfi aktivaci balitku koncovym
uZivatelem. Uvedené ceny jsou s DPH (v zdvorce bez DPH). BIi23i informace jsou k dispozici na www.tmo.cz/data-navic.

INTERNET KOMPLET
Mésiéni pausal 412,40 (499-)
Maximalni rychlost stahovani/odesilani 10,8 Mb/s / 5,76 Mb/s
(= odhadovana maximalni rychlost)
Datovy limit 3 GB pienesenych dat
. Uétovaci jednotka dat 1B

Pfenosova rychlost zavisi na vyuivané technologii, lokélnich podminkach a zvoleném tarifu.
Vy3e uvedena rychlost je rychlosti maximalni na dzemi pokrytém signalem 3G.

TARIF M2M
Masiéni pausal 99,— (119,79)
Volné minuty 5
Volné SMS na &isla znatky T-Mobile 30
Voiné MB (GPRS/EDGE) 1MBweER)
Volani na v3echna &isla 7,-/min. (8,47
Voléni v ramei PS  3-Jmin. 369
SMS na ¢isla znatky T-Mobile 1,50 (1,82
SMS na ostatni &islav CR 3-(363
MMS 4,50 (5.45)
Pfenos dat pfes GPRS - sazby Intemet/Intranet 17,37/MB (21,02
WaAP ' 050KB o8y
Data CSD - sazby 3—/min. (363

Hovory jsou tétovany po minutach. U datovych pfenost CSD se (&tuje prvni minuta cela, dle je i&ovano po 30 sekundach.
Cena SMS plati na viechna &isla v CR s vyjimkou prémiovych &isel. Prenosy pfes GPRS jsou Gétovany po 1 kB. Uvedena
ceny se vztahuji pouze na datova spojeni. S tarifem M2M nelze vyuZivat nabidku Happy Pariner ani sluZbu DATA2400. K tarifu
M2M neni mo2né zakoupit telefon za zvyhodnénou cenu.

Upozoméni: Pfi pfechodu na tarif M2M je pro spravné fungovani koncovych zafizeni, které vyu2ivaji SIM karty s tarifem M2M,
v nékterych pfipadech nutné tato zafizeni po zména tarifu vypnout a zapnout.

Pro vyuZivani tohoto tarifu je nutné pouZivat koncové zafizeni, které podporuje datové i hlasové sluZby a je schopno pfijmout
datové hovory. T-Mobile nenese v 2adném plipadé odpovédnost za obsah intemetovych stranek, ke kterym se zakaznik
prostfednictvim datovych slu2eb T-Mobile pfipoji. Cena pau3alu za bezplatné obdobi je obsaZena v cené paudalu
nésledujiciho obdobi bez jeho navySeni.
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CENIK INTERNETU V MOBILU TARIF M2M PREMIUM
e o

Denni pausél 1983t Mésini paudal 51-200 MB 250,- 0250
mz:mg::; gzg;::)stahovém/odesllém (= odhadovana 10,8 Mbls / 5.76 Mbs MBsit peu2l 201-600 MB 500, 5.1
Datovy limit 25 MB Voléni na viechna &isla 6,~/min. (7.26)
Uttovaci jednotka dat 1B SMS o 2500w
. , MMS 8,33 (10,08}
ViyuZivéni datovych sluZeb s Intemetem v mobilu na den plati vidy 24 hodin od aktivace Uastnikem, kdy se U&astnikovi za
tento &asovy Usek (¥uje denni pausat 24 K&, NavySeni datovéha limitu o 1 000 MB 82,50 (29,83
Pienos dat pfes GPRS - sazby Intemet/Intranet 17,37MB (21.02)
WAP 0,50/kB (0,61

Cena mésiéniho pausdlu z4vis! na objemu pfenesenych dat - 50, 200 nebo 500 MB. S tarifem je moZné vyuiti vytadena data:
CSD data za 6 K&min. bez DPH. U datovych pfenosii CSD se uétuje prvni minuta celd, déle je G¥tovéno po 30 sekundéch.
Cena SMS plati na viechna &isla v CR s vyjimkou prémiovych &isel. Uvedend ceny se vztahuji pouze na datova spojeni.
Uastnicka smiouva se miiZe uzaviit na dobu urditou i neurSitou. K tarifu M2M Premium neni moZné zakoupit telefon za
zvyhodnénou cenu. Upozoméni: Pfi pfechodu na tarif M2M Premium je pro spravné fungovéni koncovych zafizeni, ktera
vyuivaji SiM karty s tarifem M2M Premium, v nékterych plipadech nutné tato zafizeni po zmén# tarifu vypnout a zapnout. Pro
vyuZivéni tohoto tarifu je nutné pouZivat koncové zafizenl, které podporuje datové i hlasové sluby a je schopno plijmout
datové hovory.

Ve viech neomezenych tarifech je z diivodu snahy o zajidténi stejné kvality a dostupnosti sluZby pro vechny jeji Uivatele
zavedeno kritérium datového limitu. Po pfekroent stanoveného objemu pfenesenych dat bshem jednoho ziiftovactho obdobi
(u pfedplacenych karet se objem dat potita za poslednich 30 dni) bude omezena rychlost pfenosu. Piné rychlost pfenosu je
obnovena na zatétiu nasledujictho ziétovactho obdobl. Na pfipojeni pfes HotSpot se datovy limit nevztahuje. Vice na
www.t-mobile.czfinternet-bus.

T-Mobile nenese v Zadném pitpadd odpovédnost za obsah intemetovych strének, ke kterym se Zakaznik prostfednictvim
datovych sluZeb T-Mobile pfipoji. Cena paudalu za bezplatné obdobi je obsaZena v cend paudétu nésledujictho obdobl bez
jeho navySeni.

!
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T-MOBILE AUTOPARK

Tarif T-Mobile Autopark bez zavazki

Mésiéni pausal 490,— (592,90)
Volani na &ista v CR

SMS

MMS

Pienos dat pfes GPRS ~ Intemnet/Intranet”

WAP

Ugtovaci jednotka dat

T-Mobile Autopark 24 més. T-Mobile Autopark 36 més. T-Mobile Autopark 48 més. T-Mobile Autopark 60 més.
469, (567,49) 449~ (543.29) 419, (506,99 399, 482.79)

6,—/min. (7.26)
2,50 (3,03
4,50 (5,45)

17,37/MB (21,02

0,50/kB (0.61)

5kB

* Datové plenosy realizované v ramci sluzby T-Mobile Autopark na tzemi Ceské republiky jsou zahmuty v mési&nim pausalu (nejsou zpoplatnény zviast).

ROAMINGOVY DATOVY BALICEK TRAVEL&SURF OSTATNi POPLATKY A CENY

PRO T-M OB"_E AUTOP ARK Ostatni poplatky a ceny (za montaZni prace, HW, pislu3enstvi a jiné) se fid! dokumentem Cenik a popis sluZby
) T-Mobile Autopark v platném znéni. S G&innosti od 1. 7. 2015 vstupuje v platnost aktualizovany Cenik a popis
ZONA 1 ZONA 2 ZONA3 sluzby T-Mobile Autopark. Dil&i zmény zahmuji Gpravy obsahu a cen vybranych HW balitki a pisludenstvi
N adale roz&ifeni nabidky instalagnich pract. Aktualni verze ceniku je k dispozici na www.t-mobile.cz/autopark.
Na 30 dni 75~ 0079 250~ (302501 700~ (8471 by P v Jek dispoz 8 cziaulopa
Balidek Travel&Surf Ize vyuzit pouze se sluzbou T-Mobile Autopark. TWIST C HYTRE AUTO
TARIF CHYTRE AUTO
Cena Twist sady 3499, veiné pfedplacené sluzby na cely prvni rok
CHYTRE AUTO NA CHYTRE AUTO'NA DOBU
= oicl j X 900,~ ro&né na druhy a dalSi rok; prvni rok provozu je zahmut
_ 24 MESICU NEURCITOU Mésiénl paudél v cené Twist sady
M&siéni paudal 61,98 (75 61,98 (750 Datovy limit (mésicnd) 50 MB
Cena zafizeni 1197,52 (1 429 2 147,93 (25995 Voldni na véechna &isla 7 26/min.
Datovy limit (mésicné) 50 MB 50 MB SMS 303
Volani na viechna &isla 6,~ (7.26)/min. 6,~ (7.26)/min. MMS 545
SMS 2,05 (3,03 2,05 (3,03
Roéni pau3él za stuZbu je strhavén z kreditu na SIM karté s tarifem Twist Chytré auto. Zafizen| fze zakoupit pouze pii uzavieni
MMS 4,50 (5.45) 4,50 (5.45) smiouvy s jednim z tarifs Chytré auto nebo jako soutast Twist sady. Uvedené ceny jsou v&, DPH,

Zafizen ize zakoupit pouze pfi uzavieni smiouvy s jednim z tarifi Chytré auto nebo jako souéést Twist sady.
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PEVNY INTERNET

| x| s | _»n | . | _x__

Mésiénl pausal 288,43 (349
Max. dostupna rychlost ADSL v kb/s (stahovani dat /odesilani dat) 2048/256
Max. dostupna rychiost VOSL v kb/s (stahovani dat /odesilani dat) 2 048/256
Agregace 1:50
Datovy limit neomezené

329,75 (399-) 412,40 (4995 495,04 (5994 660,33 (7999
16 384/768 |
20480/2048 51 200/5 I A, 0”4
1:50 1.0 1:50 1:50
neomezend neomezend neomezend neomezend

Nediinou soutésti sluzby je pfidéient IP adresniho prostoru. V cend sluzby Pevny intemet je pfidaleni jedna vefejné IPv4 adresy a vetejného statického rozsahu IPv6 o velikosti /56. Smlouvu o poskytovani sluzby Pevny intemet s tarifem XS-XL miize i%astnik uzaviit

na dobu urgitou 24 mésicl nebo na dobu neuréitou. U tarifu Pevny intemet XS Ize smlouvu uzaviit rovnéz na 12 mésicl.

S ohledem na postupny pfevod zékaznikii do nového zakaznického systému si mohou shuZbu Pevny intemet s tarifam XS-XL aktivovat pouze zakaznidi, kiefi ji do nového systému byli zafazeni. O tom, zda jiZ do nového systému zakaznik zafazen je, poskytne

informaci Zakaznické centrum T-Mobile, kterakoliv prodejna T-Mobile nebo obchodni zastupce.

PEVNY INTERNET - PEVNY INTERNET PEVNY INTERNET
ZAKLAD . STANDARD PREMIUM

Mesiéni pausal 412,40 (499-) 453,72 (549 536,36 (649-)
Maximalni rychlost ADSL
v kb/s (stahovénilodesilani 2048 /256 8192/512 16 384 / 768
dat)
Maximalni rychlost VDSL
v kb/s (stahovanilodesilani 2048256 2048072048 51200/5 120
dat)
Agregace 1:50 1:50 1:50
Datovy limit neomezend neomezen& neomezend

Nedflnou soutsti stuzby je pfidleni IP adresniho prostoru. V cend sluzby Pevny intemet je pfidéleni jedné vefejné IPv4
adresy a vefejného statického rozsahu IPv6 o velikosti /56. Smiouwu o poskytovani sluZby Pevny intemet s tarifem Zaklad,
Standard nebo Premium miize Ulastnik uzaviit na dobu urtitou 24 mésicl nebo na dobu neurditou. U tarifu Pevny intemet
Zalad lze smiouvu uzaviit rovné na 12 mésicl.

S ohledem na postupny pleved zikaznlkii do nového zékaznického systému si mohou stuZbu Pevny intemet s tarifem Zakiad,
Standard nebo Premium aktivovat pouze Ugastnidi, ktefi jiz do nového systému byli zafazeni a souéasné ji2 maiji stuZbu Pevny
internet Zéklad, Standard nebo Premium. O tom, zda ji2 do nového systému zakaznik zafazen je, poskytne informaci Zakaznické
centrum T-Mobile, kterakoli prodejna T-Mobile nebo obchodnl zastupce.

OSTATNi JEDNORAZOVE POPLATKY

e
Servisni zasah 1652,07 (19999

PEVNY INTERNET VZDUCHEM

PEVNY INTERNET

PEVNY INTERNET PEVNY INTERNET

VZDUCHEM S VZDUCHEM M VZDUCHEM L
Masiéni pausél 329,75 (3999 412,40 (499 495,04 (593-)
Maximalni rychlost
stahovAnilodesilani dat 20 Mbls / 5 Mbls 50 Mb/s / 15 Mbls 100 Mb/s / 25 Mb/s
Datovy limit neomezené neomezené neomezend

V cené shuzby je pfidaleni jedné dynamické privatni IPv4 adresy. Smiouvu o poskytovéni sluzby Pevny intemet vzduchem
s nékterym z tarifit uvedenych na této strand mize Ulastnik uzavlit na dobu uritou 24 mésicl nebo na dobu neurditou.
U tarifu Pevny intemet vzduchem S lze smiouvu uzaviit rovné2 na 12 mésici.

OSTATNi JEDNORAZOVE POPLATKY

Instaladni poplatek (u smiouvy na dobu uréitou)

s Podminénou slevou ve visi 2 147,11 (2538 08301
Instalagni poplatek (u smlouvy na dobu neuréitou) 2 147,93 (2599,
Servisni zasah (napf. pfemisténi, instalace, 1652,07 1 999

reinstalace ¢i vyimé&na modemu, mamy vyjezd)
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PEVNY INTERNET DO ZASUVKY OSTATNi JEDNORAZOVE POPLATKY

Mésiéni pausal 329,75 (399
Rychiost stahovani/odesitani dat 20/5 Mb/s

Datovy fimit neomezené
Dal$i adresa (dalSi misto pfipojeni)* — mésiéné 81,75 (99

K jedné (astnické smiouvs lze aktivovat a 5 daldich adres (dalSich mist pfipojent). Zanei Uastnik vyuZivat dai8i adresu
(dalSi misto pfipojeni) v pribdhu ziétovactho obdobi, a nikoliv k zaatku zi&tovaciho obdobl, je za uZivani dal3i adresy
(dat3iho mista pfipojent) idtovana cela tastka 99 KE, nikoliv jeji poméma &ast

V cend sluzby je pfidéleni jedné dynamické privatni IPv4 adresy. Smlouvu o poskytovani sluzby Pewny intemet do zasuvky
miiZe idastnik uzavfit na dobu urtitou 12, 24 mésict. Dobu neurdita je pouze pro Utastniky vyuZivajict vyhod plynoucich
2 Ramcové smiouvy & Smiouvy vyznamného zakaznika.

INTERNET BEZ DRATU
| INTERNET BEZDRATUSTANDARD ~ INTERNET BEZ DRATU PREMIUM  INTERNET BEZ DRATU PREMIUM PLUS
Mésicni pausal ‘ 329,75 (393 412,40 (4995 990,91 (11999
Maximalni rychlost stahovénilodesil4ni dat (= odhadovana maximéini rychiost) 20 Mbls / 5 Mbls 40 Mbls / 10Mbls 100 Mbis / 25 Mbls
Datovy limit 20 GB 40GB 100 GB
Navjseni datového fimitu o 10 GB 165,29 (200 165,29 (200 165,29 (200-)

V cend stuZby je pfidéleni jedné dynamické privatni IPv4 adresy. Uttovaci jednotka dat je 1 B.
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Roamingové sluzby

ROZDELENi ZEMi DO OBLASTI

Evropa - EU a EEA: Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie,
Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko,

Zéna 1 Malta, Ndmecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko,
Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Velka Britanie a izemi Alandskych ostrovls, Azorskée
ostrovy, Francouzska Guyana, Gibraltar, Guadeloupe, Kanarské ostrovy, Madeira, Martinik a
Réunion

Evropa - mimo EU; Albanie, B8lorusko, Bosna a Hercegovina, Cema Hora, Cina, Egypt,
Z6na2  Faerské ostrovy, Hongkong, lzrael, Kanada, Kypr*, Makedonie, Kosovo, Moldavsko, Monako,
Palestina, Rusko, San Marino, Srbsko, Svycarsko, USA, Turecko, Ukrajina a Vatikan

Zéna3  zbytek svéta a satelitni sité

* Jedna se o neevropskouftureckou Zast

T-MOBILE ROAMING*

U T-Mobile Roamingu® jsou viechny sluzby Gttovany jednotnymi sazbami dle oblasti, ve které se nachézite. Ve
viech sitich v dané oblasti volate za stejnou cenu. T-Mobile Roaming Ize aktivovat ke vSem tarifnim programim
T-Mobile. Od 1. 7. 2014 si Ize zvolit altemativniho poskytovatele roamingu v EU, pokud bude takovy existovat.

G el asows
Zéna 1 5,20 (6.29) 1,37 (1.66) 1,64 (1,98) 548 (663 5,48 (6.63)
Z6na 2 28,93 (354 14,88 (18 7,93 @60) 13,72 (16.60) 61,98 751
Z6na3 57,02 (694 40,50 (49 12,07 (14600 17,85 (21,60) 297,52 (360

* Pfi akiivaci nové SIM karty je aktivovén T-Mobile Roaming Start, ktery Ize vyuZivat na provoz v rdmdi navitivené zemé a do
CR. V zemich, kde ho kze vyusit, plati ceny T-Mobile Roamingu: EU, Norsko, Lichtentejnsko, Island, Albanie, Andomra,
Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Cema Hora, Egypt, Fasrské ostrovy, Makedonie, Moldavsko, Srbsko, Svycarsko, Turecko,
Tunisko. Po 3 mésicich je T-Mobile Roaming Start automaticky zménén na T-Mobile Roaming.

" Pfichaz! hovory se u zény 1 (&uji po vtefinach (1 + 1), u edchozich hovorl prvnich 30 selaund a poté po selundéch (30 + 1),
data po 1 kB. Pro zény 2 a 3 plati u odchozich i pfichozich hovonl tarifikace 60 + 60, data po 10 kB. Uvedené ceny odchozich
hovorl plati pro voléani do CR, v ramci navBtivené zems a do jiné zemd ve stejné oblasti. V ptipads, 2e hovor probiha mezi
dvéma niznymi oblastmi, stanowuje se cena dle vy3$i oblasti. (Pfiklad: Pfi hovoru z oblasti 1 do oblasti 3 je cena odchoziho
hovoru 69 K&min., . dle ceny pro oblast 3.) Doba spojeni je Gétovana po minutach. PHjaté MMS jsou zdamma, zpoplatnény
jsou pouze informace sluzby T-Mobile Info dle ceniku této stuzby. Rozdéleni oblasti je uvedeno na zadatku kapitoly
Roamingové sluzby.

Mnozstvi pfenesenych dat je pii zaii&tovani zaokrouhleno nahoru na nejbliZi nasobek Gtovact jednotky. K tomuto zat&tovani
doch4zi pli ukonéeni spejent, po kazdé hodiné trvani jedncho spojent a po kazdém 1 MB pfeneseném v ramei jednoho
spojeni.

Poznémka k roamingu: V hranitnich oblastech CR si miiZe telefon z divodu pesahu signalu zahraniénich GSM siti sam
vyhledat zahrani&ni sif, a vase hovory by tak mohly probihat pfes tuto GSM sit. Plati i pro pfichozi hovory, SMS, MMS a data.
Proto prosim vnujte v téchto oblastech pozomost tomu, pfes jakou GSM sit hovor uskutedfiujete.

Volani na jina neZ igastnicka ¢isla (napf. audiotexové sluzby nebo barewné linky) je speciélnd zpoplatnéno. Cenu volani za
tyto sluby urluje roamingovy partner sém a TMCZ pouze pleattovava zakaznikovi cenu, kierou mu roamingovy partner sdli
a naultuje. Pfed uskutetnénim hovoru kontaktujte pro bli! informace Zakaznické centrum T-Mobile. Viti&tovéni roamingy tze
provést a2 poté, co obdrZime informaci od pfistuného roamingového partnera. Z tohoto diivodu miiZe byt roamingovy provoz
vyuttovan ve Vyattovani za pozdéjsi obdobl, neZ kdy k provozu doslo.

Zemd bez roamingového partnera: Americkd Samoa, Bhitén, Botswana, Komory, Eritrea, Vychodni Timor, Falklandské
ostrovy (Malviny), Grénsko, Guam, Guinea, Guinea-Bissau, Lesotho, Mauritanie, Nova Kaledonie, Palau, Saint-Piere

a Miquelon, Svaty Toméas a Princliv ostrov, Svazijsko, Zapadni Samoa, Zambie, Sevemi Korea, Federativni stéaty Mikronésie,
Francouzské jiznf a antarktick (zem!, Jitni Sdén, Kiribati, Marshallovy ostrovy, Naury, ostrov Niue, ostrov Norfolk,
Pitcaimovy ostrovy, Sevemi Mariany, Svat4 Helena, Ascension a Tristan da Cunha, Salamounovy ostrovy.

Zems, kde roamingovy partner neposkytuje datové sluzby: Aruba, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Stfedoafrické republike,
Cookovy ostrovy, DZibuti, Rovnikova Guinea, Francouzské Polynésie, Gabon, Gambie, Guinea, Cad, frén, Malawi, Maledivy,
Mali, Martinik, Mauritanie, Namibie, Nep4l, Niger, Republika Kongo, Somalsko, Stidan, Surinam, Syrie, Togo, Turkmenistén,
Jemen, Zimbabwe.

Automatické plepojovani hovorii mezi Ceskou republikou a Rakouskem

Hoveor je zakaznikovi (iitovan vzdy podle toho, v jaké zemi byl zapotat:

o hovory zapodaté v Ceskeé republice a pokralujict v Rakousku jsou Gétovany podie standardnfho cenfic
T-Mobile (nikoli roamingového),

« hovory zapotaté v Rakousku a pokratujici v Ceské republice jsou tittovény podle roamingového ceniku
T-Mobile.

S touto nabidkou se mohou zakaznici setkat na téchto hraniénich pfechodech s Rakouskem: Ceské Velenice - Gmiind, Doln

Dvofists - Wullowitz, Halamky - Neunagelberg, Hatd - Kleinhaugsdorf, Hevlin - Laa an der Thaya, Hnanice - Miftemetzbach,

Mikulov - Drasenhofen, Nova Bystfice — Grametten, Nové Hrady - Pyhrabruck, PoStomé — Reintal, Pfedni Vytoft - Guglwald,

Slavonice - Fratres, Studanky - Weigetschlag, Valtice — Schrattenberg, Vraténin - Drosendorf, Zadni Zvonkové - Schdneben.

Kompletni vyget roamingovych pfechodii najdete na www.t-mabile.cz.

Automaticks pfepojovéni hovord mezi Ceskon republikou a Stovenskem

Hovor je zakaznikovi i&tovan vidy podle toho, v jaké zemi byl zapoéat:

« hovory zapotaté v Ceské republice a pokragujici na Slovensku jsou Gttovany podle standardniho cenfku
T-Mobile (nikoli roamingového),

«  hovory zapo&até na Slovensku a pokratujici v Ceské republice jsou G&tovény padie roamingového cenliu
T-Mobile.

S touto nabidkou se mehou zAkaznici setkat na tdchto hranilnich pfechodech se Slovenskem: Lanzhot - Brodské, Stary

Hrozenkov - Drietoma, Makov — Bumbatka, Mosty u Jablunkova ~ Svréinovec, Hodonin — Hofié, Sudoméfice - Skalica, Velka

nad Velitkou - Vrbovce, Stréni — Moravské Lieskové, Bfezova — Nova Bo3éca, Brumov-Bylnice - Homé Smie,

NedaSova Lhota - Cerveny Kame, Stfelna - Lysa pod Makytou, Velké Karlovice — Makov, BIl4 - Klokoov, Sance - Cadca-

MiloSova. Kompletni vitet roamingovych pfechodil najdete na www.t-mebile.cz.
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EU ROAMING

e gngnozl VOLANI N IiRI(iH‘OZlVOLANI 7 . sms » 7 » DATA (MB) INTERNET
P? vyc‘.erpénf volnych Mate-i volné je dnotkyA Po Yyéjt:r‘;::;\tie\;olnych
Profi 120 0- 4,50 (5.46) 0~ . 1,70 (2.08) 8,20 992 dle :::;aMlg:ku / i
Profi 120 HIT 0- 3,60 (4.35) o 0- - ._ - 1;60(1:.{;) - a'éo @.92) dle:zgybaligku/ ) -
T 1500 0~ 2,50 (2.90) 0- - 1,70 (2.08) 8,20 (992 dle z:: yb&"gk" / )
T 1500 HIT 0- 2,00 242 0.,- - . - 100(121) - -.8-.50(;;.92)-. dieg’;::ﬂ%k“’ o .
T160 0- 4,00 44 0- - 1,70 (208) 8,20 992 die gmﬁ“‘ / ]
T 0- 6.00¢.20 0- L | 170(-206) 8.20 092 d'e::: vl |
T30HIT 0- | 4,80 (s81) o -o,-” I 100(121) - :._820(992) “ ”“—'e::yba"gk“’" L
T 300 0- 3,50 420 0- - 170 208 820 pen dler;: ;)aMllgku/
T 600 0- 3,00 (3.63) 0- - | 1,70 206 - 8,20 0.9 dle t:;:yb:ﬂligku / i
T 600 HIT 0- 2,40 (2.90) | 0;. “ . | - 100 (-1'2:1) - 8;20 (5'92) o dle ::yb;lligku/ -
T80 0~ 4,50 (5.45) 0.- : - | | 1,70 (2.06) 8,20 09 die :: yb:ﬂlgsm ! i
Ta0HT 0- a0 - 1w soem deombali/
Profi na miru 4 0~ - 0- - 6,— 4,05 (490 die (;:ybﬂigku ! dg? O:Zﬁzrz:‘,;u
Profi na miru 3 - 6,00 (7.26) 0- R o 5,06 (6.05) 8,20 992 dleg:f:ﬂligkﬁl . i
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Profi na miru § - 6,00 7,26) 0~ . 5,00 (5,05) 8,20 992 dle cen balickh /

ceny MB

Profi na miru 1 - 6,00 7.26) 0- . 5,00 (6.05) 8,20 992 dle :::::nllgku / i
Mobilni intemet 1,5 GB, 3 GB, ) ] ) o o do vyerpani
10 GB, Internet dKomplet ) ) ' datového limitu
Mobilni intemet 1,5 GB, i i ) ) 0- do vyderpani
Mobilni intemet Pro firmu ) i ' datového limitu
Mobilniintemet 3 GB : : : . . i 0- o wterpént
Mobilni intemet 10 GB : ; i : : - 0- o vycemént
Happy Partner - 5,50 (6,66) 0- - 1,70 2,08 8.20 892 dle ?é::aMlg‘.ku ! i
Tarif M2M 0~ 7,00 @47 0- 0.- 3,00 363 4,50 649 0- d?o?eﬁi'ﬁi?fu

. . .. - o . . do wée'rpéni
Tarif M2M Premium - 6,00 726 0- - 250 309 8,33 1008) 0- datového limitu
Tarif Pro firmu - 1,90 (230) 0,- - 1,90 230) 4,05 490) die :: yb:lﬂg&ku / i

Uvedens ceny jsou v K& Piichozi hovory se u z6ny 1 G¢tuji po sekundéch (1 + 1), u odchozich hovoris prvnich 30 sekund a poté po sekundéch (30 + 1), data po 1 kB. Nabidka plati v EU (véetnd Norska, Lichtenstejnska a sfandu),

CENY PRIPLATKU A MAXIMALNI CENY STANOVENE NARIZENiM EU

Ceny pfiplatk a maximélni ceny stanovené nafizenim EU uvedené niZe pro EU roaming jsou stanoveny v EUR, a to bez DPH. Plepoget tichto cen na koruny deské, a tedy kone&na cena v K& zavisf na priiméru referengnich sménnych
kurzi zvefejnénych Eviopskou centréini bankou v Ufednim véstniku Evropské unie. Do 30. 6. 2018 &ini kurz pro prepoget priplatidi 26,893 K&/EUR. Qd 30. 6. 2018 &ini kurz pro plepobet maximélnich cen 26,981 K&/EUR. DPH se vidy
pfipoéte k cend po piepotitu pfiplatku, resp. maximalnich cen z EUR na K& dle uvedeného kurzu. Aktuélni ceny v K& jsou uvedeny vidy v Ceniku pro EU roaming.

ODCHOZI HOVORY {min.) PRICHOZi HOVORY (min.)

SMS (cena za jednotku) MMS (cena 2a jednotku) INTERNET (1 MB)

7,7 EUR/GB (platny od 15. 6. 2017)
6 EUR/GB (platny od 1. 1. 2018)

4,5 EURIGB (platny od 1. 1. 2019)

Piplatek (v EUR bez DPH) 0,032 0,0091 0,01 0- 35 EURIGB (oatnj od 1. 1. 2020)
3 EUR/GB (platny od 1. 1. 2021)

2,5 EUR/GB (platny od 1. 1. 2022)

Maximaini cena (v EUR bez DPH) 0,19 0,0108 0,06 . 020 - 020

Priklad aplikace &anku 17 Obchodnich podminek EU raamingu u (astnika vyuzivajfcihe slutby Operatora v tarifu Profi na miru s baliSkem Bez hranic na miru: cena tarifu (1 238,84 K& bez DPH) / datovy limit v tarifu (16 GB) = jednotkova cena (cena za 1 GB)
77,43 K& bez DPH. Jednotkové cena v tarifu je niz8i neZ regulovana maximani cena stanovena nafizenim EU (207,08 K& baz DPH/1 GB). Datovy limit EU v pfipads tarifu Profi na miru &ni 11,96 GB.
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DATA ROAMING LIMIT

Finanéni limit na Utratu za datové sluzby v roamingu. Pfi dosaZeni finanéniho limitu vy&erpaného za poskytovani
datové sluzby v roamingu v prib&hu jednoho kalendéafniho mésice u Twist zakazniki a jednoho ziétovaciho
obdobi u ostatnich Ugastniki dojde k pferudeni poskytovani datové sluZby v roamingu. Sluzbu si lze zdarma
aktivovat &i deaktivovat.

"
495,87 (6005

1198,35 (1 450.-)

1225~ (1 482,25)
4132,23 (5000.-)
8 264,46 (10000-)
14 876,03 (18 0009
26 446,28 (32 0600,

Limity na Gtratu za datoveé sluZby v roamingu

Data roaming limit plati pro cely svét VySe fimitu je aplikovana na zalkdadni sazbu data roamingu, tedy bez uptatnéni slev &
volnych jednotek. Data roaming limit neni moZné nastavit u vSech zviaStnich nabidek T-Mobile ~ tzv. balitki - k jiZ existujicim
tarifum, iteré obsahuiji volné jednotky pro datovy roaming, aktivovanym po 1. 3. 2010.

FAXOVE A DATOVE SLUZBY

.. |
Aktivace / mésiéni pausal zdarma

sazba jako za hlasové volani dle vaseho tarifu

VyuZiti faxovych a datovych sluzeb {plati i pro roaming)**

** Pro tarif Data&SMS plati specilni sazba dle ceniku tohoto tarifu.

VOLANI, SMS A INTERNET Z PALUBY LETADLA

Tato sluZba se tyka leteckych spole€nosti, které maji uzavienou smlouvu se spoleénosti OnAir, jez je
poskytovatelem této sluzby. SluZba je uétovana jako volani, SMS, MMS a data pro oblast 3, vice viz kapitola
T-Mobile Roaming.

Odchozi volani (K&/min.) 57,02 (690
Pfichozi volani (K&/min.) 40,50 (499

SMS / MMS (K&/ks) 12,07 (14.60)/ 17,85 (21.60)
Intemet (KE&/MB) 297,52 (360.-)

Pfichozl i odchozi hovory se uttuji po minutéch, data po 10 kB. Volat, posflat SMS nebo surfovat na intemetu miiZete u: Air
Lingus, Air France, British Airways, Eva Air, Egyptair, Etihad Airways, Emirates, Hong Kong Airlines, KLM, Libyan Airlines,
Lufthansa, Oman Air, Quatar Airways, Royal Jordanian, SAS, Saudi Arabian Airlines, Singapore Airlines, TAM, Transaero
Airtines a Virgin Atlantic.

DATOVE BALICKY TRAVEL&SURF

Na den (do 3 MB) 19,83 (249 49,59 (60.~) 148,76 (180-)

Na den (20 MB) 57,85 (70 198,35 (2409 599,17 (725~
Datovy limit si v jednollivych zénach aktivujete podle viastni potfeby s moZnosti dokoupit si po vylerpani balitku jednoduse

dali. Travel&Surf na den je dvoukrokovy. Vyuije-li zakaznik data pouze do datového limitu 3 MB, bude zpoplatnén niz3|
Sastkou. Po pfekroteni 3 MB je G&tovana celkova &astka za balidek.

ZONA1 ZONA2 ZONA3

Na 30 dni (5 MB) 45,- (54,45) 150,- (181,50) 450, (544,50)
Na 30 dni (10 MB) 75,- (30.75) 250,- (302,50) 700, (847
Na 30 dni (25 MB) 100,— (1219 400, (4849 1300~ (1 573
Na 30 dni (50 MB) 152,80 (185 702,48 (850 227273 2750)
Na 30 dni (100 MB) 250, (302,50) 1200,- (1452 4000, (4 840
Na 30 dni (200 MB) 400~ (484 2000~ 2420 6 500, (7 865-)
Na 30 dni (500 MB) 800,- (968.5) 3500~ (4 235, 14 500, (17 5454
Na 30 dni (1 GB) 1350, (1 633,50) 6 000~ (7 260~ 25 000,- (30 250.-)

Datovy limit si v jednotlivych zénach aktivujete podle viastni potfeby s moZnosti dokoupit si po vylerpant balicku jednoduse
dat3l. Plati i pro balidek Travel&Surf Nastélo.



DATOVE BALICKY INTERNET V ZAHRANICi

NAZEV BALICKU DATOVY LIMIT ZONA EVROPA
| Internet v zahraniéi na den 40 MB 40,49 (49

intemet v zahraniéi 200 MB 200 MB 164,46 (1994

Intemnet v zahrani&i 500 MB 500 MB 329,75 (3999

Datovy limit si v uvedené zoné aktivujete podle vastni potieby s moZnosti dokoupit si datdi po vylerpani baliku.

DATOVY ROAMING EVROPA
10MB 399,- 482.79)
15MB 549,- (664.29)
20 MB 699, (845,79)
30MB 999 - (1 208,79)
50 MB 1499,- (181379
150 MB 2 999,— (3628,79)

Podminky datového roamingu Evropa jsou uvedeny v piiloze €. 2 tohoto cenlku.

DATOVY ROAMING SVET

20MB , 995,~ {1 203,35)
100 MB 3 250,— {3932,50)
200 MB 5 000, (6 050,-)
500 MB " 10,000~ (12100
1GB 16 500,~ (19 965,
5GB* 59 500,- (71 995,-)
10 GB* 85 500,- (115 555,-)

V rémgi datového roamingového balitku Svét (dale jen balicek Svat’) lze Serpat pfistusny datovy imit za cenu uvedencu
v tabulce. Utastnik bude prostfednictvim SMS a/nebo e-mailu informovén o dosaZenl 80 % a 100 % z celkového datového
limitu, které méa Ucastnik v baliéku k dispozici.

Voiné jednotky z balicku Svét je moiné vyuzivat pouze v zénéch roamingovych pariners spolednosti T-Mobile. Nejprve se
Lerpajl volné datové jednotky balitku Svét a teprve po jejich vyterpanl se uplainl sazby & voiné jednotky z ostatnich
roamingovych zvjhodnéni, pokud byla takova aktivovana. Nevyberpané datové jednotky v rémci bafitku Svét se nepfevadi do
dal3tho ziiétovactho obdobli a bez nahrady propadaijl. Baliek Svét nelze hradit & Serpat jen z&asti (pokud neni uZivan po celd
Zittovac! obdobf). Balitek Svt nelze kombinovat s jinym roamingovym datovym balitkem a data roaming fimitem.

* Balitek Svét s datovym limitem 5 GB a 10 GB neni moiné Zerpat v nasledujlcich zemich: Angola, Belize, Etiopie, Kamerun,
Libanon, Libye, Madagaskar, Maledivy, Masambik, PobfeZi slonoviny, Seychely, Venezuela, lod a letadla.
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DATOVE BALICKY INTERNET SVET 1

NAZEV BALICKU '_ DATOVY LIMIT . ~ CENABALICKU

Interet Svét 1 se 100 MB 100 MB 164,64 (199,
Intemnet Svét 1 s 250 MB 250 VB 329,79 (3999
Intemet Svét 1s 500 MB 500 MB 577,69 (699.-)
Intemet Svét 1s 1 GB 1GB 990,91 (1 1999
Intemet Svét 1 se 2 GB 2GB 1652,07 (1999
Intemet Svét 1s 5 GB 5GB 4 131,40 (4 999,

Na tyto balitky se nevztahuje rozdéleni do zén uvedené vySe v tomto cenfku a Ize je vyuZivat v nasledujicich zemich:
Albanie, Spojené arabské emiraty, Argentina, Australie, Bahrajn, Bosna a Hercegovina, B&lorusko, Bolivie, Brazilie, Kanada,
Svycarsko, Chile, Cina, Kolumbie, Eqypt, Faerské ostrovy, Hongkong, izrael, Japonsko, Jizni Korea, Monako, Moldavsko,
Mexiko, Makedonie, Cema Hora, Panama, Peru, Filipiny, Katar, Rusko, Satdské Arabie, Singapur, Thajsko, Turecko,
Tchaj-wan, Ukrajina, Spojené staty americké, Vatikan, Vietnam, Srbsko, Jihoafricka republika. Datovy limit si v uvedenych
zemich aktivujete podle viastni potfeby s moZnosti dokoupit si dali po vyerpani balidku.

Plati i pro balitky Intemet Svét 1 Nastélo.

DATOVE BALICKY INTERNET SVET 2

NAZEV BALICKU ' DATOVY LIMIT CENA BALICKU
Intemet Svét 2 s 50 MB 50 MB 660,33 (799.-)

Intemet Svét 2 se 100 MB 100 MB 1 156,20 (1 399.-)
Internet Svét 2 s 200 MB 200 MB 1982,64 (2399
intemet Svét 2 s 500 MB 500 MB 4 461,98 (5399
Intemet Svét2s 1 GB 1GB 8 263,64 (3999

Na tyto balitky se nevztahuje rozd&leni do z6n uvedené vySe v tomto cenfku a Ize je vyuZivat v nasleduijicich zemich:
Afghanistan, Anguilla, Nizozemské Antily, Arménie, Antigua a Barbuda, Azerbajdzén, Benin, Bangladé3, Bahamy, Bermudy,
Barbados, Zair, Kapverdy, Kostarika, Kuba, Kajmanské ostrovy, Dominika, Dominikanska republika, AlZirsko, Ekvador, FidZi,
Gruzie, Ghana, Grenada, Guatemala, Guyana, Honduras, Haiti, Indonésie, Indie, Irdk, Jamajka, Jordinsko, Kazachstan, Kefia,
Kyrgyzstan, KambodZa, Svaty KryStof a Nevis, Kuvajt, Laos, Libérie, Svath Lucie, Sri Lanka, Macao, Maroko, Myanmar
(Bamma), Mongolsko, Montsemat, Mauricius, Malajsie, Nigérie, Nikaragua, Novy Zé&land, Omén, Pakistén, Papua-Nova Guinea,
Portoriko, Paraguay, Rwanda, Senegal, Sierra Leane, Salvador, Turks a Caicos, TadZikistin, Tonga, Trinidad a Tobago,
Tunisko, Tanzanle, Uganda, Uruguay, Uzbekistan, Svaty Vincenc a Grenadiny, Britské Panenské ostrovy, Americké Panenské
ostrovy, Vanuatu, Wallis a Futuma, Burkina Faso, Curacao. Datovy fimit si v uvedenych zemich aktivujete podle vastni potfeby
s moZnosti dokoupit si dal3i po vyterpani balidiu.

Plati i pro balitky Intemnet Svét 2 Nastélo.

OSTATNI SLUZBY V T-MOBILE ROAMINGU

Volani do hlasové schranky jako odchozi roamingovy hovor do CR
Volani na 4603 zdarma (oblast 1, ostatni dle roamingového tarifu)
SMS na 4603 dle roamingového tarifu
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Mezinarodni volani

VOLANI DO ZAHRANICi PRO TARIFY S NAMI

Okolni staty 5,78 (6.99)
Evropa 9,92 (124
Svét 24,79 (30~)
Satelitni sité 165,29 (2007

Uttovanl je po minutéch (60 +60).

Okolni staty Slovensko, Némecko, Polsko, Rakousko

Evropa Albanie, Andorra, Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Chorvatsko,
Cema Hora, Dansko, Estonsko, Faerské ostrovy, Finsko, Francie, Francouzské Guyana,
Gibraltar, Guadeloupe, Irsko, Island, italie, Kosovo, Kypr, Lichten3tejnsko,
Litva, Loty$sko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta, Martinik, Monako,
Moldavsko, Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Réunion, Rumunsko, Rusko, Recko, San
Marino, Slovinsko, Spojens kralovstvi, Srbsko, Spanéisko, Svédsko, Svycarsko,
Turecko, Ukrajina, Vatikan

Svét Zbytek svéta

Satelitni sité Inmarsat B, Inmarsat M, Iridium (8817, 8818), Maritime Comm., Inmarsét A .I-nmar-sat
Aero, Inmarsat M4, Iridium (8816)

Plati pro tarify S némi v siti, S nédmi v siti bez zavazku, S nami v siti+, S nami v siti+ bez 2avazku, S nami v sitich, S nami

v sitich bez zévazku, S némi v sitich+, S némi v sitich+ bez zavazku, S ndmi sditeny, S nami sdileny bez zavazk, S ndmi sif
nesif, S nami sif nesif bez zdvazku, S nami bez hranic, S nami bez hranic bez zavazku, S nami bez hranic+, S nami bez
hranic+ bez zavazku, S némi sit nesif v podnikani a S nami sit nesif v podnikani bez zavazku.

MEZINARODNi HOVORY PRO OSTATNI TARIFY

W O N O s~ W N -

- - -
N -~ ©

13~ (15.73)

21, (2541)
24~ (29,09
30,-(36,30)
35— (4235
64~ (744
65,~ (78.65)

95— (11495
97,- (117.37)

110,- (133,10)
154 - (186,34)
250, (302.50)

Il
13~ (1573)
| 20— (24.20)
21,~ (2541
27~ (3267)
31— (37.51)
62,; (75,02
63— (76.29)
93- (112:53)

_ 95,-_ (11495)

104,- (125,89)
145,~ (175,45)
240, (200.40)

I}
12- (1452
15,— (2-1,73)
19~ (2299
25;— {30.25)
29— (35.09)
59~ '(71.39)

63~ (76.23)

89..— {107,69)

95,~ (114,95

99,- (118,79)
139, (168,19)

209 (zmmes)

v
9,90 (11,98)
9.90 (1.8
9,90 (11,99)
9.90. (11.98)
29,-(35.09)
59,- (71,39
63— 76,23
89, (107,69
95, (114,95)
99.- (119,79
139,- (168,19)

. 229, (2717,09)
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Cena voléani do jednotlivych pasem se ligi dle tarifu:
]
| T1, T 30, Tarif 20 Start, Tarif 20, Partner lll., Profi na miru, tarify Pro firmu

i T 80, tarif Bav se, Happy Partner, Tarif 80, Tarif 60, Data&SMS, Partner Ii., Team Call

S nami 390, S nami 530, S nami 790, S nami 1490, T 160, T 300, T 600, T 1 500, Profi 120, Tarif
200, Tarif 120, tarify Grand, tarif Grand v siti, tarif Grand do vSech siti, tarify Profi, Partner I, Tarif
400, Tarif 300, Kredit 150, Kredit 250, Kredit 300, Kredit 450, Kredit 500, Kredit 700, Kredit 750,
Kredit 1000, Kredit 1 200, Kredit 2 000, MychS, tarify Patelé, Rodina, Tym

v tarify Podnikatel, tarify Firma, tarify TOP (pasmo § az 9), Podnikatel+

Hovory v pasmech 1-4 u tarifis ve IV. kategorii dtujeme prvni minutu celou a pak po 30 vtefinach. Zbytek pasem se Gétuje
prvni minuta celd, dale je spojeni iétovano po sekundach.

Pokud mate néktery ze starSich tarifi, plati pro ceny mezinarodnich hovoni nésledujici pravidia: v tarifech 20 Start a Partner lll.
plati stejné ceny mezinarodnich hovor jako u T 30; v tarifech Tarif 80, Data&SMS a Partner Il. jako u T 80; v tarifech Tarif 200,
Tarif 400 a Partner . jako u T 300.

Pfehled mezindrodnich pasem
1 Slovenska republika
2 N&mecko, Polsko, Rakousko

3 Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Faerské ostrovy, Finsko, Francie, Francouzska Guyana,
Gibraltar, Guadeloupe, Chorvatsko, Irsko, Island, Itlie, Kypr, Lichten3tejnsko, Litva, Loty$sko, Lucembursko,
Madarsko, Malta, Martinik, Monako, Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Réunion, Rumunsko, Recko, San
Marino, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikén, Velka Britanie

4 Albanie, Alzirsko, Arménie, Azerb4jdZan, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Cema Hora, Gruzie, Kosovo,
Libye, Makedonie, Moldavsko, Maroko, Rusko, Srbsko, Tunisko, Turecko, Ukrajina

§ Austrdlie, lzrael, Japonsko, Kanada, Spojené staty americké

6 Brazilie, Egypt, Filipiny, Hongkong, Jizni Afrika, Kazachstan, Kyrgyzstan, Malajsie, Mexiko, Novy Zéland,
Singapur, Spojené arabské emiraty, Tadzikistan, Tchaj-wan, Turkmenistan, Uzbekistan

7 Grénsko, Jizni Korea, Kuba, Mongalsko, Sevemi Korea, Syrie, Vietnam

8 Angola, Argentina, Cina, Etiopie, Chile, Indie, Indonésie, iran, Jemen, Jordansko, Kostarika, Kuvajt, Libanon,
Nigérie, Pakistan, Peru, Saldska Arabie, Thajsko, Venezuela

9 Ostatni staty

10 Thuraya Telecom, Emsat, Inmarsat Mini-M - satelitni sité

11 Inmarsat B, Inmarsat M, Iridium (8817, 8818), Maritime Comm. - satelitni sité
12 Inmarsat A, Inmarsat Aero, Inmarsat M4, Iridium (8816) — satelitni sité

MEZINARODNI SMS

- "= ]
Vechna pasma 4,17 (5,09

Cena plati pro SMS zasilané z CR z &isel znatky T-Mobile na zahraniéni itastnicka &isla (4. jind pedvolba ne +420),

~d
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Sluzby T-Cloud

SPONTANIA T-CLOUD TYMOVA ZALOHA
|
SPONTANIA LITE nggmg{l]ﬁs CSLP,?S%TRAON& . Cena 199~ (40,79) 399.-(48279) 799,-(966.79) 1599-(193479) 2 _499.- (3023,79)
Mésigni pausal 289,26 (350 389,26 (4719 589,27 (713 Data 0GB 0GB  200GB 500 GB 1000 GB
Parametry sluzby (podet 8 5 2% Potet Uzivatell 3 15 neomezené
Uzivatell) Polet zafizent neomezend
HELIOS ONE T-CLOUD ZALOHA PRO JEDNOTLIVCE
FREE 365 PROFI 365 ENTERPRISE 365 .. |
Potet spoletnosti 5 1 bez limitu Cena 0- 49~ T9-(@5) 149~ (180.29
Potet zaznami 50 roéné bez limitu bez limitu Data 2GB 2068 40GB 100GB
Funkcionalita pina pina pina Poget UZivateld 1
Podnikatelsky pfistup 1 nafirmu 1 na firmu 1 nafirmy Podet zafizeni ' neomezend
ok 2dama 247 - a3 388.- e
T-CLOUD OFFICE 365
T-CLOUD ZAKAZKA caao eSS BUSINESS BUSINESS PREMIUM
BALICEK10BOR  BALICEK 3 OBORY BALICEK 7 OBORU Zkugebni verze neni k dispozici zdarma | 2darma
Cena 123,14 (149 299 - (361,79) 499~ (803.79) 1 licence/mésic 108~ (131,89) 249, (301,29) 279,- (331,59)

Potet oboril 1 3 7



Elektronicka pokladna

ELEKTRONICKA POKLADNA

TERMINAL

TERMINAL

KALKULACKA bez akceptace s akceptaci TISKARNA
Mésiéni pausal 195,~1 (235.95) 395,- (477.95) 490,-2 (592.90) 155, (187,55)
Cena zafizeni 3695-447095) 8150-(9e6150) 6723,75(813574) 1649,—(199529)

Piiklad prodeje zafizeni na splatky):

70,86 (85.74) 128,34 (155,29)

Akontace 83,43 (100,95 546,69 (661,50)

Mésiéni splatka

(celkem 23 splétek) 157,02 (190, 330,58 (4005 289,26 (350.-) 66,12 (80.-)
Celkova cena zafizeni 3695-(447095  8150,-(9861,50) 6723,75(813574) 1649 (199529

DOPLNKOVE SLUZBY A ZARIZENI
PRO ELEKTRONICKOU POKLADNU

|
Mési&ni pau3al za doplitkovou sluZbu PLUS _ 40,- (48.40)

Mésiéni pausal za doplitkovou sluZzbu Akceptace platebnich karet? 95,- (114,95)

—.
Instalace Poskytovatelem®) 0.-04
Mamy vyjezd 1580, (1911,80)
Cena za vyjezd servisniho technika k servisnimu zasahu (pouze _
doprava) 1100,- (1 391,
Cena za kazdou zapogatou hodinu servisni innosti nezahruté
v mésiénim pausalu sluzby Elektronicka pokladna (vE. diagnostiky pfi 500,— (605

nezarutni vadé)

Cena za dva hodiny Skoleni tykajici se sluZby Elektronicka pokladna 1990~ (2 407,30)

PRISLUSENSTVI

.|
Papirovy termokotouéek 58 x 35 mm - 8,—_ o6 N
Dratovy scanner®) 1795,-(2171,95)

" Mésieni paulél u sluiby Kalkulatka jiz obsahuje datové pfipojeni s dopiiikovou stuzbou PLUS.

2 Méstént pausal u sluzby Termind! jiZ obsahuje doplikoveu sluZbu Akceptace platebnich karet

3 Pro poskytnuti zafizeni na splatky plati pravidla pro prodej zafizeni na splétky.

4 SluZbu Akceptace platebnich karet je moino vyuZit pouze s variantou sluzby Terminal.

9 Instalace Poskytovatelem je povinna v pfipadech, kdy si Uéastnik vybere doplikovou sluzbu Akceptace platebnich karet.
% Tento scanner je vhodny jako pfistusensivi k zafizeni Kalkulacka.
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Ostatni sluzby T-Mobile

T-MOBILE GSM BANKING

Odeslani pozadavku

jako odeslani SMS dle vadeho tarifu

Ceny za obdrzeni odpovédi uttuje vase banka

Pro vyuZivani této sluzby potfebujete bankovni SIM kartu, va$ telefon musi podporovat GSM banking a ve své bance si musite
na SIM kartu nechat nahrat bankovni aplikaci. T-Mobile neni odpovédna za pipadné Skody, které by UZivateliim mohly
vzniknout pii pouZivéni bankovnich sluZeb prostfednictvim T-Mobile GSM Banking.

Na gisle 5610 si miizete objednat aktualizaci své bankovni aplikace tzv. ,vzduchem®, §. bez nutnosti navitivit banku. Hovor na
toto &islo i nahréni aplikace jsou zdama.

T-MOBILE M-PLATBA

TARIFNI ZAKAZNICI TWIST ZAKAZNICI
Zprostiedkovatelsky poplatek 3~ 3-
Zprostfedkovatelsky poplatek 5%z vySe transakce 5 % z vyde fransakce

za transakce u spolegnosti EZE International Ltd. {min 5.~ a max. 100~ {min 5~ a max. 100,
Cena za zakoupené zbo2i & sluzby vam bude zittovéna ve valem Vyittovani sluzeb T-Mobile. V pfipads platby pfes WAP jo
pripojeni na wapové stranky Gtovano sazbami sluzby T-Mobile W@P. V pfipads platby pfes Intemet v mobilu je pfipojeni na
intemetové strénky Gétovéno sazbami sluZby Intemet v mobilu. Seznam intemetovych obchodd, ve kterych lze platit s vyuZitim
sluzby T-Mobile m-platba, najdete na www.t-mobile.cz, www.platmobilem.cz nebo na I (4603 ze sitd T-Mobile).

MUJ T-MOBILE

Aktivace / mésicni pausal zdama

Aktivace /deaktivace stuzeb die aktuéiniho ceniku pfislu$nych sluzeb

T-MOBILE TWIN

Mésini pausal
Ceny volani {(shodné pro obé SIM karty)

. 99,— (119.79)
die vaseho tarifu

Sluzbu T-Mobile Twin lze akdivovat pouze ve Znatkovych prodejnach T-Mabile.

SMS NA PEVNOU LINKU

Aktivace / mésiZni pausal zdarma
Odesténi SMS . die valeho tarifu
informatni SMS ze systému doruCovani zprav zdama

Vice informaci o této shizbé na www.t-mobile.cz. Siubu poskytuje T-Mobile ve spoluprad s firmou Fincom - Materna
Communications a.s., které zpracovava SMS zakazniki. )

SMS na pevnou linku se odegitaji z volnych SMS nebo kreditu. Utuje se kaZd4 odeslana SMS, a to i v pfipads, Ze cllové
stanice nenl po dobu 72 hodin k zastiZeni. Odestani SMS na pevnou linku v CR ze zahraniéi je G&tovéno jako odestani bézné
SMS ze zahranidi. V pfipadd, Ze roamingovy pariner (i&tuje pfichozi SMS, je dle jeho cenlku (&tovana i informatni SMS ze
systému dorudovéni zprav.

PREMIUM SMS

Clsla Premium SMS zatinaji &islicami 90. Cenu SMS tze uréit z posledniho dvojéisli (v pfipadé sedmimistného &isla) nebo
z posledntho trojdisli (v pfipad® osmimistného &isla). Odeslani SMS na pétimistné &islo je dle tarifu z&kaznika.

Pfikdad: Pii odesléni SMS na &islo 90,0003 je jeji cena 3 K& (v& DPH). Pokud je stuzba doru¢ena z ¢isla 90xxx025, je jeji cena
25 K& (v&. DPH). .

T-Mobile neni poskytovatelem takto nabizenych sluzeb, pouze umodituje jejich provoz. Vice informacl o sluzbach na
www.platmobilem.cz.

AUDIOTEXOVE SLUZBY

Cena za jednu minutu hovoru na audiotexové (ATX) 8islo je urena formatem ATX &isla (na zaldad® &islovaciho planu
vydaného Ceskym telekomunikatnim Gfadem).

Format ATX &isla: 90x ab cd zz
x = uruje charakter sluZby (mie nabyvat hodnot 0, 6, 8 nebo 9)

ab = urduje cenu pro koncového zakaznika véetnd DPH za minutu hovoru (u ATX &isel s pledéislim 908 uréuji Eisfice ab cenu
pro koncového zakaznika véetnd DPH za jeden hovor)

ed zz = &islo pfidélované Ceskym telekomunikainim Gfadem

Ceny téchto sluZeb se pohybuiji v rozmezi od 5 do 99 K& (v&. DPH). Voléni na éisla ATX sluZeb je moné zdarma na Zadost
zakaznika blokovat na& (4603 ze sitd T-Mobile). T-Mobile neni poskytovatelem takto nabizenych sluZeb, pouze
umoZiuje jejich provoz. Vice informaci o siuzbach na www.platmobilem.cz.
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VOLANI NA INFORMACNI LINKY 1180, 1181 A 1188

Volani na linky 1180, 1181 a 1188 je zpoplatnéno cenou 28,02 K& (33,90 K&) za minutu hovoru pfi tarifikaci
60 +60.

Na tyto sluZby se neuplatiiuji volné jednotky (voiné minuty ani tarifni kredit v paudainich tarifech).

T-Mobile neni poskytovatelem t&chto nabizenych sluZeb, pouze umoziiuje jejich provoz. Vice informaci
o sluzbach na www.platmobilem.cz.

PRESMEROVANi HOVORU

Aktivace / mésiéni paudal

zdama

Ptesmérovani do hlasové
schranky pod znatkou T-Mobile

Presmérovani na jiné telefonni
gislovCR

zdarma

jako odchozi hovor na pfesmérované &islo

Pokud méte aktivovana podminéné pfesmérovani do hlasové schrinky & na iné telefonni &islo v CR a nachazite se
v zahraniéi, platite pfichozi mezinérodni hovor a odchozi hovor zpét do CR dle aktuéintho ceniku.

DETSKY ZAMEK

Sluzba umoiiuje zamezeni plistupu ke sluzbam & obsahu nevhodnym pro d&ti a mladistvé z konkrétni SIM karty. Sluzbu
mohou vyuit i zékaznici jinych mobilnich operatoni.

KLICOVi ZAKAZNICI, ZAKAZNICI JINEHO MOBILNIHO .
OPERATORA _

Aktivace zdarma

Mésiéni paudal zdarma

Vice informaci o této sluzhd a moZnostech jeji aktivace na www.t-mobile.cz.

MUJ LIMIT

Nastavenifzménalzrusent limitu 5~ (6,05
Informaéni SMS o dosaZeni limitu 5,~ (6,05)
Potvrzujici pfichozi SMS 0.- (0

SMS odeslana na &islo 4603 0-(03):

Informaéni SMS o dosazeni limitu je zpoplatnéna a2 po usp&3ném doruéenl. Zasflany jsou v dobé od 8:00 do 20:00 hod.
(pokud bude limitu dosaZeno po 20:00 hod., bude SMS odesléna nasledujici den). Aktivace stuzby Muj imit (prvni nastaveni
limitu) se uplatni od podatiu nasledujiciho ziiftovaciho obdobi. V pfipads, Ze méte telefon nékolik dni vypnuty, nemusi byt
informaéni SMS doruéena. Do fimitu se nezapoéitavajl mésidni paudaly, jednorazové platby (napf. za vyménu SIM karty),
slevy, smiuvni pokuty apod. Jejich kompletni vydet najdete na www.t-mobile.cz.

MOJE UTRATA

Jednodu3e Zistite, kolik jste jiZ utratili a kolik vam je3té zbyva volnych jednotek pro telefonni &isto. Stuzba je urfen tarifnim
zékaznikim,

Aktivace / mésiéni pausal zdama
Cena za Zjiténi pfes Mij T-Mobile zdama
Pfichozi informaéni SMS 5-(6.05

Utracena éastka je uvadéna bez DPH. StuZzba Moje (trata sloui pouze pro orientaci - informace o Gtratd jsou dostupné
zpravidla s 8hodinovym zpoZdénim, v plipads nékterych sluZeb (napi. u roamingovych hovord) s odstupem a2 nékofika dni.
V informadi o utracené Sastce nejsou zohledniny mnozstevni ani jiné slevy. SMS odestané na &islo 4503 z CR jsou zderma
(pfi odestani ze zahraniéi dle roamingového tarifu). Vice na www.t-mobile.cz/mojeutrata.

PRIDRZENi HOVORU, CEKANI NA SPOJENI

Aktivace této sluzby je zdarma a za jeji vyuZivani neplatite 24dné mésiéni pausaly.

KONFERENCNI HOVORY

Utuje se kazdy sestaveny hovor (iniciatorovi konference) dle tarifu pro volani do pfislu§né sitd. Aktivace této sluzby je zdama
a za jejl vyuZivani neplatite 24dné mésiéni pausaly.

O aktivaci a bli2&i informace o této stuzb& maZete pozadat na I (4603 z dise! znatky T-Mobile).
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VYUCTOVANI SLUZEB

Tisténé Vyudtovani sluzeb

Opis Vyudtovani sluZzeb

Opis faktur za zbozi

Opis smlouvy"?

Uhrada faktury na prodejné

Poplatek za zasilant Vyuctovani sluzeb doporutené
Expresni platba?

Elektronicky Podrobny vypis sluZeb k tisténe faktufe
Tistény Podrobny vypis sluzeb

Tistény i elektranicky Podrobny vypis sluzeb
Dodateény Podrobny vypis sluzeb

Elektronicky Dodate&ny Podrobny vypis.sluzeb

Elektronicky Podrobny vypis sluzeb k el. Vyictovani
sluzeb

1. pisemna upominka - dluzna Eastka®
2. pisemna upominka — dluzna astka®

23,97 (297
50,-/Vyu&tovani (60,50)
50,~ (60,50/1 ks
50,- (60,50)/1 ks
81,82(999
16,- (19.36)
81,82 (99~
40,- (48,40
65,— (78,65)
65,- (7865
99— (119,79)
49, (59,29

1-0.29

107,44 (1309
148,76 (180

* Vypis ize obdrZet za dvé ziittovaci obdabi zpatné. Cena je i&tovana za vypis jednoho zictovactho obdob,

" Uvedena cena plati i pro Combi zakazniky.

2 Rychla Ghrada Vyl&tovani suZeb ve kterékoli Znatkové prodejnd T-Mabile. Céstka k Ghradé bude vyrovnéna nejpozddji Sest
hodin od zaplaceni (pokud mate blokovany sluby z divodu pozdni platby, budou v této thiitd odblokovéany).

3 Dle . 4.3 VPST jsme opravnéni poZadovat néhradu nakladii spojenych s vymahanim pohledavky.

Ph ptechodu na predplacenou stuZbu Twist, ukon&eni smiouvy & pfeneseni telefonniho &isla k jinému operatorovi neni moiné
Z technickych diivodi zachovat pfistup ke stavajicimu nastaveni ve sluzbé Miij T-Mobile. Zakaznik tak ztréci pfistup

k eleldronickym Vyti&tovanim sluZeb a k podrobnym vypisiim v elekironické podob8. Pokud m4 zakaznik nastaveno
elektronické Viya&tovanl pro dafiové Glely, doporuujeme pled provedenim vy$e uvedené zmény provést archivaci viech
potfebnych elektronickych Viyatovani stueb. Posledni ViyGEtovani sluZeb bude zasléno v ti3t&né podobd. Podrobny vypis
shiZeb tze plevést na tidténou podobu.
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DOPLNKOVE SLUZBY

Tisfiové volani: 112, 150, 155, 156, 158 zdarma

Linka dlvéry pro déti: 116111 zdarma
Bily kruh bezpedi: 116006 zdarma
Horka finka pro pfipady pohfeSovanych déti: 116000 zdarma
Linka duvéry poskytujici emocionalni podporu: 16123 zdarma
Volani na &isla s pfedvolbou 800" a 00800 zdarma

Informace pro fidice: 1204, 1205, 1213, 1214, 1220,
1222, 1225, 1227, 1230, 1233, 1234, 1240, 14012,
14088, 14314

Horska sluzba: 1210

Volani na ostatni zkracena Gisla (1200, 1201, 1202,
1211, 1212, 1215, 1221, 1224, 1236, 1239, 12412,
12444, 12600, 12612, 12726, 12777, 12800, 12888,
12900, 12937, 13100, 14000, 14001, 14004, 14014,
14015, 14041, 14111, 14112, 14114, 14116, 14120,
14141, 14144, 14222, 14292, 14333, 14400, 14414,
14441, 14444, 14499, 14500, 14007)"

\BIZ(I;?i na gisla s pfedvolbou 81x, 83x, 843, 844, 845, 3.33/min. 403

8,~/min. (9.69)

4,17/min. (5,05)

4,17/min. (5,05)

X:;Jé‘?i na &isla s piedvolbou 840, 841, 842, 847, 848, 4 ~min. 484

Vefejnd sit univerzalnich osobnich telekomunikaci
(UPT): pfedvolba 700"

Vefejna sit univerzalnich osobnich telekomunikaci
(UPT): pfedvolba n701"

Piistupova SMS k vybranym sluzbam": 876x1

sazba do pevné sité 5,05 (4,17)/min.

sazba do pevné sité 5,05 (4,17)/min.

3,31 (4-)/zpétna SMS

(x = &isla 0-9)
Pfistupova SMS k vybranym sluzbam®): 876x2
(x = &isla 0-9) 7,44 (9-)/zpétna SMS
Zelens SMS: SMS na &isla 50000-59999 zdarma
Blokovani hovor(i; na viastni 2adost? zdarma
Smiuvni pokuta za prodleni s Ghradou del3i nez 1
d 150,

en
Smluvni pokuta za prodleni s (hradou del$i nez 21 1000

dni

L
Perudeni poskytovani sluZeb: {napf. na dobu
prézdnin)? . zdarma

Aktivace souvislé fady &isel: pfiplatek k aktivaci 250, (302.50)
Vyména SIM karty N 81,82 @
xyér:sét:ﬁ( 2:1?4?““' SIM (vada nezplsobena 2damma
Zména tarifniho programu®: z nizSiho na vyssi zdamma
Zména tarifniho programu®: z vysiho na nizsi zdama
Nastaveni NEJ &isla: prvni / kazd4 dalsi zména - zdarma 7 94,17 (113,99
Zména telefonniho &isla 1000,- (1 2109
Zaté gislo 5 000,- (60509
Vybrané &islo 3000, (36309
Stiibmé &islo 3000,- (36309
Identifikace obtézujicich volani 206,61 (250,98

" Na tyto sluzby se neuplatiiuji volné jednotky (volné minuty, SMS ani tarifni kredit v pau3éinich tarifech).

2 Sluzbu Blokovani hovor) mohou vyuZit pouze tarifni zakazici T-Mobile. Z&kaznici vyuivajici pfedplacenou sfufbu Twist
mohou poZéadat pouze o zablokovéni pfichozich hovorl v zahraniti nebo si bezplatné zablokovat odchozl hoveory nastavenim
svého telefonu.

3 Minimalni doba pferueni poskytovéni slueb je 7 dni, maximaini 12 tydnii v kalendafnim roce. Pfi smiouvd na dobu uréitou
se smiouva prodluzuje o dobu pferuseni poskytovani sluZeb.

“U zékaznika s pfedplacenym Twist tarifem dojde k vyméné SIM karty pouze po pfedloZeni originaintho privodniho dopisu &
plastového noside obsahujictho bezpetnostni kédy ménéné SIM karty. Vyména z divodu vadné SIM karty, se kierou se nelze
pfihlasit do 24dné z dostupnych siti, je poskytovéna v prodejnach T-Mobile.

S U tarifnich zakazniki je zména tarifu mo2né jednou za zubtovaci obdobi a prvni zména tarifu je moina a2 po vystaveni
prvntho Vyi&tovani stueb po uzavleni smicuvy.

% Cena bude nautovana pouze v pfipadd Gsp&Sného Zjisténi telefonntho &ista.

NV plipad8, kdy je pfi zméné zpiisobu Vyiiétovani sntien pocet Vyilttovéni vydanych zikazn(kovi v G&tovacim obdobi (3. pfi
poZadavku na spoletné Vyudtovéni pro vice SIM karet jedncho Ugastnika), je tato zména zdarma.

AKTIVACE A PRECHODY
Aktivace 0-
Pfechod z Twistu na tarif 8-
Ptechod z tarifu na Twist! 0-2
Pfechod na tarif Happy Partner 0.-
Pfechod z tarifu Happy Partner na tarif T-Mobile 0-

" Plechod na Twist je moiny v pfipadé vypovézeni Ugastnické smiouvy na dobu ur&tou s ihradou dle &. 8.3 V3eobecnych
podminek spotefnosti T-Mobile.
2 Zakazntk navic obdr2i kredit 20 K&.
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PREVOD SMLOUVY

Pfevod Ugastnické smiouvy 0-

Pfevodem Uastnické smlouvy se rozumi pievod na nového Utastnika & plevod do jiného zékaznického segmentu. Podrobné
informace o podminkéch a postupu pfi pfevadu Ugastrické smiouvy miZete zjistit na www.t-mobile.cz nebo na telefonnim &isle
Zakaznického centra T-Mobile

PRENESENI CiSLA K T-MOBILE

Preneseni telefonniho &isla k T-Mobile 0-

Podrobné informace o podminkéch a postupu pro pieneseni telefonntho &isla pod znatiu T-Mobile miiZete ziskat na
www.t-mobile.cz nebo na telefonnim &isle Zakaznického centra T-Mobile

ZAZNAMOVE SLUZBY
HLASOVA SCHRANKA
“
Aktivace / mésiéni pausal zdarma
Informace o nové ulozenjch zpravach v CR zdarma

Volani do hlasové schranky 1.~ (1.21)/min.

INFORMACE O DOSTUPNOSTI

Pfichozi SMS zdarma

REGISTR ZMESKANYCH HOVORU

Aktivace / mésiéni pausél zdarma

Cena za doruéenou SMS* zdarma

Sluzbu Registr zmeskanych hovonll nelze mit aktivni souasné se sluzbou Hlasova schranka nebo MMS hlasovy kuryr.
V roamingu jsou zaznamenéany pouze hovory zme3kané v dob8, kdy jste mék vypnuty telefon. Vice informact na
www.t-mobile.cz

E-MAIL DO SMS

Aktivace 2dama
SMS . 2darma

Sluzby E-mail do SM$ Ize aktivovat ke vem tarifim pfedplacenych sluZeb Twist a ke viem tarifnim programim s mésinim
Vyittovénim, a to a2 pro 5 e-mailovych aéth. Vice informaci na www.t-mobile.cz/emaildosms.

MMS HLASOVY KURYR

Aktivace / mésiéni pausal zdarma
Cena za doruSenou MMS/SMS ' " zdama
Voléani hlasovému kuryrovi dle tarifu volajiciho

Maximalni délka vzkazu u jedncho hovoru je 30 sekund. Platnost MMS se vzkazem je 48 hodin, poté je MMS se vzkazem
vymazana. Pokud nent MMS do 36 hodin doruena volanému, obdrZi volany SMS s odkazem na web, kde si mitZe zprévu ve
svém mobilu oteviit. SluZbu MMS hiasovy kuryr nelze uZivat souasnd se sluzhou Hlasové schrinka nebo Registr
zmeSkanych hovor). K vyuZiti této sluby je potfeba mit telefon podporujici sluzbu EDGE/GPRS a kédovani zvuku AMR. Vice
na www.t-mobile.cz.

INFORMACNI SLUZBY A ZABAVA
KRATKE TEXTOVE ZPRAVY (SMS)

Aktivace / mésiéni pausal zdama
Odeslani SMS dle-vasehd tarifu
Pfijem SMS zdarma*

* Zpoplatnény jsou pouze informace ze sluZeb T-Mobile Info a nékteré typy SMS ve stuzbé Muj imit dle ceniku této sluZby.
SMS odeslané z SMS brény na www.t-mobile.cz na &isla Mychb jsou vdy Gtovany jako SMS do ostatnich siti.

MULTIMEDIALNi ZPRAVY (MMS)

Aktivace / mésiéni pausal zdarma
Odeslani MMS die vaseho tarifu
Pfijem MMS zdamma*

* Zpoplatnény jsou pouze informace ze sluZeb T-Mabile Info.
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SMS A MMS BRANA

Aktivace / mésicni pausél zdarma
Odeslani SMS/MMS dle vadeho tarifu

Zaslani MMS a SMS na &isla znatky T-Mobile je zdamma.

T-MOBILE INFO
[ ]
SMS Info" 0,- a2 6, (7.26)
MMS Info? 0,-az29-(3509)
Pravidelny odb&r®} 1-(1.21) a2 22,- (26,62

Predplatné® 40,83 (49.40) aZ 82,50 (99,83)

Konkrétni cena pro dany typ sluZby je uvedena u jejiho vyobrazeni & popisu pfi nékupu.

) Cena jedné SMS objednané jednorazové. U kanalu DOPRAVNI INFORMACE zahmuje cena pfichozl SMS po dobu 8 hodin
od objednani.

2 Cena jedné MMS objednané jednorazov.

3 Cena jedné SMS/MMS z pfihlaseného informaéniho kanalu (. pfi pravidetném zasilani).

% Ptedplatné je automaticky obnovovano. Vechny pichozl zpravy v dobs platnost pfedplatného jsou zaslliny zdarma.
Platnost pfedplatného: 30 dni od zaplaceni, u kanalu DOPRAVNI INFORMACE 7 dni.

Poskytovatelem informaci nenl T-Mobile a neodpovida za obsah informaci, jejichZ neni poskytovatelem.

jako odeslani SMS dle va$eho tarifu
jako odeslani SMS dle vadeho tarifu

Odeslani pozadavku
Pfihlaenifodhladeni informacniho kanalu

UVITACI TONY
Aktivace sluzby zdarma
Mésicni pausal 12,50 (15,13)
fr\k&\;m vybraného uvitaciho tonu z nabidky 15,83 (19.15
Aktivace uvitaciho tonu dodaného zakaznikem 0~
Aktivace sluzby pro vice nez 50 SIM 0-
Aktivace sluZby pro méné nez 50 SIM 15 000,- (18 1509
Volani na islo 4714 3,- (3.63)/min.
Odeslani SMS na &islo 4714 dle vaSeho tarifu

]
Zjisténi polohy 1.-1 000. 484
Zji&téni polohy 1 001. a dalsi 2,90 (3,51

Zpoplatnéno je pouze ka2dé (sp&3né Zjidtini polchy. Zjisténi polohy je Gétovano na strané SIM karty, ze které jsou odesflany
poZadavky na zji§tani polohy, nikoli na strand SIM karet, jjichZ poloha je uréovana.

MOBILNi TELEVIZE

TARIF START TARIF KOMPLET

¢T1,CT2, €124, €T Sport, CT:D/  €T1, ET2, CT24, €T Sport, CT:D/
Art, Prima, Prima Cool, Prima Art, Prima, Prima Cool, Prima
Love, Prima Zoom, Prima MAX, Love, Prima Zoom, Prima MAX,
Nova, Nova Cinema, SMICHOV,  Nova, Nova Cinema, SMICHOV,
FANDA, TELKA, TV Barrandov, FANDA, TELKA, TV Barrandov,
Otko, CNN Otko, CNN, Spektrum, Travel
Channel, Discovery, Nova Sport 1,
Eurosport 1, Europort 2, Sport 1,
Sport 2, Golf Channel, MTV,
Minimax, Jim Jam, Film Europe,
Filmbox, Filmbox Plus, Filmobx
Premium, Fashion TV, Playboy TV

Nabidka programii

Masiéni pausal 9835 (118 24711 (299

DOPLNKOVA SLUZBA VIDEOTEKA K MOBILNI TELEVIZI

Zhlédnuti jakéhokoli filmu ve videotéce dle vybérn
zakaznika bez mnoZstevniho omezeni

73,55 (89.9/més.

Daplitkovou sluzbu Videotéka lze objednat pouze k nékterému jiz aktivovanému tarifu sluzby Mobilni TV od T-Mobile. Mésicem
se rozumi 30 kalendafnich dnu. Vedkeré podminky a zplisob zpoplatnéni jsou uvedeny v obchodnich podminkach sluzby.



MOBILNi DATOVE SLUZBY

Cenik tarif a zvyhodn&ni web'n'walk najdete v tomto ceniku v kapitole Intemetové tarify a zvihodnéni,

T-MOBILE EDGE/GPRS

Vysokorychlostni pfipojent pfes T-Mobile EDGE je utovano stejnymi cenami jako pfes T-Mobile GPRS.

INTERNET A web’n'waik WAP
CenazakB 0,05 (0,06) 0,50 (0.61)
Utovaci jednotka) 5kB 5kB

Ceny plati pro surfovani prohlizedem web'n'walk light nebo Opera Mini. Cena 0,05 K&AB bez DPH se G&tuje i v pFipads
pristupu t2mito prohlizedi pfes APN WAP,

Mnolstvi pfenesenych dat je pfi zatittovéni zackrouhleno nahoru na nejbli2si nasobek Gttovact jednotky. K tomuto zat&tovani
dochazi pfi ukondeni spajen, po kaZdé hodiné trvéni jednoho spojeni a po kaZdém 1 MB dat pfenesenych v rami jednoho
spojent.

Pleprodavéani stuzeb poskytovanych v intemetovych tarifech a tarifnich zvyhodnénich intemet+ a Intemet Premium-+ bez
souhlasu T-Mobile, jakoZ i jiné zneuZivani tohoto tarifu jsou v rozporu se Vieobecnymi podminkami.

STATICKA VEREJNA IP ADRESA

Aktivace
Mési&ni pausal

499, (503,79)
149,- (180,29)

Shuzbu Staticka vefejna adresa Ize objednati ke sluzbam (Pevny) Intemet bez dratu, Intemet bez drétu a Pevny intemet
vzduchem.

STATICKA PRIVATNI IP ADRESA

Aktivace
Mésiéni pausal

99,- (119,79)
49, (59,29)

DYNAMICKA VEREJNA IP ADRESA

Aktivace 49— (59.29)
Mésicni paual 0-

BLACKBERRY INTERNET SERVICE

Mésiéni pausal
Datovy fimit v ramci pausalu*

249,17 (301,50)
" neomezeny

* Vztahuje se na BlackBerry APN.

Datové stuZby v ramci mésitniho pausélu ize vyulivat pouze v siti T-Mobile. SluZba BlackBerry Intemet Service je datovou
sluzbou T-Mobile, kiera umokiuje pfistupovat ze zafizeni BlackBerry k e-mailovym G¢tiim, kontaktim a kalend4fi od viech
poskytovateti e-mailovych (&, ktefi povoluji protokoly POP3 a IMAP4, Shuzba BlackBerry Intemet Service zahmuje rovndt
neomezeny plistup k intemetu z vestavéného webového prohliZete a neomezeny instant messaging. Neomezeny pfistup

k internetu a instant messagingu plati pouze v pfipads, Ze datovy pfenos probiha prostfednictvim pfistupového bodu APN
BlackBeny.

Za balidek BlackBerry roaming mésitné zaplatite 980,- (1 188 -) K¢&. Vice informacf na www.t-mobile.czblackberry.

SLUZBA BLACKBERRY
S
Mésiéni pausdl 449 - (543,29
Datovy limit pfes APN BlackBerry* " neomezend
Datovy limit pfes APN intemnet 400 MB
Ugtovaci jednotka dat 1B

* Datovy limit v ramci pau3alu za BlackBerry se uplatiiuje pfed volnymi jednotkami v ramci intemetovych zvihodnéni.

BLACKBERRY EMMREGULATED

Mésiéni pausal

199,~ (240.79)

Sluzba je urdana pouze pro telefony BlackBerry s operatnim systémem 10 a vy83im. Vice informaci na
www.t-mobile.cz/blackbeny.

KOPIROVANI DAT (KONTAKTU) Z TELEFONU

Zéloha dat (kontaktil) z telefonu 0~
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JEDNORAZOVE NAVYSENi DATOVEHO LIMITU

Jednorazové navySeni datového fimitu 0 60 MB 23,97 (29-)

Jednorazové navySeni datového limitu 0 220 MB 82,64 (100,~)
Jednorazové navyseni datového limitu 0 1 000 MB 165,29 (200.-)
Jednorazové navySeni datového limitu 0 1 200 MB 189,26 (229,-)

Jednorézové navySeni datového limitu se vztahuje k tarifitm mobitnich dat, balickiim a tarifim s volnymi datovymi jednotkami
a neplati pro Intemet v mobilu na den, M2M tarify a stuby (Pevny) Intemet bez drétu a Internet bez dratu. Po vylerpani
jednorazového navy3eni datového limitu nelze datové sluzby déle vyuZivat

SPOLECNA PODNIKOVA SiT

Podnikovou sit (dale téZ jen ,PS") Smiuvniho partnera Ize pfi spinéni tchto podminek rozsifit i na Opravnéné
osoby z Ramcové smiouvy a Eleny T-Mobile Programu:

» Opréavnéné osoby, které budou pfitazeny do PS Smiuvniho partnera, nemusi spliovat podminku minimainiho
pottu 10 platné uzavienych Ugastnickych smiuv.

» Administrace spoleéné PS bude zajiStovana pouze prostfednictvim jedné osoby ~ administratora PS, kterého
stanovuje/méni vyluén& Smiuvni partner prostfednictvim formulafe Stanoveni a zmé&na zpinomocnéné osoby.

» Administrator PS musi byt zaméstnancem Smiuvniho partnera. T-Mobile neni povinen akceptovat poZadavky,
které se tykaji spoleéné PS, pokud jsou sdéleny jinou osobou.

« Smiuvni partner je odpovédny za informovanost Opravnénych osob a &lenti T-Mobile Programu, ktera souvisi
se spoleénou PS a tyka se cenovych podminek, vyhod, zmén nastaveni, osoby administratora apod.

l:Jhmdy viech placenych sluZeb realizovanych v ramci spole&né PS, které se vztahuiji ke konkrétnim
Uastnickym smlouvam, napf. aktivace sluzby PS a mésiéni pau$al za pouzivani PS, jsou détovany vzdy
k pisludné Ugastnické smiouva.
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Poznamky

V tomto ceniku sluZeb jsou uvedeny pouze sluzby, které T-Mobile aktivné nablzi. V pfipads, Ze Uastnik vyuzivé slulby, které
jiZ nejsou akiuaing nabizeny, jsou ceny za tyto sluzby uvedeny v archivnim Cenfku sluZeb T-Mobils, ktery je k dispozici na
www t-mobile.cz.

Cenik tarifi a shuzeb pro Kigové zakazniky T-Mobile (dale té2 jen ,Cenik) je plainy pro viechny Uastnické smlouvy spadaijici
do refimu Ramcové smiouvy. Platnost a défka Uastnické smicuvy vychazi z ujednént konkrétni Rémcové smiouvy a navazné
t62 Objednévky slueb.

Nestanovi-i konkrétni Ramcové smiouva jinak, je moZné pro Uastnické smlouvy spadajici do jejtho rezimu aktivovat pouze
tarify a sfuzby uvedené v tomto Ceniku.

Pokud Ugastnik zméni svilj tarif z tarifu se zvyhodnénim HIT na tarif, ktery neexistuje ve variant& HIT (napF. Profi na miru, tarify
Intemet nebo M2M), zistéva mu zachovéna sjednané doba trvani Uastnické smiouvy. Daléi nasledna zména na jiny tarif ve
variantd HIT ji2 nenf moina, HIT ze znovu aktivovat a2 pii prodiouzeni UZastnické smiouvy.

Voléni a posflani SMS na telefonni &isla virtualnich operatoni, kiera jsou provozovéna v siti T-Mobile, a na telefonni ¢isla
provazované v siti T-Mobile pod jinou obchodni znatkou neZ znagkou T-Mobile (nap?. MOBIL.CZ) se nepovauji za provoz do
sitd T-Mobile a jsou tétovéany jako hovory a SMS na ostatni &isla, tj. mimo nadiu T-Mobile.

V siti provozované spole¢nosti T-Mobile jsou k 1. 6. 2013 nasledujici &iselné rozsahy rezervovény pro vyuiti virtuatnimi
operatory, resp. pro nabizeni pod jinou obchodni znatkou nez T-Mobile:

730 30x 00¢ / 730 33x 3000/ 730 35x x00x / 730 41x xxx / 730 42x 00¢ / 730 43x xxx / 730 6:xx xx / 730 73x 300 / 735 0x0¢ 30xx /
T70 77x 00/ TT T7x 00/ 772722000/ 772 T3x xxx / TT2 77x 00x 1 778 80x xxx / 797 97x xex / 797 99x x00x / 799 50x xxx /
799 51x x00x / 799 79x xxx / 799 99x xoox / 703 00x xxx / 730 70x xxx / 790 83x xxx.

Mésiéni paudal je udtovan vidy na konci zictovaciho obdobi. V pfipads, Ze sluiba byla aktivni pouze &ést tohoto obdobi
(zména tarifu, aktivace/deaktivace v prib8hu ziiftovaciho obdobi, dofasné odpojeni), bude paudal pomémé upraven (kromé
pausali za zvyhodnéni Vikend+ a Pevna-+, které jsou Uttavany vidy v piné vysi). Stejnym pomérem jsou upraveny i voiné
jednotiy.

Mobilni hlasovy tarif je takovy tarif, ktery je primamd urten pro vyuZivani mobiinich hlasovych sluZeb prostfednictvim SIM karty
T-Mobile. Mobilnimi hiasovymi tarify nejsou zejména M2M tarify a dalsi datova tarify, které jsou vzhledem ke své
charakteristice a viastnostem uréeny zejména pro pfipojeni k intemetu.

Volné minuty se vztahuji na hlasové voléni na viechna &isla v CR a do hlasové schrénky (pokud neni uvedeno jinak). Tyto
volné minuty se nevatahuiji na mezinérodni hovory, roamingové hovory a nékteré doplitkové shizby. Volné minuty lze vyuiit
béhem ziitovaciho obdobi, pfipadn pom@mé &asti tohoto obdobi (viz mésiZni paudal), lze je prevadét do dalsiho obdobl. Pfi
zménd tarifniho programu, pferuseni poskytovani stuZeb, pfevodu Ugastnické smlouvy, zménd fakturaénich staupin, pfipadné
pii systémové zménd ziittovaciho obdobi pfevedené neprovolané voiné minuty propadajf. Pfi zméné tarifniho programu se
nepfevadi neprovolané volné minuty za tu &ast ziitovaciho obdobl, ve kterém Ugastnik uZival pivodn tarifni program. Tyto
voind minuty zanikaji okamZikem zmény tarifnfho programu.

Neomezens tarify jsou uréeny zejména pro aktivni vyuZivani mobilnich hlasovych stuZeb (vietnd SMS) a datovych sluteb
samotnym Utastnikem/Uzivatelem. T-Mobile je opravnén omezit (a pipadné soutasné pfevést na pfedplacenou sluzbu)
Ugastnikovi pfistup ke sluzbam v pipad8, Ze jeho provoz vykazuje znaky automaticky generovaného & jinak systematicky
nastaventho provozu (napf. stale se opakujici odesfiani SMS v pravidelnych intesvalech, odesiléni hromadnych SMS apod.).

Kredit v kreditnich tarifech je roven mésiénimu pausalu, varianta HIT kreditnich tarifl pfina3i zdkaznikovi 20 % mésiénino
\reditu navic. V ostatnich tarifech, kde je dan tarifni kredit, odpovida vySi uvedené v cenlku pro pfistusny tarif. V pfipadd, Ze
Utastnik vyuZiva vyse zminény tarif pouze po urcitou East zatovactho obdobl, jsou mésiénf pausal | kredit stanoveny
pomémé podle po&tu dnl, kdy Uastnik tarif vyuZival. Kredit slou2 vylugn@ k Ghrad? cen za hlasova telefonni volani, SMS

a MMS na viechna &istav CR, a to podle Cenils stuzeb. Kredit nelze vyuZit na volani, SMS a MMS zpoplatnéné zviasini
sazhou dle Ceniku sluZeb, zejména na prémiové stuzby, pokud neni v podminkéch daného tarifu uvedeno jinak Nevy&erpany

tarifni kredit se pfevadi dle podminek jednotiivych tanifit, Bonusovy kredit a kredit z balitki se nepfevadi, polasd nenl uvedeno
jinak.

Volné SMS je potfeba vyuiit béhem ziiétovactho obdobi, pfipadné pomémé &asti tohoto obdobf (viz mésiéni pausél), nelze je
plevadat do daldiho obdobi a nevyuZité volné SMS propadajl.

Slevy na nérodni provoz (hlas, SMS, MMS, data) sjednané v Rdmcové smlouvd se uplatfiuji pouze na provoz zapodaty v siti
T-Mobile Czech Republic a.s.

Volné jednotky v ramci baliékli & zvyhodnéni pro narodni provoz nebo voiné jednotky pfidélené nad ramec tarifu pro narodni
provoz (hlas, SMS, MMS, data) jsou urleny pouze pro provoz zapocaty v siti T-Mobile Czech Republic a.s.

Kratké textové zpravy: Jedna SMS zprava obsahuje maxim&ind 160 znald. Néktera pismena (zejm. s diakritikou) & symboly
mohou zaujmout vice neZ jeden znak.

Ceny telefoni a datovych zafizeni: Miniméini cena jednotiivého zboli je vidy 1 K&, a to bez ohledu na to, Ze by kombinaci stev
do3lo ke sniZeni ceny zboZi vybraného zAkaznikem pod hranici 1 K&. V takovém pfipadé bude u zboZi nastavena cena 1 K&,
phitem2 zbyla East slevy propadé a nelze ji v budoucnu Zddnym zplisobem uplatnit

Twist sada obsahuje samostatné produkty (vyrobky a sluzby), které budou pfi reklamaci posuzovény oddélend.

SMS a MMS zasilané zakaznikiim: SMS a MMS, které obsahuji na prvni pozici znak * a jsou odesléiny z &isla 4603 & 4644,
jsou ebchodnimi sdélenimi, jejichZ odesflatelem je T-Mobile. Pro jejich odhlaseni kontaktujte Zakaznické centrum T-Mobile na
telefonnim Eisle 4603 & Zakaznické centrum — business na telefonnim &isla 4644 (z Eisel znatky T-Mobile) nebo napiste na

Kde se v textu hovofi o volnych jednotkach, méame u kreditnich tarifi na mysli kredit. Cena bexiiplatn® poskytnutého mési&niho
paudélu je obsaZena v cend nejblizstho nasledujictho zpoplatnéného pausalu nebo v cend standardniho mésiéniho paudélu.
Maximéini défka jednoho hovoru uskutatnéného prostfednictvim SIM karty poskytnuté spolealosﬂ T-Mobile a.s. je 120 minut.
VSechny uvedené ceny jsou v KE.

Hovory zapoaté pled 24:00 hod. posledni den zitovactho obdobi a ukongené po 00:00 hod. prvniho dne nasledujictho
zidtovactho obdobi jsou Gdtovény celé tak, jako by byly uskutednény celé v zi&tovacim obdabl, ve kterém byly zapotaty. Na
tyto hovory se tedy nespotiebuji voiné minuty & kredit pfidélené v novém zittovacim obdobl.

Zékladni ceny volani a SMS a volné jednotky u jednotlivych sluZeb se nevziahuijl na prémiové stuzby, ty jsou t&tovény jinymi
sazbami dle aktuainiho Centku, viz kapitola Ostatni stuzby.

Ve viech neomezenych tarifech je z divodu snahy o zajistént stejné kvality a dostupnosti sluzby pro vechny jeji Uzivatele
zaveden datovy limit Po pfekrodeni stanoveného objemu pfenesenych dat bhem jednoho zittovaciho obdob

{u pfedplacenych karet se objem dat poith za poslednich 30 dnf) bude omezena rychlost pfenosu. Plné rychiost plenosu je
obnovena na zatéatiku nasledujiciho ziiétovactho obdobi. Na pfipojeni pfes HotSpot se datovy fimit nevztahuje. Vice na
www.t-mobile.cz/intemet-bus.

Pro ugely zdvazku miniméaintho odbéru sluZeb vyplyvajictho z Rémcové smiouvy se uplatiiuji vidy Eastky Gétované bez DPH.
Pro spinéni povinnosti miniméintho odbéru se neuplatni tyto poloZky, atkoli byly ve Vylidtovan! sluZeb ze strany T-Mobile
utovény:

« audiotexové sluZby,

« audiotexové sluby - privatni,

« darcovské SMS,

« m-platby (Aral, Coca-Cola, ...},

« individuéini sleva - kompenzace formou slevy do Vyli&tovani, napf. v ramci reklamace,

« smiuvni pokuta z RS za neodebrané sluZby,
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» smluvni pokuta za neodebrané business sluzby (s vyjimkou smiuvni pokuty ﬁ(:tované Opravnené 050b8 2 RS, Keré se
uplatni v dtraté pro nésledujici kalendafni avrﬂeti) :

» .Premium SMS,

o SMS a MMS tfetich stran, .

* SMS Platba,

 \ideoStreaming,

o dobropis,

¢ viubopis,

o kredit z minulého Vyiétovani,

o dobfjeni Twistu z Vyattovani sluZeb, - )

o {hrady za sluiby systémovych feseni (napf. ICT feSeni apod.), sluieb poskytovanych na zéldadé Firemniho fedeni elnebo
- dle Smiouvy o zfizeni a poskytovéni Firemniho fedeni; pokud nenl pisemné dohodnuto jinak.

Smiouvami se v tomto Cenlku mysli UZastnické smlouvy, pokud neni uvedeno jinak.

Sazbou DPH se v tomto Ceniku rozumi 21 %. O pﬂpadné konkrétni zména sazby DPH bude zﬁkaznlk mformovan na
www.t-mobile.cz/zmenadph.

Podminky jednotlivych slueb jsou uvedeny.na www.t-mobile.cz.

V pfipada sluzeb s neomezenym podtem volnych jednotek nesmi Ugastnik tyto sluzby zneuzivat k jednéni v rozporu a platnymi
préavnimi pledpisy alebo V5eobecnymi podminkami spoleénosti T-Mobile a.s. (zejména v rmom s ustanovenimi 3.1.8, 3. 2.

1,3.2.2,3.2. 6 alnebo 3.2.7) nebo v rémci telemarketingu,

v GSM bréné anebo SMS bréné (pokud to nebylo sjednano v Rémcové smiouvs). Za kakdy pfipad poruSenl této povinnosti je

T-Mobile a.s. opravnén G&tovat UZastnikovi smiuvni pokutu ve vySi 100 000 K& (na ka2dou SIM kartu) za ka2dé zirttovaci .

obdobl, v némz dodlo k takovému poruseni. Tim neni dotéeno opravnéni T-Mobile a.s. postupovatv souladu sd.7

Vsecbecnych podminek spolednosti T-Mobile a.s.

Siti T-Mobile se rozumi mobitni sit elektronickych komunikaci provozovana spoleenostl T-Mob1e as.na uzeml Ceské
republiky, pokud neni vysiovnd uvedeno jinak.

V pfipadd, Ze bude kdykoli v pnibshu trvani Rémcové smiouvy poskytnuta Smluvnlmu pannerovu afebo Oprévnéné osché
sleva/kompenzace, celkova &astka Vylttovani po odedteni této slevy/kompenzace nesmi Kiesnout pod &astku 25 Ké (véetnd
DPH). Pro ptipad, Ze by se tak stalo, sleva/kompenzace v takovém obdobi nebude poskytnuta v celém dohodnutém rozsahu

a nevyulity narok na jeji zbyvajici neuhrazenou &ast bude automaticky pfeveden do nejblize moZného nésledujiciho
Vytuétovani.
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Priloha 1

Garantovana doba aktivace, garantovana kvalita a garantovana dostupnost mobilni hlasové a mobilni a pevné datové sluzby

1. Garantované doba aktivace, garantované kvalita
a garantované dostupnost mobilni hiasové sluZby:

1.1. Garantovana doba aktivace sluzby

Operator aktivuje Utastnikovi zvolenou sluzbu v pfipad? prodeje ve
Znatkové prodejné &i v prodejnd obchodniho partnera Operatora do
72 hodin od podpisu Ugastnické smlouvy, v ostatnich pfipadech
prodeje (napf. prostiednictvim eShopu, Zakaznického centra, mimo
prostory obvyklé k podnikani apod.) do 10 kalendanich dn.

Operator garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Ugastnik aktivné
spolupracuje (napf. vyzvedne si zasilanou dobirku).

V piipadé peneseni telefonnich ¢isel ¢i sluzby od jiného poskytovatele
se fhitta prodiuZuje o dobu, po kterou pfeneseni trva.

1.2. Garantovana kvalita sluzby

Operétor se zavazuje poskytovat Usastnikim sluzbu v co nejvy3s|
mozné kvalitd. Dosahovana kvalita poskytované sluzby zévisi na
mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech neoviivnitelnych ze strany
Operatora ani ze strany Uastnika, ale i na faktorech, které Ugastnik
mizze pfimo ovlivnit. Mezi faktory ovliviiujict kvality sluzby patfi:

uzivané technologie,

. trove pokryti signalem (trovefi venkovniho pokryti
populace je uvedena na orientaéni mapé na
www.t-mobile.cz),

. zafizeni, keré UZastnik/UZivatel pouZiva,

vykon vysitade, prostfednictvim kterého

Uéastnik/UzZivatel sluZbu vyuZiva,

pocasi,

vegetace,

umélé horizonty,

rudeni signalu budovami ve vystavbé,

Zivelni pohromy,

charakter budovy, ve které Uastnik/Uzivatel sluzbu

vyuZiva,

nova vystavba,

poloha koncového zafizeni,

frekvenéni pasmo,

cesta $ifeni signalu,

. nahodné koncentrace UZivatell.

1.3. Garantovana dostupnost sluzby

Operétor garantuje UBastnikiim/Uzivatelim v mistd na (zemi Ceské
republiky, které je aktuaind pokryté, primémou mésiéni Gsp&nost
sestaveni hovoru 98 %.

2. Garantovana doba aktivace, garantované kvalita
a garantované dostupnost mobiinich datovych sluzeb:

2.1. Garantovana doba aktivace sluzby

Operétor aktivuje Ugastnikovi zvolenou sluzbu v pfipadé prodeje ve
Znatkové prodejné ¢i v prodejn& obchodntho partnera Operatora do
72 hodin od podpisu Utastnické smlouvy, v ostatnich pfipadech
prodeje (napf. prostfednictvim eShopu, Zakaznického centra, mimo
prostory obvyklé k podnikéni, apod.) do 10 kalendéainich dn.

Operétor garantuje dobu akfivace pouze tehdy, pokud Ugastnik akiivnd
spolupracuje (napf. vyzvedne si zasilanou dobirku ihned).

V pfipadé pieneseni telefonnich &isel &i stuZby od jiného Poskytovatele
se |hiita prodiuzuje o dobu, po kterou pieneseni trva.

2.2. Garantovan4 kvalita sluzby

Operétor se zavazuje poskytovat Utastnikiim shuZbu v co nejvy33!
mozné kvalité.

Nejvy33i mona rychlost (maximaini moZna rychlost) je uvedena

v Ceniku sluZeb u jednotlivych tarifii &i sluZeb. Dosahované rychlosti
zavisi na typu technologie, ktera je pro pfipojeni vyuzivana. Je-li
hodnota maximalni rychlosti uvedena u dané sluzby ni2$i nez hodnota
inzerované rychlosti uvedena v tabulce niZe u jednotlivych technologil,
pak se hodnota uréené pro maximéini rychlost pro danou sluZbu rovna
hodnoté odhadované maximéini rychlosti a inzerované rychlosti

u jednotlivé technologie (tzn. &ini-li hodnota maximalni rychlosti sluzby
3 Mb/s, &ini hodnota odhadované maximéini rychlosti rovnéz 3 Mbis
ainzerovana rychlost pro technologii 2G 0,125 Mbis, pro 3G 3 Mbis
apro LTE rovnéz 3 Mbis).

ODHADOVANA
MAXIMALNI
RYCHLOST

INZEROVANA
RYCHLOST

TECHNOLOGIE

QOdesilant - Odesilani
dat Stahovani dat dat

Stahovani dat

2G~EDGE 0,2 Mb/s 01Mb/s  0,125Mb/s 0,04 Mb/s

3G -HSPA 71,2 Mb/s 3.6 Mbls 5 Mbls 1 Mbls
3G - HSPA+ 42 Mbls 5,76 Mbis 5 Mb/s 1 Mb/s
LTE 150 Mbls 50 Mb/s 15 Mb/s 5 Mb/s

LTE Advanced 375 Mbls 50 Mb/s 15 Mvis 5 Mbis

Dosazitelna rychlost poskytované sluzby viak zavisi na mnoha
faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivniteinych ze strany
Operatora ani ze strany Ucastnika, ale i na faktorech, které miZe
Ugastnik pfimo ovlivnit. Mezi faktory ovlivitujici kvalitu sluzby patfi
zejména;

uZivana technologie,
Uroveit pokryti signalem (droverh venkovniho pokryti
populace je uvedena na orientatni mapd na www.t-mobile.cz),
. zvoleny tarif &i sluZba (dosahované rychlosti, datovy limit je
uveden v Ceniku sluZeb ¢i na www.t-mobile.cz),
. zarizenl, které Ugastnik/Uzivatel k pfipojeni pouziva,
vykon vysflate, prostfednictvim kterého Usastnik/Uzivatel
sluzbu vyuZiva,
potasl,
vegetace,
umélé horizonty,
ruSeni budovami ve vystavbé,
Zivelni pohromy,
charakter budovy, ve které Ugastnik/Uzivatel sluzbu
vyuiva,
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nova vystavba,

poloha koncového zafizeni,

frekvenéni pasmo,

cesta Sifeni signalu,

nahodna koncentrace UZivatelii/zafizeni

sdileni kapacity sou¢asnym piipojenim vice koncovych
zafizeni,

. v pfipadé roamingovych sluZeb zasah ze strany
roamingového partnera, prostfednictvim kterého Ugastnik
sluZzby v zahrani¢i vyuZiva.

?2 @€ ¢ o O 3

V pfipad8 isp&Sného piipojeni Ugastnika/Uzivatele poskytuje Operator
Ugastnikiim/UzZivatelim vzhledem k vy3e uvedenym neovlivnitelnym
faktortim minimalni garantovanou rychlost 16 kb/s pro stahovani dat

a 16 kb/s pro nahravani dat.

Za velkou trvajici odchylku od inzerované rychlosti stahovani a vkladani
dat se povazuje takova odchylka, ktera vytvari souvisiou
detekovatelnou zménu vykonu sluzby pfistupu k intemetu del3i nez 30
minut, pfitemz za detekovatelnou zménu vykonu pfistupu k intemetu
se povaZuje pokles alespofi jedné ze skuteéné dosahovanych rychlosti
stahovani &i vkladani pod 25 % hodnot rychlosti uvedenych jako
inzerovana rychlost stahovani a vkladani dat. Za velkou opakujici se
odchylku od inzerované rychlosti stahovani a vkiadani dat se povazuje
takova odchylka, pii které dojde alespofl k deseti detekovatelnym
zménam vykonu sluby piistupu k intemetu delSim nez 1 minuta

v &asovém Useku 1 hodiny.

Je-li k tarifu & baligku vyuzivanému Ugastnikem pidélen datovy limit,
jsou do pfenesenych dat zapoGitavana data pfenesena v obou
smérech, pfiemz objem pfenesenych dat se méfi na transportni
vrstvé.

V piipadé soudasného uZivani jinych sluZzeb neZ sluzeb pfistupu

k intemnetu mze dojit ke sniZeni garantované kvality mobilni datové
sluzby. Celkovou kapacitu pro vyuZivani mobilnich dat miize ovlivnit
soub&né vyuZivani hlasového volani v LTE danym Ugastnikem; pro
kaZdé takové volani se vyuZiva maximalné 100 kb/s na stahovani

a 100 kb/s na odesilani dat, picemz takova hodnota ma miniméalni
dopad na jeho sluzbu pfistupu k intemetu.

3. Garantovana doba aktivace, garantovana kvalita
a garantovana dostupnost pevné datové sluzby:

31 Garantovana doba aktivace sluzby

Operator aktivuje Uzastnikovi zvolenou stuzbu do 60 dni ode dne
uzavieni U&astnické smlouvy, neni-ii v konkrétnim pfipadé vyslovnd
stanoveno jinak (napf. v obchodnich podminkach konkrétni sluzby /
konkrétniho tarifu apod.).

Operétor garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Ugastnik aktivng
spolupracuje (napf. umoZni instalaci koncového bodu DSL, vyzvedne si
zasilanou dobirku apod. )

32 Garantovana rychlost:

Operator se zavazuje poskytovat (&astnikim sluzbu v co nejvy&5i
mozné kvalité.

Nejvy38i moZna rychlost (maximalni moZna rychlost) je uvedena
v Ceniku sluzeb u jednotlivych tarifii i sluZeb, Dosahované rychiosti
zavisi na typu technologie, ktera je pro pfipojeni vyuZivana.

ADSL DI esios  7ieBks 512K
VDsL TN 5120k 15360k 1024 kbl

Dosazitelna rychlost poskytované sluZby viak zavisi na mnoha
faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany
Operatora ani ze strany Ugastnika, ale i na faktorech, které mze
Ugastnik pfimo oviivnit a v distedku téchto faktorti je aktuaini efektivni
rychlost pfipojeni zpravidla ni23i nez maximélni. Faktory omezujicimi
rychlost pfipojeni jsou zejména:

- 2zvoleny tarif & sluzba (maximalni rychlost, agregace &
pfipadny datovy fimit jsou uvedeny v Ceniku sfuZeb & na

- kvalita a délka pfistupového vedeni {mezi koncovym bodem
sité a pfislu§nym DSLAMem),

- kvalita a délka vedeni vnitfnich rozvodl v objektu UzZivatele
a pouzity typ pfipojeného koncového telekomunikaéniho
zafizeni Uzivatele,

- retie vy3Sich pfenosovych vrstev,

- sdileni kapacity pfistupové sité vice UZivateli, a to a2 do vySe
maximalniho poméru stanoveného Operatorem (tzv.
agregace),

- sdileni kapacity pfistupového vedeni, napfiklad sougasnym

pfipojenim vice poditatl, nebo aklivni pravoz jedné stuzby,

ktery vyuZiva dostupnou rychlost pfipojeni, a to na strané

UZivatele,

faktory sité Intemet stojici mimo viiv Operétora.

V pfipadd spéaného pfipojeni Ucastnika poskytuje Operator
Uastnikiim vzhledem k vye uvedenym z jeho strany neovlivnitelnym
faktorim v zavislosti na pouzivané technologii nasledujici minimalni
garantované rychlosti:

ADSL - 256 kb/s stahovani dat, 128 kb/s odesilani dat,

- VDSL - 256 kb/s stahovani dat, 128 kb/s odesilani dat.
2Za velkou trvajici odchylku rychlosti od b&2né dostupné rychlosti
stahovani a vkladani dat se povauje takova odchylka, ktera vytvafi
souvislou detekovatelnou zménu vykonu shuzby piistupu k intemetu
delSf neZ 30 minut, pfitemZ za detekovatelnou zménu vykonu pfistupu
k intemetu se povazuje pokles alespofl jedné ze skuteéné
dosahovanych rychlosti stahovani ¢i vkiadani pod 50 % hodnot
rychlosti uvedenych jako rychlost b&Zn& dostupna. Za velkou opakujici
se odchylku od bé&2né dostupné rychlosti stahovani a vkladani dat se
povaZuje takova odchylka, pii které dojde alespoii ke tfem
detekovatelnym zménam sluzby pfistupu k intemetu del$im ne
1 minuta v Easovém Useku 1 hodiny.

V piipadé uii\)éni jinych sluZeb nez sluZeb piistupu k intemetu mize
dojit ke snizeni garantované kvality pevné datové sluzby.

4. Garantované doba aktivace, garantovan4 kvalita
a garantované dostupnost mobiini datové sluiby poskytované
v pevném misté:

4.1. Garantovana doba aktivace sluzby

Operator aktivuje Uiastnikovi 2volenou stuzbu do 60 dnii od
podpisu U&astnické smiouvy, neniHi v konkrétnim pfipadé vyslovné
stanoveno jinak. Operator garantuje dobu aktivace pouze tehdy,
pokud Uastnik aktivné spolupracuje (napf. umozni instalaci
modemu).

4.2. Garantované kvalita sluzby
Operétor se zavazuje poskytovat Uastnikiim stuzbu v co nejvy3i
moZné kvalité,
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Pevny internet vzduchem a Pevny intemet do z4suvky

Pewny intemet

forbersl  0Mds SMbs  f6Mus  4Mbs
Ponjmemel  a0Mbs  SMs  16MDE  4Mbls
Pomjnemel  sombs  15Mbs  4OMbs  12Mbis
Ponyinemel oMb 25Mbs  TOMbs  20Mbls

(Pevny) Intemet bez dréitu

2G - EDGE 0,2 Mb/s 01Mb/s  0,925Mbls 0,04 Mbis
3G -HSPA 7.2 Mb/s 3,6 Mb/s 2 Mbis 0,5 Mb/s
3G - HSPA+ 42 Mbis 5,76 Mb/s 2 Mbis 0,5 Mb/s
LTE 150 Mb/s 50 Mb/s 8 Mb/s 2,5 Mbis

Dle obchodnich podminek ize vyuzival siuZbu (Pevny) intemet bez dratu pouze
s technologil 3G a LTE. Pokud v8ak U&astnik i pfes toto omezeni miZe vyuZivat
sluzbu i s technologii 2G, garantuje Operétor rychlosti uvedené v této tabulce.

Dosazitelna rychlost poskytované sluzby véak zavisi na mnoha
faktorech, a to na obecnych faktorech neoviivnitelnych ze strany
Operatora ani ze strany Uastnika, ale i na faktorech, které muize
(Uastnik pfimo ovlivnit a v diisledku téchto fakiord je aktualni efektivni
rychlost pfipojeni zpravidla ni2$i nez maximaini. Faktory omezujicimi
rychlost pfipojeni jsou zejména:

e (roveil pokryti signalem (Urovef pokryti pro sluZbu je uvedena na
orientadni map& na www.t-mobile.cz).

zaftzeni, které Ugastnik/UZivate! k pfipojent pouiva,

vykon vysilade, prostfednictvim kterého Udastnik/UZivate! sluzbu
vyuziva,

podasi,

vegetace,

umélé horizonty,

ruSeni budovami ve vystavbs,

Zivelni pohromy,

nova vystavba,

poloha koncového zafizeni,

frekven&ni pasmo,

cesta §ifeni signalu,

néhodna koncentrace UZivatellifzafizen,

reZie vySSich pfenosovych vrstev,

sdileni kapacity pfistupové sit& vice Uzivateli,

sdileni kapacity pfistupového vedeni, napfikiad soutasnym
piipojenim vice poditaéi, nebo aktivni provoz jedné studby, ktery
vyuZiva dostupnou rychlost pfipojeni, a to na strané Uzivatele,

= faldory sité Intemet stojici mimo viiv Operétora.

V pfipadé ispésného pfipojeni Ugastnika/UZivatele poskytuje Operator
Ugastnikiim/UzZivatelim vzhledem k vySe uvedenym neovlivnitelnym
faktorim miniméini garantovanou rychlost 16 kb/s pro stahovani dat

a 16 kb/s pro nahravani dat.

Za vetkou trvajici odchylku rychlosti od b&Zné dostupné rychlosti
stahovéni a vkladani dat se povazuje takova odchylka, ktera vytvafi
souvislou detekovatelnou zménu vikonu sluzby pfistupu k intemetu
del8f nez 30 minut, pii¢éemz za detekovatelnou zménu vykonu pfistupu
k internetu se povaZuje pokles alespoft jedné ze skuteéné
dosahovanych rychlosti stahovani &i vikdadant pod 50 % hodnot
rychlosti uvedenych jako rychlost b&2n& dostupna. Za velkou opakujici
se odchylku od béZné dostupné rychlosti stahovani a vidadani dat se
povaZuje takova odchylka, pfi které dojde alespoi ke tfem
detekovatelnym zmé&nam sluzby pfistupu k intemetu del$im ne2

1 minuta v ¢asovém Useku 1 hodiny.

Je-li k tarifu & balltku vyuivanému Ggastnikem pfidélen datovy limit,
jsou do pfenesenych dat zapotitavana data pfenesena v obou
smérech, piitemz objem pfenesenych dat se méfi na transportni
rstvé,

V pfipadé uZivani jinych sluZeb ne sluZeb pfistupu k intemetu miize
dojit ke snizeni garantované kvality mobilni datové sluzby poskytované
v pevném misté.
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Dopad parametr kvality na moZnost vyuivani jednotlivych sluzeb

PRIKLAD' _ MINIMALNI PRENOSOVARYCHLOST

CITLIVOST NA ZPOZDENI DAT  CITLIVOST NA ZTRATOVOST PACKETU

_DOPORU&ENA PRENOSOVA RYCHLOST

TMobile TV live, T iVysitanilve, .. > 500 kbls > 1,5 Mbls (nap. 4K ultra HD video potfebuje > 25 Mbls)  velmi citivé velmi citivé
T-Mobile TV archiv, YouTube, ... > 500 kbls > 1,5 Mols (napt. 4K ultra HD video potfsbuje > 25 Mbjs)  ménd citivé. ' extrémns citlivé
Deezer, Spotify, ... > 64 kbls > 320 kb/s pro vy33 kvalitu poslecﬁu méné citlivé extrémné citlive
VoLTE, hovory pfes IP (VoiP), ... > 80 kbis > 128 kbls : vemicitive . méné citivé
Facetime, Skype, WhatsApp, ... > 500 kbis > 1 Mb/s velmi citlivé méné citlivé
Steam, Playstation, Xbox >2Mbls | T T exremncitive o vemicitive
Surfovani na intemetu, imessage, ... > 32 kbls > 1,5 Mbls méné citlivé citlivé
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Priloha 2

Obchodni podminky tarifniho zvyhodnéni Datovy roaming Evropa

T-Mobile a.s. se sidlem Tomitkova 2144/1, 149 00 Praha 4, 1C 649 49 681, zapsaného do obchodniho rejstiiku
vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3787,

(dale jen ,Obchodni podminky*)

1. Tyto Obchodni podminky stanovi pravidla, za nichz spole&nost T-Mobile a.s. (déle jen ,TMCZ") poskytuje
sluzby elektronickych komunikaci, konkrétng tarifni zvyhodnéni Datovy roaming Evropa (d4le jen ,Balicek”).

2. Obchodni podminky jsou uvefejnény na intemetovych strankach TMCZ na adrese www.t-mobile.cz. Podminky
¢ jejich &ast mohou byt dale komunikovany dal$imi prostfedky, napf. tiskovou inzerci, plakéty atd. V pfipadé
rozporu mezi znénim podminek uvefejnénym na intemetu a znénim podminek uvefejnénym jinym zplisobem je
vzdy rozhodujici znént uvefejnéné na shora uvedenych internetovych strankach.

3. Bali¢ek obsahuje datovy limit pro Pfistup k siti Intemet v rozsahu uvedeném v tabulce nize v zemich
uvedenych v t&chto Obchodnich podminkach prastfednictvim technologie GPRS, EDGE nebo 3G (dale jen
.datova sluzba®). Balicek umoZiuje vyuZivani datové sluzby v daném rozsahu v kazdém zuétovacim obdobi za
cenu uvedenou v tabulce nize:

i0MB 399,- (482.79)
15MB 549, (664,29)
20MB 699, (845.79)
30MB 999, (1 208,79)
50 MB 1499,-(1813,79
150 MB 2999,- (3628,79)

4. V jednom ziictovacim obdobi Ize vyuZit vidy jen jeden Baliéek. Po vyderpani datového limitu z balicku je
datovy pfenos v zemich uvedenych v téchto Obchodnich podminkach Gétovan dle aktualniho roamingového
ceniku pro danou SIM kartu (cena die Ramcové smiouvy, popf. die aktuainiho roamingového tarifu).

5. Datovou sluzbu obsazenou Balicku lze vyuZivat na SIM kartach spadajicich pod Rémcovou smiouvu s farifnim
programem s mésiénim Vya&tovanim k piistupu na intemet, intranet (privatni APN) nebo ke sluzbé BlackBerry
prostfednictvim mobilniho telefonu nebo PDAMDA zafizeni.

6. Datovou sluzbu v ramci Balitku nelze vyuZivat pfi pfenosu dat na iizemi CR. Nevy&erpany limit datové stuzby
se nepfevadi do nasledujicich zigtovacich obdobi a bez nahrady propada.

7. Miniméini z(iétovaci jednotkou datové sluzby, kterou lze Eerpat v ramci Balitku, je 100 kB. Volné jednotky
z Bali&ku jsou Gerpany primamé pFed ostatnimi volnymi jednotkami pro datové sluzby v roamingu.

8. Pii pfevadu Ugastnické smiouvy na jiného Ugastnika se Balidek automaticky deaktivuje.

9. Pokud je u (astnické smlouvy aktivovan BaliGek, nelze u této Ugastnické smlouvy nastavit data roaming
limit.

10. Balidek je moZné aktivovat a naslednd nejdfive po 30 dnech od okamziku jeho aktivace deakfivovat, a to
prostfednictvim Zakaznického centra — business.

11. Vyuzivani Balitku mize mit viiv na dosaZent zvolené Grovné minimalniho mésiéniho pinéni.

12. TMCZ si vyhrazuje pravo kdykoli aktualizovat a ménit podminky a rozsah téchto Obchodnich podminek &
nabizent tohoto Bali¢ku zruSit. Takové zmény budou Géinné ode dne jejich zvefejnini na intemetovych
strankach T-Mobile, nebude-li stanoven termin pozdéjsi.

13. Tyto Obchodni podminky nabjvaji platnosti a iinnosti dne 1. 7. 2010.

Uzemni rozsah piatnosti Bali¢ku

Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Irsko, Italie, Kypr, Litva, LotySsko, Lucembursko,
Madarsko, Malta, Némecko, Nizozemsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recke, Slovensko,
Slovinsko, Span&isko, Svédsko, Velka Britanie a uzemi: Alandské ostrovy, Azorské ostrovy, Francouzska
Guyana, Gibraltar, Guadeloupe, Kanarské ostrovy, Madeira, Martinik a Réunion.

Albanie, Andorra, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Faerské ostrovy, Chorvatsko, Island, Jugoslavie,
LichtenStejnsko, Moldavsko, Monako, Norsko, Svicarsko, Tunisko, Turecko a Ukrajina.
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Priloha 3

T-Mobile Otevieny internet - pravidla pro poskytovani sluzby Pristup k siti Internet

Spoletnost T-Mobile Czech Republic a.s. pii poskytovani sluzeb

Pfistupu k siti Intemet umoziuje:

« moznost piijimat a vysilat informace/data podle vybéru koncového
Uzivatele,

« mozZnost pouZivat sluzby a aplikace podle vybéru koncového
Uzivatele,

« moznost instalovat viastni hardware a programové vybaveni, pokud
neposkozuje sit,

o poskytovani smluvné sjednané kvality sluzby za dodrzeni smluvné
ujednanych podminek.

U sluzby Pistupu k siti Internet nerozli$uje jednotlivé datové toky za

u&elem blokovani, zpomaleni nebo sniZeni kvality jejich odbaveni

vyjma opodstatnéného fizeni datového provozu.

Mezi opodstatn@né fizeni provozu patfi fizeni:

 za (itelem spinéni povinnosti pfimo vyplyvajicich z ustanoveni
pravniho pfedpisu nebo na zakladé rozhodnuti soudu,

« pro pfedchazeni mimofadnym situacim a za Géelem zachovani
integrity a zabezpegeni siti a sluzeb poskytovanych prostfednictvim
téchto siti,

« za U&elem minimalizace G&inki mimofadného rizika pretizeni sité.

Opodstatn&né fizeni provozu vychazi z obecnych principl relevance,

pfiméFenosti, i&innosti, nediskriminace a transparentnosti.

Opodstatnéné fizeni provozu pouzije takové metody, které zajisti
doruteni sluZby ve sjednané kvalité.

!
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OBCHODNI PODMINKY RAMCOVE

SMLOUVY

T-Mobile Czech Republic a.s. se sfdlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681
zapséna do obchodniho rejstitku vedeného Mastskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3787

1. PREDMET OBCHODNICH PODMINEK
RAMCOVE SMLOUVY

11 Obchodni podminky Rdmcové smiouvy
(déle jen ,Obchodni podminky”) upravuji dal$i
prava a povinnosti Smiuvnich stran Rdmcové
smlouvy (Smiuvniho partnera a spoleénosti
T-Mobile Czech Republic a.s.) a Oprévnéné
osoby. Jejich hlavnim uéelem je upfesnéni
nékterych  zvwyhodnénych  podminek pro
poskytovani sluzeb na zakladé tzv. Ramcové
smlouvy, které zajistuji Smluvnim strandm
zvwyhodnéné obchodni podminky pfi uzavirani
Ukastnickych  smluv, poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci a pfi prodeji
elektronickych komunikaénich zafizeni a jejich
prisluSenstvi.

2. ZAKAZ PREPRODEJE SLUZEB A ZNEUZIT
LOGA T-MOBILE

2.1 Smiluvni strany shodné prohladuji, Ze
Ramcova smlouva neni smlouvou, kterd by
umozriovala pfistup k siti T-Mobile ve smyslu §80
zak, ¢ 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich v platném znéni. Smluvni partner
ani Opravnéna osoba nesmi na podkladé
Réamcové smiouvy verejné nabizet a/nebo
umozhovat odb&r sluzeb elektronickych
komunikaci; tim neni doteno poskytovani
Sluzeb zaméstnanctim Smiuvniho partnera nebo
Opréavnénym osobam (jejich zaméstnanc(im) dle
Ramcové smiouvy.

2.2 Smluvni partner se déle zavazuje, Ze pfipadné
prefakturovdni cen za poskytnuté sluzby
koncovym uzivateldm bude vzdy odpovidat
cenam vyuctovanym spole¢nosti
T-Mobile Czech Republic a.s (dale jen ,TMCZ")

a udaje uvadéné na takovych fakturach nesmi
vyvolavat klamnou predstavu o vztahu TMCZ
a Smluvniho partnera, ktera by mohla zjednavat
prospéch Smiuvniho partnera na ikor TMCZ.

2.3 Za uCelem zajisténi kvalitni komunikace
Smluvniho partnera smérem k Utastnikiim nebo
Opravnénym osobém, pokud bude Smluvni
partner chtit ve swych materidlech wyuzit
obchodni firmu, logo ¢&i jiny materiél tykajici se
¢innosti TMCZ, je povinen si vyZadat nejméné
3 tydny piedem pisemny souhlas TMCZ
s takovym pouZitim.

3. UZAVRENi UCASTNICKE SMLOUVY

3.1 Nélezitosti Ugastnické smlouvy jsou
obsazeny v aktudlné platném formuléri
,Ugastnicka smlouva" (viz www.t-mobile.cz, dale
té jen ,FormulaF US"). Smiuvni strany se zavazuji
pii objednavéani Sluzeb pouzivat pouze aktualni
Formulsq US. TMCZ si wyhrazuje pravo
aktualizovat a ménit tento formul4r.

3.2 Smiuvni partner mlzZe navrhovat TMCZ
uzavieni  Ugastnickych smluv  (podanim
Formulste US) nebo jejich  pfipadné
zmény (zménovy pozadavek) i
prostfednictvim e-mailové komunikace bez
vyuziti zaru¢eného elektronického podpisu, tj.
elektronickou  formou, nebo  vyplnénim
Formulafe US na www.t-mobile.cz.  Radné
vyplnény Formulat US pro uzavieni U&astnické
smiouvy nebo e-mail se specifikaci pozadované
zmény spolu se seznamem Ugastnickych smiuv,
jichz se ma zména dotknout, je tfreba odeslat na
e-mailovou adresu TMCZ uvedenou ve Formulafi
US. FormulaF US vypinény na webu je dorugen
TMCZ stisknutim tla¢itka k zavaznému objednani
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Sluzby. Po doruéeni TMCZ ovéfi prostfednictvim
hesla, ze Formulaf US podal Smiuvni partner,
a piipadné ovéfi i dalsi skutednosti potfebné pro
akceptaci ndvrhu Smluvniho partnera. Okamzik
akceptace navrhu Smluvniho partnera ze strany
TMCZ je definovan v podminkach obsazenych v
Utastnické smlouvd, pfipadné ve Véeobecnych
podminkach spoleénosti T-Mobile Czech
Republic a.s. (déle jen ,VPST"), a pokud zde neni
uvedeno jinak, rozumi se jim provedeni
pozadované aktivace ¢i zmény Sluzby zvla$t pro
kazdou Ugastnickou smlouvu.

4. OPRAVNENE OSOBY

4.1 Oprévnénou osobou ve smyslu Ramcové
smlouvy se rozumi pravnickd osoba nebo
podnikajici fyzicka osoba, ktera je ve vztahu ke
Smluvnimu  partnerovi osobou kapitalové
provazanou, a kterd zarovefi v rezimu Rdmcové
smlouvy uzavie min. 5 U&astnickych smluv.

4.2 Oprévnéné osoby sjednané pii uzavieni
Ramcové smlouvy budou uvedeny v Seznamu
Opravnénych osob, ktery tvofi nedilnou pfilohu
Ramcové smiouvy.

Pokud si Smiuvni strany v Rdmcové smlouvé
nedohodly jinak, mizZe po uzavieni Rdmcové
smlouvy Smluvni partner pozadat o zménu
vSeznamu Opravnénych osob, tji. o doplnéni
dal$i Oprdvnéné osoby nebo vylouceni
Opravnéné osoby prostiednictvim formulare
TMCZ  Zadost o  doplnéni/vylougeni
Opréavnénych osob, ktery zasle doporucenou
postou na adresu sidla TMCZ. Pokud TMCZ do
14 dni od doruceni Zadosti pisemné nepotvrdi
Smluvnimu  partnerovi  doplinéni/vylouceni
pozadovanych Opravnénych osob do Seznamu
Opravnénych osob, ma se za to, Ze Zadost zamitl,
TMCZ je opravnén zadost o vylou€eni Opravnéné
osoby zamitnout zejména v pfipadé, kdy ma
TMCZ za Opravnénou osobou jakykoli
neuhrazeny splatny penézity dluh, Takto
provedena zména v seznamu Opravnénych osob
nevyzaduje uzavieni pisemného dodatku
k Ramcové smlouvé.

Z4dost o dopIn&ni/vylougeni Opravnénych osob
mdze za Smluvniho partnera podepsat

zodpovédnd osoba nebo jiny povéreny
zaméstnanec v souladu s § 166 Ob&anského
zakoniku.

4.3 Trvani statusu Opravnéné osoby je vidy
podminéno jejim vedenim v Seznamu
Opravnénych osob a zdvazkem ruéeni uvedenym
v Rdmcové smlouve.

44 Smluvni strany se dohodly, Zze souhlas
Smluvniho partnera bez dal$iho plati i pro pravni
nastupce Opravnéné osoby uvedené v Seznamu
Opravnénych osob.

4.5 Pripadna ztrata statusu Opravnéné osoby
nemé vliv na platnost a Géinnost Ugastnickych
smluv uzavienych Opravnénymi  osobami
a smiuvnich vztahtl z nich vyplyvajicich a jejich
rezim se poté bude fidit ustanovenimi VPST
a podminkami aktivovanych Sluzeb.

4.6 Opravnéné osoby mohou s TMCZ uzavirat
Utastnické smlouvy a jiné smlouvy o poskytovéni
sluzeb elektronickych  komunikaci, které
zpravidla obsahuji odkaz na Rdmcovou smlouvu,
za podminek stanovenych Rdmcovou smlouvou
vlastnim jménem.

4.7 NenHi uzavirdni Ugastnickych smluv
elektronickou formou v Ramcové smlouvé
wyslovné wylouteno, mize Opravnénd osoba
navrhnout uzavieni Utastnické smlouvy nebo jeji
zménu elektronickou formou dle €l 3.2 téchto
Obchodnich podminek Rdmcové smlouvy pouze
v piipadé, ze doru¢i TMCZ pisemny souhlas
Smiuvniho partnera s podminkami takového
uzavirdni, Aktudlni vzor tohoto souhlasu je
uveden na www.t-mobile.cz/firmy.

Ruditelsky zavazek Smluvniho partnera se
vztahuje i na vyporadani povinnosti vyplyvajicich
zU&astnickych smluv, které Opravnéna osoba
uzavrela elektronicky.

5. OBCHODNi TAJEMSTVI

5.1 Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré
skutenosti, které nejsou bézné dostupné
v obchodnich kruzich a které jsou obsaZeny

~
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v Ramcové smlouvé, popf. Smluvni strany s nimi
prijdou do styku pfi jeji realizaci, tvori predmét
obchodniho tajemstvi, a zavazuii se je nesdélovat
tietim strandm (s vyjimkou Opravnénych osob)
bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
Smluvni strany.

5.2 Pokud byla R&mcova smlouva uzaviena za
pomoci zprostfedkovatele, jehoZ provize je
zavisld na objemu Sluzeb poskytovanych dle
Rémcové smlouvy, je Smiuvni partner povinen
zprostredkovateli na jeho Zadost (a to
i opakované) poskytnout Gdaje 0 souhmnych
Castkach  Vyactovani  Sluzeb ke viem
Utastnickym  smlouvdm  spadajicim  pod
Rémcovou smlouvu. Smluvni strany se dohodly,
Ze pokud Smluvni partner zprostiedkovateli
pozadovanou informaci  neposkytne, je
k poskytnuti takové informace opravnén TMCZ,
k Eemuz davad Smiuvni partner svym podpisem
Rémcové smlouvy vyslovny souhlas.

6. FINANCNI LIMIT

6.1 Finanéni limit sjednany v Ramcové smlouvé
Ize Cerpat ve formé slev z ceny koncovych
zafizeni  aktualné  nabizenych  TMCZ,
piisludenstvi k nim jakéhokoli typu a slev z ceny
instalatniho poplatku. Slevy z cen koncovych
zarizeni se ve finanénim limitu uplatni vZdy jako
¢astka slevy bez DPH. Zvyhodnéna kupni cena
1ks takového koncového zafizeni, popi.
prislusenstvi k nému, pfi vyuziti finanéniho limitu
je dohodnuta v minimalni vysi 1,- K& + DPH s tim,
Ze vySe TMCZ poskytnuté slevy na kazdy takovy
jednotlivy ndkup se wypolitdva jako rozdil
standardni ceny, uvedené v Ceniku pro klicové
zdkazniky TMCZ platném ke dni uskuteénéni
takového prodeje, a prodejni ceny tétované za
zarizeni. Sleva z ceny instalaéniho poplatku pfi
vyuziti finanéniho limitu je dohodnuta v minimalni
w3i 1,- KE + DPH s tim, Ze vy$e TMCZ poskytnuté
slevy na kazdy instalaéni poplatek se vypocitava
jako rozdil standardni ceny, uvedené v Ceniku
pro kiitové zakazniky TMCZ, platném ke dni
sjednani sluzby a uétovaného poplatku. Takto
poskytnuté slevy z cen se scitaji a maximalni vySe
jejich souctu, tedy celkové poskytnuta sleva ve

wsi bez DPH, nesmi piekrocit sjednanou wysi
financniho limitu. Smiuvni strany se déle dohodly,
Ze po uplynutl sjednané doby urgité trvani
Rémcové smlouvy pfipadny nevyuZity zbytek
finanéniho limitu bez nahrady propada.

6.2 Pokud nebylo v Rdmcové smlouvé sjednano
jinak, mize Opravnéna osoba Cerpat finanéni
limit jen s pisemnym souhlasem Smluvniho
partnera; sjednana maximalni ¢astka finanéniho
limitu a/nebo Podilu viak nesmi byt prekroena.

6.3 TMCZ mé pravo v piipadé, Ze Smluvni partner
nebo Opravnéna osoba je v prodleni s Ghradou
jakékoli &astky za plnéni TMCZ dle Rémcové
smlouvy, nebo pokud Smiuvni partner i
Opravnéna osoba porusila povinnost vyplyvajici
zRamcové smlouvy, podminek aktivovanych
Sluzeb nebo z préavnich predpisl, pozastavit
Eerpani finanéniho limitu.

7. ZARUCNi A MIMOZARUCNI SERVIS

7.1 Smluvni partner se zavazuje uhradit
sjednanou kupni cenu za objednand zafizeni,
a to vzdy na ucet TMCZ uvedeny v prislusném
dariovém dokladu.

7.2 TMCZ poskytuije Smiuvnimu partnerovi
a/nebo Opravnénym osobam zdruku na
zakoupena koncovad zafizeni a jejich
prisluSenstvi, které je dodavano s témito pfistroji
jako standardni, v délce trvani dvou let. Zaruéni
doby zadinaji b&zet od pievzeti zbozi Smiuvnim
partnerem a/nebo Opravnénou osobou.

7.3 Z4ruka se nevztahuje na:
= vady zplisobené instalaci, zménou nebo

opravou neprovedenou TMCZ;

a vady, jez byly zplsobeny v souvislosti
s realizaci pokyn( Smluvniho partnera,
pokud TMCZ nemohl nevhodnost
takovych pokynd zjistit a/nebo v pripadé,
ze TMCZ Smiuvniho partnera na
nevhodnost téchto pokynt upozornil
a Smiuvni partner na jejich dodrzeni
pfesto trval;



a vady, které vznikly v disledku pouzivani
zafizeni s vyrobky Ci programy, jejichz
kompatibilitu TMCZ Smiuvnimu
partnerovi vyslovné a pisemné nepfislibil;

a vady, které vznikly v dusledku toho, ze na
zafizeni byla vyvinuta neobvykl4 fyzicka ¢i
elektricka sila;

= vady vzniklé b&znym opotiebenim.

8. PECE O ZAKAZNIKA

8.1 Objedndvky koncovych zafizeni bude
Smiuvni partner zasilat na e-mailovou adresu:
I Originly objednévek je
Smluvni partner povinen zaslat TMCZ do deseti
(10) dnd od jejich zaslani e-mailem na adresu:
T-Mobile Czech Republic a.s.

Zakaznické centrum - Business

Tomickova 2144/1

148 00 Praha 4

tel.: (+420) 800 73 73 33

Z mobilniho telefonu v siti T-Mobile je vy3e
uvedené telefonni &islo volano zdarma.

8.2V piipadé potieby informaci nebo pozadavku
zmeény objednévky Sluzeb a podminek Gétovani
se bude Smluvni partner a/nebo Opravnéna
osoba obracet na Zékaznické centrum
- Business. TMCZ bude bezplatné poskytovat
Smluvnimu partnerovi moznost skoleni o obsluze
a vyhodach mobilni komunikace.

8.3 Smluvni partner souhlasi s uvedenim své
obchodni firmy jako reference v marketingovych
materidlech TMCZ vietné tiskovych zprav.
Smluvni  partner  zajisti  souhlas  v3ech
Opréavnénych osob ke dni jejich vstupu do
aktualniho Seznamu  Oprévnénych  osob
s uvedenim jejich obchodni firmy jako

reference v marketingovych materidlech TMCZ
vetné tiskovych zpréav.

9. USTANOVENI SPOLECNA A ZAVERECNA

9.1 Tyto Obchodni podminky tvofi nedilnou
soutéast Ramcové smlouvy. TMCZ je opravnén
tyto Obchodni podminky jednostranné zménit
a zavazuje se Smiuvniho partnera o takové
zméné informovat nejméné 30 dni predem.

9.2 V pripadé rozporu mezi ujednanimi Rdmcové
smlouvy a ujednanimi téchto Obchodnich
podminek se prednostné aplikuji ujednéni
Ramcové smiouvy.

9.3 Obsah zavazku plynouciho z Ramcové
smlouvy tvofi pouze prava a povinnosti sjednané
pisemné v Rdmcové smlouvé a jejich soutastech
bez ohledu na jednani Smluvnich stran pii
uzavieni Ramcové smlouvy. V otdzkach
Réamcovou smlouvou vyslovn& neupravenych se
prava a povinnosti Smluvnich stran Fidi
prisludnymi ustanovenimi obecné zavaznych
pravnich piedpisti u&innych na uzemi Ceské
republiky v dob# uzavieni Ramcové smlouvy,

9.4 Zapocist nelze proti nejisté pohledavce.

9.5 Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna
jednostranné zménit své Gdaje v hlaviéce
Ramcové smlouvy nebo udaje své strany
uvedené v pfiloze Kontaktni osoby doporuéenym
dopisem zaslanym kontaktni osobé druhé
Smluvni strany, piicemz takovd zména nabyva
uéinnosti prvni pracovni den nasledujici po
doru€eni druhé Smluvni strané. Takto provedené
zmény Ramcové smlouvy nevyzaduji uzavieni
pisemného dodatku k Rdmcové smlouvé.
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Krajska zdravotni, a.s.
Sociélni pée 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

Tel:  +420477111 M
Fax 4420477114 900
e mail- sekietarist@kier.eu

! %Z Krajska zdravotnT, as.

-

e —————

ZADAVACI DOKUMENTACE

ve smyslu § 28 odst. 1 pism. b) ve spojeni s § 56 zdkona ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znénf pozdé&jsich predpist (dale jen ,,ZZVZ*)

Nézev vefejné zakazky:
»Mobilni telefonie pro Krajskou zdravotni, a.s. 2018%

Druh zadéavaciho fizeni:

Oteviené Fizeni na zaddni nadlimitni veFejné zakdzky na sluZby

Zadavatel veFejné zakazky:

Krajska zdravotni, a.s.
se sidlem Socidlni péce 3316/12A
400 11 Usti nad Labem, IC: 25488627, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym
soudem v Usti nad Labem pod spisovou znatkou B 1550

Zastoupend: Ing. Petrem Fialou, generdlnim feditelem

Zadavatel soucasné upozoriiuje dodavatele na skute¢nost, Ze zadédvaci dokumentace je
souhrmem poZadavkt zadavatele a nikoliv souhrmem veskerych poZadavkd vyplyvajicich z
obecné platnych norem, na které zaddvaci dokumentace odkazuje, nebot’ jsou obecné zdvazné.
Dodavatel se tak musi pfi zpracovani své nabidky vZdy fidit nejen poZadavky obsazenymi v
zadéavaci dokumentaci, ale téZ ustanovenimi pfislusnych obecné& zdvaznych pravnich norem,
zejména ZZVZ.

1 Identifika¢nf udaje zadavatele

Nazev zadavatele: Krajska zdravotni, a.s.
Zadavatel ve smyslu ZZVZ jina pravnicka osoba, dle § 4 odst. 1 pism. e)
Pravni forma: akciova spole&nost

i1Co: 25488627
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Krajska zdravotni, a.s.
Socidlni péce 3316/12A
40113 Usti nad Labem

Tel: 442047711111
Fax: +420
e-mall: sekietatigt@bzcr.eu

X2 Krajska zdravotni, a.s.

()
)

-~

DIC: CZ25488627

Sidlo zadavatele: Sociélni péte 3316/12A, 400 11 Usti nad Labem
Osoba opréavnéna jednat: Ing. Petr Fiala, generalni feditel

Kontaktni osoba zadavatele: Lenka Fridrichova,

Telefon: I

e-mail:

elektronicky profil zadavatele: E-ZAK na adrese https://zakazky.kzcr.ew.

2 ldentifikalnf udaje dodavatele

Dodavatel je povinen uvést v nabidce v souladu s ustanovenim § 103 odst. 1 ZZVZ a
v navaznosti na ustanoveni § 28 odst. 1 pism. g) ZZVZ své identifika¢ni tidaje takto:

Obchodni firma nebo nazev:
Pravni forma:

ICO aDIC:

Sidlo:

Dodavatel v nabidce ddle uvede:
Kontaktni osoba dodavatele:
Telefon, e-mail:

1 364080627 DIC- (2354R8E 2/ Kidjshd iftavorni i 5 j2 vidend Diagskyn soudem vilstin | 5309 8 viodia 140

—


https://zakazkv.kzcr.eu/

Krajska zdravotni, a.s.
Socidlni péCe 3316/12A
401 13 Usti nad Labem

‘!(Y{Zs Krajské zdravotnt, .. -

3  Vymezeni plnéni vefejné zakiazky
Predmét veiejné zakazky

Predmétem vefejné zakazky je poskytovani komunikaénich sluZeb prostfednictvim GSM sité
mobilniho operatora pro Krajskou zdravotni, a. s. na dobu neurditou,se zdvazkem vyuzivat
sluzby maximalné po dobu 24 mésict od nabyti u¢innosti smlouvy. Soudasti plnéni je zajisténi
viech &innosti souvisejicich s poZzadovanymi sluzbami, zejména sluZbami niZe uvedenymi:

- Hlasové sluzby

- Datové sluzby

~ Vintuélni podnikova sit’ (dale jen ,,VPN*)

- Roaming a mezindrodni volani v&etn& datovych sluzeb

- Zékaznicka podpora

- Vypisy a fakturace

- Prevedeni stavajicich sluZeb v ptipad& volby jiného neZ stivajiciho operatora
- Zaméstnanecky program

-~ SMS brana

- Dodéavka SIM karet

Kompletni specifikace pfedmétu pinéni je uvedena v pfiloze ¢. 3 Technicka specifikace, kterd
je nedilnou soudasti této zadavaci dokumentace.

Klasifikace piedmétu vefejné zakazky

CPV kddy:

64200000-8 - Telekomunika¢ni sluzby

64210000-1 - Telefonni sluzby a pfenos dat

64212000-5 - Mobilni telefonni sluzby

64216000-3 Sluzby elektronického zpracovani zprav a dat
Predpoklddani hodnota vefejné zakazky

Pfedpokladana hodnota vefejné zakazky na pfedmét pinéni véetné viech souvisejicich nakladd
¢ini 8 000 000,- K& bez DPH (odhad za 48 mésicu pinéni pfedmétu vefejné zakazky, vzhledem
k dobé& plnéni na dobu neuréitou).

4 Doba plnéni vefejné zakidzky

Zadavatel piedpoklada zahdjeni plnéni pfedmétu vefejné zakazky po ukonéeni zadavaciho
tizeni této vefejné zakazky. Zadavatel poZaduje uzavieni smlouvy na dobu neuréitou se
zédvazkem maximalné 24 mésici. Smlouva nabyva Ginnosti ode dne zvefejnéni v registru
smluv.

1€ 15488627, D1¢ {776(8862. Keainkd r8eavetni 55 je vedend Kegjekym coudev v ilstin §, oddli 8 viafla e
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5 Misto plnéni vefejné zakdzky

Klasifikace dle kodu NUTS 3: CZ042, ptipadné dodavky budou realizovany do sidla zadavatele
Krajska zdravotni, a.s., Sociélni péte 3316/12A, 400 11 Usti nad Labem.

6 PoZzadavky na prokdzdni kvalifikace

Zadavatel si miize v prib&hu zaddvaciho fizeni vyzadat pfedloZeni originali nebo ufedné
ovefenych kopii dokladi o kvalifikaci.

Kvalifikovanym pro plnéni této vetejné zakézky je dodavatel, ktery:
~ prokaZe zékladni zpiisobilost podle § 74 ZZVZ,

- prokéazZe profesni zpusobilost podle § 77 ZZVZ,

- prokaZe technickou kvalifikaci podle § 79 ZZVZ.

NeprokaZe-li i¢astnik splnéni kvalifikace v plném rozsahu, mize byt dle § 48 odst. 2 ZZVZ
vyloucen z udasti v zaddvacim Fizeni.

Zikladni zpiisobilost dle § 74 ZZVZ

Dodavatel prokaze zdkladni zpiisobilost uvedenou v § 74 odst. 1 ZZVZ piedloZenim dokladd
uvedenych v § 75 ZZVZ. Vzor &estného prohlaseni tvoii pfilohu & 4 této zadavaci
dokumentace.

Pravost a stafi dokladt se fidi § 45a § 86 ZZVZ.

Profesni zpiisobilost dle § 77 ZZVZ
Dodavatel prokaze profesni zptisobilost dle § 77 ZZVZ ptedlozenim:

- vypisu z obchodniho rejstitku nebo vypisu z jiné obdobné evidence, pokud jiny pravni
predpis zapis do takové evidence vyZaduje, nebo jinym zplisobem v souladu se ZZVZ.

Pravost a stati dokladi se fidi § 45a § 86 ZZVZ.

Technick4 kvalifikace dle § 79 ZZVZ

Dodavate!l prokaze technickou kvalifikaci dle § 79 odst. 2 pism. b) ZZVZ ptedloZenim:
seznamu minimaln¢ tfi vyznamnych dodavek se stejnym pFedmétem pinéni vefejné zakazky,
poskytnutych v poslednich 3 letech pfed zah4jenim zadavaciho fizeni, viz pfiloha ¢. 5 Seznam

vyznamnych zakéazek této zadavaci dokumentace.

Stejny pfedmét pinéni bude posuzovén dle CPV kédu 64212000-5 Mobilni telefonni sluzby,
ktery je uveden v bodé 3 této zadavaci dokumentace v klasifikaci pfedmétu vefejné zakazky.

10 26488627 DIE. C22cnBBe2, Kigtskd 7dgvatni a 5 je vodend Frajskim soudem ¢ Ustin 1, 0Adil B viodba is0
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Zadavatelem poZzadovany minimalni rozsah plnéni je:

2 400 000,- K& bez DPH za kaZzdou jednotlivou zakdzku.

7 Obchodni a platebni podminky

Zadavatel pozaduje pfedloZeni nivrhu smlouvy o poskytovani sluzeb ze strany dodavatele.
Névrh smlouvy musi byt zpracovan v souladu s t&¢mito podminkami:

- zévazek maximéln¢ 24 mésici

- splatnost faktur stanovena na Sedesit (60) kalendafnich dni od doruéeni dafiového
dokladu

- mésicni vyudtovani

- urok z prodleni za nedodrZen{ splatnosti faktury ze strany zadavatele, mize ¢init
maximainé 0,01% za kaZdy den prodleni

- ndvrh smiouvy nesmi obsahovat smluvni pokutu za nedodrZeni splatnosti

- vypovédni lhiita maximdiné 3 mésice

8 Pozadavek na predloZeni smlouvy

Dodavatel je povinen pfedloZit ndvrh smlouvy o poskytovani sluZeb, ktery tvofi povinnou
soutast nabidky a ktery bude podepsdn osobou opravn&nou jednat za dodavatele. Pfedmét
vefejné zakdzky musi spliiovat veskeré poZadavky uvedené v této zaddvaci dokumentaci.

Nasledujici naleZitosti je povinen dodavatel zapracovat do navrhu smlouvy:

Smluvni strany vé&. IC a DIC (pokud jsou ptidéleny)
Piedmét pin&ni

Dobu plné&ni

Kontaktni idaje

Podpisy na jedné listing

9 Pozadavky na zpiisob zpracovani elektronické nabidky

e Cela nabidka bude pfedloZena v elektronické podob& ve formatu *.pdf a pokud mozZno
v jednom souboru a dale bude obsahovat navrh smlouvy v elektronické podob& ve formatu
*.doc nebo *.docx;

» Nabidka bude zpracovana v teském jazyce a podepsina zaruenym elektronickym
podpisem osobou opravnénou jednat za dodavatele. Zadavatel pfipousti katalogy.
prospekty a jiny podpiimy material technické povahy v anglickém jazyce.

Struktura nabidky

Zadavatel doporutuje fazeni fadné o&islovanych listd nabidky v tomto pofadi:

1 29488622 DIF (254400027 Krajskd saravetni 8 5 Je vedend Fraiskyie supdem v Ostin L oddil B vloFka 1552
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1) Kryci list (pfiloha ¢&. 1 této zaddvaci dokumentace) podepsany osobou oprdvnénou jednat
za dodavatele;

2) Doklady prokazujici kvalifikaéni zpilisobilost dle ZZVZ a dle bodu 6 zadavaci
dokumentace;

3) Obligatorni navrh smlouvy v&etné pfiloh podepsany osobou opradvnénou jednat za
dodavatele v&etné viech pfiloh;

4) Cenové nabidka se zapo&tenim veskerych néakladd, rizik, zisku a finanénich vlivi platna po
celou dobu realizace zakazky;

5) Specifikace nabizenych sluZeb dle poZadavkii zadavatele uvedenych vtéto zadavaci
dokumentaci.

Udaje uvedené v jednotlivych &astech této zadavaci dokumentace a v jejich piilohéch vymezuji
zdvazné pozadavky zadavatele na plnéni vefejné zakazky. Tyto poZadavky je dodavatel povinen
plné respektovat pfi zpracovani nabidky. NedodrZeni poZadavki zadavatele uvedenych v této
zaddvaci dokumentaci nebo zmény obchodnich podminek v navrhu smlouvy budou
povaZovany za nesplnéni zaddvacich podminek a dodavatel bude vylouten zdal$i ucasti
v zadéavacim fizeni.

10 Vysvétleni, zména, dopnéni zaddvaci dokumentace

Vysvétleni zaddvaci dokumentace se fidi ustanovenim § 98 ZZVZ. Zadavatel vidy uvefejni
vysvétleni zadavaci dokumentace véetné piesného znéni Zadosti na profilu zadavatele.

Zména nebo doplnéni zadavaci dokumentace se Fidi ustanovenim § 99 ZZVZ. Zadavatel vidy
uvefejni informaci o0 zmé&né nebo doplnénf zad4dvaci doknumentace na profilu zadavatele.

11 Podminky pro podani nabidky
Nabidky podavaji dodavatelé vyhradné& v elektronické podobé v systému E-ZAK Krajské

zdravotni, a.s. na adrese: Vice informaci o elektronickém néstroji E-
ZAK naleznete na adrese

Zadavatel pfed podéanim elektronické nabidky doporuduje sezndmit se v dostateEném piedstihu
s podminkami podani elektronické nabidky a provést test podani nabidky na:
https://zakazky.kzcr.eu/test_index.html

PFi technickych problémech s elektronickym podanim nabidky kontakt na technickou podporu
dodavatele systemu: tcl SRR - cny - 17 hod.).

Lhiita k podéani nabidky

Lhiita pro podani nabidek je uvedena na profilu zadavatele_
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Socialni péte 3316/12A
401 13 Usti nad Labem
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Otevirdni obdlek s nabidkami

Zadavatel upozoriiuje, Ze na otevirdni nabidek v elektronické podobé nemaji priavo byt
piitomni zastupci dodavateld, kteff podali nabidku ve lhité pro poddni nabidek.

12 Zpisob a kritérium hodnoceni nabidek

V souladu s ustanovenim § 114 odst. 1 ZZVZ budou nabidky hodnoceny podle jejich
ekonomické vyhodnosti. Ekonomickd vyhodnost bude hodnocena pouze podle nejnizsi
nabidkové ceny bez DPH.

Pro G¢ely hodnoceni slouZi cena v K¢ bez DPH za obdobi 48 mésici, viz. pfiloha ¢. 2 Formulaf
pro vyplnéni nabidkové ceny.

Zadavatel provede hodnoceni tak, Ze sefadi nabidky podle vy$e nabidkové ceny v K¢& bez DPH
stanovené dle bodu 12 této zadavaci dokumentace. NejniZ§i nabidkové cena v K& bez DPH
bude vybrana jako nejvyhodn&jsi.

13 Zpiisob zpracovéni nabidkové ceny doddvky

Nabidkovou cenou se pro uely zadavaciho fizeni rozumi celkova cena za tplnou realizaci této
vefejné zakazky v K¢ bez DPH.

Celkova nabidkové cena bude v nabidce stanovena jako nejvySe pfipustna ¢astka za pinéni
vefejné zakdzky, véetné viech poplatki, ndkladi provoznich, personalnich a organizaénich, a
veskerych dalSich ndkladd s pln€nim vefejné zakazky souvisejicich. V nabidkové cené musi
byt zahrnuty ve$keré naklady spojené s plnénim vefejné zakazky, a to i pfipadné zvySené
naklady spojené s vyvojem cen vstupnich nékladt az do doby ukonéeni plnéni pfedmétu veiejné
zakéazky a musi byt vztaZzena k ptedpokladané dob& plnéni.

Zadavatel nestanovi objektivni kritéria, za nichZ je mozné pfekrofit vys$i nabidkové ceny.
Zadavatel nebude akceptovat pozadavky na navyseni nabidkové ceny, v pfipadé, Zze poZzadované
naklady vybrany dodavatel objektivné€ mohl a mél pii vynaloZeni odborné péte zahrnout do
nabidkové ceny a newdinil tak. Za ptekroteni nabidkové ceny se nepovazuje zvyseni dané z
pfidané hodnoty v pfipadé, Ze po dobu plnéni vefejné zakazky dojde ke zméné jejich zAkonnych
sazeb.

Dodavatel vlozi rozpis nabidkové ceny do své nabidky ve formatu XLSX i ve formatu PDF.
Udaj o celkové cené v K¢ bez DPH dodavatel rovnéZ uvede na k tomu uréeném krycim listu
nabidky.

14 Podminky pro uzavieni smlouvy
Vybrany dodavatel je na vyzvu zadavatele povinen pfedloZit originaly nebo ovéfené kopie

dokladii o jeho kvalifikaci, pokud je jiZ nema zadavatel k dispozici, v souladu s § 122 odst. 3
pism. a) ZZVZ.

i 25488627 DIC: C22048R627, Krajsks roiaveini a & je vethir-d Krawskim sondem v Ustin L. cadil 8 vinTka 1550
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15 Prdva zadavatele
~y
Zadavatel nepfipousti varianty nabidek. :
Zadavatel nepozaduje poskytnuti jistoty.
Zadavatel si vyhrazuje prévo ov&fit informace obsaZené v nabidce dodavatele u tietich "y
osob. ;
e Zadavatel je opravnén zad4vaci fizeni zrusit, pokud nastanou podminky uvedené v § 127
2ZVGZ -y
e Zadavatel nevraci podané nabidky, které zlistavaji u zadavatele jako doklad o prib&hu
soutéZe.
S obsahem nabidek bude zachdzeno diivéme. "1
Zadavatel si vyhrazuje pradvo zménit &i doplnit zadévaci podminky po celou dobu do lhity
pro podéni nabidek.
e Dodavatel neni opravnén podminit jim navrhované obchodni a platebni podminky dalsi "
podminkou, podminéni nebo uvedeni n&kolika rozdilnych udaji je ddvodem pro vyfazeni -
nabfdky a vylouéeni dodavatele ze zaddvaciho fizeni.

16 Pi{lohy zaddvaci dokumentace

Priloha &. 1: Kryci list nabidky -
Piiloha €. 2: Formuléf pro vypin&ni nabidkové ceny

Priloha &. 3: Technicka specifikace

Ptiloha &. 4:  Vzor Eestného prohlaseni ucastnika k zdkladni zpisobilosti

Ptiloha &. 5: Seznam vyznamnych zakazek

V Usti nad Labem dne: 02 -05- 2018
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oo e Czech Republic a.s., se sidlem v Praze 4, Tomitkova 2144/1, PSC 148 00, IC 64949681, (d4le jen
s ) jegrajici prostfednictvim pfedstavenstva Spoleénostitimto pov&Fuje niZe uvedeného zaméstnance:

aby za Spoletnost vykondval veskeré pravni jednéni:

o které souvisl se smlouvami o poskytovéni sluzeb elektronickych komunikaci sluzeb a o prodeji komunikaéniho
zafizeni a jejich pfisludenstvi firemnim zdkaznikiim a se smlouvami o zprostfedkovén( anebo spolupréci pfi uzavirdni
uvedenych smiuv; zejména se jedné o uzaviréni, zmény a ukon&ovani takovych smiuv,

o které souvisi se smiouvami, které upravuji komplexnf feSenf ProfiNet, prodej jakychkoli nehlasovych sluzeb a sluZeb
s pfidanou hodnotou; zejména se jednd o uzavirani, zmény a ukon&ovéni takovych smluv,

e které souvisi se smlouvami 0 poskytovani ICT feSeni, jeZ upravuji podminky prondjmu komunikaénich zaffzeni a
souvisejictho vybaven( v&. poZadované softwarové podpory; zejména se jedné o uzavirani, zmény a ukon&ovani
takovych smiuv,

o podle zékona o vefejnych zakézkéch, to znamen4, aby podéval nabidky a provadél veskeré pravni tikony ve vefejnych
zakdzkach a vybérovych fizenich, zejména svym Cestnym prohladenim prokazoval zdkladni i dalsi kvalifikatni
predpoklady pro pinéni vefejné zakazky.

e prévné jednal ve spravnim fizeni ve smysiu § 30 odst. 1 zak. & 500/2004 Sb. spravnho fadu ve spojenis § 21 odst, 1
pism. b) zék. €. 99/1963 Sb. obanského soudniho fadu ve véci pfezkoumani akon(i zadavatele uginénych pfi
zadévani vefejné zakazky vedeném u Ufadu na ochranu hospodaiské soutéZe. Povéfeny zaméstnanec je opravnén
zejmena podepsat a podat ndvrh na zahéjeni fizeni a Cinit veSkeré akony v priibéhu celého fizeni véetné podéni
opravnych prostiedk(. Povéfeny zaméstnanec je takto oprévnén jednat za Spoleénost ve viech fizenich ve véci
prezkoumani tkonl zadavatele u€inénych pfi zadavani verejné zakazky.

Toto povéfeni je déle udéleno mj. i vrozsahu prév a povinnosti podle ob&anského zékoniku, zakona o vefejnych
zakézkdch, ob&anského soudniho fadu, sprévniho fadu, trestniho zékona a dle viech pFedpisli tykajicich se &innosti
Spoletnosti dle jejiho predmétu podnikani ziZené na prava a povinnosti tykajici se vefejnych zakazek.

Povéfeny zaméstnanec v takto vymezeném rozsahu a po dobu pracovniho poméru ve spoleénosti jednd jménem
spole¢nosti samostatné a je opravnén v uvedeném rozsahu podepisovat prislu§né pisemnosti. Povéfeny zaméstnanec
neni opravnén zmochnit ani jinak poveéfit jinou osobu, aby misto ného jednala za Spoleénost, s vyjimkou opravnéni ke
zmocnéni zaméstnanc Spoleénosti, aby misto povéfeného zaméstnance zastupovali Spoleénost pii otevirani obélek,
prohlidce mista pIn&ni, nebo pfi ustnim vysvétleni nabidky, pfi nahlizenf do zpréavy hodnotici komise a pofizovéni jeji kopie
a pii jednéni o nabidce vzékonem umoZnénych pfipadech vterminech stanovenych zadavateli vefejnych zakazek
v jednotlivych vybérovych fizenich. Povéfeny zaméstnanec déle neni opravnén jakykoli majetek Spoleénosti prevadét &i
zatéZovat préavy tietich osob.

Podepisovani povéfeného zaméstnance se déje tak, Ze k napsané nebo wiisténé obchodnj firmé spoletnosti ¢i otisku
razitka spole¢nosti pfipoji povéfeny zaméstnanec svij podpis.

v Praze, dne 30.11. 2017

T-Mobile Czech Republic a.s , Tomitkova 2144/ 1, 148 00 Praha 4, Czech Republic, IC: 64949681. DIC: CZ64949681,
Zapsana do OR u Mésiského soudu v Praze, B.3787
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Ovéreni - legalizace
BéZné &islo ovéfovaci knihy: O T ¥-30 j¢e.qg

Ovéfuji, Ze pan Ilias Drakogoulos, nar. 10.1.1964, s bydlistém
16675 Glyfada, Anaxagora 7, Recka republika, jehoz totoZnost byla
prokézéna, pfede mnou tuto listinu viastnoru¢né podepsal.

V Praze dne 30.listopadu 2017

JUDS. J% Tﬁlgﬁ&"

povéfend notafem
JUDr, Remenem Hochruanem
Praha 1, Hybemska 10329
tel.s 224 221 658, 224 247 137







