~ SMLOUVA , )
O POSKYTOVANI DATOVYCH A SERVISNICH SLUZEB

DEEP VISION s.r.o. »
se sidlem: Hlavadova 207, Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice
I1CO: 27540065

DIC: CZ27540065

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C, vlozka
24949

zastoupena: Ing. Petrem Mazinkem, jednatelem a Janem Mareckem, jednatelem

bankovni spojeni

(dale jen ,,Poskytovatel®)
a

Dostihovy spolek a.s.

se sidlem Prazska 607, Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice

IC: 48155110

DIC: CZ48155110

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Hradci Krélové, spisova znacka
B 918

zastoupena: Martinem Korbou, mistopfedsedou piedstavenstva

bankovni spojeni

(déle jen ,,Klient*)
(spoleéné téZ jen ,,Smluvni strany“ a samostatné téZ jen ,,Smluvni strana“)

uzaviely niZe uvedeného dne, mésice a roku v souladu s § 1746 odst. 2 zékona &. 89/2012 Sb,,
ob&ansky zékonik, ve znéni pozdg&jsich predpisd, tuto smlouvu o poskytovani datovych a servisnich
sluzeb (dale jen ,,smlouva“):

PREAMBULE
VZHLEDEM K TOMU, ZE

(A) Poskytovatel je spolecnosti, jejimZ pfedmétem &innosti je mimo jiné poskytovani
software, poradenstvi v oblasti informa&nich technologii, zpracovani dat, hostingové a
souvisejici &innosti a webové portdly a reklamni Cinnost, marketing a medialni
zastoupeni;

(B) Poskytovatel vyvinul vlastni internetovou aplikaci umoZiujici piimé objednavani
vstupenek na sportovni a jiné udalosti prostfednictvim webovych nastroju, ktera je
provozovéna pod doménou Poskytovatele sport-ticket.cz (ddle jen ,Internetova
aplikace®);

(C) Poskytovatel na zakladé predchozich smluvnich ujednédni s Klientem upravil a
personifikoval pro Klienta Internetovou aplikaci pro tucely prodeje vstupenek na
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sportovni a jiné udélosti zajistované nebo pofddané Klientem, stim, Ze veSkerd prava
k Internetové aplikaci drzi i nadale Poskytovatel;

(D) Klient ma v timyslu vyuZivat Internetovou aplikaci a s ni souvisejici datové a servisni
sluzby, jakoZ i dalsi odborné znalosti Poskytovatele zejména v oblasti reklamni ¢innosti a
marketingu;

DOHODLY SE SMLUVNI STRANY, JAK DALE UVEDENO:

CLIL
Piedmét smlouvy

Poskytovatel se na zakladg této smlouvy zavazuje poskytovat Klientovi nésledujici sluzby

a)  zajisténi prodeje vstupenek na Zimni sportovni park v Pardubicich (14.12.2018-
1.3.2019) potfadany Klientem a Nadaci pro rozvoj mésta Pardubice, prostiednictvim
Internetové a pokladni aplikace, a to za podminek a v rozsahu stanoveném Klientem,

b)  zajidt€ni prodeje prondgjmu ledovych ploch vefejnosti v rdmci Zimniho sportovniho
parku,

c) kompletni spravu administraéniho prostfedi Internetové aplikace,

d)  zajisténi platebnich sluZeb za prodej vstupenek a prondjmu ledovych ploch

e) Poskytovatel zajisti Skoleni personalu ve véci pouzivani hardwarového vybaveni a
Internetové aplikace,

f)  ZaptjCeni po dobu trvani smlouvy lks pokladny pro prodej vstupenk v misté konani
akce.

g) ZapujCeni po dobu trvani smlouvy 2ks ¢tecich terminald pro odbaveni navstévniki
zimniho sportovniho parku.

Poskytovatel se na zakladé této smlouvy zavazuje poskytovat Klientovi rovnéZ sluzby
spo&ivajici ve spravé internetovych reklamnich kampani souvisejicich s prodejem vstupenek na
sportovni a jiné udalosti zajisfované nebo pofadané Klientem; podrobnosti tykajici se rozsahu
reklamnich kampani a zplsobu jejich provadéni budou mezi Poskytovatelem a Klientem
dohodnuty vZdy predem.

Vedle sluzeb uvedenych v odstavci 1 a 2 jsou smluvni strany opravnény se dohodnout na
dalsich sluZbach, které bude Poskytovatel pro Klienta zajiSt'ovat.

Za c¢innosti uvedené v odstavei 1 se Klient zavazuje zaplatit Poskytovateli odménu za
podminek uvedenych v této smlouvé, jakoZ i dalsi platby dle podminek uvedenych v této
smlouve.

Veskerd prava duSevniho vlastnictvi k Internetové aplikaci a dalSim vytovienym dilim
Poskytovatelem podle této smlouvy ziistavaji ve vyhradnim vlastnictvi Poskytovatele nebo
poskytovatelli pfisluSnych licenci. Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén vykondvat svym
jménem a na sviij et majetkova prava autort k autorskym dilim, kterd budou soucasti plnéni
podle této smlouvy, resp. Ze ma souhlas relevantnich tfetich osob k poskytnuti licence k
autorskym dilim podle tohoto &lanku smlouvy. Poskytovatel dale prohlasuje, Ze je jedinym
nositelem prava vykonu majetkovych prav k Internetové aplikaci a k Technickému feSeni
propojeni se Klientem s vyjimkou téch ¢asti, které jsou tvofeny vefejné dostupnym zdrojovym
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kédem licencovanym na zékladé tzv. open source licence. Poskytovatel ud€luje Klientovi
licenci k uZivani Internetové aplikace a navazujicim diliim podle této smlouvy po dobu trvani
této smlouvy avs$ak pouze pro ucely této smlouvy. Smluvni strany vyslovn€ uvadé&ji, Ze licence
poskytovand pro Klienta ze strany Poskytovatele podle této smlouvy je licenci nevyhradni, kdy
Poskytovatel je bez jakychkoliv omezeni opravnén Internetovou aplikaci poskytovat jakékoliv
treti osob&. Uzemni rozsah licence podle této smlouvy poskytuje Poskytovatel ve prospéch
Klienta pro tizemi Ceské republiky. Smluvni strany dale ujednavaji, Ze Klient neni opravnén
poskytnout podlicenci jakékoliv tfeti osob& a neni oprévnén uZit Internetovou aplikaci a
navazujici dila vytvoiena Poskytovatelem jinak neZ pro Gcely této smlouvy. Smluvni strany
ujednévaji, Ze je Klient opravnén poskytnout podlicenci pfimym externim dodavatelim Klienta
pro prodej vstupenek a permanentnich vstupenek na kulturni, ¢i jiné udélosti, pofadané
Klientem. V p¥ipadé, Ze Klient vyuZije poskytnuti podlicence pfimému externimu dodavateli,
je tuto udalosti povinen oznamit Poskytovateli v podob¢ identifikace externiho dodavatele. V
piipadé, Ze Poskytovatel zjisti, Ze Klient porusil préva Poskytovatel z licence podle této
smlouvy, potom je Poskytovatel opravnén od této smlouvy nebo navazujicich smluv odstoupit,
s tim, Ze odsoupenim neni dotéeno pravo na néhradu vzniklé Skody vzniklé Posktovateli
jednénim ze strany Klienta. Odména za poskytnuti licence je zahrnuta v odméné€ podle ¢&l.
V. odst. 1 pism. a) této smlouvy. Klient neni povinen licenci vyuzZit. Klient je povinen chranit
autorskd prava Poskytovatele a upozornit Poskytovatele na jakékoliv poruSeni prav
Poskytovatele k Internetové aplikaci a navazujicim dilim vytofenym Poskytovatelem ve
prospéch Klienta podle této smlouvy.

CLIL
Prava a povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje plnit tuto smlouvu jako odbornik a v souladu se z4jmy Klienta, které
jsou Poskytovateli znamy, anebo na které jej Klient vyslovné upozornil.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Klientovi odborné poradenstvi tykajici se provozu
Internetové aplikace.

Poskytovatel je povinen udrZovat fddnou funkcionalitu a dostupnost Internetové aplikace a
provadét pravidelné aktualizace a zlepSeni funkcionality Internetové aplikace v souladu
s vnitfnimi pravidly Poskytovatele tykajicimi se dlouhodobého vyvoje IT systémil. Aktualizace
nebo zlepSeni funkcionality Internetové aplikace je Poskytovatel povinen provadét v dobg,
ktera bude pro Klienta, resp. pro jeho zdkazniky co nejméné narusujici, zejména s ohledem na
planované sportovni nebo jiné udalosti zajistované nebo pofddané Klientem. O provadénych
aktualizacich nebo zlepSeni funkcionality Internetové aplikace je Poskytovatel povinen pfedem
informovat Klienta, v&etng& predpokladané doby nedostupnosti Internetové aplikace.

Poskytovatel se zavazuje po projednani s Klientem provadét rovnéz daldi aktualizace nebo

zlepSeni funkcionality Internetové aplikace dle poZadavki Klienta, bude-li to s ohledem na
povahu Internetové aplikace a s ohledem na jeji uzivani rovnéz tfetimi stranami moZzné.
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CL IIL.
Prava a povinnosti Klienta

Klient se zavazuje poskytovat Poskytovateli soufinnost nutnou pro fadnou funkcionalitu
Internetové aplikace a jeji spravné fungovani, vetné ohlaSovani pfipadnych poruch nebo
nefunkcionality Internetové aplikace. Za tG&elem personifikace Internetové aplikace pro
Klienta, v€etné generovani vstupenek na sportovni a jiné udélosti pofddané nebo zajistované
Klientem Internetovou aplikaci, poskytl Klient Poskytovateli pravo uzit logo Klienta, jakoZ i
dalSi obdobné materialy (vizualizace vstupenek apod.).

Klient je povinen sdé€lovat Poskytovateli veSkeré zmény nebo bonusové akce tykajici se
prodeje vstupenek na sportovni a jiné udalosti pofddané nebo zajistované Klientem, a to
v dostatecném pfedstihu tak, aby Poskytovatel mohl tyto zmé&ny nebo bonusové akce do
Internetové aplikace promitnout.

Smluvni strany se dohodnou na zaddvani udajii tykajicich se vstupenek na sportovni a jiné
udalosti pofddané nebo zajistované Klientem, zejména pak datum a Gas téchto udalosti a misto
kondani udélosti, popf. dalsi relevantni informace. Bude-li tyto udaje zaddvat do Internetové
aplikace Klient, zavazuje se Poskytovatel umoznit Klientovi v tomto rozsahu pfistup do
Internetové aplikace. Bude-li tyto tidaje zadavat do Internetové aplikace Poskytovatel, zavazuje
se Klient tyto udaje sdélit Poskytovateli v dostateném d&asovém piedstihu stim, Ze
Poskytovatel je povinen tyto udaje zadat do Internetové aplikace v terminu poZadovaném
Klientem, jinak bez zbyte¢ného odkladu. Za plnéni pravnich pfedpist tykajicich se obsahu
vstupenek na sportovni a jiné udalosti pofadané nebo zajistované Klientem odpovida Klient.

Pokud bude mit Klient zaptijéené nebo poskytnuté prostiedky nebo technickd zafizeni od
Poskytovatele, vrati je Poskytovateli nejpozd&ji do 7 pracovnich dnii po ukonéeni jejich
uzivéani, nebo po ukonéeni této smlouvy, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak. Tyto
technické prostfedky ¢i technickd zafizeni budou vraceny v fadném stavu, s pfihlédnutim
k obvyklé mife opotiebeni.

Zakoupenim vstupenky na sportovni a jinou udalost zajistovanou nebo pofadanou Klientem
vznikd smluvni vztah mezi Klientem a tfeti osobou s tim, Ze Poskytovatel zprostfedkovani
uzavieni smluvniho vztahu mezi Klientem a tieti osobou za podminek stanovenych Klientem
obstardva. Za splnéni sportovni a jiné udalosti zajistované nebo pofadané Klientem odpovida
pln€ Klient.

CL 1V.
Platebni mechanismus

Poskytovatel se zavazuje za ucelem vypotfadani plateb za prodej vstupenek na sportovni a jiné
udalosti zajiStované nebo pofaddané Klientem zajistit k tomu opravnénou osobu s piislunymi
povolenimi na poskytovéni platebnich sluZeb spoéivajicich zejména v moZnosti realizovat
platby za vstupenky na sportovni a jiné udalosti zajistované nebo pofadané Klientem platebni
kartou, online nebo prostfednictvim jinych platebnich nastroji (déle jen ,,Poskytovatel
platebnich sluzeb®).
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Veskeré platby obdrzené od Poskytovatele platebnich sluzeb za prodej vstupenek na sportovni
a jiné udalosti zajisfované nebo potadané Klientem drzi Poskytovatel na uic¢et Klienta.
Poskytovatel neodpovidé4 za nemoznost uskute¢nit platbu za vstupenku na sportovni nebo jinou
udalost pofddanou nebo zajistovanou Klientem z diivodl chyby na strané banky zijemce,
zejména pak z diivodu planovanych odstavek informaénich systémii banky zajemce.

Po uplynuti kalenddfniho mésice se Poskytovatel zavazuje zaslat ve 1hiit€ do 7 dni Klientovi
prehled veskerych obdrZenych plateb za vstupenky na sportovni a jiné udalosti zajistované
nebo poiadané Klientem, a to spole¢né sobdrZenymi platbami po odeCteni odmény
Poskytovatele a dal§ich nakladéi Poskytovatele dle &l. V. této smlouvy. Neuplatni-li Klient ve
1htté do 7 dntt ndmitky proti tomuto vyuétovani, povazuje se vyuctovani za fadné.

CLV.
Odména

Za &innost uvedenou v &l. I odst. 1 této smlouvy néleZi Poskytovateli odména ve vysi 60.000,-
K& bez DPH splatnd ve dvou fakturdch k 31.12. 2018 ve vysi 10.000,- bez DPH a druha
vystavena k 31.1. 2019 50.000,- bez DPH.

Nebude-li mezi smluvnimi stranami vyslovné dohodnuto jinak, zahrnuje odména podle
odstavce 1 rovnéZz odménu za &innosti uvedené v €l. I. odst. 2 nebo 3 této smlouvy.

Nebude-li mezi smluvnimi stranami vyslovné dohodnuto jinak, je zapijceni prostfedki nebo
technickych zafizeni podle €l. III. odst. 3 této smlouvy bezplatné.

V odméné podle odstavce 1, 2 nebo 3 nejsou zahrnuty bankovni nebo jiné obdobné poplatky,
zejména platby Poskytovateli platebnich sluZeb za zprostfedkovéani plateb podle této smlouvy,
které budou Klientovi uétovany vedle odmény podle odstavce 1, 2 nebo 3. v mési¢nich
vyuctovanich prodeji.

Neni-li vtéto smlouvé vyslovné uvedeno jinak, nebo nedohodnou-li se smluvni strany
vyslovné jinak, zejména v piipadé vedlejsich nakladi Poskytovatele souvisejicich s Cinnosti
uvedenou v &l. I. odst. 2 nebo 3 této smlouvy, které musi byt pfedem odsouhlaseny Klientem,
zahrnuje odména podle této smlouvy veskeré naklady, které Poskytovateli v souvislosti
s éinnosti podle této smlouvy vzniknou.

K odmé&né Poskytovatele bude piipoctena dati z ptidané hodnoty ve vysi dle pravnich predpist
uéinnych ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni.

Soudasné se zaslanim vytétovani podle &l. IV. odst. 4 této smlouvy je Poskytovatel povinen
zaslat Klientovi fakturu, kterd kromé& obecnych néleZitosti vyZadovanych pravnimi pfedpisy
musi byt v ¢lenéni na polozky dle odstavce 1 az 5, je-li to relevantni.

Nebude-li faktura spliiovat naleZitosti dle pravnich pfedpisti nebo této smlouvy, vrati Klient

fakturu Poskytovateli s tim, Ze v takovémto pfipadé je Poskytovatel povinen vystavit novou
fakturu.
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Cl. VL
Kontaktni idaje

Kontakini osobou na strané Poskytovatele pro Gcely pinéni této smlouvy a pro ucely
komunikace s Klientem je

Ing. Martin Sasin, mob.: (G-, e-mail (D

Kontaktni osobou na strané¢ Klienta pro ucely plnéni této smlouvy a pro ucely komunikace
s Poskytovatelem je

pani Eva Stursové, mob. (D <= Q.

Kterdkoli Smluvni strana je opravnéna kdykoli zménit kontaktni osobu na své stran¢; ozndmeni
o zmén¢ kontaktni osoby se nepovaZuje za zménu této smlouvy.

CL VIL
Zpracovani osobnich udaji

Vzhledem ke skuteCnosti, Ze pii poskytovéani sluZeb dochédzi na strané€ klienta i poskytovatele
ke zpracovani osobnich udajt fyzickych osob, uzaviraji poskytovatel a klient tuto smlouvu,
jejimZ pfedmétem je uprava vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran pfi zpracovani
osobnich udajii, kterymi klient povéfuje poskytovatele v navaznosti na poskytovani vyse
uvedenych sluzeb.

Pro tcely smlouvy o poskytovani sluzeb je klient v postaveni spravce osobnich tudajd,
poskytovatel pak v postaveni zpracovatele osobnich tdaji v rozsahu, v jakém jsou mu
poskytovatelem pro ucely plnéni sluzeb pifedany.

1. Pfedmét, doba, povaha a iicel zpracovani

Pifedmétem zpracovani jsou osobni idaje fyzickych osob predané spravcem zpracovateli v
navaznosti na plnéni smlouvy o poskytovani sluzeb. Pfedmétem zpracovani nejsou zvlastni
kategorie osobnich udaji ve smyslu él. 9 obecného nafizeni ani osobni udaje tykajici se
rozsudki v trestnich vécech a trestnych ¢inu ve smyslu €l. 10 obecného nafizeni.

Doba zpracovani osobnich tdaji je uréena dobou trvani smlouvy o poskytovéani sluzeb. Ke
zpracovani po ukonceni smlouvy o poskytovani sluzeb mize dojit pouze v pfipadé, kdy je
takova povinnost uloZena pravnimi ptedpisy Ceské republiky.

Utelem zpracovani osobnich tdaji zpracovatelem jménem spréavce je plnéni povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy o poskytovani sluZeb, tj. zejména poskytovani sluzeb poskytovatelem
v rozsahu dle ¢l. I smlouvy o poskytovani sluzeb a plnéni dalSich smluvnich povinnosti obou
stran. Zpracovani osobnich udaji zpracovatelem je omezeno pouze na uZiti pro ucely registrace
nebo predvyplnéni osobnich udaji pfi objednavani vstupenek na sportovni nebo jiné udalosti
zajiStované nebo potfaddané klientem z dGvodu zjednoduSeni pfistupu tfetich osob do
Internetové aplikace, a dale pro ucely statistické (zpracovani osobnich udaji v agregované
podobg).
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Kategoriemi subjektfi idajii jsou pro tiely smlouvy o poskytovani sluZeb a tohoto dodatku tieti
osoby majicich v timyslu zakoupit vstupenku na sportovni nebo jinou udélost zajiStovanou
nebo pofddanou klientem. Osobni udaje budou poskytovatelem jako zpracovatelem
zpracovavény v rozsahu: (i) jméno a piijmen, (i) e-mail, (iii) telefonni &islo a (iv) pfipadné
dal$i osobni tdaje, které tfeti osoba v souvislosti s objednanim vstupenky poskytne.
Zpracovatel bude zpracovani osobnich udaji  provadét automatizovanymi i
neautomatizovanymi prostfedky, manualng i pomoci vypodetni techniky. Zpracovani bude mit
zejména, ale nikoli vylu¢ng, formu vedeni evidence, ukladani na nosi¢e dat, upravovani,
vyhledavéni, t¥idéni, kombinovani, zpfistupnéni, pouZiti ¢i pozmenéni.

2. Povinnosti a prohlaseni spravce

Spravce se zavazuje predavat zpracovateli osobni idaje ziskané a zpracovavané v souladu se
zésadami zpracovani osobnich idaji uvedenymi v &l. 5 obecného nafizeni a pouze na zékladé
zdkonnych divodu dle ¢l. 6 obecného natizeni.
Sprévce odpovida za aktudlnost, pfednost a pravdivost osobnich dajl pfedanych zpracovateli
k zpracovéni a za to, Ze rozsah pfeddvanych tidaji bude odpovidat uc€elim zpracovanim
yjednanym ve smlouvé o poskytovani sluzeb a v této smlouve.
Spravce odpovidd za splnéni oznamovaci povinnosti vii¢i dozorovému ufadu v souladu s
¢lankem 33 obecného nafizeni a oznamovaci povinnost viéi subjektu udaji v souladu s
¢lankem 34 obecného nafizeni.
Spravce se zavazuje poskytnout subjektim tdaji struénym, transparentnim a snadno
piistupnym zptisobem za pouZiti jasnych a jednoduchych jazykovych prostfedki veskere
informace a uéinit veskera sdéleni poZadovand obecnym nafizenim, zejména se zavazuje
informovat subjekty udajii o jejich pravech zakotvenych v Kapitole III. obecného nafizeni a
umoznit jim tato prava vykonavat.
Spréavce se zavazuje udglit zpracovateli touto smlouvou nebo jinym vhodnym zpisobem
pfedtim, neZ zpracovatel zapo¢ne se zpracovanim osobnich idajii, jasné a srozumitelné pokyny
tykajici se rozsahu a zptsobu zpracovani osobnich Udajii. V piipadé zmé€ny rozsahu nebo
zptisobu zpracovani osobnich udajii je spravce povinen zpracovateli nové pokyny udélit i v
prib&hu zpracovéni. '

3. Povinnosti a prohlaseni zpracovatele

Zpracovatel se zavazuje, Ze bude osobni udaje zpracovavat vyluéné v souladu s touto
smlouvou, obecnym nafizenim, pravnimi pfedpisy Ceské republiky a pokyny spréavce.
Nastanou-li na strané zpracovatele diéivody, pro které nebude moci zajistit dodrzovéni
uvedenych povinnosti, je povinen o této skute¢nosti bezodkladné informovat spravce. Spravce
je v takovém piipadé oprévnén pozastavit pfedavani osobnich udaji zpracovateli

Zpracovatel se zavazuje nepfeddvat osobni Udaje do tfetich zemi nebo mezinirodnim
organizacim s vyjimkou situace, kdy mu takové pfedani ukladaji pravni pfedpisy Ceské
republiky; v takovém piipadé je povinen spravce informovat o takovém pravnim poZadavku.
Zpracovatel je opravnén zpracovanim osobnich Gdajii povéfit své zaméstnance. V takovém
piipadé se zavazuje, Ze tito zamé&stnanci budou dodrZovat veSkeré povinnosti pfi nakladani s
osobnimi udaji ve stejném rozsahu, v jakém jsou uloZeny zpracovateli. Zpracovatel se déle
zavazuje, Ze vSichni zaméstnanci, které povéfi zpracovanim osobnich udaji budou
odpovidajicim zptisobem proskoleni pro ugely nakladéani s osobnimi idaji a Ze budou pouceni o
své povinnosti zachovat ml&enlivost o osobnich tudajich a o bezpe€nostnich opatienich
pfijatych za G&elem ochrany osobnich udajii, pfi¢emz tato povinnost trvéa i po skonceni jejich
pracovnépravniho vztahu se zpracovatelem.
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4. S vyjimkou uvedenou v predchozim odstavci nesmi zpracovatel osobni tdaje jakymkoli
zpisobem poskytnout tfetim osobdm k jakémukoli uelu, zejména nesmi osobni tdaje
zpiistupiovat, zvefejiiovat nebo §ifit, ani toto umoznit tfetim osobam.

5. Zpracovatel prohlaSuje, Ze bez pfedchoziho konkrétniho pisemného souhlasu spravce nezapoji
do zpracovani dalSiho zpracovatele. Bude-li tento souhlas spravce udélen, zajisti zpracovatel
splnéni veSkerych povinnosti plynoucich z &l. 28 odst. 2 a 4 obecného nafizeni, zejména
zabezpeli, Ze tento daldi zpracovatel se zavaZe a bude dodrZovat povinnosti pfi nakladani s
osobnimi Udajl ve stejném rozsahu, v jakém jsou uloZeny zpracovateli.

6. Zpracovatel se zavazuje, bude-li to mozZné, spravci bezodkladné poskytnout soudinnost pro
spln€ni povinnosti spravce reagovat na Zadosti o vykon prav subjekti udaji zakotvenych v
kapitole III. obecného nafizeni. Uplatni-li subjekt (idajii nékteré své pravo zakotvené v kapitole
III. obecného nafizeni u zpracovatele, je o tom zpracovatel povinen spravce neprodlend
informovat.

7. Na zadost spravce je zpracovatel povinen umoZnit spravci kontrolu &innosti spojenych se
zpracovanim osobnich udajti, jakoZ i dostateCnost pfijatych organizaénich a technickych
bezpecnostnich opatfeni. O zaméru provést takovou kontrolu vyrozumi spréavce zpracovatele
nejméné tii pracovni dny pfed datem zamyslené kontroly. Zjisti-li spravce v pribé&hu takové
kontroly jakékoli nedostatky, je povinen na né& zpracovatele bezodkladn& upozornit a rovnéz
udélit zpracovateli pfislus$né pokyny k jejich odstran&ni.

4. Povinnosti a prohlaSeni smluvnich stran

1. S piihlédnutim ke stavu techniky, ndkladim na provedeni, rozsahu, kontextu a udeliim
zpracovani i pravdépodobnosti a zavaZnosti rizik pro prava a svobody subjektii tidaji pfijmou
spravce 1 zpracovatel odpovidajici organizaéni a technickd opatieni. Tato opatfeni musi byt
dostaCyjici k tomu, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim
udajim ze strany neopravnénych osob, znideni, poskozeni nebo ztrat€ osobnich udajd, jejich
neopravnénému pfenosu, jinému neopravnénému zpracovani jakoZz i jakékoli jiné formé&
zneuziti. Jednd se zejména o fyzické zabezpeeni prostor, v nichZ dochazi ke zpracovanim
osobnich udaji a zabezpeCeni vypocletni techniky, program@i a internetového pfipojeni
vyuzivanych ke zpracovéni osobnich udajii. V pfipadé, Ze je to potiebné k zajiténi trovné
zabezpeCeni odpovidajici rizikiim zpracovani, pfijmou smluvni strany také nékterd nebo
vSechna opatfeni stanovend ¢l. 32 obecného nafizeni. Smluvni strany prohlasuji, Ze ke dni
podpisu této smlouvy pfijaly bezpe¢nostni opatfeni odpovidajici rizikim plynoucim ze
zpracovani osobnich udajt.

2. JestliZe je né€ktera smluvni strana v souladu s €l. 30 obecného natizeni povinna vést zdznamy o
¢innostech zpracovéni, zavazuje se takové zdznamy vést a uvadét v nich veskeré informace a
skutecnosti poZadované piisluSnymi ustanovenimi obecného nafizeni.

3. Smluvni strany se zavazuji poskytnout si navzajem sou¢innost a informace potfebné pro fadné
plnéni smlouvy o poskytovani sluzeb a této smlouvy, jakoZ i povinnosti plynoucich z obecného
nafizeni a dalSich pfisluSnych pravnich predpist. Zjisti-li nékterd ze smluvnich stran, Ze
zpracovavan€ osobni udaje nejsou uplné, pravdivé nebo aktudlni, upozorni na tuto skuteénost
bez zbytecného odkladu druhou smluvni stranu. Dojde-li k takovému upozornéni ze strany
spravce, pfipoji k nému ptislusné pokyny ohledné zptisobu doplnéni, opravy nebo aktualizace
osobnich dajti. Tento pokyn je zpracovatel bezodkladné povinen splnit.

4. Smluvni strany jsou povinny navzajem se informovat o ve$kerych skute¢nostech, které maji
nebo by mohly mit vyznam pro fadné plnéni smlouvy o poskytovani sluzeb a této smlouvy,
jakoZ i povinnosti plynoucich z obecného nafizeni a dalSich pfislusnych pravnich piedpist.
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Zjisti-li n&ktera ze stran poruSeni zabezpedeni osobnich udajii, vyrozumi o tom druhou stranu
nejdéle do 24 hodin od zjisténi takové skutecnosti.
Smluvni strany se déle zavazuji zachovavat mi&enlivost o osobnich tidajich a o bezpe¢nostnich
opatienich, jejichZ zvefejnéni by ohrozilo zabezpedeni osobnich dajii, a to i po skonceni této
smlouvy.

5. Odpovédnost

Spravce i zpracovatel odpovidaji za zpracovéni osobnich Udajii v souladu s poZadavky
obecného nafizeni, jakoZ i dalsich pfislusnych pravnich pfedpist do té miry, do jaké se d&je v
jejich sféfe plisobeni, tj. zejména v jejich prostorach, jejich zaméstnanci a za pouZiti jimi
nastavenych organizacnich a bezpecnostnich opatfeni.

Smluvni strany berou na védomi, Ze v souladu s &l. 82 odst. 4 obecného nafizeni odpovidaji za
$kodu nebo ujmu zptisobenou zpracovanim v rozporu s obecnym nafizenim spolecné a
nerozdilné.

6. Ukonceni smlouvy

Ukoné&enim smlouvy nezanikaji povinnosti zpracovatele tykajici se zabezpeceni osobnich udaji
aZ do okamziku jejich tGplné likvidace, vraceni sprévci nebo pfedéni jinému zpracovateli.

Ke dni ukongeni této smlouvy je zpracovatel povinen vratit spravei veskeré osobni udaje, které
pro spravce zpracovaval a vymazat veskeré jejich kopie s vyjimkou situace, kdy pravo Ceské
republiky vyZaduje uloZeni osobnich udaji.

Cl. VIIL
Doba trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira do 30.3.2019

Porusi-li kterakoli ze Smluvnich stran opakované tuto smlouvu, je druhd smluvni strana
opravnéna tuto smlouvu po pisemném upozorn&ni vypovédét. Vypovédni doba &ini 3 mésice a
potina béZet prvniho dne nésledujiciho kalendainiho mésice po jejim doruceni druhé smluvni
strané.

Za opakované poruseni této smlouvy podle odstavce 2 se povazuje takové poruSeni, k némuZ
dojde opakovan& vobdobi dvou po sob& jdoucich kalendéfnich mésici. V pfipade
nedostupnosti Internetové aplikace se za opakované poruseni této smlouvy podle odstavce 2
povazuje nedostupnost Internetové aplikace trvajici alespofi 1 hodinu, k némuZ dojde
opakované v obdobi dvou po dob& jdoucich kalendafnich mésicli; do této nedostupnosti se
nezahrnuji pravidelné aktualizace nebo upravy Internetové aplikace, o nichZ byl Klient
informovan, pifipadné rovn&Zz aktualizace nebo nedostupnost informacnich systémi
Poskytovatele platebnich sluZzeb, o nichZ byl Klient informovén, a déle aktualizace nebo
nedostupnost informaénich systémt banky zajemce ve smyslu ¢l. IV. odst. 3 této smlouvy.

Nebudou-li Klientovi zaslany platby obdrZené Poskytovatelem dle ¢l. IV. odst. 4 této smlouvy,

a to ani do 5 dnl po dorudeni vyzvy ke splnéni této povinnosti, je Klient opravnén tuto
smlouvu pisemné vypové&dét s uginky doruceni vypovédi Poskytovateli.
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ClL IX.
Zavéretna ustanoveni

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazd4d smluvni strana obdrZi po
jejim podpisu po jednom stejnopisu.

Tuto smlouvu lze ménit pouze pisemnymi, vzestupné &islovanym dodatky. Smluvni strany
prohlaSuji, Ze si nepieji byt vazany, nebude-li tato forma dodrZena. Vyluduji se ustanoveni
obCanského zékoniku upravujici pfijeti ndvrhu s dodatkem, odchylkou nebo vyjadfenim jinymi
slovy.

Tato smlouva nahrazuje veskerd pfedchozi ujednani mezi Smluvnimi stranami tykajici se
stejného nebo obdobného obsahu, bez ohledu na jejich formu.

Pro vylou€eni pochybnosti Smluvni strany uvadi, Ze vlastnikem veskerych prav k Internetové
aplikaci je 1 nadéle Poskytovatel, a to bez jakychkoli omezeni, s tim, Ze Klient bere na védomi,
ze Poskytovatel tuto Internetovou aplikaci vyuZzivd i pro jiné ulely; tim nejsou dotéena
opravnéni Klienta k jeho praviim duSevniho vlastnictvi, zejména pak k logu Klienta, kter4 za
timto ucelem poskytl Poskytovateli.

Smluvni strany na sebe pfebiraji nebezpeéi zmény okolnosti.

V piipadé€, Ze jakékoli ujednani této smlouvy je & se stane zdanlivym, neplatnym, neurditym
nebo nevymahatelnym, dohodly se Smluvni strany na tom, Ze toto ustanoveni je plné
oddélitelné od zbytku této smlouvy a nebude mit vliv na platnost, uritost a vymahatelnost
ostatnich ustanoveni této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji takovéto zdanlivé, neplatné,
neurCité nebo nevymahatelné ustanoveni této smlouvy nahradit novym, platnym, uréitym a
vymahatelnym, které bude v co nejvyssi mife odpovidat ptivodnimu zdanlivému, neplatnému,
neur¢itému nebo nevymahatelnému ustanoveni této smlouvy a Glelu této smlouvy. Je-li nebo
stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy tvofici jeji podstatnou &ast, které nelze oddglit od
ostatnich ustanoveni této smlouvy, zdanlivé, neplatné, neuréité nebo nevymahatelné, nebo je-li
nebo stane-li se tato smlouva neplatnou, neur¢itou, nevymahatelnou jako celek, zavazuji se
Smluvni strany nahradit takovéto zdanlivé, neplatné, neur¢ité nebo nevymahatelné ustanoveni
této smlouvy nahradit novym, platnym, uréitym a vymahatelnym, které bude v co nejvyssi
mife odpovidat ptivodnimu zdanlivému, neplatnému, neurditému nebo nevymahatelnému
ustanoveni této smlouvy a ucelu této smlouvy, anebo uzaviit novou smlouvu, kterd bude v co
nejvyssi mife odpovidat ucelu této smlouvy.

Smluvni strany prohlaSuji, Ze si tuto smlouvu pieetly, Ze vyjadfuje jejich pravou a svobodnou
viili, Ze se dohodly na celém jejim obsahu, Ze méli moZnost ovlivnit jeji obsah a Ze vzijemna
plnéni poskytovana na zakladé této smlouvy povaZuji za pfiméfend, na dikaz GehoZ pfipojuji
své podpisy.

Strénka 10 z 11



V Pardubicich dne 1.12.2018 V Pardubicich dne 1.12,2018

Ing. Petr Mazinek
jednatel
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