NAVRH SMLOUVY

o poskytoviani odborn¢ho technického servisu
I. Smluvni strany

L.1. Objednatel : Zakladni Skola Jihlava,Demlova 32, prispévkova organizace

Demlova 32. §*1-'5.-t Jihlava
Zastoupena: feditelem Mgr. Zdenkem Noskem
ICO: 47366257
DIC: CZ 47366257
Bankovni spojeni: g T
Pracovnik urCeny pro styk s poskytovatelem: Mgr. Zdenck

J

Nosek
[.2. Poskytovatel (servisni organizace):

PRVNI TELEFONNI, a.s.

Divadelni 4

ﬂiﬁﬁﬁ Jihlava

% ervisni telefon: 567311166,602740591,602364522

Zastoupena: Radkem Blazkem

1CO: 25527797

DIC: CZ 25527797

Bankovni spojeni: CSOB Jihlava. ¢.4. 8010-0303621533 / 0300
Vztahy smluvnich stran se fidi obchodnim ziakonem ¢. 513/1991 Sb., ve znéni

pozdéjsich
zmén a dopliaku.

I1. Predmét smlouvy
I1.1. Poskytovatel se zavazuje, ze pro objednatele bude za dale uvedenych podminek a za
uplatu zabezpecovat odborny. pozaruéni servis a udrzbu telefonni astiedny v objektu zakladni
skoly Demlova 32.PSC 25z Jihlava
ato: typem servisu: zakladni servis
typ ustiedny: OSBiz X5R rok instalace — 2015

celkova kapacita Gstredny: 250 / 28 pobockovych linek
pocet pripojenych telefonu + vratnik: 24 ks

I1.2. Odborny pozarucni servis bude poskytovan na zakladé pisemné nebo telefonni
objednavky provedené zmocnénim pracovnikem objednatele, a to v této reakéni dobé:

- v piipadé vyzadani rychlého servisniho zasahu do 4 hodin,

- systémova porucha bez pozadavkii na rychly servisni zasah do 24 hodin

- béZna zavada (poruchy na jednotlivych pobockach, vyména snury apod,) do 64 hodin
[1.2. 1. Reak¢ni doba plati pii ohlaseni poruchy v pracovni den od 7.00 do 17,00 hodin.

uvedené lhuty. s poc¢atkem plnéni po¢itanym od 7.00 hodin nésledujiciho pracovniho dne. a to
pokud nebude vyZzadan servisni zasah mimo pracovni dobu.

I1.3. Pozaruéni servis obsahuje odstranéni viech odchylek od piedepsanych technickych
parametru, které jsou pro zafizeni stanoveny pravnimi piedpisy nebo jsou u tohoto zatizeni
obvyklé, a to véetné uvedeni zarizeni do bezchybného provozu.



[1.4. Udrsba (profylakticky servis) zarizeni obsahuje zejména celkovou kontrolu zafizenti,
vyCisténi a sefizeni dle technickych a provoznich podminek vyrobee zafizeni. Dale potom
programove zmeény na stavajicich pobockich dle pozadavki objednatele, véetne dopravy
servisniho technika a v pfipadé poskozeného zafizeni jeho doprava do servisu. Poskytovatel
bude tuto udrzbu provadeét dle zvoleného typu poziruéniho servisu nebo na zakladé potieb
objednatele a to po jeho pisemné nebo telefonické objednavee.

I, Servisni misto
I.1. Zikladni $kola Jihlava, Demlova 32, prispévkova organizace. Demlova 32.

Ay
Mhhlam

IV. Uplata za poskytovini servisu
IV.1. V souladu se zikonem o cenach ¢. 526/1990 Sb., smluvni strany dohodly za plnéni
jednotlivych ¢innosti nasledujici aplaty:
- Ctvrtletni pausalni platba ve vysi : 2022.- K¢
Ukony nad riamee této smlouvy budou zpoplatiovany takto :
- platba za - programoveé a systémove zmény je 690,-K¢ za kazdou zapocatou hodinu
- platba za - montazni prace na rozvodném vedeni je 590,-K¢& za kazdou zapocatou hodinu
- platba za - servisni zasah vyzadany mimo pracovni dobu (7.00 - 17.00) je 0 100 % vy&Si nez
standardni sazby vyse zminéné
- platba za vyzadani rychlého servisniho zisahu do 2 hodin je 500,-K¢ - jednorazovy poplatek
+ cena materialu dle platného ceniku dolozend montaznim protokolem poskytovatele
+ doprava v pausalni sazb¢ 120.- K¢&
Ceny jsou uvedeny bez DPH 21% .

[V.2. Pripadny navrh na zménu cen projedna poskytovatel s objednatelem. a to na zaklade
pisemncho dodatku této smlouvy. Cena pozarucniho servisu se kazdoro¢né pichodnocuyje dle
inflace a nutnych nakladu, a to na zékladé pisemného dodatku této smlouvy.

V. Faktura¢ni podminky
V.1. Paudélni platba za poskytovani odborného servisu bude lakturovana cétvrtletné. Faktury
budou vystaveny vzdy na konei étvrtleti. kdy bude fakturovana ¢astka pro nasledujici ¢tvrtleti.

V.2, Pravo na zaplaceni Gplaty za ¢innosti nad ramec této smlouvy vznika poskytovateli po
provedeni téchto €innosti a odsouhlaseni jejich specifikace na montaznim protokolu
piislusnym povérenym pracovnikem objednatele.

Montazni protokol bude obsahovat soupis provedenych ¢innosti. pocet odpracovanych
hodin a soupis zabudovaného materidlu a bude wvofit piilohu k faktufe.

V.3. Uplaty za servisni ¢innost nad ramec smlouvy budou proplaceny na zaklade faktur
vystavenych poskytovatelem a doruc¢enych objednateli nejpozdéji do 14-ti dnii od
odsouhlaseni specifikace ¢innosti dle ¢1.V.2.

V.4. Faktury jako cetni a danovy doklad budou obsahovat veskeré identifikaéni udaje a
nalezitosti dle obvyklych obchodnich zvyklosti a udaje pro dafiové acely. V pripadé. ze tyto
udaje nebo jiné nalezitosti a vymeéry budou obsahovat nespravné udaje. je poskytovatel
povinen v takovém pripadé vzdy zaslat nové vystavenou fakturu. Vracenim platebniho
dokladu prestava bézet puvodni lhata splatnosti, tato pobézi znovu ode dne doru¢eni nového
platebniho dokladu.

V.5. Smluvni splatnost faktur se stanovi na 14 dni od data vystaveni faktury.



VI Doba trvini a zinik smlouvy

VLI. Tato smlouva se uzavira na dobu neur¢itou. Smluvni strany se dohodly. Ze smlouva
zanikne 7z nasledujicich duvodu:
- a) pisemnou dohodou obou smluvnich stran nebo jednostrannou pisemnou vypovédi (bez
udani davodu). ktera po¢ina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dorucéeni této
vypovedi druhé smluvni strané. s délkou vypovédni lhity 1 mésic.
- b) odstoupenim od smlouvy v pfipadé poruseni smluvnich povinnosti:

b. 1) - neplnénim jednotlivych ¢innosti poskytovatelem dle predmétu smlouvy a v
terminech ujednanych smlouvou, a to vice jak dvou piipadech,

b. 2.) - nepInénim povinnosti poskytovatelem v souladu s ustanovenim ¢l, VIL2. této
smlouvy.

b. 3.) - nezaplacenim dplaty objednatelem dle ¢1. V.3, této smlouvy. a to ve vice jak
dvou pripadech.

VI.2. Vyporadani zavazki pii zaniku smlouvy:

a) Poskytovatel je povinen ucinit opatieni poticbnd k tomu, aby se zabranilo vzniku skody
hrozici objednateli nedokonCenim ¢innosti sjednanych v této smlouve.

b) Za ¢innost radn¢ ukonc¢enou do zaniku smlouvy ma poskytovatel narok na uplatu
odpovidajici ukon¢ené ¢innosti.

¢) Do 30-ti dnu po zaniku smlouvy provedou smluvni strany kone¢né finanéni vvictovani.

VIIL. Ostatni ujednani
VILI. Poskytovatel neni opravnén zajistovat ¢innost dle ¢l. I1. této smlouvy jinymi subjekty
nebo osobami.

VIL2. Poskytovatel se zavazuje, ze veskeré Cinnosti dle predmétu smlouvy bude provadet v
souladu s predpisy. které se na tuto ¢innost vztahuji jako celek a jsou pro tuto ¢innost
obvykle.

VIL3. Poskytovatel je povinen pii vykonu své ¢innosti upozornit objednatele na ziejmou
nevhodnost jeho pokynui, které by mohly mit za nasledek vznik skody. V pripadé, ze
objednatel i pres upozornéni poskytovatele na spinéni pokyni trva, neodpovida poskytovatel
za Skodu takto vzniklou.

VIL4. Poskytovatel je povinen zachovavat ml¢enlivost o viech tdajich, se kterymi prisel pii
pinéni smlouvy do styku. Tyvto tdaje tvoii obchodni tajemstvi objednatele ve smyslu
obchodntho zakona. Povinnost ml&enlivosti ma poskytovatel i po skonceni platnosti této
smlouvy.

VILS. Objednatel se zavazuje umoznit pracovnikiim poskytovatele vstup do prostori, kde se
zarizeni nachazi. Poskytovatel se zavazuje, Ze pracovnici provadgjici servis. po vstupu do
prostort objednatele budou dodrzovat bezpecnostni pedpisy a pokyny pracovnika
objednatele.

VIIL. Zaruka za plnéni
VIIL1. Poskytovatel ru¢i za plnéni predmétu smlouvy takto:



a) - za provedené servisni ¢innosti a opravy v délce 6 mésici ode dne provedeni.
b) - u vymény komponentu za novy v délce 6 mésici ode dne provedeni vymeény.
Neopravitelné, demontované dily se poskytovatel zavazuje na sviij naklad likvidovat.

VIIL2. V pribéhu zaruéni lhity je poskytovatel povinen bez tiplaty a nejpozd&ji do terminu
uvedenych v ¢l. I1. - jako b&éznd zavada, zapo€it s odstrafovanim zavady.

VIIL3. Poskytovatel neruci za zavady vzniklé nespravnym nebo neodbornym uzivanim
servisovaného zafizeni. Na zaruku se nevztahuji zavady zptsobené atmosférickymi vlivy
(pfedevsim boutkami) a déle pak vyhledavani a odstrafiovani poruch & zédvad vzniklych za
okolnosti, za néz poskytovatel nenese zodpovédnost, zejména také poruch zpisobenych
chybnou funkei zafizeni vefejné telekomunikacni sité nebo zptisobené zasahem tieti osoby.

IX. Smluvni pokuty
IX.1. Objednatel zaplati poskytovateli smluvni pokutu za prodleni s Ghradou uplaty dle &l.
V.3. smlouvy ve vysi 0.05% z fakturované &astky za kazdy den prodleni.

IX.2. Poskytovatel zaplati objednateli smluvni pokutu za prodleni jednotlivych servisnich
zasaht s pInénim Cinnosti ve Ihitach dle €LIL smlouvy ve vy3i 500,-K&.

X. Zavéreéna ustanoveni
X.1. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich s tim, Ze kazda ze smluvnich stran
obdrzela po jednom vyhotoveni této smlouvy. Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem
podpisu obou smluvnich stran.

X.2. Zménu této smlouvy lze uéinit pouze pisemnym dodatkem k této smlouve podepsanym
opravnénymi zastupei smluvnich stran.

X.3. Smluvni strany po fadném pfecteni této smlouvy shodné prohlasuji, ze byla sepsana a
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MOZNOSTI PAUSALNIHO SERVISU

Pozarucni servis s pausaini platbou

zakladni servis
hlavni systemova porucha: zasah do 3 hodin
porucha poboéky: zasah do 24 hodin
pravidelna preventivni prohlidka systemu 1x roéné

za kazdou hlavni ptipojnou stanici -10,- Ké
za kazdou poboénou pripojnou stanici -4,-Ké
za kazdy piipojeny telefon -3,-Keé

paudalni poplalek za dopravu

standardni servis

hiavni systémova porucha: zasah do 2 hodin
porucha pobocky zasah do 12 hodin

pravidelne preventivni prohlidky systeému 2x rocéneé

za kazdou hlavni pripojnou stanici -20,- Ké
za kazdou poboénou pfipojnou stanic - 6,- KE
za kazdy pfipojeny telefon - 5. K¢

pausalni poplatek za dopravu

Spickovy servis

hlavni systemova porucha:  zasah do 1 hodiny
porucha pobocky: zésah do 8 hodin

pravidelné preventivni prohlidky systému 4x rocné

za kazdou hlavni pfipajnou stanici 30,- Ke
za kazdou poboénou pfipojnou stanici 8,- KE
za kazdy pripojeny telefon 7,- Ké

pausalni poplatek za dopravu

typ servisu akladni [standardni | ipickovy

typ ustfedny OSBiz NSR i

podet stitnich linek — hovor kanal 4 10 ;‘5% 800 = 0
odet pobodnyeh linek 28 4 2 |68 - 0

potet phipojenyeh el pristrogt tant 24 3 72 3 120) 0

doprava ) 1 S0 et 90 - L

celkem za mésic (cena v K& bez DPH ) B 674 1178 0

celkem za Etvrtleti (cena v K& bez DPH ) 2022 3534 0
Jina ujednani.

al v cené pausaliniho poplatku je zahrnuto
- pravideina navsiéva — kontrola Pbu
- programové zmény na stavajicich pobotkach dle pozadavku zakaznika
- doprava poskozeného zafizeni do servisu
- doprava servisniho technika a objednaneého materialu
- vyména a instalace poskozeného hardweru tel systému
b/ v cené pausainiho poplatku neni zahrnuto
- zfizeni nové pobocky a jeji naprogramovani
- oprava zafizeni v servisu
- material, nadhradni dily
- prace na vnitfnich rozvodech ) napf. prepojeni pobocky do jiné mistnosti uprava rozvodu pfezkouseni a pfipojeni tel pfistroje)

Vseabecne minky:

U v3ech typl servisu je moZné vyZadat si rychly servisni zasah s reakéni dobou do1 hodiny za poplatek ve vysi 500,-KE
Pozaruéni servis s pausalni platbou se fakturuje Ctvriletné a to na konci étvrtieti s fakturaci pro Etvrtleti nasledujici

Cena pezaruéniho servisu se piehodnocuje dle inflace v CR | souéasné ceny garantujeme na dobu 5 let.



