SMLOUVA O DILO

Na dodavku rozsireni simulaéniho programu MAREA 2,
simula¢nich modell a poskytnuti souvisejicich konzulta¢nich a
programatorskych sluzeb

NiZze uvedeného dne, mésice a roku uzaviely nize uvedené smluvni strany

REA Technology

se sidlem : Egehegnet 34, DK-2850 Naerum, Dansko
IC : 30408047

DIC : DK30408047

zastoupena  : Dr. Pavel Hruby

(dale jen ,,Zhotovitel™)

SLEZSKA UNIVERZITA V OPAVE

se sidlem : Na Rybnic¢ku 1, 746 01 Opava, Ceska republika
IC : 47813059

DIC : CZ47813059

zastoupena  : doc. Ing. Pavel Tuleja, Ph.D., rektor univerzity

Opravnény zastupce ve vécech obchodnich a smluvnich dodatki: Ing. Ivana Razi¢kova, MPA

(dale jen ,,Objednatel)

v souladu s ustanovenim § 2586 zakona ¢. 89/2012 Sb., Ob¢ansky zakonik, v platném znéni, tuto
smlouvu na dodavku roz$ifeni simulaéniho programu MAREA 2, simula¢nich modela a poskytnuti
souvisejicich konzulta¢nich a programatorskych sluzeb (dale jen ,,.Smlouva®).
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Clanek 1
Predmét Smiouvy

Piedmétem této Smlouvy je zavazek Zhotovitele k dodavce rozsifeni simulaéniho
programu MAREA 2 (dale jen RSPM) a tvorbé simula¢nich modeld (dile jen TSM)
v ramci projektu ., Modernizace vyukové infrastruktury Obchodné podnikatelské fakulty
v Karviné Slezské univerzity v Opavé — edukacni laboratof avyukové vybaveni”
(registracni ¢islo CZ.02.2.67/0.0/0.0/16_016/0002502), vse véetné instalace a zprovoznéni
systému, a poskytnuti souvisejicich konzultagnich a programatorskych sluzeb. Specifikace
RSPM a TSM je uvedena v piiloze €. 1, ktera tvofi nedilnou soucast této Smlouvy.

Piedmétem této Smlouvy je déale zavazek Zhotovitele Objednateli plnéni spocivajici
v poskytnuti konzulta¢nich a programatorskych sluzeb po dobu ptipravy RSPM a TSM
s cilem dosazeni pozadovanych funkci systému.

Predmétem této Smlouvy je také zavazek Zhotovitele poskytovat podporu a tdrzbu RSPM
a TSM a to do 30. 6. 2021 v ramci niZe specifikované celkové ceny. Poskytovani podpory
je soucasti celkové ceny dle Smlouvy. Poté se smluvni strany mohou dohodnout na nové
smlouve.

Déle je predmétem této Smlouvy stanoveni podminek zaru¢niho servisu a odpovédnosti
za vady jednotlivych dil¢ich pInéni poskytnutych na zaklade této Smlouvy. Zhotovitel se
vyslovné zavazuje, Zze po 30. 6. 2021 nebude funkénost systému RSPM a TSM nijak
omezena co do funkénosti ani co do licenénich podminek a Zhotovitel nebude po
Objednateli pozadovat zadna dalSi plnéni.

Objednatel se zavazuje Zhotoviteli zaplatit za plnéni, jez jsou pfedmétem této Smlouvy,
dohodnutou cenu dle ¢lenéni stanoveného nize v této Smlouve.

Mistem plnéni podle této Smlouvy je sidlo soucasti Objednatele, konkrétné Obchodné
podnikatelska fakulta, Univerzitni nam. 1934/3, 733 40 Karvina. Pfipravné, analytické,
programatorské piipadné jiné Cinnosti nevyzadujici pfitomnost pracovnikii Objednatele
provadi Zhotovitel ve svém sidle.

Zhotovitel prohlasuje, Zze spliiuje vSechny kvalifikace vyZzadované pro tuto zakazku
objednatelem a zak. ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, v platném znéni.

Zhotovitel se zavazuje provadét Cinnosti asluzby, jez jsou predmétem této Smlouvy
s nalezitou odbornou péci. Zhotovitel prohlasuje, Ze disponuje dostate¢nou vyvojarskou
kapacitou, potifebnym metodickym a softwarovym zazemim pro feSeni vSech uloh s tim,
ze veskeré prace z oblasti projekce, konzultaci, fizeni projektu, fizeni testovani a nasazeni
budou probihat podle existujici a osvédéené metodiky Zhotovitele.

Clanek 2
Dodéani RSPM a TSM

Zhotovitel se zavazuje objednateli na zakladé této Smlouvy dodat RSPM a TSM, a to
v misté plnéni podle ¢lanku 1 odst. (6) této Smlouvy a ¢ase plnéni podle ¢lanku 2 odst. (3)
této Smlouvy.

Proces inovace RSPM a TSM bude probihat dle Pfilohy ¢. 1, kdy se bude paralelné
pracovat na vyvoji pouziti standardniho programovaciho jazyka pro konfiguraci agentd,
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serverové aplikace s webovym uzivatelskym rozhranim a tvorbé simula¢nich modeli
ekonomickych systému.

Vystupy uvedené v bodé 4.3 budou vzdy Zhotovitelem prezentovany na SU OPF a bude
sepsan protokol o splnéni ¢i nesplnéni vécné naplné planovaného vystupu, na zékladé
¢ehoz Objednatel provede Gihradu pfisluiného podilu z celkové ¢astky.

Objednatel umozni stanovenym pracovnikim Zhotovitele, na dobu nezbytné nutnou,
vzdéaleny administratorsky pfistup zabezpe¢enym protokolem k pracovni stanici, na niz je
nainstalovana pracovni verze RSPM a TSM nebo jeji ¢asti po dobu vyvoje a Gdrzby.

Dostane-li se Zhotovitel do prodleni s dodavkou faze RSPM a TSM dle bodu 4.3, je
Objednatel opravnén vyuctovat Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢ za kazdy
zapocaty den prodleni.

Zhotovitel provede dodani RSPM a TSM pouze za predpokladu, Ze Objednatel uvede
v souladu s doporu¢enimi Zhotovitele do potfebného stavu hardwarové prostiedi
(technické vybaveni). Objednatel je povinen respektovat doporuéeni Zhotovitele tykajici
se software nebo hardware, jinak Zhotovitel neodpovidd za vady ani za Skodu vzniklou
v diisledku nerespektovani doporuceni Zhotovitele.

Zavazek Zhotovitele k dodani RSPM a TSM je splnén, jakmile byl smluvnimi stranami
podepsan pifedavaci protokol konstatujici, Zze dilo bylo splnéno fadné a vcas, tj. ze bylo
pfedano ve lhitach touto Smlouvou stanovenych a bez jakychkoli vad nebo/a nedodélki.

Podepsani predavaciho protokolu opraviiuje Objednatele k plnému uzivani RSPM a TSM
ve svém prostiedi a v souladu s licencnimi podminkami poskytnutymi na zakladé této
Smlouvy.

Soucasné s podpisem piedavaciho protokolu pifeda Zhotovitel Objednateli jednu instala¢ni
a uzivatelskou pfiru¢ku v elektronické podobé.

Clanek 3
Licenéni podminky

Objednatel  prohlasuje, Ze  vlastni  dostatecny pocet licenci  Windows
XP/Vista/Windows7/Windows 10, dale dostateény pocet licenci klientskych licenci
Novell, dale licence MS SQL Server véetné licenci pfistupu pracovnich stanic. Licence
k témto produktim nejsou piedmétem této Smlouvy.

Zhotovitel touto Smlouvou poskytuje Objednateli opravnéni na vyuziti RSPM a TSM dle
specifikace v této Smlouveé bez jakychkoli dalich poplatkii, zejména bez poplatka za
Gdrzbu systému a to vyhradné pro ucely vyuky, ato v souladu stouto Smlouvou
a s prislusnymi pravnimi predpisy, zejména pak zakonem ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon,
ve znéni pozdéjsich predpisi. Zhotovitel vyslovné souhlasi, aby vysledky vyuky a
simulaci provedenych pomoci RSPM a TSM Objednatel mohl publikovat ve védeckych
casopisech a na védeckych konferencich v jakékoli zemi.

Licence pro simula¢ni modely, které jsou soucasti RSPM a TSM, podle piedchoziho
odstavce tohoto ¢lanku se Objednateli poskytuje jako licence bezuplatnd, vyhradni
a nepfenosna, ¢asov€ a (zemné neomezena apro predem neomezeny pocet uzivateld
Objednatele. Zhotovitel si zachovava opravnéni na vyuziti simula¢nich modela
k jakymkoli u¢elim. Soucasti licence je poskytnuti zdrojovych koda simulaénich modelt
Zhotovitelem Objednateli.
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Licence pro ostatni soucasti RSPM a TSM podle piedchozich odstavet tohoto ¢lanku se
Objednateli poskytuje jako licence bezlplatna, nevyhradni a nepfenosna, ¢asove a uizemné
neomezena a pro ptedem neomezeny pocet uzivatelii Objednatele.

Objednatel neni opravnén k rozmnoZovani, rozsifovani, prondjmu a pujcovani tfetim
stranam, s vyjimkou simulaénich modeld, které ma pravo 3ifit dle licence Creative
Commons ve variant¢ BY nebo BY-SA. Objednatel neni opravnén RSPM a TSM
komeréné vyuzivat.

Objednatel neni opravnén pozménit nebo odstranit zaznamy o autorském pravu k RSPM
a TSM.

Clanek 4
Cena a platebni podminky

Cena za plnéni poskytnuta Objednateli podle ¢l. 1 odst. 1.1 az 1.4 ¢ini 3 973 000,- K&
bez DPH.

Zhotovitel bude G¢tovat ceny bez DPH. DPH odvede objednatel v souladu s § 108 odst.1
pism.c) zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu..

Cena za plnéni dle odst. 4.1 se ¢leni dle fazi a toto ¢lenéni je neménitelnou soucasti této
smlouvy nasledovné:

1. faze: Specifikace systému, zalozena na pozadavcich Objednatele, jako napf. poZzadované
chovani agentd a nadrt uzivatelského rozhrani. Termin: 29. 3. 2019, ¢astka [N K¢
bez DPH.

2. faze: Prvni prototyp, vyuzivajici, z ¢asti nebo zcela, existujici technologie MAREA 1,
ilustrujici n€které aspekty pozadovanych simulaénich modelt. Termin: 30. 6. 2019, ¢astka

B - K¢ bez DPH.

3. faze: Druhy prototyp, vyuzivajici, z ¢asti nebo zcela, existujici technologie MAREA 1,
ilustrujici vSechny podstatné aspekty simula¢nich modelG. Termin: 31. 12. 2019, ¢astka

B K¢ bez DPH.

4. faze: Plan aplika¢nich testi. Termin: 30. 6. 2020, ¢astka [ K¢ bez DPH.

5. faze: Funk¢éni systém, aplikovatelny pro pilotni provoz ve vyuce. Termin: 31. 12. 2020,
castka [ K¢ bez DPH.

S ohledem na platnou pravni Gpravu (v souladu se zdkonem o danich z pfijmi a Smlouvou
o zamezeni dvojiho zdanéni uzaviené mezi CR a Danskem) je Objednatel povinen zaplatit
Zhotoviteli sjednanou cenu sniZzenou o srazkovou dan a zaplatit srazkovou dan
ptislusnému spravei dané. Objednatel nasledné zasle potvrzeni o zaplaceni srazkové dané
Zhotoviteli.

Fakturace bude probihat po ukonéeni jednotlivych fazi na zakladé predavaciho protokolu.
Ptilohou faktur bude kopie predavaciho protokolu potvrzeného opradvnénou osobou
Objednatele.

Splatnost faktur ¢ini 30 dni ode dne prokazatelného doruceni Objednateli.

Za den platby se povazuje den, kdy doslo k jejimu odepsani z ué¢tu Objednatele.
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Faktury musi obsahovat nalezitosti danového dokladu a nalezitosti uvedené v této
Smlouvé (nazev akce, divod fakturace s odkazem na smlouvu o dilo), nazev a registracni
¢islo projektu, tj. ,,Modernizace vyukové infrastruktury Obchodné podnikatelské fakulty
v Karviné Slezské univerzity v Opavé — edukacni laboratof a vyukové vybaveni*
(registraéni ¢islo CZ.02.2.67/0.0/0.0/16_016/0002502). Pokud bude faktura obsahovat
nespravné nebo neuplné nalezitosti ¢i Udaje, je Objednatel opravnén ji zaslat ve lhuté
splatnosti zpét k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhiita splatnosti
pocina bézet znovu od opétovného zaslani nalezité doplnéného ¢i opraveného dokladu.

Celkova cena za plnéni dle odst. 4.1 je kone¢na a neptekrocitelna. Jakékoli naklady na
stravné, cestovné a jina plnéni jsou soucdsti vySe uvedené celkové ceny dle odst. 4.1
tohoto ¢lanku.

Utovani jakychkoli vicepraci nebo jinych sluzeb je vylouceno.

V pripadé, Ze dojde ze strany Objednatele k prodleni Ghrady faktur, ma zhotovitel pravo
uplatnit vi¢i Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné castky za kazdy den
prodleni. Tim neni dotéeno pravo Zhotovitele na nahradu $kody.

Clanek 5
Zaruky, odpovédnost za vady

Zhotovitel se zarucuje, ze veskera plnéni budou poskytnuta fadné a véas av kvalité
odpovidajici podminkam dohodnutym v této Smlouvé nebo v kvalité stanovené pravnimi
predpisy nebo technickymi normami, jinak v kvalité obvyklé.

Vadou produktu se pro Gcely této Smlouvy rozumi nedostatek a/nebo rozdilnost vlastnosti
produktu oproti vlastnostem uvedenym v Objednatelem potvrzeném navrhu feseni dle
ptilohy 1 této smlouvy a uzivatelské dokumentaci. Za vadu neni povazovana funkcnost
produktu, jejiz popis je v dokumentaci uveden a kterou Objednatel potvrdil pfevzetim
produktu nebo prijetim feseni servisniho pozadavku.

Vady podle této Smlouvy se pro ucely této Smlouvy rozdéluji do dvou kategorii:

53.1 Vady tézké. RSPM a TSM neni pouzitelny ve svych zakladnich funkcich nebo

se vyskytuje funkéni zavada znemoziujici jeho ¢innost. Tento stav muze ohrozit
béznou vyuku Objednatele, pfipadné muze zplsobit vétsi finanéni nebo jiné skody.
Zhotovitel je povinen zahdjit prace na odstranéni vady a o této skute¢nosti informovat
Objednatele nejpozdéji béhem 6 pracovnich hodin po nahlaseni vady a dokoncit jeji
odstranéni nejpozdéji do 2 pracovnich dnd.

5.3.2 Vady lehké. Zavady této kategorie se povazuji ostatni vady, které nespadaji

do kategorie vad tézkych. Zhotovitel je povinen zahajit prace na odstranéni vady
a o této skutec¢nosti informovat Objednatele nejpozdéji béhem 8 pracovnich hodin po
nahlaseni vady a dokon¢it jeji odstranéni nejpozdéji do 10 pracovnich dni.

5.3.3 Pro acely odstavce 5.3 tohoto ¢lanku se pracovni dobou Zhotovitele rozumi pondéli

az patek v dobé 8:00 az 16:00 hodin.

5.3.4 Smluvni strany si mohou pfi vyskytu konkrétni vady nebo problému reakéni doby

a doby potiebné pro jeji odstranéni dohodnout odchylné.

Zhotovitel neodpovida za vady, resp. tyto vady nejsou zahrnuty v bezplatné zaruce podle
tohoto ¢lanku, jestlize je zpisobil Objednatel svym zavinénim, zejména pak neodbornym
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zasahovanim do RSPM a TSM nebo nerespektovanim pokynd Zhotovitele piedanych
Objednateli formou dokumentace k RSPM a TSM nebo nerespektovani pokyni
Zhotovitele tykajici se vybaveni software nebo hardware. Zhotovitel dale neodpovida
za vady, které byly zplisobeny tietimi osobami nebo za vady., které byly zpusobeny
softwarovym nebo hardwarovym vybavenim, které Objednateli poskytly tfeti osoby.
Neodbornym zasahem Objednatele se rozumi zejména piipad, kdy Objednatel bez
ptedchozi pisemné dohody se Zhotovitelem meéni funkénost RSPM a TSM nebo umozni
pfistup do RSPM a TSM osobé tieti strany.

Zhotovitel se své odpovédnosti dale zprosti, prokaze-li, ze vada byla zpisobena
poskytnutim prokazatelné nevhodnych pokyni nebo informaci neodpovidajicich
skute¢nosti Objednatelem.

Nejedna-li se o pfipady podle odst. 5.4 nebo odst. 5.5 tohoto ¢lanku, je Zhotovitel povinen
odstranit vadu bezplatné na své naklady.

Vadu je Objednatel povinen nahlasit Zhotoviteli bez zbyte¢ného odkladu po jejim zjisténi,
nejpozdéji do 5 pracovnich dnu, jinak narok Objednatele z odpovédnosti za vadu zanika.
V takovém pfipadé Zhotovitel neodpovida Objednateli za zplsobenou $kodu.

Povinnost ohlaseni vady je splnéna, jakmile je vada Objednatelem nahlaSena
prostfednictvim  administrastora RSPM a  TSM  naelektronickou  adresu

B  fotovitele aklasifikovana odpovédnym  zaméstnancem

Zhotovitele.

V piipadé, ze Zhotovitel ve vySe uvedenych terminech zjisténé vady neodstrani, pfipadné
jinak porusi podminky uvedené v ¢l. 5 této smlouvy, ma Objednatel pravo uplatnit vici
Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 8 000,- K¢ za kazdy 1 zapocaty den prodleni. Tim neni
dotéeno pravo Objednatele na nahradu skody.

Zhotovitel je opravnén k odstranéni vad pouzit tfeti osoby.

Clanek 6
Rizeni projektu

Pro feSeni otazek spojenych s dodavkou a podporou RSPM a TSM produktu je
Objednatelem urcen projekéni (realizacni) tym, jehoZ vedouci bude ustanoven pisemnym
povéfenim podepsanym statutarnim zastupcem Objednatele. Objednatel je povinen
zhotovitele s touto skute¢nosti neprodlené a prokazatelné seznamit, coz plati i pro viechny
eventualni zmény.

Ostatni ¢lenové projekéniho (realizaéniho) tymu objednatele budou ustanoveni pisemnym
povéfenim podepsanym statutdrnim zastupcem objednatele, popf. jim ustanovenym
vedoucim projekéniho (realizaéniho) tymu. Objednatel je povinen zhotovitele s touto
skute¢nosti neprodlené a prokazateln¢ seznamit, coZ plati i pro viechny eventudlni zmény.

Pro feseni otazek spojenych s dodavkou a podporou RSPM a TSM je Zhotovitelem uréen
projekéni (realizaéni) tym, jehoz vedouci bude ustanoven pisemnym povéfenim
podepsanym statutarnim zastupcem Zhotovitele. Zhotovitel je povinen objednatele s touto
skute¢nosti neprodlené a prokazatelné seznamit, coz plati i pro vSechny eventudlni zmény.

Ostatni ¢lenové projekéniho (realiza¢niho) tymu zhotovitele budou ustanoveni pisemnym
povéfenim podepsanym statutarnim zastupcem zhotovitele, popf. jim ustanovenym
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vedoucim projekéniho (realizaéniho) tymu. Zhotovitel je povinen objednatele s touto
skute¢nosti neprodlené a prokazatelné seznamit, coZ plati i pro viechny eventualni zmény.

Pokud nebude dohodnuto jinak. jsou vedouci projekcnich tymi (tj. vedouci projektu) ve
smyslu této Smlouvy osobami povéfenymi a zodpovédnymi kromé jiného i za vSechna
predani a pfevzeti dle této Smlouvy.

Komunikace mezi Zhotovitelem a Objednatelem probiha mezi vedoucimi projektu obou
smluvnich stran. Zhotovitel je povinen pofizovat z jednani vedoucich realiza¢nich tyma
pisemny zapis, jenz bude vzdy neprodlen¢ vedoucimi obou realizac¢nich tymu
odsouhlasen. Pokud Objednatel navrzeny zapis z jednani do 10 dni z vaznych pisemné
uvedenych divodi neodmitne, povazuje se bez dalsiho takovy zapis z jednéni za
odsouhlaseny i bez explicitniho souhlasu Objednatele.

Pisemnost, ktera ma byt podle této Smlouvy doruc¢ena druhé smluvni strané (oznameni,
vypovéd’, odstoupeni od Smlouvy, reklamace vad atp.), je doru¢ena dnem jejiho prevzeti
nebo dnem, kdy byla doru¢ena osobné nebo prostfednictvim drzitele poStovni licence
na adresu sidla uvedenou v zahlavi této Smlouvy, pfip. dnem kdy doslo k odmitnuti
prevzeti pisemnosti.

Smluvni strany se zavazuji, Zze v pfipadé zmény adresy svého sidla budou o této zméne
druhou smluvni stranu informovat nejpozdéji do tii dni od zmény. Pokud takto neucini,
povazuji se pisemnosti zaslané na adresu ptivodniho sidla za fadné dorucené.

Smluvni strany se dohodly - pro pfipad nepfevzeti postovni zasilky kteroukoli smluvni
stranou ¢&i pro pfipad rozporu o datu jejiho doruceni - na pravni fikci doruceni, ktera
nastane tfetiho dne po odeslani pfedmétné postovni zasilky.

Objednatel je povinen na zakladé pozadavku Zhotovitele poskytnout Zhotoviteli na sviij
naklad potfebnou souc¢innost pfi poskytovani plnéni, ktera jsou pfedmétem této Smlouvy.
Objednatel zajisti i potfebnou soucinnost tfetich stran za pfedpokladu, Ze se ze strany
Objednatele podileji na pInéni povinnosti Objednatele vyplyvajicich z této Smlouvy.

Soucinnosti podle této Smlouvy se rozumi zejména provedeni néjaké cinnosti nebo
poskytnuti informace, dokumentace, konzultace, pracovniho mista nebo prostoru nutného
k plnéni pfedmétu této Smlouvy. Potiebnost souéinnosti bude vzdy konzultovana
s Objednatelem.

Sou¢innosti podle této Smlouvy se také rozumi programové vybaveni tfetich stran, které je
nutné pro provoz RSPM a TSM a ve kterém Objednatel nebo tfeti osoba hodla provadét
zmény nebo reinstalace.

Clanek 7
Ochrana osobnich udaji a informaci

Zhotovitel se zavazuje, ze pokud v souvislosti s realizaci této Smlouvy pfi plnéni svych
povinnosti pfijdou jeho povéfeni pracovnici do styku s osobnimi nebo citlivymi udaji
ve smyslu zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajui, v platném znéni, ucini
veskera opatieni, aby nedoslo k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k témto
udajim, k jejich zméné€, zniceni €i ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani jakoz ik jejich jinému zneuziti, Zhotovitel nese plnou
odpoveédnost za pfipadné poruseni této povinnosti z jeho strany.
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Veskeré informace ziskané v souvislosti s plnénim této Smlouvy, které nejsou bezné
dostupné ¢i vefejné znamé, se povazuji za diivérné. Smluvni strany se zavazuji, Ze tyto
informace jinym subjektiim nesd€li, nezpfistupni ani nevyuZziji pro sebe nebo jinou osobu.

Clanek 8
Vseobecné podminky pInéni

Objednatel souhlasi stim, ze ho Zhotovitel bude uvadét jako svého referencniho
zakaznika.

Objednatel souhlasi stim, ze na pozddani Zhotovitele poskytne Zhotoviteli informace
o své spokojenosti s plnénim této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje ucinit vSechna potfebna opatieni, aby zabranil nedovolenému
uzivani, $ifeni ¢i kopirovani RSPM a TSM jako celku nebo i jeho jednotlivych &asti. Pfi
poruseni tohoto zavazku je Objednatel povinen sjednat okamzitou napravu.

Zhotovitel ma pravo za pfitomnosti odpovédného pracovnika objednatele provadét
u objednatele kontrolu opatfeni dle 8.3.

Zhotovitel bude pfi plnéni jednotlivych Gloh brat co nejvétsi zfetel na provozni potieby
Objednatele a jednotliva plnéni bude provadét podle pravidel obvyklych pro zpracovani
dat. Zhotovitel se vynasnazi docilit nejlepstho mozného vysledku prostiednictvim vyuziti
svych znalosti a zkuSenosti.

Clanek 9
Doba trvani Smlouvy

Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to do 30. 06. 2021. Po uplynuti této smlouvy
Objednatel mize dale uzivat RSPM a TSM v plném rozsahu specifikovaném v élanku 3
této Smlouvy, pro podporu a rozvoj produktu mize uzaviit se Zhotovitelem novou
Smlouvu.

Smlouvu lze ukon¢it dohodou smluvnich stran, odstoupenim od Smlouvy nebo vypovédi
Smlouvy.

Zhotovitel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v pfipadé, kdy Objednatel uziva RSPM
a TSM v rozporu s ustanovenimi této Smlouvy.

Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v piipadé, kdy RSPM a TSM nebude
Objednateli bez jeho zavinéni slouZit jako systém bez vad ve svém souctu jednotlivych
odstavek, dni nefunkénosti ¢i jinych zavad po dobu delsi nez 1 mésic v kalendainim roce
nebo jestlize se vyskytne totoZna vada, resp. vada s totoznymi projevy, alespon trikrat.

Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit také v pfipadé, kdy zhotovitel porusi
smlouvu podstatnym zptsobem. Podstatné je takové poruseni povinnosti, 0 némz strana
porusujici smlouvu jiz pfi uzavieni smlouvy védéla nebo musela védét, ze by druha strana
smlouvu neuzavrtela, pokud by toto poruseni predvidala; v ostatnich pfipadech se ma za to,
ze poruseni podstatné neni.

Odstoupenim od smlouvy se Smlouva zrusuje od pocatku.



9.7  Plnil-li Zhotovitel z¢4sti, mize Objednatel od smlouvy odstoupit jen ohledné nesplnéného
zbytku plnéni.

Clanek 10
Zavérectna ustanoveni

10.1 Tato Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho podepsani opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran.

10.2  Tato smlouva a veskeré vztahy z ni vzniklé se fidi ceskym pravnim fadem.

10.3  V pripadé, Ze se jakékoli ustanoveni této Smlouvy stane neplathym nebo
nevymahatelnym, smluvni strany se zavazuji neprodlené dohodnout na ndhradnim
ustanoveni, které bude v maximalni mozné mite dosahovat stejného G¢inku.

10.4 Tato Smlouva predstavuje iplnou dohodu smluvnich stran o predmétu této Smlouvy. Tuto
Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé vzestupné
¢islovanych dodatki této Smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci smluvnich stran.

10.5 Podpisem této Smlouvy pozbyvaji platnosti veskera piipadna pfedesla ustni jednani.

10.6  Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou tyto ptilohy:

- Piloha ¢. 1: Prehled poskytovanych sluzeb a jejich popis.
- Priloha ¢. 2: Licen¢ni podminky k uzivani RSPM a TSM,

10.7 Tato Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu,
pficemz kazda ze smluvnich stran obdrzi dvé vyhotoveni.

10.8  Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi
a prohlasuji, Ze Smlouvu podepisuji prosty omylu anikoli v tisni nebo za niapadné
nevyhodnych podminek a na dikaz toho k ni pfipojuji svoje podpisy.

10.9  Jakékoli spory vztahujici se k této Smlouvé nebo vzniklé na jejim zakladé se budou fesit
u Krajského soudu v Ostrave, jehoz prislusnost touto dohodou smluvni strany sjednavaji.

10.10 Zhotovitel je povinen umoznit v§em subjektim opravnénym k vykonu kontroly projektu,
z jehoz prostiedk(i je dilo hrazeno, provést kontrolu dokladi souvisejicich s plnénim
zakazky, a to po dobu danou pravnimi piedpisy CR kjejich archivaci (zakon
€. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty).

10.11 Zhotovitel je povinen uchovat veSkeré dokumenty souvisejici s realizaci projektu
v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky a Evropskych spolecenstvi,
nejméné viak do 31. 12. 2033.
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Ptiloha ¢. 1 Smlouvy

Prehled poskytovanych sluzeb a jejich popis

Cilem projektu je rozsifeni diive dodaného vyukového simulaéniho programového vybaveni pro
zpracovani simula¢nich modelid firem s vyuzitim softwarovych agentii, pomoci kterého student pod
vedenim pedagoga simuluje chovani nékterych podnikovych subsystému, v zavislosti na chovani
trhu.

Simulaéni programové vybaveni vyuziva technologii softwarovych agenti, reprezentujicich
obchodni zastupce, zakazniky, management, nakupc¢i, dodavatele a dalsi role ve firmé i mimo ni a
jejich chovani. Softwarovi agenti vyuzivaji pro své rozhodovani jednak informace od jinych agentu,
jednak informace z aplikaéniho modelu podniku, obsahujiciho podnikové subsystémy jako
zakazkova evidence, fakturace, nakup, Gcetnictvi, marketing a daldi. Aplikaéni model podniku
poskytuje softwarovym agentim informace potiebné pro jejich ¢innost, jako je planovani,
monitorovani a vyhodnocovani ekonomickych aktivit, data o prodeji, ndkupu, obratu, zisku,
zdkaznicich a vybrané klicové ukazatele vykonnosti podniku. Aplikaéni model podniku je tvoren
proprietarnim ERP systémem (systémem pro zpracovani ekonomickych dat) navrzenym pro
zpracovani extrémné vysoké Cetnosti transakci v prubéhu simulaci.

Soucasna verze programového vybaveni je implementovana jako samostatnd softwarova aplikace,
bézici na pracovni stanici s operaénim systémem Windows 7 a vyssi. Souéasti aplikace je vyvojové
prostiedi pro konfiguraci agentl, vyuzivajici proprietarniho modelovaciho jazyka.

Cilem rozsiteni v ramci tohoto projektu jsou Gpravy programového vybaveni vedouci k zefektivnéni
vyuky, s vyuzitim zkuenosti s pfedchozimi verzemi simulaéniho programu ve vyukovém procesu,
podpora novych forem vyuky, jako jsou napf. virtudlni kurzy a dale umoznéni plného vyuziti
vykonnéjsiho hardwaru pro zpracovani simula¢nich tloh.

Rozsiteni bude provedeno v nasledujicich oblastech:
1. Standardni programovaci jazyk pro konfiguraci agenti
2. Simulator jako serverova aplikace s webovym uzivatelskym rozhranim
3. Simula¢ni modely ekonomickych systému

Tyto oblasti jsou popsany nize.

1. Standardni programovaci jazyk pro konfiguraci agentu

Tato tprava umozni konfigurovat softwarové agenty a programovat jejich chovani ve standardnim
programovacim jazyce. V disledku toho se jednak znacné zjednodusi pouziti simulatoru studenty a
déle, naprogramovani chovani agenti bude mozné provést snadnéji a efektivnéji, v jazyce, ktery je
jiZ studentim zndm z vyuky.

2. Simulator jako serverova aplikace s webovym uzivatelskym rozhranim

Toto rozsifeni umozni spustit simulace na vykonném serveru a umozni studentim vyvijet a
simulovat ekonomické systémy, kde studenti nebudou omezeni kapacitou paméti a vykonem svych
pracovnich stanic. Déle tato Uprava umoZzni zpfistupnéni simulacniho prostiedi studentiim,
nachazejicim mimo areal university. Toto podporuje soucasny trend ve vyuéovacich metodach a
nové formy vysokoskolské vyuky, kdy je stale rostouci ¢ast kurzli poskytovana ¢asteéné nebo zcela
online.



3. Simulaéni modely ekonomickych systému

Pfestoze simulacni vyvojové prostiedi je navrzeno obecné scilem umoznit studentim
naprogramovat a simulovat v podstaté jakykoli ekonomicky systém, soucasti programového
vybaveni budou zkonfigurované simulaéni modely. Tyto zkonfigurované modely umozni studentim
spoustét simulace bez znalosti programovani a experimentovat se zménami parametr( modelu a déle
budou slouzit jako priklady pro vytvareni novych nebo modifikovanych modelt. Ve vyukovém
procesu to umozni pouZzit programové vybaveni v ruzné Skale kurzl, od jednoduchych cviceni
nevyzadujicich znalost programovéni, pies pokro€ilé kurzy zahrnujici Gpravy modeld, zmény
algoritmi chovani softwarovych agentti, po bakalaiské a diplomové prace, zaméfené na vytvareni
novych ekonomickych modelu.

Zkonfigurované simulaéni modely mohou zahrnovat napiiklad nasledujici modely:

e Podpora marketingu obchodnich spolefnosti s integraci socidlnich siti a jejich
ekonomickym vyznamem. Cilem tohoto modelu je simulovat u¢inek marketingového a
ekonomického vyuziti platforem jako napfiklad Facebook, LinkedIn a Twitter na vybrané
klicové ukazatele vykonnosti firmy. Tento model umozni kterémukoli softwarovému agentu
vytvofit si profil na modelech socialnich platforem a poskytnout na ném informace o sobeg,
nakoupeném zbozi a sluzbach, svych preferencich a podobné. Softwarovi agenti obchodni
zastupci mohou vyuzit tyto informace k identifikaci potencidlnich zékaznikid, ziskat
informace o tom, jak je jejich firma vniméana na trhu a také informace o konkuren¢nich
firmach. Kromé obchodnich zastupcti mohou byt tyto informace vyuzity agenty nakup¢imi,
agenty managementu a dal§imi softwarovymi agenty pro jejich rozhodovani.

e Podpora managementu obchodnich spolefnosti na trhu. Cilem tohoto modelu je
simulovat u¢inek riznych manazerskych strategii na hlavni ukazatele vykonnosti podniku.
Systém pro zpracovani ekonomickych dat, zahrnujici evidenci zakazek, fakturace, nakup,
skladové hospodafstvi, marketing a ucetnictvi, poskytuje softwarovym agentiim informace o
prodeji, ndkupu, obratu, zisku, zdkaznicich, dodavatelich a hodnotach vybranych klicovych
ukazatell podniku. Agenti mohou vyuzivat tyto informace pro své rozhodovani a agenti
managementu navic k fizeni ostatnich agentil a pro volbu strategie, jako napf. sniZzeni marze,
provedeni marketingové akce, snizeni ndkupnich ndkladi a vypsani odmén a provizi, s
cilem dosazeni planovanych hodnot ukazatelt vykonnosti podniku.

e Modely pro analyzu procesu a strojové ufeni. Aplikace bude zahrnovat vystupy
poskytujici detailngjsi informace o simulaénim procesu a tato data mohou byt vyuZita pro
statistickou analyzu a porozuméni disledkim chovani softwarovych agentd v prib¢hu
simulaci. Znaéné mnozstvi dat generovanych simuldtorem mize byt pouzito algoritmy
strojového uceni a procesni analyzy, jako napf. ProM Tools, pro zpétnou analyzu modelu
chovani agenti, nebo pro vytvofeni agregovaného modelu firmy. Srovnanim znamé
konfigurace agentd, s modely ziskanymi zpétnou analyzou, umozni vyhodnoceni efektivity
a validity riznych algoritmi pro analyzu procest. Tyto informace budou moci byt pouzity
jak ve vyuce procesni analyzy, tak i v ovéfeni validity analyzy skuteénych ekonomickych dat
algoritmy strojového uceni. Vlastni analyzu obchodnich procest a strojové uceni budou
zajistovat jiné aplikace, z nichZ nekteré z nich jsou jiz na SLU pouzivany.

Vyse uvedené modely jsou pfiklady moznych poskytnutych modeli. V zavislosti na budoucich
potiebach vyuky anovych trendech v obchodnich a podnikatelskych modelech mohou byt misto
nich dodany jiné modely, jako napfiklad simulace vlivu recenzi a doporuceni vyrobku a sluzeb na
socialnich sitich, ilustrujici vliv sluzeb jako Heureka.cz, Yelp.com, Tripadvisor.com a



Trustpilot.com, vliv marketingové strategie v socialnich sitich, efekt povédomi znac¢ky a podobné;
simulace sdilené ekonomiky a spoluspotiebitelstvi (collaborative consumption), ilustrujici vliv
sluzeb jako Uber nebo Airbnb na firmy poskytujici tradiéni sluzby ve stejném segmentu trhu.
Kterékoli z téchto modela a jejich variant bude také mozné pouzit jako naméty studijnich projekt,
bakalarskych a diplomovych praci.



Piiloha ¢. 2 Smlouvy:

Licenéni podminky k uzivani RSPM a TSM

Zakladni licenéni podminky jsou specifikovany ¢lankem 3 Smlouvy. Dalsi upfesnéni licen¢nich
podminek pro vyuziti RSPM a TSM je nasledujici:

Podle ¢lanku 3.3 Smlouvy je soucasti licence poskytnuti zdrojovych kédu simula¢nich modell
Zhotovitelem Objednateli. Zdrojovymi kédy poskytnuté Zhotovitelem Objednateli se rozumi
simula¢ni modely, obsahujici konfigura¢ni modely agent a konfigurace simulaci. Tyto simulaéni
modely miize Objednatel kopirovat, modifikovat a pouzivat je k vyvoji novych simula¢nich modeli.
Soucasti dodavky nejsou zadné dalsi zdrojové kody. Zejména, tato smlouva nezahmuje zdrojové
kody pro proprietarni ERP systém (systém pro zpracovani ekonomickych dat), vlastni zdrojové kody
simulatoru a vyvojového prostiedi a zdrojové kdody piipadnych dalSich dodanych produktii nebo
komponent, které budou tvofit sou¢ast dodaného programového vybaveni.

REA Technology si zachovava viechna autorska prava a jina prava dusevniho vlastnictvi k RSPM,
TSM, k proprietarnimu ERP systému, simulatoru, a viem jeho kopiim. Objednatel vlastni pouze
nosi¢, na kterém je dodané programové vybaveni zaznamenano.

Poskytnutim licence podle ¢lanku 3.3 Smlouvy se rozumi poskytnuti ¢asové neomezenych prav
Objednateli na pouzivani dodaného RSPM podle podminek specifikovanych v ¢lanku 3 smlouvy
a v této pfiloze.

RSPM, véetné proprietarniho ERP systému, simulatoru, dalsich dodanych produktii nebo komponent
je chranén autorskymi zakony a mezinarodnimi smlouvami o autorskych pravech a dal$imi pravnimi
predpisy tykajici se vlastnickych prav a prav duSevniho vlastnictvi. Objednatel neni opravnén
provadét reverse-engineering RSPM, dekompilovat jej nebo jakymkoli jinym zpGsobem se pokouset
odhalit zdrojovy kod nebo strukturu RSPM, kromé pfipadi, kdy a pouze do té miry, Ze tyto operace
jsou povoleny podle zavaznych zakonnych piedpist, a ty musi byt v souladu s uvedenymi pravnimi
pfedpisy ve vSech ohledech.





