e
INFORMACNi DOKUMENT O POJISTOVNE COLONNADE

A FAIRFAX COMPANY

Vazena klientko/Vazeny kliente,

dékujeme za Vas zéjem o sjednani pojisténi u pojistovny Colonnade Insurance S.A.. Nize naleznete ddlezité informace
0 pojistovné ve smyslu § 83 zékona ¢. 170/2018 Sb..

POJISTITEL
Colonnade Insurance S.A., se sidlem L—2350 Lucemburk, rue Jean Piret 1, Lucemburskeé vel-
kovévodstvi, zapsana v lucemburském Registre de Commerce et des Sociétés, registracni Cis-
lo B61605, jednajici prostfednictvim Colonnade Insurance S.A., organizaCni slozka, se sidlem
Na Pankraci 1683/127, 140 00 Praha 4, identifikacni Cislo 044 85 297, zapsané v obchodnim
rejstriku vedeném Meéstskym soudem v Praze, oddil A, viozka 77229.

KONTAKTNI UDAJE
Colonnade Insurance S.A., organizacni sloZzka, Na Pankraci 1683/127, e-mail: info@colonnade.cz,
tel.: +420 234 108 311.

ORGANY DOHLEDU
Commissari@t aux Assurances, 7, boulevard Joseph Il, 11840 Lucemburk, Lucemburskeé velko-
vévodstvi a Ceska narodni banka, Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1.

ROZHODNE PRAVO

Ceské pravo (zejména zakon &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik).

JAZYK

Cesky (pro veskerou dokumentaci i komunikaci).

SPORY

Prislugné soudy Ceské republiky, pro mimosoudni feseni spor(i Ceska obchodni inspekce
(www.coi.cz) a pro smlouvy sjednané formou obchodu na dalku (online) také elektronicka plat-
forma ODR (http://ec.europa.eu/odr/).

STIZNOSTI
Pojistovna vynalozi veskeré Usili, aby pojistnikovi a pojisténé osobé byly poskytnuty kvalitni sluz-
by. Pokud v8ak pojistnik nebo pojisténa osoba nebudou spokojeni se sluzbami pojistitele, je
mozné se obratit pisemné nebo elektronicky na pojistovnu. Pro vyfizeni stiznosti se uplatfiuje
Ihdita v délce 30 dnll ode dne doruceni. Stiznosti je mozné adresovat i na organ dohledu nebo
CNB (kontakty v&etné formulafe na podani stiznosti jsou k dispozici na www.cnb.cz).

DALSIi INFORMACE

Zprava o solventnosti: www.colonnade.cz/o-nas/solvency/
Ochrana osobnich tdajd: www.colonnade.cz/ochrana-osobnich-udaju/
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