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Ramcova dohoda o poskytovani uklidovych sluzeb
(déle také jen ,Smlouva“)

Cislo smlouvy ObjednateIe:..(.)..1..}..9..(.).9.9.052 Cislo smlouvy Poskytovatele: ...........ceeemennt
1D VZ: 53775
Smluvni strany
Objednatel: JihoGeska univerzita v Ceskych Budéjovicich
se sidlem Brani$ovska 1645/31a, 370 05 Ceské Budé&jovice
zastoupeny: Ing. Hanou Kropackovou, kvestorkou
I¢: 60076658
DIC: CZ60076658
bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka a.s., pobocka FIB Ceské Budéjovice, Lannova  tF. 11/3,

370 21 Ceské Budgjovice, &. u.: || NG

Opravnéni jednat:

Ve vécech smiuvnich: Ing. Hana Kropackova, tel.: | . -~

Ve vécech technickych: viz. ¢ldnek 1.6. této dohody

(déle jen ,,objednate!”)

3

Poskytovatel: OLMAN SERVICE s.r.0.

se sidlem: Jakuba Obrovského 1389/1b, 635 00 Brno
zastoupeny: Mgr. Miroslavem Oiejarem, jednatelem
i€ 262 93102

DIg: €Z26293102

bank. spojeni: UniCredit Bank

€. uctu:

[
Ve vécech smluvnich: Mgr. Miroslav Olejér, . <-~-:
Ve vécech technickych (vedouci uikiidu) - [N

(dale jen , poskytovatel”)

Vy$e uvedené smluvni strany uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obZansky zékonik, ve
znéni pozdéjsich predpisl, tuto smlouvu za Géelem zajisténi uklidovych sluieb v objektech Jihoteské univerzity v Ceskych
Budéjovicich (déle jen ,smlouva“). Objednatel prohlasuje, Ze v tomto smluvnim vztahu nevystupuje jako podnikatel.

Uvodni ustanoveni

Podkladem pro uzavieni této rdmcové dohody je nabidka poskytovatele ze dne ... (déle jen ,nabidka“), podana ve
vefejné zakdzce nazvané ,Zajisténi uklidu” (déle jen ,vefejna zakdzka“), zaddvané v souladu se zdkonem €. 134/2016
Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni (déle jen ,ZZVZ").

Ustanoveni této ramcové dohody je tfeba vyklddat v souladu se zadavacimi podminkami k verejné zakdzce a v souladu
s nabidkou poskytovatele. Tato rédmcové dohoda obsahuje rdmcové podminky pro realizaci jednotlivych dil¢ich plnéni
a tvoii pravné zavazny zaklad pro uzavirani jednotlivych provadécich smluv o dil¢im pInéni (déle ,,provadéci smlouva“)
na zdkladé vyzvy ze strany zadavatele (tj. objednavky ze strany objednatele).

Jednotlivé verejné zakazky v ramci této dohody budou realizovény na zékladé pisemnych vyzev k poskytnuti plnéni
formou objednavek ze strany objednatele, které jsou ndvrhem na uzavieni provadéci smlouvy. Tyto objedndvky
mohou byt ¢inény elektronickymi prostfedky a budou vychazet z podminek této dohody a obecné platnych pravnich
predpisd.

Vyzva ke kazdému dilc¢imu pInéni (tj. kazda objednavka) bude obsahovat potifebné udaje pro uzavieni provadéci
smlouvy, tedy oznaceni smluvnich stran, jméno a telefonni ¢islo kontaktni osoby objednatele, mista plnéni a adresu
objednatele, na kterou bude vystavena faktura. V pfipadé pochybnosti je poskytovatel povinen pozadat objednatele o
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doplfiujici informace. Neucini-li tak, ma se za to, Ze pokyny jsou pro ného dostacujici a nemize se z tohoto divodu
zprostit odpovédnosti za nespinéni ¢i vadné spinéni sluzby.

Ptijeti objedndvky ke kazdému dil¢imu plnéni se zavazuje poskytovatel objednateli potvrdit do 2 pracovnich dnil od
jejiho doruceni, a to pisemné, to je téZ e-mailem nebo jinym prokazatelnym zptsobem. Potvrzenim objednavky se
povazuje objedndvka za uzavienou provadéci smlouvu. Pozadované poloiky sluzeb nebudou poskytovatelem
upravovany druhové, objemové ani financné.

. 1.

Predmét a misto pinéni
Poskytovatel se podpisem této dohody zavazuje provadét pro objednatele vlastnimi prostfedky, vlastnimi
zaméstnanci, na vlastni naklad a na vlastni nebezpeci samostatné uklidové a Cistici prace a sluzby v misté pinéni, a
to na zdkladé jednotlivych provddécich smluv, ve vzorné kvalité a v poZadovaném rozsahu. Konkrétni specifikace,
rozsah, €etnost a ¢asovy harmonogram jednotlivych uklidovych €innosti, které je objednatel opravnén na zakladé této
rdmcové dohody objednavat a poskytovatel povinen zabezpecovat, jsou obsazeny v pfilohach €. 1 a 2 dohody, které
jsou jeji nedilnou soucasti (dale téZ jen ,sluzby”).
Soucdsti predmétu plnéni je povinnost poskytovatele prebirat hygienické potifeby od dodavatele téchto potieb, jejich
vyména a dopliiovani do zdsobnikl (napf. toaletni papir, papirové ruéniky, mydla, hygienické sacky atd.). Zarover je
poskytovatel povinen 1x mésicné, pfipadné dle aktudlni potreby, pisemné predklddat poZadavek na objednavku
novych hygienickych potfeb koordinatorovi objednatele. Samotné objedndvky provadi koordinator objednatele.
Soucasti predmétu plnéni je rovnéz pravidelny servis vymény cisticich vstupnich rohozi dle specifikace v pfiloze ¢. 1
smlouvy. Soucasti predmétu smlouvy je dale mimotadny Uklid nad ramec rozpisu bézného uklidu v pripadé havarii
¢i planovanych rekonstrukcich objektd v maximalnim rozsahu 5000 hodin po celou dobu trvani ramcové dohody.
(Pro vylouceni pochybnosti objednatel uvadi, Ze mimofadnym Gklidem neni nepravidelny tklid v budové Akademické
knihovny, jehoZ rozsah je blize popsany v pfiloze €. 2 rdmcové dohody, ¢ast ,PoZadavky na nepravidelny uklid
v budové AK")
Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli sjednanou cenu die ¢l. 2 této dohody.
Objednate! si vyhrazuje pravo poptédvat plnén{ dle této dohody a objedndvek s ohledem na své disponibilni financni
prostfedky nebo dle aktudlni potfeby. Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, Ze objednatel neni povinen poptavat
plnéni dle této dohody.
Poskytovani Uklidovych sluZeb dle této smlouvy vrozsahu popsaném vtéto smlouvé a jejich prilohdch budou
provadény vidy s ohledem na provoz v kancelafich, posluchdrnach, ué¢ebndch a laboratofich a ostatnich prostorech.
Mistem plnéni, tj. mistem poskytovani tuklidovych sluzeb, jsou budovy objednatele (véetné vstupt do budov) uvedené
niZe a blize specifikovanych v ptiloze €. 1 smlouvy.

Organizacni slozka | Kontaktni osoba ve vécech Oznaceni budovy dané | Adresa
Jihoceské univerzity technickych /koordinator organizacni slozky
objednatele
RekENS Filozofickd fakulta a Rektorat Branvl.iéov.ské 1645/31a, Ceské
Budéjovice
Studentsky klub Stud.er?tsky k lub- Studentskd, Ceské Budéjovice
administrativa
Filozoficka fakulta Filozofickd fakulta a Rektorat BraniSovskd 1645/31a, Ceske

Prirodovédecka fakulta

Budéjovice

2emédélska fakulta

Pronajaté prostory BC

Brani$ovska, Ceské Budéjovice

Pavilon C

BraniSovska, Ceské Budé&jovice

Zlata Stoka

Zlata Stoka 3, Ceské
Budéjovice

Pavilon B

Brani$ovska 31, Ceské
Budéjovice

Pavilon ,,B"- pavilon kateder

Studentska 1668, Ceské
Budéjovice

Pavilon ,, M" — knihovna

Studentskd 1715/25, Ceské
Budéjovice

Pavilon ,, H" — pavilon udrzby

Studentskd 788, Ceské
Budéjovice
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Pavilon ,, J" —Zlatd stoka

Na Zlaté stoce 588/10, Ceské
Budéjovice

Pavilon ,, 0" — agrochemie

BraniSovskd 1457, Ceské
Budéjovice

Zemédélska fakulta a Fakulta
rybafstvi a ochrany vod

Na Sadkach, Ceské Budéjovice,
na parc. & 1296/4, v k.u. Ceské
Budéjovice 2

Minipivovar Na Sadkéch 3, Ceské
Budéjovice

Pavilon ,A" Studentska, Ceské Budéjovice
Pavilon ,C* Studentska, Ceské Budéjovice
Pavilon 0 Studentskd, Ceské Budgjovice
Gt Studentskd, Ceské Budéjovice
Pavilon 1 - Vypocetni

strediskc Studentska, Ceské Budéjovice

Ugelové zatizeni -
administrativni budova

Na Zlaté Stoce 23, Ceské
Budéjovice

Ekonomicka fakulta

Budova ,, A" dékanat

Studentska 787/13, Ceské
Budéjovice

Pavilon ,, F" —uéebny

Studentska, Ceské Budé&jovice

2dravotné socialni
fakuita

ZSF

Jirovcova 24, Ceské Budéjovice

Nemocnice, dolni aredl B

B. Némcové, aredl Nemocnice
Ceské Budéjovice

Nemochnice

B. Némcové 54, Ceské

Budéjovice
U Vystavits U Vyvs.tav‘lste 26, Ceské
Budéjovice
Nerudova 53a, Ceské
Nerudova

Budéjovice

). Boreckého

1. Boreckého 27, Vitava, Ceské
Budéjovice

Vyukova zékladna - Hradce

Hradce u Lipi

Fakulta rybatstvi a
ochrany vod

Vyzkumny Ustav rybéi'sky a
hydrobiologicky

Z4tisi 728/11, 389 25 Vodriany

Husovka

Husova,
Ceské Budéjovice

Wolfiv mlyn:

Mezinarodni
environmentdlni, vzdéldvaci,
poradenské a informacni
stiedisko ochrany vod
Vodhany

Na ValSe 207
389 01 Vodrany

Zemédélska fakulta a fakulta
rybafstvi a ochrany vod

Na Sadkach, Ceské Budéjovice,

Akademicka knihovna

Akademickd knihovna

BraniSovskd 31b, Ceské
Budéjovice

Celkovy rozsah m2
uklidové plochy

79 882,00 m’
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2.1.

a2
Cena
Celkova cena za predmét pinéni specifikovany v ¢l. 1. této dohody za celou dobu pinéni (dle ¢l. 10. 2. této dohody)

cini:

Cena v K¢ bez DPH celkem DPH v K¢ celkem Cena celkem v K¢ véetné DPH

31172 101,97 K¢ | 6546 141,41 K¢ 37 718 243,39 K&

2.2.

2.3.

2.4.

2.5

2.6
2.7

2.8

2.8

3.1

3.2

3.3.

K cené bude pfipocitano DPH vidy aktudlné ve vysi dle platnych pravnich predpist ke dni uskute¢néni zdanitelného
plnéni.

Podrobna cenova kalkulace (jednotkové ceny) za provadéné sluiby dle této dohody je uvedena v priloze €. 1, ktera

jsou nedilnou soucasti této dohody.

Cena sjednana dle odst. 1. tohoto ¢lanku je cenou nejvy$e piipustnou za provadéni sluzby

a je neménna po celou dobu trvéni smluvniho vztahu zaloZeného touto dohodou.

Zména ceny (celkova cena i jednotkové ceny) je moZna pouze v nasledujicich pfipadech:

E U ceny v&. DPH v pripadé, kdy dochazi k Gipravé vy3e zakonné sazby DPH. Uginnosti takové Upravy se cena za
sluzbu vietné DPH upravuje dle pfislu§né sazby DPH.

vy

vvvvv

prostiedi, ve znéni pozdéjSich pfedpish dojde béhem trvani rdmcové dohody k navySeni zékladni sazby
minimaini mzdy, je poskytovatel opravnén vyzvat objednatele k jednani o zméné ceny za dkiidové sluzby.
NavySeni ceny za sluiby je moiné uplatnit nejdfive s ucinnosti pro rok 2020. Poskytovatel je povinen o
rménu ceny pisemné pozadat objednatefe. Neucini-li tak, cena se nezméni. K upravé ceny muZe dojit jen na
zakiadé dohody obou smluvnich stran uzavienim pisemného dodatku k této rdmcové dohodé.
Cena dle odst. £ zahrnuje veskeré naklady poskytovatele spojené s provadénim sluzby die této dohody a zaji§ténim
doplriovani hygienickych potieb, v&. nakladd na Eistici a dezinfekéni prostiedky, sackd a pytlt na odpad, dopravu do
mista plnéni, atd.
Sjedndvaji se mésitni zdanitelnd pinéni a dnem zdanitelnéhe pinéni je posledn{ kaiendaini den mésice.
Poskytovatel eviduje provedené uklidové sluzby v mési¢nim soupisu provedenych praci, a to pribéZné, po celou dobu
trvéni této dohody. Tento soupis musi byt odsouhlasen kontaktni osobou objednatele k poslednimu dni prislusného
kalendarniho mésice a stane se podkladem pro vystaveni dariového dokladu (faktury).
Poskytovatel je opravnén fakturovat pouze za skute¢né provedené sluzby a ¢astku odsouhlasenou koordindtorem
objednatele na zakladé vysledku a v souladu s tabulkou ,Celkové kontrolni skére KPI za mésic” (viz ¢l. 5. 12. této
dohody). Fakturace bude provadéna zvlast po soucastech JU.
Nabidkové ceny za mimoradny uklid po havariich a planovanych ¢innostech jsou neménné po celou dobu trvani
smluvniho vztahu zaloZeného touto dohodou s vyjimkou situaci uvedenych v bodu 2.4. této dohody.

¢ 3.
Fakturacni a platebni podminky

Pravo fakturovat vznika poskytovateli fadnym poskytnutim objednané sluzby. Poskytovatel je povinen po vzniku prava
fakturovat, tj. po uplynuti pfislusného kalendainiho mésice, vystavit a nejpozdéji do 10 dni objednateli prokazatelné
dorucit dariovy dokiad (fakturu) za pfislusny kalendaini mésic za skute¢né poskytnuté a koordinatorem objednatele
odsouhlasené sluzby {viz ¢l. 2.7. této dohody) a v souladu s ustanovenim v ¢lanku 8.22. této dohody. Spole¢né
s fakturou je poskytovatel povinen pfedat mési¢ni soupis provedenych praci potvrzeny objednatelem za kaidou
organizaéni slozku JU zvIast.

Cena bude objednatelem uhrazena v Ceské méné na zakladé darovych dokladd (faktur), a to bezhotovostnim
pfevodem na bankovni tcet poskytovatele uvedeném ve smlouvé. V piipadé zmény bankovniho spojeni a ¢isla Gctu
poskytovatele, je poskytovatel povinen tuto zménu pisemné sdélit objednateli, a to nejpozdéji spolu s prislusnou
fakturou. Toto sdéleni musi byt podepséno osobou opravnénou k podpisu rdmcové dohody.

Dariovy doklad (faktura) musi obsahovat viechny ndleZitosti fadného uUcetniho a dariového dokladu ve smyslu
pfislusnych pravnich ptedpist, zejména zakona & 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpisd. Na faktufe bude uvedeno evidencni Cislo této smlouvy a ID vefejné zakazky uvedené v jejim zahlavi.
V zéhlavi faktury je poskytovatel povinen uvést Cislo objednavky vztahujici se k fakturované sluzbé v daném meésici.



Jihoteské univerzita

..‘ v Ceskych Budéjovicich

University of South Bohemia

‘. in Ceské Budéjovice

3.4.

3.5.

3.6.

3.7

338.

4.1.

4.2.
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4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

V pfipadé, Ze faktura nebude mit odpovidajici néleZitosti, je objednatel opravnén ji vratit ve lhaté splatnosti zpét
poskytovateli k doplnéni, aniZ se tak dostane do prodieni se splatnosti. Lh(ta splatnosti po¢ind béZet znovu od
opétovného doruéeni naleZité doplnéné ¢i opravené faktury objednateli.

Splatnost faktury je 30 dni ode dne jejiho prokazatelného doruceni na elektronickou adresu | : nebo
k rukdm koordinatora objednatele uvedeného na kazdé dil¢i objednavce. Jiné doruceni nebude povaZovano za fadné
s tim, Ze objednateli nevznikne povinnost fakturu doru¢enou jinym zpGsobem uhradit.

Uhrazenim ceny za mési¢ni plnéni se rozumi odepsani Cdstky z G¢tu objednatele a jeji smérovani na ucet
poskytovatele. Objednatel neposkytuje zalohové platby.

Smluvni strany se dohodly, Ze nastane-li v souvislosti s poskytovatelem jakdkoliv skute¢nost, v jejimZ disledku se
muZe vici objednateli uplatnit ruéeni za dan odvadénou poskytovatelem ve smyslu ZDPH, je objednatel opravnén
nezaplatit poskytovateli vyGétovanou DPH a odvést ji pfimo spravci dané a objednatel je rovnéZ opravnén odstoupit
od této dohody.

Poskytovatel prohlasuje, Ze na sebe prebird nebezpeci zmény okolnosti podle § 1765 odst. 2 OZ, § 1765 odst. 1 a §
1766 OZ se tedy ve vztahu k poskytovateli nepouZije.

Faktury budou vystaveny vidy na fakturaéni adresy uréené objednatelem, ktery je po provéreni spravnosti proplati.

éla
Prdva a povinnosti objednatele

Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli veskerou potiebnou souéinnost, zejména pfi zajistovani vstupG do
prostor, ve kterych jsou provadény sluzby, zejména pak zajisténi kli¢a a Cipovych karet.

Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli beztiplatné na kazdém objektu uzamykatelné prostory pro uloZeni
prostfedkd na tiklidové prace, pro pfeviékani zaméstnanct poskytovatele a vodu a el. erergii nezbytnou k vykonu
uklidowych praci.

Objednatel je povinen umoZnrit zaméstnancim poskytovatele fadné plnéni jejich pracovnich povinnosti.

Objednatel si vyhrazuje v souladu s § 100 ZZVZ pravo vyhrazené zmény zavazku na poskytnuti dalSich sluzeb od
poskytovatele, konkrétné na:

-  pravidelny (iklid v nové pofizenych objektech objednatele.
Toto pravo vyhrazené zmény zavazku nemusi byt objednatelem vyuiito.
Objednatel je opravnén jednostranné omezit rozsah ¢i éetnost sluzeb. Pisemné (tedy téZ elektronickou formou na e-

mailovou adresu) sdéleni tykajici se omezeni musi byt doru¢eno odpovédnému zdstupci poskytovatele nejméné 2
pracovni dny prfede dnem, od kterého objednatel takto omezuje rozsah ¢i ¢etnost sluzeb. Jedna se zejména napf. ¢
kratkodobé rekonstrukce, stavebni Gpravy, malovani a jiné provozni zmény. V pfipadé dlouhodobych rekonstrukci
spojenych s dlouhodobym omezenim rozsahu tklidovych sluzeb, bude poskytovatel upozornén na tuto skute¢nost
minimalné 3 mésice pred zahajenim rekonstrukce.

Objednatel se zavazuje pisemné (tedy téZ elektronickou formou na e-mailovou adresu) sdélovat odpovédnému
zastupci poskytovatele pripadné mimofadné provozni zmény, které mohou mit vliv na provadéni sjednanych
uklidovych sluZeb, a to alespofi 1 kalendafni den pfedem. V takovychto pfipadech je objednatel opravnén pozadovat
po poskytovateli zménu ¢asu provadéni tklidovych sluZzeb a poskytovatel je povinen takovyto pozadavek respektovat.
Jedna se zejména o konani mimofadnych zasedani nebo akci apod.

Neprovedené prace z titulu omezeni provozu, do¢asného vylouceni prostor z provozu nebo dlouhodobych oprav a
rekonstrukénich praci nebudou fakturovany.

Objednatel je povinen nejpozdéji do zacatku Gcinnosti této dohody seznamit odpovédného zdstupce poskytovatele
s dotéenymi vnitfnimi predpisy stanovujici provozné technické podminky a bezpeénostni pravidla v prostorach
objednatele, zejména s dotéenymi ¢astmi Vnitiniho predpisu objednatele pro odpadové hospodafstvi, Provozniho
fadu a dokumentace bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci a oblast poZarni ochrany (déle jen BOZP a PO), které se
dotykaji predmétu plnéni.

Objednatel je povinen umozZnit poskytovateli umistovat beziplatné tfidény odpad vznikly pfi provadéni uklidovych
praci do nadob na tfidény odpad objednatele pfi dodrieni vnitiniho predpisu objednatele pro odpadové
hospodafstvi.

Objednatel ma pravo provadét nahodné kontroly kvality tklidu dle Key Performance Indicator (dale jen ,KPI“) (viz €&l
5.11. této dohody). Tyto kontroly je opravnén provadét jak samostatné, tak za pfitomnosti odpovédného zastupce



Jihoceska univerzita

... v Ceskych Budéjovicich

University of South Bohemia

.. in Ceské Budé&jovice

4.11.

4.12.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

poskytovatele. Pro svou potfebu je objednatel opravnén zaznamenavat vysledky téchto kontrol do Checklistl pro
kontrolu KPI (viz pfiloha €. 24 této dohody).

Objednatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu pisemné (to je téZ elektronickou formou na e-mailovou adresu)
informovat odpovédného zdstupce poskytovatele o vysledku shora uvedenych kontrol (€l. 4. 10. této dohody)
v pfipadé, Ze na zdkladé svych ndhodnych kontrol dospél k odlisnym vysledkim, neZ jaké mu zaslal poskytovatel
vramci své tydenni kontroly (viz ¢l. 5. 12. této dohody). Soucasné bude priloZzena fotodokumentace prokazujici
objednatelem zjisténé nedostatky.

Na zdkladé postupu uvedeného v ¢l. 4. 10. a 4. 11. této dohody je koordinator objednatele opravnén upravit vysledné
procento v tabulce ,Cetkové kontrolni skére KP1 za tyden”, kterou mu pisemné zaslal poskytovatel a to tehdy, pokud
pii svych nahodnych kontrolach dospél kjinému vysledku neZz poskytovatel. Podkladem pro fakturaci jsou vidy
vysledky uvedené koordindtorem a zaslané odpovédnému zastupci poskytovatele na védomi.

¢l s.
Prdva a povinnosti poskytovatele
Poskytovatel je povinen provadét sluzby samostatné, dle svych odbornych schopnosti, znalosti, na svou odpovédnost

a na svij naklad, Poskytovatel je predevsim povinen dodriovat technoiogii jednotlivych tklidovych ¢innosti v souladu
se seznamem uklidovych praci a kategorizaci obsaZzenych v pfilohdch €. 1 a 2 této dohody, které jsou jeji nedilnou
soucdsti. Pfi provadéni uklidovych sluzeb dle této dohody musi byt kaidy z vykonnych pracovnikl poskytovatele
schopen provéddét prace specifikované touto dohodou, aniz by ocekdval od zaméstnancl objednatele, Zze budou jeho
prdci fidit, ddvat mu pokyny ¢i rady.

Uklidové sluzby budou poskytovany Zurnalnimi pracovniky v souladu s pozadavky resp. ¢asovym harmonogramem
obsazenym v pfiloze ¢. 1 této dohody. Poskytovatel je povinen zajistit v tomto ¢ase piftomnost dostatetného poétu
zaméstnanctlt ve viech uklizenych prostorach, ve vSech dnech, kdy je Gklid provadén, a to v rozsahu dle této dohody
{v piiloze €. 1) a v poZadované kvalité {hodnoceni dle KPI —viz ¢l. 5.11. této dohody}.

Dale je poskytovatel povinen zajistit v pracovnich dnech pfitomnost tzv. denni smény {Zurnalni pracovrici), pficems
pocet pracovnikd v jednotlivych objektech a jejich pfitomnost musi byt v souladu s pfilchou €. 1. Denni sména tedy
bude poskytovat Uklid operativni dle aktudini potfeby a na vyZzadani; nebude provadét béiny uklid ve standardnim
rozsahu. Denni sména bude zejména die aktudlni potfeby zajistovat prabéiny dklid ve vstupnich prostorach
uklizenych objektl, na chodbach a sccialnich zafizenich objednatele.

Poskytovate! je povinen provadét uklidové, myci a Cistici siuzby vlastnimi dklidovymi a desinfekénimi prostiedky
v souiadu s obecnymi postupy na udrZovani viech povrchd, v¢. specidlnich.

Poskytovatel je povinen pouzivat takovou technologii tklidu a strojového ¢iSténi, aby neposkodil jednotlivé komodity
a podlahové krytiny.

Poskytovatel je povinen vést evidenci skladového hospodafstvi hygienickych potieb. Sou¢asné je povinen umoZnit
objednateli na vy2adani do této evidence nahlédnout.

Objednatel je opréavnén provadét namdtkové kontroly pouZivanych ptipravkid sohledem na platnost jejich
bezpecnostnich listd.

Poskytovatel je povinen pracovat fadné, peclivé, zejména s ohiedem na bezpecnost a zdravi ob¢anl ve verejnych
prostordch a respektovat soukromi a ddstojnost zaméstnancli objednatele. Poskytovatel je povinen proskolit své
zaméstnance podilejici se na poskytovani sluzeb dle této dohody, v¢. poddodavatell, o nedotknutelnosti véci
objednatele a tfetich osob nachézejicich se v objektech objednatele. Poskytovatel je zejména povinen zajistit, aby
jeho zaméstnanci provadéjici uklidové sluiby (jakoZ i poddodavatelé) nepouzivali v objektech objednatele telefony
objednatele, potitae, kopirovaci stroje, televizni prijimate, HI-FI véZe, radia, CD pfehravate a jinou spotiebni
elektroniku, ktera je umisténa v objektech objednatele. RovnéZ zaméstnanci poskytovatele (ani poddodavatelé)
nesméji brat volné poloZené ani skladované potraviny a napoje, které se nachazeji v objektech objednatele, jakoZ i
dal$i hmotné véci, neotevirat skiiné a zasuvky (i kdyZ nejsou uzaméené), nenahlizet do pisemnych materiéld ani tyto
materidly kopirovat, €init si z nich vypisy ani opisy, ani tyto pisemné materialy nepiemistovat. Poskytovate! odpovida
za to, Ze jakékoliv véci objednatele, nebo nachézejici se v objektech objednatele, nebudou poskytovatelem ani jeho
zaméstnanci ¢i poddodavateli odcizeny, zniCeny ani zneuZity. Poskytovatel je povinen upravit tyto povinnosti
v pracovnich smlouvach zaméstnancl, resp. ve smlouvach s poddodavateli a kontrolovat dodriovéni téchto
povinnosti.

Poskytovatel bere na védomi, Ze nékteré z uklizenych prostor jsou monitorovany kamerovym systémem se
zdznamovym zafizenim. O pfesném rozmisténi kamerového systému bude poskytovatel informovén podle ¢l. 4.8.



Jihoteska univerzita

... v Ceskych Budéjovicich

University of South Bohemia
. . in Ceské Budséjovice

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

Poskytovatel se zavazuje rovnéi zajistit, aby osoby podilejici se na poskytovani sluieb dodriovaly povinnosti plynouci
ze zékona €. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pfed Skodlivymi tcinky navykovych latek, v platném znéni, tedy zejm. aby
nekoufili v objektech objednatele (a to ani elektronické cigarety), a dodrzovali zékaz pozivani alkoholickych napojd ve
viech objektech objednatele, véetné venkovnich prostor. Poskytovatel objednateli odpovidd za veskeré Skody, véetné
sankci uloZenych pfisluSnymi orgédny, které vzniknou v souvislosti s poruSenim tohoto zdkazu jeho zaméstnanci nebo
poddodavateli.

Poskytovatel je povinen zajistit vedeni uklidu pfitomnosti alespoii jedné povérené osoby, kterou prokazoval
kvalifikaci a ktera bude provadét zejména tyto Cinnosti: kontroluje pfitomnost zaméstnanci poskytovatele v
objektech objednatele (v misté pinéni), kontroluje pocty vydanych a vracenych kli¢l na zdkladé pisemné evidence (viz
¢l. 5.26. této dohody), provadi kontroly kvality denniho servisu, kontroluje kvalitu Gklidu dle pozadovanych specifikaci
avsouladu s ¢l. 5.11. a 5.12. této dohody a provadi dalsi ¢innosti uvedené a poZzadované v této dohodé.

Kvalita uklidu bude objednatelem posuzovdna dle KPI. KPI se rozumi definovani jednotlivych indikatorl / metriky
vykonnosti pfifazené k uklidovym cinnostem a plocham. KPI tedy vyjadfuji pozadovanou kvalitu, resp. pozadovany
vysledek uklidu. Checklist pro kontrolu KP! v tiSténé podobé je veden jako pfiloha ¢. 3 této dohody. Objednatel pfeda
bezodkladné pfi podpisu dohody poskytovateli Checklist pro kontrolu KP! v elektronické podobé.

Odpovédny zastupce poskytovatele je povinen v pribéhu kazdého tydne kontrolovat uklizené plochy s pfihlédnutim
na jednotlivé standardy, které jsou uvedeny v pfilohdch ¢. 1 a 2 této dohody a vysledky této kontroly zaznamenavat
do Checklistd pro kontrolu KPI. Tyto vysledky za jednotliva KPI 1-7 se budou automaticky pfepocitavat do procent a do
tabulky ,Celkové kontrolni skére KPI za tyden“. Tyto kompletné vypinéné tabulky za tyden (klidu je odpovédny
zéstupce poskytovatele povinen elektronicky zasilat koordinatorovi objednatele vidy do druhého pracovniho dne
nasledujiciho pracovniho tydne, a to do 12h, V pfipadé, Ze objednatel na zakladé svych ndhodnych kontrol v souladu
s¢l. 4 této dohody dospéje k jinému procentu v tabulce ,Celkové kontrolni skére KPI za tyden” nei je uvedeno
vzaslané tabuice od odpovédného zastupce poskytovatele, je opravnén kocrdinator objednatele upravit toto
vysledné procento daného tydne tam uvedené. ,Celkové kontroini skére KP! za tyden” po pfipadnych Gpravéach
koordinatorem objednatele (resp. za vSechny tydny uplynulého mésice) se ndsledné prepoditaji do tabulky ,Celkové
kontrolni skére KPt za mésic” a vysledkem bude dosazené procento za dany mésic, které je podkladem pro mési¢ni
fakturaci v souiadu s tabulkou uvedenou v ¢l. 8.22, této dohody.

Poskytovatel je povinen pfed zahdjenim poskytovadni dklidovych sluieb prokazatelné seznamit svoje zaméstnance
(pfipadné poddodavatele) podilejici se na plnéni pfedmétu této dohody s informacemi dle bodu 4.8. této dohody.
Déle je povinen poucit je o povinnosti micenlivosti a dalSich povinnostech dle této dohody, které jsou zaméstnanci
povinni dodrZovat. Poskytovatel je dale povinen kaidého ze svych zaméstnancd fadné poucit o naplini a rozsahu
prace.

Poskytovatel odpovida objednateli za dodriovani jeho aktudlnich internich predpisti, predevs§im dotcenych Casti
Provozniho fadu a dokumentace BOZP a PO platnych v prostorach objednatele. Poskytovatel je povinen kontrolovat
dodrzovani prislusnych povinnosti a pfedpisd ze strany svych zaméstnanct ¢i poddodavateld.

Poskytovatel je povinen zajistit pinéni predmétu této dohody beziihonnymi, fadné vyskolenymi a pou¢enymi viastnimi
zaméstnanci. Pouze tito zaméstnanci budou opravnéni ke vstupu do pfedmétnych prostor objednatele, kde budou
provadény uklidové sluzby. Stejné pozadavky je povinen zajistit u svého poddodavatele.

Poskytovatel ma zejména tyto povinnosti:

a) Poskytovatel je povinen na vyzadani objednatele dolozit bezihonnost svych zaméstnanc(, a to vypisy z rejsttiku
trestd, které nesméji byt starsi 3 mésicd, a to nejpozdéji do 1 mésice od podpisu této dohody.

b) Poskytovatel je téZ povinen byt pfipraven kdykoliv doioZit objednateli prostfednictvim odpovédného zastupce na
vyzddani uzaviené pracovni smlouvy mezi poskytovatelem a zaméstnanci poskytovatele provadéjici dklidové
sluzby dle této dohody.

Objednatel si vyhrazuje pravo odmitnout konkrétniho zaméstnance, ktery by mél vykondvat uklidové sluiby
v objektech objednatele, pokud nespliiuje vySe uvedené podminky.

Poskytovatel je povinen upozornit objednatele na nevhodnost pokynti danych mu objednatelem k provedeni sluzeb a
na rizika vyplyvajici z objednatelem pozadovanych praci, které neodpovidaji obvyklym postuptim Gklidovych sluzeb i
podminkam bezpecnosti prace.
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V pripadé, Ze poskytovatel spini povinnost uvedenou v ¢l. 5.16., neodpovida za nemoznost dokonc¢eni sluzeb nebo za
vady dokonéenych sluZzeb zplsobené nevhodnymi pozadavky nebo pokyny, jestlie poskytovatel na jejich
respektovani pfi provadéni sluzeb pisemné trval.

Poskytovatel odpovida za fadné pInéni sluZeb, zejména:

- kvalitu, vSeobecnou a odbornou spravnost poskytovanych sluzeb, za dodrZzovani pravnich predpisi a norem pfi
pouZivani Cisticich, mycich, desinfekénich a technickych prostfedkd i dalSiho materidlu a véci pouzivanych pri
poskytovéni sjednanych praci a sluzeb (zejména tykajici se bezpefnosti prace, protipoZarni bezpecnosti,
ekologickych a hygienickych norem),

- udribu prostor pro uschovu uklidového materidlu, prevzaté prostory je poskytovatel povinen predat ke dni
ukonéeni Uklidovych praci vyklizené a uvedené do plivodniho stavu,

- dodrzovani vnitinich pokynl a predpist objednatele stanovujici provozné technické a bezpe¢nostni podminky
pohybu zaméstnancu a pracovnikl v prostorach a zafizenich, které jsou predmétem plnéni této dohody,

- odevzdani viech zjevné ztracenych véci nalezenych zaméstnanci poskytovatele na mistech vykonu sluZeb
povérenym osobam za objednatele (pracovnikiim jednotlivych recepci, resp. recepci ptinaleZejicich k objektu).

Poskytovatel je povinen pfi poskytovani tklidovych sluzeb €init takova opatieni a pocinat si tak, aby nedochazelo ke

vzniku $kod, a to po celou dobu trvani dohody. Poskytovatel zodpovida za veskeré Skody na majetku, které jsou

zplsobeny jeho zaméstnanci ¢i osobami, které k plnéni zakazky vyuZil a je povinen Skodu odstranit v souladu s ¢l. 9

této dohody.

Zjisti-li poskytovatel jakoukoliv zdvadu, nedostatek nebo Skodu na majetku objednatele, zejména na nabytku,

spotrebitich, zafizeni, elektrickych a vodovodnich instalacich v objektech objednatele, je povinen je neprodlené

nahlasit na recepci, resp. na recepci pfinaleZejici k objektu. Nasledné je odpovédny zastupce poskytovatele bez
zbyteéného odkladu ohlasi e-mailem koerdindtorovi objednatele.

Poskytovatel je povinen dodrzovat systém tfidéni odpadd, ktery je u objednatele zaveden.

V pripadé provadéni uklidovych sluzeb se poskytovatel zavazuje uZit pouze své poddodavatele uvedené v jeho

nabidce k verejné zakdzce. Zména kaidého poddodavatele je moind jen s predchozim pisemnym souhlasem

objednatele. Za pInéni zavazki dle této ramcové dohody vsak objednateli odpovida vylu¢né poskytovatel.

Poskytovatel rovnéz objednateli odpovida za veskeré skody zpisobené poddodavatelem.

Poskytovatel bere na védomi, Ze prostfednictvim poddodavateli mtze byt zajisténo pouze myti oken, ¢isténi kobercd,

voskovani PVC a linolei.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby jeho zaméstnanci (piip. poddodavatelé) provadéjici tklidové sluzby vidy po jejich

provedeni zavieli okna a zhasli svétla a zabezpecili vSemi dostupnymi prostfedky prostory objednatele v souladu

s jeho poZadavky.

V pfipadé poZadavku (objednévky) objednatele na mimoiadny Uklid je poskytovatel povinen provést tento uklid:

a) v pripadé mimofadného Uklidu po havdriich je poskytovatel povinen zahdjit uklid do 1 hodiny od zjisténi
zaméstnanci poskytovatele nebo od telefonického nahlaSeni odpovédnému zdstupci poskytovatele
objednatelem, které bude potvrzeno e-mailem.

b) v ostatnich pfipadech nejpozdéji prvni den (iklidu po nahlaseni nebo na zakladé dohody s objednatelem,

c) v piipadé mimotadného uklidu po planovanych ¢innostech (napi. malovani, stavebni Upravy, rekonstrukce,
apod.) na zakladé dohody s objednatelem.

Mimoradné uklidy po pldnovanych ¢innostech (napf.: malovani, stavebni Gpravy, rekonstrukce apod.), budou

prebirany koordinatorem objednatele vidy po ukonéeni tklidu a pro tyto &innosti je poskytovatel povinen dosdhnout

100% kvality.

Odpovédny zdstupce poskytovatele je povinen vést evidenci zapujcky kli¢d nebo karet pro kazdy objekt objednatele

zvlast. Tato evidence bude umisténa na misté pfistupném jak objednateli, tak poskytovateli, tzn. na recepcich

jednotlivych objektd, pfip. na recepci prindleZejici k objektu. Klice budou uloZeny na recepcich objektd, pfebirat a

odevzdavat je budou zaméstnanci provadéjici sluzbu.

Poskytovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu hlasit ztratu ¢i poSkozeni kli¢h a karet ke vstuptm do objektd

koordindtorovi objednatele. V pfipadé ztraty ¢i poskozeni kiice je poskytovatel povinen uhradit veskeré naklady a

Skody s tim souvisejici.

Zména kaidé odpovédné osoby poskytovatele, kterym poskytovatel prokazoval kvalifikaci v souladu s bodem 21.2.

zadavaci dokumentace, je moina jen s pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele.

Poskytovatel, ktery prokazoval odbornou kvalifikaci vedouciho zakazky, je povinen zajistit, Ze toto osvédceni o

odborné kvalifikaci bude platné po celou dobu trvani této rédmcové dohody.
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Ustanoveni o micenlivosti
Smluvni strany se dohodly, Ze informace ziskané nékterou ze smluvnich stran v souvislosti s uzavienim této dohody a
pfi jejim plnéni jsou povaZovany za dlvérné, a Zzddna ze smluvnich stran je nesmi pouZit v rozporu s jejich Gcelem, ani
je prozradit treti osobé.
Poskytovatel se zejména zavazuje zachovavat micenlivost o viech skute¢nostech, o kterych se dozvi pfi své ¢innosti a
které maji charakter bankovniho nebo obchodniho ¢i vyzkumného tajemstvi, o vnitinich zalezitostech objednatele a o
skute¢nostech, jejichz prezentovani navenek by se mohlo jakymkoliv zplisobem dotknout bezpeénosti, oprdvnénych
zajm0 nebo dobrého jména objednatele, jeho zaméstnancti nebo student.
Pokud poskytovatel v pribéhu pInéni predmétu této dohody piijde do styku s informacemi, které maji nebo by mohly
mit povahu osobnich Gdaju, je povinen je nezpracovavat ani s nimi jinak nenaklddat a zachovavat o nich micenlivost.
V pribéhu plnéni pfedmétu této dohody poskytovatel nesmi nahlizet do pisemnych materiali nachazejicich se
v objektech objednatele, ani tyto materidly kopirovat, €init si z nich vypisy ani opisy, manipulovat s nimi, ani je
vynaset.
Povinnosti dle tohoto €l. se vztahuji i na zaméstnance poskytovatele, pfipadné poddodavatele. Poskytovatel je
povinen upravit povinnost mic¢enlivosti a dalSi povinnosti ve smyslu tohoto ¢lanku v pracovnich smlouvach vsech
svych zaméstnancu, ktefi se budou podilet na poskytovani tklidovych sluieb v objektech objednatele. Obdobné je
povinen smluvné upravit tyto povinnosti s poddodavateli.
Povinnost zachovavat micenlivost trva i po zaniku této smlouvy.

¢z
Odpovédnost za vady, reklamace
Poskytovatel je povinen poskytovat tklidové sluiby v rozsahu stanoveném touto dohodou. Vadou se pro tcely této

dohody rozumi dklidova sluiba nelpiné provedena ¢i v nedostadujici kvalité (hodnoceni dle KPI) anebo zcela
vynechana.

Objednatel povede v kaidém objektu provozni knihu. Tyto knihy budou uloZeny u objednatele na misté pristupném
pro obé smluvni strany. Toto misto bude uréeno jednotlivymi odpovédnymi koordinatory objednatele.

Poskytovatel je povinen odstranit vady a nedodélky bezodkladné, nejdéle vsak do 24 hodin od elektronického
nahlaseni vady koordinatorem odpovédnému zastupci poskytovatele. Na reklamace neuvedené v provozni knize a
ndsledné neohlasené elektronicky nebude bran zietel.

V pfipadé vzniku uddlosti, kterou nemlze poskytovatel ovlivnit, tj. situace zplsobené vy$si moci, neni objednatel
opravnén pozadovat snizeni ceny ve smyslu ¢l. 8.22. této dohody.

¢ 8.

Smluvni pokuta a urok z prodleni, sniZeni ceny
Objednatel je opravnén pozadovat na poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty za poruseni povinnosti podle ¢l. 6 této
dohody, a to ve vysi 50.000,- K¢ za kady jednotlivy pfipad poruseni. V pfipadé nesplnéni povinnosti podle bodu 5.
Uvodniho ustanoveni této dohody je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vy3i 50.000,- K¢ za
kazdy zapocaty den prodleni s dodéanim pisemného potvrzeni objednavky.
Poskytovatel je opravnén pozadovat na objednateli zaplaceni smluvni pokuty za poruseni povinnosti uvedenych v ¢l.
4.11. a ¢l. 8.22. (povinnost oznameni snizeni ceny mési¢niho plnéni) této dohody, a to ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni.
Objednatel je opravnén pozadovat na poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty za poruseni povinnosti podle €l. 5.2.
této dohody, a to ve vysi 30.000,- K¢ za kazdy den, kdy neni zajisténo poskytovani uklidovych sluzeb v souladu s timto
ustanovenim.
V pripadé, Ze na uklizenych objektech nebude zajistén pozadovany pocet Zurnalnich pracovnikd po celou dobu denni
smény (viz ¢l.5.3. této dohody), je objednatel opravnén poiadovat zaplaceni smiuvni pokuty ve vysi 10.000,- K¢ za
kazdy takovy objekt denné.
Objednatel je opravnén poZadovat na poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty za poruseni povinnosti uvedenych v ¢l.
5.6. této dohody, a to ve vysi 500,- K¢ za kaZdy jednotlivy ptipad poruseni.



. v Ceskych Budé&jovicich

Jihoceska univerzita

University of South Bohemia

. . in Ceské Budéjovice

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

8.15.

8.16.

8.17.

8.18.

8.19.

8.20.

8.21.

8.22,

Objednatel je opravnén pozadovat na poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty za poruseni povinnosti uvedenych v ¢l.
5.7. této dohody, a to ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy jednotlivy ptipad poruseni.

Objednatel je opravnén poZadovat na poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty za poruseni povinnosti uvedenych v ¢l.
5.8.a 5.9. této dohody, a to ve vy§i 1.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Objednatel je opravnén pozadovat na poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty za poruseni povinnosti uvedenych v ¢l.
5.10. této dohody, a to ve vysi 2.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Objednatel je oprdvnén pozadovat na poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty za poruseni povinnosti uvedenych v ¢l.
5.12. této dohody, a to ve vySi 1.000,- K¢ za kaidy zapocaty den prodleni s dodanim tydennich Checklisti pro
kontrolu KPI.

Objednatel je opravnén pozadovat na poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty za poruseni povinnosti uvedenych v ¢l.
5.15. této dohody, a to ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Objednatel je oprdvnén pozadovat na poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty za nedodrzeni ujednani v ¢l. 5.18. bod
Ctvrty této dohody, a to ve vysi 2.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad.

Objednatel je oprdvnén poZadovat na poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty za poruseni povinnosti uvedenych v ¢l.
5.20. této dohody, a to ve vysi 500,- K¢ za kazdy jednotlivy ptipad poruseni.

Objednatel je opravnén poZadovat na poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty za poru$eni povinnosti uvedenych v ¢l.
5.22.,,5.23 a 5.28 této dohody, a to ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Objednatel je oprdvnén pozadovat na poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty za poruseni povinnosti uvedenych v ¢i.
5.24. této dohody, a to ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Objednatel je oprévnén pozadovat na poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty za poruseni povinnosti uvedenych v ¢i.
5.25 této dohody, a to ve vys$i 500,- K¢ za kazdou zapocatou pulhodinu prodleni se zahajenim uklidu od pfijatého
nahlaseni, resp. nedodrieni dohodnutého terminu dle £I. 5.25. bod c).

Objednatel je opravnén poZadovat na poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty za poruseni povinnosti uvedenych v ¢l.
5.26. této dohody, a to ve vysi 500,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Objednatel je opravnén pozadovat na poskytovateii zaplaceni smluvni pokuty za poruseni povinnosti uvedenych v ¢l.
7.3. této dohody (povinnost odstranénivady do 24 hodin od elektronického nahldseni), a to ve vy3i 500,- K¢ za kaZdou
zapocatou hodinu prodleni.

V pfipadé prodleni objednatele s Ghradou faktury ve sjednané IhGté splatnosti je poskytovatel opradvnén pozadovat
troky z prodleni v zdkonné vysi.

Smluvni pokuty je objednatel oprdvnén zapocist proti mésitni Castce fakturované poskytovatelem stim, Ze
koordindtor bude o pfipadné vysi smluvni pokuty informovat elektronicky odpovédného zastupce poskytovatele.
Poskytovatel podpisem této dohody udéluje k takovému postupu souhlas.

Zaplacenim smluvni pokuty zlstdvaji nedotéena prdva na nahradu majetkové i nemajetkové ujmy, a to v plné vysi,
tedy i ve vysi presahujici smluvni pokutu, a rovnéz neni dotéena povinnost splnit zavazky vyplyvajici z této dohody.

V dobé mobiliza¢ni faze, tj. etapa od ucinnosti dohody po dobu nasledujicich 3 mésict provadéni tklidu, se objednatel
zavazuje, Ze nebude vUci poskytovateli uplatiiovat % snizeni ceny mési¢niho plnéni v rozmezi 10% - 20% podle tabulky
uvedené v ¢l. 8.22. této dohody. Po uplynuti této doby je jiz objednatel oprdvnén pfi nedosaZzeni pozadované kvality
KPI (Groven vykonu uklidu v %) uplatnit % sniZzeni ceny mési¢niho plnéni v souladu s tabulkou uvedenou v ¢l. 8.22.
Koordinator objednatele ma pravo uplatnit snizeni ceny mési¢niho plnéni dle mési¢niho soupisu provedenych praci
v zdvislosti na kvalité provedené prace vyjadiené vyhodnocenim KP! podle nize uvedené tabulky. Skutec¢nost snizeni
ceny mési¢niho plnéni v zavislosti na kvalité provedenych praci je koordindtor objednatele povinen oznamit
elektronicky odpovédnému zastupci poskytovatele po vyhodnoceni tabulky ,Celkové kontrolni skére KPI za mésic”
nejpozdéji do 3. pracovniho dne kazdého nasledujiciho mésice a poskytovatel je povinen tuto skute¢nost zohlednit ve
fakturované ¢astce za konkrétni mésic a to tak, Ze tuto ¢astku, uvedenou v soupisu provedenych praci za konkrétni
mésic, poniZi o ¢astku odpovidajici % snizeni ceny mési¢niho plnéni dle nize uvedené tabulky.

Méreni Uspokojivy Vynikajici
Y- |

I e L, -
Uroveii vyko_a. aklidu 69% nebo méné 70-79% 80%-89% 90-100%
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Méreni Uspokojivy Vynikajici

Pokud poskytovatel bude vykazovat u nékteré z typ(i mistnosti KPI 1-7 (napf. kancelafe, u¢ebny, laboratofe apod.) u
nékterého z parametrl (napf. podlaha, dvefe a prosklené plochy a zrcadla apod.) ur€ity vysledek poctu ziskanych
bodu v Checklistu pro kontrolu KPI a koordinator na zdkladé svych ndhodnych kontrol v souladu s ¢l. 4 této dohody
zjisti vysledek jiny, pfepocCte jej na procenta a v pfipadé, Ze bude vysledek v procentech za dany parametr v daném
typu mistnosti 69% nebo méné, je koordinator opravnén viechna tydenni bodova ohodnoceni v daném mésici zpétné
ohodnotit vysledkem nula (0), a to pro dany parametr v uréitém typu mistnosti na viech budovéch objednatele. Pokud
se situace shora popsand vtomto ¢lanku bude opakovat ve tfech mésicich v kalendainim roce, nastdva Critical
Performance Indicator (dale jen ,,CPi“ - viz €l. 8.24.) a objednatel je opravnén jednostranné odstoupit od dohody.
Pokud poskytovatel dosahne trovné vykonu uklidu 69% nebo méné v tabulce ,Celkové kontrolni skére za mésic”, a to
ve tfech mésicich v kalendafnim roce, nastava CPI, které oznacuje hranici kritického ukazatele vykonnosti a objednatel
je opravnén jednostranné odstoupit od dohody.

¢l o.
Odpovédnost 20 skody
Smluvni strany jsou povinny vzniku $kod pfedchdzet. Pokud poskytovatel v souvislosti s poskytovanim sluZeb zjisti, Ze

hrozi bezprostfedni nebezpeci vzniku $kody na zdravi, majetku, Zivotech ¢i Zivotnim prosttedi, ie povinen neprodlené
provést nezbytnd opatfeni k cdstranéni nebezpeci a informovat o nich objednatele.

Odpovédnost za Skody se Fidi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a touto dohodou.

Poskytovatel odpovida za veskerou majetkovou i nemajetkovou Ujmu, kterou on, jeho zaméstnanci ¢i poddodavatelé
zplisobi v souvislesti s plnénim predmétu této dohody.

Poskytovatel rovnéZ odpovidd a je povinen uhradit objednateli jako $kodu pfipadnou sankci ulozenou mu pfislusnym
organem jako dUsledek poruseni povinnosti poskytovatele.

Skody na majetku je poskytovatel povinen nahradit uvedenim do plvodniho stavu, a neni-li to mozné, je povinen
nahradit Skedu v penézich. Ostatni Skody je poskytovate! povinen nahradit objednateli v penézich, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak. Poskytovatel je povinen $kodu nahradit do 30 dnii ode dne doruceni pisemné vyzvy objednatele.
Nebude-li $koda ve stanovené nebo dohodnuté Ihiité uhrazena, ma poskytovatel pravo ji jednostranné zapocist oproti
mésicni Castce fakturované poskytovatelem stim, Ze o tomto postupu bude poskytovatel pisemné informovan.
Poskytovatel podpisem této dohody udéluje k takovému postupu souhlas.

Poskytovatel nema ndrok uplatiiovat na objednateli nahradu $kod, které poskytovatel zplsobil pfi plnéni dohody
nebo v souvislosti s ni tfetim stranam, nebo které byly zpGsobeny osobdm pracujicim pro poskytovatele pfi pinéni
dohody nebo v souvislosti s ni.

Poskytovatel je povinen predloZit objednateli pfi podpisu této dohody pojistnou smlouvu na pojisténi odpovédnosti
za Skodu v souvislosti s vykonem jeho €innosti v minimalni vysi 30.000.000,-K¢. Poskytovatel se zavazuje, Ze po celou
dobu trvéni smluvniho vztahu bude pojistén ve smyslu tohoto ustanoveni a Ze nedojde ke snizeni pojistného plnénfi
pod stanoveny limit. Neprokdzani existence platné pojistné smlouvy poskytovatelem je podstatnym porusenim této
dohody a opraviiuje objednatele odstoupit od dohody. Timto ustanovenim nejsou dotfena prava objednatele na
ndhradu skod, které vzniknou v pfipadé nedostate¢ného kryti rizik pojistnou smlouvou uzavienou poskytovatelem.

¢l 10
Trvdni dohody
Dohoda nabyva platnosti dnem podpisu posiedni smluvni stranou. Dohoda nabyva G¢innosti 30 dnti ode dne podpisu

dohody posledni smluvni stranou, nejdFive viak uvefejnénim v registru smluv dle zékona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkdch ucinnosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zédkon o registru smluv)
v platném znéni. Smluvni strany se dohodly, Ze uverejnéni dohody v registru smluv zajisti objednatel.

Dohoda se uzavira na dobu urditou, a to na 4 roky ode dne ucinnosti dohody, nebo do doby vy&erpani finanéniho, a
to podle skute¢nosti, ktera nastane dfive. VySe finanéniho ramce je ddna celkovou hodnotou pfedmétné verejné
zakazky. K datu ukonéeni dohody musi byt vypofadany veskeré platby.
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10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

il

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

Smluvnivztah zaloZeny touto dohodou déle zanika:

- pisemnou dohodou smluvnich stran;

- vypovédi jedné ze smluvnich stran, a to i bez uvedeni dlivodu s vypovédni dobou 6 mésicu, kterd pocina bézet
prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doru¢ena druhé smluvni strané;

- odstoupenim jedné ze smluvnich stran.

0Od této dohody muze smluvni strana odstoupit pro jeji podstatné poruseni druhou smluvni stranou. Smluvni strany se

dohodly, ze podstatnym porusenim dohody ve smyslu § 2002 odst. 1 OZ se vedle ptipadi specifikovanych v § 2002 0Z

rozumi zejména:

- dosazeni CP1 v souladu s ¢l. 8.23. a 8.24. této dohody

- neprokdzdni existence platné pojistné smiouvy v souladu s ¢l. 9.7. Objednatel je opravnén odstoupit od dohody v
pfipadé, kdy poskytovatel uvedl ve své nabidce do verejné zakdzky, ktera predchdazela uzavieni této dohody,
informace nebo doklady, které neodpovidaji skute¢nosti a které mély nebo mohly mit vliv na vysledek
zadavaciho fizeni.

Obé smluvni strany jsou opravnény odstoupit od této dohody pfip. od provadéci smlouvy (potvrzené objednavky) v

pfipadé, Ze je rozhodnuto o Upadku druhé sml. strany nebo je insolvenéni navrh zamitnut pro nedostatek majetku

druhé smluvni strany.

Utinky odstoupeni od dohody nastévaji dnem doruéeni ozndmeni o odstoupeni druhé strané dohody, pokud se

Ucastnici nedohodnou jinak.

V pfipadé odstoupeni od této dohody jsou smluvni strany povinny vypoiradat své vzdjemné zavazky do 30 dnl od

pravnich G&inki odstoupeni nebo v dohodnuté lhité.

Ukoné&enim tGcinnosti této dohody nejsou dotéena prava na smluvni pokuty a nahradu tGjmy, ani dalsi zavazky, z jejichz

povahy vyplyva, Ze maji trvat i po ukonceni tcinnosti této dohody. Ukonéenim Gcinnosti této dohody nejsou dotéeny

zavazky z provadécich smluv uzavrenych za doby trvani této dohody.

¢l 11

2Zdvére€né ustanoveni
Votdzkdch touto dohodou vyslovné neupravenych se prdva a povinnosti smiuvnich stran Fidi pFisluSnymi
ustanovenimi obecné zévaznych pravnich predpist platnych na dzemi Ceské republiky, zejména 0Oz, ZZVZ a dalsimi
pravnimi pfedpisy vztahujicimi se k ofedmétu této dohody.
Veskeré spory, které se smluvnim strandm nepodafi vyresit smirnou cestou, budou feSeny vécné a mistné prisluSnym
soudem Ceské republiky.
Poskytovatel prohlasuje, Ze se pfed podpisem této dohody dikladné seznamil se viemi objednatelem ptredlozenymi
doklady a podklady tykajicimi se pfedmétu plnéni. Zaroveri poskytovatel prohlasuje, Ze se dlikladné seznamil se
stavem mista pInéni a je si védom skutecnosti, Ze v priibéhu realizace tklidovych sluZzeb nemtize uplatriovat zménu a
Upravu smluvnich podminek z ddvodt, které mohl nebo mél zjistit pfi seznameni se s podklady a se stavem mista
plnéni.
Tato dohoda je vyhotovena ve 4 stejnopisech, z nichZ kazdy ma platnost origindlu. Kazda smluvni strana obdrii po 2
vyhotovenich. VeSkeré zmény a dopliiky této dohody mohou byt realizovany pouze formou ¢isiovanych, pisemnych
dodatkl opatfenych podpisy opravnénych zastupcti obou smluvnich stran. Za pisemnou formu neni pro tento tcel
povaiovdna vyména e-mailovych i jinych elektronickych zprav.
Poskytovatel bere na védomi, Ze tato dohoda bude byt objednatelem uvefejnéna v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.
Poskytovatel je povinen spoluptsobit jako osoba povinna v souladu se zékonem €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole
ve verejné spravé a o zméné nékterych zékont (zékon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich pfedpist.
Obé smluvni strany jsou povinny si bez zbyte¢ného odkladu sdélit pisemné veskeré skute¢nosti, které se dotykaji
zmén nékterého zjejich zakladnich identifikacnich Udaji nebo kontaktnich udaji véetné pravniho ndstupnictvi.
Takovato zména neni zménou dohody.
Ptipadnd neplatnost nékterého ujednani této dohody nezaklada neplatnost ostatnich ujednani ¢i této dohody jako
celku. Pro tento pfipad se obé smluvni strany zavazuji, Ze neplatné ustanoveni bude upraveno ¢i nahrazeno
ustanovenim novym, odpovidajicim smyslu a G¢elu této dohody.
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11.9. Smluvni strany déle prohlasuji, Ze si tuto dohodu pfed jejim podpisem precetly, Ze byla uzaviena po vzdjemném
projednani podle jejich pravé a svobodné vdle, urCité, vazné a srozumitelné. Autenti¢nost této dohody potvrzuji
opravnéni zastupci obou smluvnich stran svymi podpisy.

11.10.  Soutasti smluvniho zdvazku stran jsou i nabidka poskytovatele na pInéni vefejné zakdzky jakoZ i dalsi podkiady, o
kterych hovofi zaddvaci dokumentace k vefejné zakdzce a tato smlouva.

11.11.  Nedilnou souéésti této dohody jsou nasledujici pfilohy:

Prilohy:

Ptiloha €. 1 — Specifikace vefejné zakdzky a cenova nabidka
Pfiloha ¢. 2 — Vymezeni rozsahu a ¢etnast provadénych praci
Pfiloha €. 3 —Checlist pro kontrolu KPI

Ptiloha €. 4 — KoSe pfistieSky_mapa mist

Za objednatele 2a zhotovitele

. 4.2.2019
V Ceskych Budéjovicich dne............ V Brné dne 30.1.2019

Ing. Hana Kropackova, kvestorka Mgr. Miroslav Olejdr, jednatel
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