evidenéni ¢islo: 037704

e | SMLOUVA‘W"'”“
na dodavku tepla pro vytapem a dodavku teple Zi

Prodavajici:

Obchodni ﬁmla ~Dalkia Morava, as. - e L

Se s1dlem - Ostrava, 28. rljna 3123/152 PSC 709 400 :
Zapsana Loy obchodmm rejstrlku vedenem Kra}skym soudemVOstrave ,
. 0ddil B, vlozka 318 i a8 o
ZastoUpenéf, }‘ ‘

Bankovm spo;em ,
Cvlslo adtu;
1C:

§
DIC:

388.45193410

Kupupu

 Mésto Kenov

00296139
359.0029613

Zpisob platby:
pfikazem k uhradé

(pfikazem k uhradé nebo prikazem k inkasu)

Smluvni strany, prodavajici (dale jen dodavatel) a kupujici (dale jen odbératel), uzaviraji
v souladu se zakonem ¢. 513/91 Sb. v platném znéni v navaznosti na zakon &. 458/2000 Sb.
tuto smlouvu.
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Clinek L.
Predmét smlouvy

Predmétem plndni této smlouvy je realizace dodavky tepla pro vytapéni (dale jen UT), teplé
uzitkové vody (dale jen TUV) podle ,Dodacich podminek na dodavku tepla pro vytapéni a
dodavku teplé uZitkové vody*“ (dale jen Dodaci podminky), které v souladu se zdkonem ¢.
458/2000 Sb. a pfislusnou provadéci vyhlaskou vydava dodavatel jako nedilnou soudast této
smlouvy.

gv?l{mek 11
Cas plnéni

Dodavka tepla pro UT a dodavka TUV bude realizovana po celou dobu platnosti této
smlouvy.

Clanek IIL
Objem dodavky

Dohodnuta vySe dodavky a odbéru tepla v GJ pro UT a odbér TUV je uvedena v
,,Diagramu na odbér tepla pro UT, TUV a vody pro TUV®. Tento diagram se sjednavéa pro
kazdé odbérné misto odbératele zpravidla na jeden kalendaini rok.

Clinek 1V.
Misto plnéni

Mistem plnéni se rozumi misto, kde se styka zafizeni dodavatele se zafizenim odbé&ratele a je
upfesnéno v , Technickych udajich k odbéru tepla pro UT a odbéru TUV* smlouvy pro kazdé
odbérné misto odbératele.

Clinek V.
Ceny

Ceny dodavané tepelné energie pro UT a TUV a vody pro TUV jsou sjednany v ,,Ujednéani

o cen&“, za podminek blize urenych v , Dodacich podminkach®, s platnosti zpravidla na jeden
kalendarni rok.

Clinek VL
Doba trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavird na dobu neur€itou. Vypovédni [hlita je Sest mé&sicd, pocita se od
prvého dne mésice nasledujiciho po dorueni vypovedi.

Smlouva na dodavku tepla pro vytapéni a dodivku TUV/Mesto Kmov/Prochazka ~Dalkia Morava/ verze 1/21.01.02 (celkem stran 6) 2



Clanek VIL
Ukonceni smlouvy

Platnost této smlouvy zanika:

a) vypovédi, po uplynuti vypovédni [hity dle ¢lanku VI. této smlouvy,

b) na zakladé pisemné dohody obou smluvnich stran, tato dohoda musi obsahovat terminy a
okolnosti, za kterych bude smluvni vztah ukoncen,

c) uzavienim nové smlouvy,

d) okamzitou vypovédi z divodu neopravnéného odbéru,

e) pravnim zanikem smluvniho partnera.

Clanek VIIL
Vystavovani dafiovych dokladi a platebni podminky

a) Vystavovani dafiovych dokladd (fakturace)

1.

8.

Dodavatel vystavi datiovy doklad za dodané teplo pro UT za kazdy kalenda¥ni mésic a
odesle do patnactého kalendainiho dne mésice bezprostredné nasledujiciho.

Dodavatel vystavi daflovy doklad za dodanou TUV za smluvni z(iétovaci obdobi.
Smluvni za&tovaci obdobi je ro¢ni, pokud neni s odbératelem dohodnuto jinak.

. Dariové doklady jsou vystaveny na vSechna odbérnad mista odbératele, pficemz jejich

soulet za odbératele je uveden v soupisu datiovych dokladi.

Datiovy doklad spliiuje vSechny néleZitosti datiového dokladu dle zdkona ¢.588/92 Sb.

. Viechny platby se povaZzuji za zaplacené piipsanim na icet dodavatele.

V datiovych dokladech bude odectena skuteéné zaplacena vyse zéloh.

Darlové doklady, vykazujici za pfislusné ziétovaci obdobi po odecteni zaplacenych zaloh
nedoplatek, jsou splatné do ¢trnacti dnt ode dne odeslan.

Datiové doklady, vykazujici za pfislusné zactovaci obdobi po odedteni zaplacenych zéloh

preplatek, jsou splatné do &trnacti dni ode dne odeslani.

9.

V piipadé, ze dodavatel ma viii odbérateli pohledavku, je dodavatel opravnén preplatek
(dle bodu 8) pouzit na sniZeni této pohledavky.

10. Pokud se smluvni strany dohodly na inkasnim zptsobu placeni, pak je odbératel povinen
zajistit povoleni inkasa ze svého bankovniho uétu ve prospech uctu dodavatele a to
nejpozdéji k datu uzavieni smlouvy.

Smiouva na dodivku tepla pro vytdpéni a dodivku TUV/Mgsto Kmov/Prochizka —Dalkia Morava/ verze 1/21.01.02 (celkem stran 6) 3



11. Zména bankovniho spojeni smluvnich partneri musi byt oznamena pisemn¢.

12. Zpisob platby datiovych dokladl a zaloh, uvedeny v této smlouvé na strané 1, lze
zmeénit pisemnym oznamenim.

b) Strany se dohodly, Ze v prib&hu mésice odbératel plati jednu nebo vice zaloh za odebrané
teplo pro UT a ziloh za odebranou TUV, ( u bytovych odbéri zpravidla 1/12
piedpokladaného ro¢niho objemu). VySe a terminy splatnosti zaloh jsou sjednany v
,JDohodé o poskytovani zaloh*, ktera tvoii nedilnou soucast této kupni smlouvy a uzavira se
dle ¢lanku X. bod 11 ,,Dodacich podminek®.

¢) Odbératel je opravnén pred uplynutim doby splatnosti vratit bez zaplaceni dafiovy doklad,
ktery neobsahuje nékterou z néleZitosti dle odstavce a) nebo pfi reklamaci spravnosti
vyuctované cCastky. K vracenému dafiovému dokladu musi byt pfilozeno pisemne
zdivodnéni vraceni datiového dokladu.

d) Opravnénym vracenim datiového dokladu prestava béZet pivodni [hita splatnosti. Celd
lhiita béZzi znovu ode dne dorudeni opraveného nebo nové vyhotoveného datiového dokladu.

e) Odbératel je opravnén pisemné reklamovat chybné vystaveny dafiovy doklad bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vak ve 1hité do jednoho roku od jeho vystaveni.

f) Dojde-li k chybé pii vystavovani datiového dokladu, nasledkem které dodavatel vystavi
dafiovy doklad na Eastku nizsi nez spravnou, ma pravo douctovat €astku, o kterou byl
poskozen, jestlize tuto skutecnost odbérateli prokaze. Toto pravo zanika, pokud je
dodavatel neuplatni do jednoho roku od terminu splatnosti chybné vystaveného datiového
dokladu.

Clanek IX.
Nedilné soucasti smlouvy

a) Casti smlouvy, uzavirané pro kazdé odb&rné misto:
1. Ptihlaska k odbéru tepla pro UT a odbéru TUV
2. Technické Gidaje k odbéru tepla pro UT a odbéru TUV
3. Diagram na odbér tepla pro UT, TUV a vody pro TUV (dale jen diagram na odbér)

Obsah, perioda a postup sjednavani téchto casti smlouvy je upfesnén v ,Dodacich
podminkach®.

b) Casti smlouvy, sjednavané periodicky pro viechna odbérna mista souhrnng:
1. Ujednani o cené
2. Dohoda o poskytovani zaloh

Obsah, perioda a postup sjednavani té€chto &asti smlouvy je upfesnén v ,.Dodacich
podminkach®,

¢) Seznam odb&rnych mist UT a TUV, k nimZ se vztahuje smlouva (Piiloha &1 smlouvy).

d) Dodaci podminky na dodavku tepla pro vytapéni a dodavku teplé uzitkové vody .
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Clinek X.
Odbérna mista

Tato smlouva plati pro v8echna odbérna mista odbératele dle ¢lanku IX. pismeno c).

Clanek XI.
Nasledky poruseni smluvnich vztaht pfi plnéni finan¢nich zavazki

a) Je-li néktera smluvni strana v prodleni s plnénim finanéniho zavazku, vyplyvajiciho z této
smlouvy, zaplati druhé smluvni strané za kazdy den prodleni smluvni pokutu, jejiz vyse je
dohodnuta v , Ujednani o cené” a v ,Dohodé o poskytovani zaloh®.

b) V pripadé prodleni s placenim kterékoliv zalohy nebo dafiového dokladu (faktury) za
dodavky tepla pro UT nebo TUV, které trva alesponi 8 dnt, miize dodavatel omezit nebo
prerusit dodavku tepla nebo TUV. Toto omezeni nebo pferuseni oznami odbérateli pisemne.

¢) Smluvni pokuty, sjednané v této smlouvé (vySe je sjednana v ,Ujednani o ceng” a v
,,Dohodé o poskytovani zaloh®), jsou splatné na zaklad€ pisemného vyuctovani opravnéné
smluvni strany do 14 dnd ode dne jeho odeslani povinné smluvni strané. Na pfipad prodleni
s platbou ve 1huté podle pfedchozi véty se pln€ vztahuje odstavec a).

d) Uplatnéni smluvni pokuty, sjednané v této smlouveé, nezbavuje dodavatele ani odbératele
prava na nahradu $kody, vzniklé poruSenim stejnych povinnosti.

Clanek XII.
Spole¢na a zavérefna ustanoveni

a) Tuto smlouvu a nedilné soucasti smlouvy, mimo pfipad uvedeny v pismenu b) tohoto
¢lanku, 1ze ménit a dopliiovat vyluéné na zakladé dohody obou smluvnich stran, obsazené v
pisemnych dodatcich.

b) Upravu procentniho rozdéleni odebraného tepla na teplo pro kone¥nou spotiebu
v domacnostech a ostatni odbératele, stejné jako upravu velikosti podlahovych ploch
oznamenou pisemné ze strany odberatele bere dodavatel na védomi a pouziva ji pro
fakturaci tepla.

¢) Odbératel se zavazuje neprodlené oznamit dodavateli v§echny zmény 0dajti, uvedenych ve
smlouve a nedilnych soucastech smlouvy.

d) Odbératel se zavazuje neprodlené oznamit dodavateli zmény ve svych pravaich pomérech,
které maji nebo mohou mit vliv na plnéni zavazk z této smlouvy. Zejména je povinen
oznamit a doloZit sviij vstup do likvidace, vyhlaSeni konkursu, povoleni vyrovnéni a dalsi
vyznamné skutecnosti.

e) Odbératel prohlasuje, Ze je opravnén provozovat dle platnych pravnich predpisd sva
odbé&rna zafizeni.
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f) Tato smlouva a seznam odbérnych mist se vyhotovuji ve tfech stejnopisech s platnosti
origindlu. Odbé&ratel obdrzi jedno a dodavatel dvé€ vyhotoveni. Ostatni &asti smlouvy se

vyhotovuji ve dvou stejnopisech s platnosti originalu. Odbératel i dodavatel obdrzi po
jednom vyhotoveni.

g) Odbératel prohlasuje, Ze obdrzel a potvrdil ,,Dodaci podminky*, vydané dodavatelem.

h) Tato smlouva je platna dnem podpisu smluvnimi stranami a Géinnosti nabyva dnem

Dodavatel i odbératel shodné€ prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem piedetli, Ze
byla uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile uréité, vazng a
srozumitelné, nikoliv v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

Smluvni strany potvrzuji autenti¢nost této smlouvy svym podpisem.

Clanek XIIL
Odbératel pozaduje zasilat danové doklady na adresu:

ulice : provozovna Na Hradbach 25
obec : Krnov
PSC: 794 01

Ostrava | £ tnora 20007 Krnov

........................ L P

Za prodavajiciho Za kupujiciho
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DODACI PODMINKY

na dodavku tepla pro vytapéni a dodavku teplé uzitkové vody

Dodaci podminky (dale jen DP) upravuji vztahy pro dodavku a odbér tepla pro vytapéni a

dodavku a odbér teplé uzitkové vody pro sekundarni odbéry a jsou zadvazné pro prodavajiciho
(déle dodavatele) i kupujiciho (dale odbératele) pfi pfipojeni, provozovani zafizeni na dodavku
a odbér tepla pro vytapéni (dale jen UT) a dodavku a odbér teplé uzitkové vody (dale jen
TUV).

Ve smlouvé je odbératel povinen pfesné a uplné uvést své obchodni jméno, sidlo, adresu,

ICO, DIC a udaje bankovniho spojeni a fyzicka osoba jméno, piijmeni a rodné &islo. Odbératel
predlozi na vyzvu dodavatele listiny osvédcujici uvadeéné udaje. Dale pravnickd osoba pfiloZi
kopii vypisu z obchodniho rejstiiku nebo jiny doklad o pravni subjektivite.

Definice pouzitych pojmu a zkratek

dodaci podminky (DP)
vieobecné podminky dodavky tepla, vydané dodavatelem tepla, obecné platné pro vSechny
odbératele tepla pro UT a odbératele TUV

sekundarni odbéry (SO)
odbéry uskuteciiované ze sekundarnich tepelnych rozvoda

meéfici misto (MM)
misto, kde je méfena dodavka tepla

misto plnéni
misto, kde se styka zafizeni dodavatele se zafizenim odbératele

tepla uzitkova voda (TUV)
vytapéni (UT)
odbérné misto (OM) je totozné se zuctovaci jednotkou

odb&rné misto pro UT

odbérné zafizeni, do kterého se uskuteCriuje dodavka tepla pro UT - ma své samostatné

evidendni &islo

odbérné misto pro TUV
odbérné zafizeni, do kterého se uskutecriuje dodavka TUV - mé své samostatné evidenéni

Sislo

Dodaci podminky na dodivku tepla pro yvytipni a dodivkuTUV/ Mésto/Prochidzka — Dalkia Morava/ verze 1/21.01.02 (stran14) 1



e omezeni dodavky
pro UT znamena sniZeni teploty topné vody
pro TUV znamena snizeni teploty TUV

e pferuseni dodavky )
znamena docasné pferuSeni dodavky tepla pro UT nebo dodavky TUV, nebo dodasné
odpojeni OM, aniz dojde k ukonéeni smluvniho vztahu

e piedéavaci stanice (PS), blokové kotelny (BK), objektové predavaci stanice (OPS)
zafizeni pro Upravu stavl teplonosné latky na hodnoty, poZadované vnitfnim zafizenim

e regulaéni opatieni
vyplyvaji z prava nebo povinnosti dodavatele omezit nebo pferusit v nezbytném rozsahu
dodavku tepla dle zakonnych ustanoveni.

I.
Uzavirani smluv

1. Smlouva se uzavira s odbératelem jako samostatnym pravnim subjektem, pfiCemZ n&které
nedilné soucésti smlouvy jsou uzavirany pro kazdé OM odbératele a nékteré jsou uzavirany
souhrnné pro vsechna OM.

2. Nedilné soucasti smlouvy
a) Casti smlouvy, uzavirané pro kazdé odb&rné misto:
e Prihlaska k odbéru tepla pro UT a odbér TUV
e Technické udaje k odbéru tepla pro UT a odbdru TUV
e Diagram na odbér tepla pro UT, TUV a vody pro

b) Casti smlouvy, sjednavané pro vSechna odbérna mista souhrnné:
¢ Ujednani o cené
e Dohoda o poskytovani zaloh

c) Seznam odbérnych mist odbératele, ke kterym se vztahuje smlouva (Pfiloha ¢.1
smlouvy)

d) Dodaci podminky.

3. Obsah, perioda a postup sjednavani ¢asti smlouvy
Piihlaska k odbéru tepla pro UT a odb&r TUV smlouvy obsahuje zékladni tidaje o odb&rném
misté, které jsou nutné pro fakturaci a statistické vykazovani, tj. idaje o podlahovych

plochach, pottu otapénych bytil atp. Sjednava se pfi uzavieni smlouvy nebo pfi zméng udaji
pro UT 1 TUV.
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2.

Technické udaje k odbéru tepla pro UT a odbdru TUV smlouvy urduji misto pln&ni,
parametry dodavaného teplonosného média, méfici misto a zptisob méfeni. Sjednava se pfi
uzavieni smlouvy nebo pfi zméné udajii pro UT i TUV.

Diagram na odbér tepla pro UT, TUV a vody pro TUV smlouvy obsahuje mési&ni
nasmlouvané hodnoty odb&ru v GJ, jednotlivé sazby cen tepla, skute¢nou podlahovou
plochu a zapoditatelnou podlahovou plochu pro bytovy a nebytovy sektor a procentni
rozdéleni dodavaného tepla na bytovy a nebytovy sektor. Sjednava se na jeden kalendaini
rok. Udaje jsou uvedeny zv1ast pro UT a pro TUV.

Ujednani o cené obsahuje ceny tepla a vody v jednotlivych sazbach pro danou lokalitu a vysi
smluvnich pokut pfi prodleni s placenim dafiovych dokladli. Sjednava se vzdy pfi zméné
ceny.

Dohoda o poskytovani zaloh se uzavira mezi dodavatelem a odbératelem podle ¢lanku X.
bod 11 téchto dodacich podminek, pokud se nedohodli jinak. Dohoda obsahuje vysi a
terminy placeni zaloh a vysi smluvni pokuty pfi prodleni s placenim. Sjednava se vzdy pfi
zméné odbéru tepla a zméne ceny tepla.

Smlouva na dodavku a odbér tepla pro UT a odbér TUV se uzavira s kazdym odbératelem
pisemné pied zahajenim vlastniho odbéru.

. Dodavatel a odbératel sjednaji odbérové diagramy nejpozdé&ji 30 dnl pfed zalatkem

smluvniho obdobi. Odbératel se zavazuje odbérové diagramy do 10 dnt po jejich obdrzeni
potvrdit a zaslat zpét dodavateli, nebo zaslat vlastni protinavrh. Dodavatel je povinen tento
protinavrh projednat rovnéz do 10 dnl. Nepotvrdi-li odbératel navrh diagramu, nebo
nesdéli-li vlastni protinavrh ve stanovené 1haté, plati diagramy dle navrhu dodavatele.

II.
Plnéni smlouvy

Dodavka tepla pro UT a tepla pro TUV bude zajisténa v souladu s ustanovenimi vyhlasky
MPO ¢.152/2001 Sb.

Dodavka tepla pro UT je splnéna prechodem teplonosného média ze zafizeni dodavatele do
zafizeni odbératele.

Dodavka TUV je splnéna pfechodem TUV ze zafizeni dodavatele do zafizeni odbératele.

3.

4.

Misto plnéni dodavky tepla pro UT je urdeno v technickych podminkach smlouvy pro kazdé
odbé&rné misto.

Misto plnéni dodavky TUV je ureno v technickych podminkadch smlouvy pro kazdé
odbérné misto.
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5. Dodavatel neodpovida za nedostatky v dodéavce tepla pro UT a dodavece TUV zplusobené
technickym stavem objektu, odbérného zafizeni nebo ¢asti rozvodu za mistem plnéni, které
jsou v majetku nebo ve spraveé odbératele.

6. Dodavatel neodpovidd za nedostatky pifi plnéni smlouvy prokazatelné zptsobené
havarijnimi situacemi, vzniklymi u subdodavateld.

7. Dodavatel neodpovida za jakost studené pitné vody, nakoupené z vefejného rozvodu pitné
vody, pouZité pro pfipravu TUV,

8. Odbératel souhlasi s tim, Ze dodavatel fidi provoz celé soustavy.

9. Teplonosné médium pro UT je voda, ktera je vlastnictvim dodavatele a proto je odbératel
povinen mu ji vracet.

I11.
Zména a zruSeni zavazku

1. Pozadované zmény skutecnosti, uvedenych ve smlouvé a jejich prilohach, je odbératel
povinen predlozit k odsouhlaseni dodavateli nejpozdéji 21 dni pred pocatkem jejich
uplatnéni. Dodavatel je povinen se k pfedloZzenym navrhim zmeén vyjadfit nejpozdéji do 14-
ti dnti od jejich dorucent.

2. Pokud zména nékterého z 0idaji uvedenych odbératelem ve smlouveé nastane nepredvidang,
zajisti odbératel jeji projednani s dodavatelem a bez zbyte¢ného odkladu pozada o Gpravu
piislusné Casti smlouvy tak, aby tato soudast smlouvy byla novelizovana nejpozdéji do
nejbliz§iho terminu odectu faktura€nich méfidel.

3. Za pfipadné $kody, které z nespravné nahlasenych udaji vzniknou , odpovida odbératel.

4. Ukonceni odbéru je odbératel povinen pisemné oznamit dodavateli a umoznit mu provedeni
koneéného odeCtu mefice tepla, popfipadé provedeni jinych opatfeni, souvisejicich s
ukon&enim odbéru. Nesplni-li odbératel tyto povinnosti, uhradi dodavateli veskeré odebrané
teplo az do uzavieni kupni smlouvy s novym odbératelem nebo do doby, kdy bude
umoznéno dodavateli prerusit dodavku tepla a odebrat méfici zafizeni.

5. Preda-li odbératel objekt s odbérem UT nebo TUV novému uzivateli, je povinen nového
uzivatele v&as seznamit s nutnosti uzaviit novou smlouvu s dodavatelem. Predani objektu se
musi uskute&nit vZdy k poslednimu dni mésice. Pokud dojde k predani objektu v pribéhu
mésice, dohodnou se oba subjekty na finan¢nim vyrovnani nezavisle na dodavateli. Novy
uzivatel je povinen nejpozdéji 10 dnl pfed zahajenim odbéru tepla uzaviit smlouvu na
dodavku tepla pro UT a dodavku TUV. Do 3 dnit po pfevzeti objektu oznami stavy

poditadel méficy tepla UT a mnoZstvi spotfebované (zméfené) TUV ke dni prevzeti,
potvrzené puvodnim odbératelem.
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IV.
Meéreni

A: pro odbér UT

1.

Dodavatel mefi dodavku tepla pro UT svym zafizenim, které instaluje v méficim mists.
Odbératel je povinen sva zafizeni upravit podle pokyn dodavatele tak, aby byla umoZnéna
instalace méfiCe a zaji§téna jeho spravna funkce. Zpisob méfeni, druh a umisténi urci
dodavatel. Neni-li ve vyjime&nych pfipadech mozné méfit méficim zafizenim dodavatele, je

po vzajemné dohodé mozné dodavku méfit méficim zafizenim odbératele.

. Dodavatel je povinen zajistit idrzbu a provoz méficich zafizeni vCetné jejich pravidelné

kontroly.

. Odelty méfi¢a pro vystavovani danovych dokladi (fakturaci tepla) za odbér UT se

provadéji mési¢né. Kontrolni odeéty je mozno provadet i v kratSich €asovych intervalech.

Odbératel je povinen zajistit na svij naklad zfizeni potfebného elektrického pfivodu se
samostatnym okruhem a hradit spotfebu elektrické energie pro méfici, pomocné a ovladaci
zafizeni dodavatele, umisténa v objektu odbératele.

Odbératel zajisti, aby nedochazelo k svévolnému pteruSeni pfivodu elektrické energie pro
méfici zafizeni a je povinen do 3 dnid po zjisténi hlasit dodavateli veSkeré zavady a
neobvyklosti v méfeni, které mél nebo mohl zjistit, jakoz i zjevné poruchy v instalaci pred
méficim zafizenim. Déle je odbératel povinen zajistit a trvale pecovat o bezpecny pfistup

méficum tepla. o

Odbératel je povinen zajistit méfici zafizeni, ktera se nachazeji v jeho objektu tak, aby
nedo$lo k jejich poskozeni nebo odcizeni, pfipadné poSkozeni Ufednich znalek nebo
montaznich plomb a veSkeré zavady v. méfeni neprodlené¢ po zjiSténi ohlasit pisemné
dodavateli. Jakykoliv zasah do mé&ficiho zafizeni bez souhlasu dodavatele je zakazan.

. Byla-li na méficim zafizeni poskozena Gfedni znacka nebo montazni plomba, méfici zafizent

bylo poskozeno nebo odcizeno, nebo vznikne-li na méficim zafizeni technickd zavada
takového charakteru, Ze nelze zméfit mnoZstvi odebraného tepla pro UT, stanovi se jeho
vySe nahradnim zpusobem dle ¢lanku V, pismeno A, odstavec 3.

V piipad¢, Ze dojde k prokazatelnému poskozeni nebo odcizeni méficiho zafizeni nebo jeho
Casti, uhradi odbératel dodavateli vzniklou Skodu, pfipadné dalsi s tim souvisejici opravnéné
néklady.

Neumozni-li odbératel piistup k méficim zafizenim za Ucelem odeCtu hodnot meéfidla,
postupuje dodavatel pfi vyudtovani spotieby tepla nahradnim zplisobem uvedenym v ¢lanku
V, pismeno A, odstavec 3.

10.V piipadé vadného méfidla provede dodavatel vyictovani spotieby za posledni zictovaci

obdobi pted vyménou méftidla nahradnim zplisobem dle ¢lanku V, pismeno A, odstavec 3.
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11.Dodavatel je povinen evidovat naméfené hodnoty meéfidel. Odectené hodnoty budou u
dodavatele uschovany po dobu tfi let.

12.0dbératel mize pro vlastni potfebu namontovat vlastni podruzné nebo kontrolni méfice
tepla, zapojené za méficim zafizenim dodavatele. Spravnost méfeni podruznych nebo
kontrolnich méfi¢i dodavatel nekontroluje a jejich stavy neodecitd. Podruzné nebo

A4

kontrolni méfiCe tepla odbératele jsou zvlast oznaceny.

13.Dojde-li k poruse méficiho zafizeni dodavatele, lze po vzajemné dohod€ pouzit udaji

kontrolniho méfice tepla odbératele.

14 Nemuze-li dodavatel zajistit meéfeni dodavky tepla po pfechodnou dobu, dohodne
v technickych podminkach smlouvy nahradni zpisob zjisfovani vyse odbéru tepla do doby
osazeni mefici techniky.

B: pro odbér TUV

1. Dodavatel méfi mnozstvi studené pitné vody (dale jen SPV) pro ohfev a mnozstvi tepelné
energie spotfebované pro ohfev TUV. Pro stanoveni mnozstvi SPV miize dodavatel vyuZit i
vodomeéru dodavatele pitn€ vody.

2. Dodavatel je povinen zajistit udrzbu a provoz méficich zafizeni véetné jejich pravidelné
kontroly.

3. Dodavatel je povinen evidovat stavy méfictho zafizeni. Naméfené hodnoty budou u
dodavatele archivovany po dobu tfi let od doby jejich pofizeni.

4. Hodnoty naméfené na méficim zafizeni vyuZziva dodavatel k vyuctovani dodavky TUV.

5. Dojde-li k poru§e méficiho zafizeni, provede dodavatel odborny dopocet dodaného tepla
pro piipravu TUV. Takto provedené dopocty budou po dobu tii let ulozeny u dodavatele.

6. Pro tiely roz(étovani pom&rné &asti TUV odbératel nainstaluje vodoméry zaznamenavajici
veskerou TUV, odebranou odbératelem.

7. Vodoméry, pouZité pro stanoveni pomérné ¢asti TUV, musi spliiovat podminky dané
Zakonem o metrologii pro stanovena méfidla a Vynosem Metrologického tistavu pro méfent
a normalizaci.

C: p¥i neméFeném odbéru tepla pro UT i TUV
Je-li métena pouze celkova dodavka tepla pred jeho rozd&lenim na UT a TUV, bude
mnoZstvi tepla pro UT a TUV stanoveno dle platnych legislativnich opatieni, nebo dle
dohody s odbératelem.
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V.
PrezkouSeni mérice tepla a stanoveni nahradnich zpusobi vypoctu

A: pro odbér UT
1. 4-li odbératel pochybnost o spravnosti Gidajii méficiho zafizeni, postupuje dle zakonnych
ustanoveni.

2. Zjisti-li se pfi pfezkouseni, Ze tidaje méficiho zafizeni se odchyluji od pfipustné hodnoty,
provede jeho vyménu dodavatel na sviij naklad a zvyhodnéna smluvni strana uhradi druhé
smluvni strané ¢astku, odpovidajici chybé v tidajich, a to ode dne, kdy zavada prokazatelné
vznikla. Nelze-li tento den zjistit, pak ode dne predchézejiciho odectu.

3. Nelze-li presnd zjistit spotiebu tepla za dobu poruchy méficiho zafizeni UT, vypodte se
podle udaji kontrolniho nebo podruzného méfice nebo se urdi spotfeba nahradnim
zpusobem podle legislativnich pfedpisu:

a) u odbérnych mist, ve kterych byla minimaln€ jedno otopné obdobi spolehlivé méfena
spotfeba, se spotieba urci shodna s predpokladanou spotiebou dle pismene c);

b) u odbérnych mist, ve kterych nebyla alespofi jedno predchazejici otopné obdobi
spolehlivé méfena spotfeba nebo u objektd, u kterych se v pribéhu otopného obdobi
zasadnim zplsobem zménily tepelné vlastnosti (napf. pfidavnou izolaci plasté budovy),
nebo ve kterych byla v daném otopném obdobi instalovana regulacni technika, se
spotieba ur€i jako primeérna spotreba srovnatelnych odb&rnych mist;

¢) piedpokladanou spotebou (Q) se rozumi soudin primérné mésicni mérné spotieby (q)
daného objektu a denostupn (D°) pfislusného mésice ve dnech, kdy se topilo;

Q=q*D"

d) mési¢ni mérnou spotiebou objektu se rozumi podil spotieby daného objektu a poltu
denostupriti (ve dnech, kdy se topilo) piislusného mésice. Mérnou spotiebu objektu je
mozno uréovat pouze v mésicich od fijna do dubna;

e) poCet denostuptiti je dan sou¢inem poctu dnt vyhodnocovaného obdobi a rozdilu teplot
(prumérnych) vnitfnich a venkovnich za shodné obdobi;

D°=d * (tos - tvs) d. podet dni vyhodnocovaného obdobi
tos ........ stiedni teplota objektu, pro vypocty bude pouzita
teplota 18°C
tvs ... stfedni (primérna) denni teplota venkovniho

vzduchu za sledované obdobi.
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B: pro odbér TUV

1. Ma-li odbératel pochybnost o spravnosti udajii méficiho zafizeni, postupuje dle zakonnych
ustanoveni.

2. Zjisti-li se pfi prezkouSeni, Ze Udaje méficiho zafizeni se odchyluji od pfipustné hodnoty,
provede jeho vyménu dodavatel na sviij naklad a zvyhodnénd smluvni strana uhradi druhé
smluvni stran€ ¢astku, odpovidajici chyb& v (idajich, a to ode dne, kdy z&vada prokazatelng
vznikla. Nelze-li tento den zjistit, pak ode dne predchazejiciho odedtu.

3. Spotieba TUV u neméfenych, nebo jen v &asti zii¢tovaciho obdobi méfenych jednotek, bude
stanovena takto:

a) Od celkového objemového mnoZstvi studené vody zméfeného pied vstupem do ohfivade v
dané VS (Vruver) za zGCtovaci obdobi, bude odeCteno mnoZstvi teplé vody zméfené
odbérateli v zCtovacich jednotkach odebirajicich TUV z této dané VS (Vryvms), za
zactovaci obdobi.

b) Rozdil mezi témito objemy TUV udava mnozstvi nezmé&fené TUV (Viuvaem) uréené k
rozdéleni mezi neméfené nebo jen CasteCné méfené odbéry a bude rozdélen mezi
neméfené zu&tovaci jednotky podle denometrti &tverednich - Dm?.

¢) Dm” se rozumi soudin podlahové plochy dané neméfené zadtovaci jednotky s poCtem
neméfenych dnli za ziCtovaci obdobi, kdy dana z(ctovaci jednotka neméfila TUV (v
uvahu jsou brany pouze dny, ve kterych je zajisfovana dodavka TUV).

d) Nezméfeny objem odebirané TUV (Viuveem) bude podélen soudtem Dm® za vsechny
zuCtovaci jednotky, které odebiraji TUV ze stejné VS. Timto podilem bude stanoven
koeficient neméfené spotieby (ks) , ktery uréuje spottebu TUV na jeden Dm®.

ks = V1uvaem / 2 Dm® ' [ m*/Dm?® =m®/ Dm? ]

e) Vypoéitanym koeficientem spotieby ks, budou vynasobeny Dm?” jednotlivych zi&tovacich
jednotek, pfi¢emz soucin udava neméfenou spotfebu TUV dané zactovaci jednotky.

2
V10V Zinem. = ks * Dm®z; [ m® = m*Dm? * Dm? |

V1uv 21 nem, - N€meErena spotieba TUV dané zactovact jednotky

ks - koeficient spotfeby TUV na Dm®

Dm’; - Dm’® dané zidtovaci jednotky

Vrvvee. - celkové mnoZstvi studené vody zméfené ve VS pro TUV
Vivvme. . - mnoZstvi TUV zméfené odbérateli v zGiétovacich jednotkach

ViUveem  mnozstvi neméfené TUV
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VL
Regulace, omezeni a preruseni dodavek a odbéru tepla

1. Pro zajidténi plynulého zasobovani teplem pro UT a TUV viech odb&rateld je dodavatel
opravnén podle potieby provadét regulacni opatieni.

2. Dodavatel je opravnén, pii dodrZzeni podminek uvedenych v ¢lanku  VII. | Dodacich
podminek®, omezit nebo prerusit dodavky tepla podle zakonnych pravnich pfedpist a dale v
téchto pfipadech:

a) neumozni-li odbératel dodavateli pfistup k méficim a odbérnym tepelnym zafizenim,
b) je-li odbérné zafizeni odbératele v nevyhovujicim technickém stavu,

¢) pienecha-li odbératel teplo pro UT nebo dodavku TUV bez souhlasu dodavatele dalsim
odbérateliim,

d) v pfipad€ prodleni s placenim kterékoliv zalohy nebo dafiového dokladu (faktury) za
dodavky tepla pro UT nebo TUV, které trva alespori 8 dnil; toto omezeni nebo pieruseni
oznémi odbérateli pisemné.

3. Dodavatel je opravnén omezit nebo pferusit dodavku TUYV, jestlize vodohospodaisky orgén
omezi nebo jinak upravi zasobovani vodou.

4. Dodavku tepla pro UT nebo dodavku TUV, omezenou nebo prerusenou z divodd, je jsou
na strané odbératele, obnovi dodavatel po odstranéni vsech zavad nebo prlcm pro které
byla dodavka omezena nebo pferusena.

5. Omezeni ¢i pferuseni dodavky tepla pro UT a dodavky TUV ve smluvnim rozsahu nebude
posuzovano jako poruSeni smluvni povinnosti ze zavazkového vztahu. Za Skody, vzniklé
omezenim nebo preruSenim dodavky tepla podle tohoto €lanku, nenese dodavatel viidi
odbérateli odpovédnost.

VII.
Oznamovaci povinnost dodavatele

1. Dodavatel je povinen:
a) oznamit pisemné odbérateli zménu teplonosné latky nebo jejich parametrd v souladu se
zakonnymi ustanovenimi,

b) oznamit pisemné odbérateli alespon 40 dnii pfedem, hodla-li provadét planované opravy,

udrzbové a revizni prace a alespori 10 dnl predem, je-li nutné provadét jiné naléhave
udrzbové a revizni prace,
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c) pisemné vyrozumét odbératele o omezeni nebo preruseni dodavky v piipadech
uvedenych v ¢lanku VI, odstavec 2, pismeno b) a c).

. Pfi zjisténi provoznich nehod (havarii) a poruch , které bezprostfedné ohrozuji bezpe&nost

Zivota nebo majetku, prerusi dodavatel dodavku ihned po zjisténi zavady, neni-li odbératel
odpojeni pfitomen, vyrozumi jej o tom dodavatel neprodlené.

VIII.
Povinnosti odbératele

. Odbeératel je povinen hlésit dodavateli bez zbyte¢ného odkladu vSechny zavady na odbérném
zafizeni, které maji vliv na dodavku tepla a zajistit jejich co nejrychlejsi odstranéni. Nesmi

vSak bez souhlasu dodavatele zasahovat do rozvodu a zafizeni dodavatele.

. Odberatel je povinen umoznit opravnénym osobam dodavatele trvaly pfistup k méficimu
zatizeni.

. Opravnény pracovnik dodavatele mé pravo za iCasti odbératele kontrolovat:
a) odbérna tepelna zafizeni u odbératele,
b) dodrzovani technickych podminek,

¢) spravnost udaji, uvadénych odbératelem v kupni smlouvé pfimo v mist&, jehoz se
pfislusné udaje tykaji (vCetné fyzické kontroly),

. Odberatel je povinen oznamit veskeré své zasahy na svém hydraulickém systému, které
ovlivni hydraulicky systém dodavatele. '

IX.
Neopravnény odbér

. Neopravnénym odbérem tepla je :
a) odbér bez uzaviené smlouvy nebo v rozporu s uzavienou smlouvou,

b) odbér bez méficiho zafizeni nebo pies méfici zafizeni, které v disledku zasahu
odbératele odbér nezaznamenava nebo zaznamenava odbér mensi nez skuteény,

c¢) odbér meficim zafizenim piemisténym bez souhlasu drZitele autorizace,
d) odb&r za méficim zafizenim, na némz bylo poruSeno zajisténi proti neopravnéné

manipulaci.

Zplsob vypoétu skody vzniklé drZiteli autorizace neopravnénym odbérem tepla k vytapéni
a jinym Uc¢eliim nebo neopravnénym odbérem teplé uzitkové vody :
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a) Denni mnoZstvi neopravnéné odebraného tepla pro vytapéni a jiné vyuziti se zjisti jako
soudin plného pifkonu vSech spotiebitli a doby jejich denniho skutedného vyuZiti. Pokud
nelze zjistit skute¢né denni vyuziti, ma se za to, ze trvalo 16 hodin. Pokud nelze zjistit
pfikon v§ech spotiebiéi, urci se podle maximalniho moZného prutoku méficim zafizenim.

b) Dojde-li k odbéru tepla z rozvodného zafizeni dodavatele pred méficim zafizenim
dodavatele, stanovi se denni mnoZzstvi neopravnéné odebraného tepla jako maximalni
hodnota pritoku za neopravnéné napojenym tepelnym zafizenim po dobu 24 hodin denné.

¢) Celkové mnozstvi neopravnéné odebraného tepla za dobu jeho trvani se vypoclte
vynasobenim denniho odbéru tepla podle odstavce a) nebo b) potem dni, po které
neopravnény odbér trval. Neni-li mozno zjistit dobu trvani neopravnéného odbéru podle
odstavce a), ma se za to, ze trval nepfetrzit€¢ ode dne posledniho ode€tu méficiho zafizeni
do dne zjisténi s vyjimkou dnid mimotopného obdobi. Neni-li mozno zjistit dobu trvani
neopravnéného odbéru podle odstavce b), ma se za to, zZe trval 100 dnd.

d) Denni mnozZstvi neopravnéné odebrané teplé uzitkové vody se zjiStuje technickym
vypoltem, ktery bere v Uvahu primérnou teplotu vody a maximélné mozny pritok
neopravnéné piipojenym odbérnym zafizenim po dobu 16 hodin denné.

e) Celkové mnoZstvi neopravnéné odebrané teplé uzitkové vody se vypoclte vynasobenim
denniho mnozstvi odbéru podle odstavce d) poctem dnti, po které neopravnény odbér trval.
Neni-li moZno zjistit poCet dnil neopravnéného odbéru, ma se za to, Ze trval 100 dnd.

) Pro vypocet nahrady $kody zptsobené neopravnénym odbérem se pouzije cena za GJ
nebo m’® v souladu s cenovymi predpisy k datu zjisténi neopravnénosti tohoto odbéru.

g) K vypoétené skodé se piipoctou naklady prokazateln€ spojené se zjiSténim neopravné-
ného odbéru.

X.
Cenova pravidla

1. Cenova pravidla jsou platna pro vSechny pfipady dodavek tepla pro UT a dodavek TUV,
uskutednénych ze soustav centralizovaného zasobovani teplem dodavatele.

2. Pro uctovani dodavek tepla se rozliSuji mista plnéni:
a) na vstupu do pfedavaci stanice,
b) na vystupu z predavaci stanice,
¢) na vstupu do vytapéného objektu.
3. Ceny tepla plati za odbér tepla v misté plnéni a to pro kazdé odb&rné misto samostatné.

4. Cena tepla na vstupu do predavaci stanice se uplatfiuje pii dodavce tepla z primarni tepelné
site.
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5. Cena tepla na vystupu z predavaci stanice se uplatiiuje pro dodavku z predavaci stanice.

6. Cena tepla na vstupu do vytap€ného objektu se uplatiiuje pfi dodavce ze sekundarni tepelné
site.

7. Ceny jsou sjednany v ,,Ujednéni o cen€¢™. Sazby pro kazdé odb&rné misto odbératele jsou
odsouhlaseny v odbérovém diagramu pro dané odbérné misto.

8. Cena tepla v jednoduché sazb€ je cenou za dodanou tepelnou energii (K&/GJ).

9. Pro smifené odbéry se odebrané teplo pro UT a odebrana TUV rozdéli podle zasad
uvedenych v ¢lanku XI.

10.Pfi zasahu poruchové sluzby dodavatele, ktery byl proveden na vyzadani odbératele na
zafizeni, jehoZ majitelem neni dodavatel tepla, mize dodavatel uétovat nahradu vzniklych
nakladi. Dodavatel tepla mize Gétovat nahradu vzniklych nakladd také pfi odstaveni a
opétovném najeti zafizeni na pozadavek odbératele.

11.Je-li smluvni zG¢tovaci obdobi za odbé&r tepelné energie mesiéni a mnozstvi planovaného
meési¢niho odbéru tepla sjednaného dle odbérového diagramu je vyssi nez za 20 000 K¢, je
odbératel povinen sjednat s dodavatelem dohodu o poskytovani zaloh.
Je-li smluvni z(¢tovaci obdobi za odbér tepelné energie ro¢ni, je odbératel povinen sjednat s
dodavatelem dohodu o poskytovani zaloh jiz pfi planovaném mési¢nim odbéru tepla vySSim
nez za 3 000 K¢&.

Pro stanoveni vy§e mési¢nich zaloh pro jednoho odbératele se séitaji planované odbéry vSech
odbérnych mist odebirajicich teplo, jejichz smluvni zGEtovaci obdobi je jeden mésic. Stejnym
zplisobem se stanovi i vySe mesi¢nich zaloh za teplo, jejichz smluvni zuctovaci obdobi je
jeden rok.

12. Je-li odbératelem fyzicka osoba bude vyse zaloh sjednana po dohod& s dodavatelem.

XIL.
Zpusob rozuctovani

A: pro odbér UT ,
1. Roziaétovani tepla pro UT na za¢tovaci jednotky provadi dodavatel:

a) podle mnozstvi tepla, naméfeného na z(c¢tovacich jednotkach,

b) pokud neni dodavka tepla na zdac¢tovacich jednotkach méfena, rozdé€li se mnozstvi tepla
podle podilu zapocitatelnych podlahovych ploch jednotlivych zaétovacich jednotek.

2. Rozuctovani tepla na zactovaci jednotku dle jednotlivych sazeb provede dodavatel na
zakladé& procentniho rozdéleni, stanoveného odbératelem.
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B: pro odbér TUV
Dodavku TUV rozuétovava dodavatel nasledujicim zplisobem:

—

naklady na teplo k pfipravé TUV se d¢€li na slozku zékladni a spotfebni. Zakladni slozka
¢ini 30% a spotfebni slozka 70% nakladu,

zakladni slozka se rozd€li na zitovaci jednotky podle zapocitatelné podlahove’ plochy
jednotlivych zudtovacich jednotek,

spotfebni slozka se rozdé€li dle spotfeby TUV v z(étovacich jednotkach, pokud je
instalovano méfeni na vstupu do zi¢tovaci jednotky, pouzije se udaj tohoto méfeni,

pro rozde¢leni spotfebni slozky je povinen odbératel provést odecet hodnot vodoméri ke
konci zic¢tovaciho obdobi a pfi zahajeni nebo ukonceni odbéru; v pfipadé, Ze zactovaci
obdobi je ro¢ni, je odbératel povinen provést tento odedet dvakrat ro¢né (30.6. a 31.12.),

odecet vodome&ru je odbératel povinen provést i pfi zmeéné ceny studené pitné vody,

odbératel je povinen predat dodavateli do 10 dni po skonleni zGétovaciho obdobi
zavaznou pisemnou informaci o celkové spotfebé TUV v zuctovaci jednotce rozdélenou
na spotiebu TUV pro byty a ostatni odbéry. Informace musi dale obsahovat i pocet dna,
ve kterych dana z(¢tovaci jednotka neméfila spotfebu TUV s prohlaSenim, ze veSkeré
dodané udaje jsou tplné,

pokud nékteré ze zictovacich jednotek na spole¢ném okruhu nejsou vybaveny méfenim
TUV u spotiebiteldl nebo jejich vlastnici nepfedali ve stanoveném dohodnutém terminu
soudtoveé tidaje méfeni na vstupu do zGc¢tovaci jednotky, bude dodavatel, aby respektoval
ustanoveni vyhlasky, akceptovat jen predané udaje méfeni. Pro rozicétovani spottebni
slozky odeéte obdrzeny soutovy daj z méfeni za jednotlivé zictovaci jednotky od
souhrnného daje z méfeni na vystupu ze spolecné pfipravy TUV a zbytek rozactuje na
zu&tovaci jednotky, za které jejich vlastnici idaje z méfeni neptedali nebo jejich predani
nezajistili, dle ¢1.V. pismena B odst. 3 dodacich podminek.

XIL
Fakturace a placeni

. Za dodavku tepla pro UT vystavuje dodavatel datiové doklady m&si¢n.

2. Za dodavku TUV vystavuje dodavatel dafiové doklady za smluvni zi¢tovaci obdobi.

. Dodavatel vystavuje dafiové doklady na vSechna odbérna mista odbératele, pficemz jejich
soucet je uveden v soupisu datlovych dokladd.

. V8echny platby se povaZuji za zaplacené pfipsanim na ucet dodavatele.
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5. Dariové doklady vystavené prostfedky vypocetni techniky nemusi byt opatieny razitkem a
podpisem dodavatele.

6. V piipadg, Ze odbérateli vznikne preplatek, je dodavatel opravnén tuto platbu pouzit k
uhradg jiné dluzné Castky.
XIIL
Reklamace
1. Vzniknou-li chyby nebo omyly pii vystaveni danovych dokladid nespravnym odeGtem,
pouzitim nespravné sazby, pouzitim nespravné konstanty, pocCetni chybou apod., maji

odbératel 1 dodavatel narok na vyrovnani vzniklé chyby.

2. Reklamace se uplatiiuje pisemnou formou, nejpozd€ji do 12 meésici od data splatnosti

faktury.
? 4 4 Oy
Ostrava | £ Unera 2{10)9 Krnov
SO \ .................................................. e e
Za prodavajiciho ‘ Za kupujiciho
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