T - . UCASTNICKA SMLOUVA

Zakaznicke centrum - Business RAMCOVA SMLOUVA * [ 28610566 |
80073 73 33, I

www.t-mobile.cz

OPERATOR T-Mobile Czech Republic a.s. Kod prodejniho mista
Tomikova 2144/1, 148 00 Praha 4 Obch.zastupce, kod, adresa
IC 649 49 681, DIC CZ64949681 Prodejce, kod

Zapsany do OR u Méstského soudu
v Praze, oddil B, vlozka 3787

Obchodni | Moravskoslezeské energetické centrum,

ZAJEMCE firma* p.0. Dodaci adresa ¥ | Moravskoslezeské energetické centrum,
Jméno, pfijm_ Obchodni firma p-0.
Ulice * Klicperova Jmeéno, piijmeni*
gp.fEo. (504 /|8 Ulice* Klicperova

Ostrava - Marianské

Mésto * Hory &p.*éo. 504 /18
psC* 70900 Masto* Ostrava - Mar, Hory
Datum narozeni * PSC* 70900
I&*/DIC  [o3103820 |1 Kontaktni telefon *

Povinny subjekt pro registr Ano {# Ne  Email

smiuv2)* Zplisob dorugeni ® & kuryr

. Operator a Zajemce timto uzaviraji Ugastnické smiouvy . dali podminky:

SMLUVN' . v poétu telefonnich Cisel uvedenych v Pfiloze €. 1, na

UJEDNANI  zskiadé které bude Operdtor Zajemci poskytovat
Zakladni a doplitkové Sluzby elektronickych komunikaci

. Podminky zvoleného tarifu a dalich
zvolenych Sluzeb,

a souvisejici (dale souhrnné jen SluZby) v rozsahu, ktery - Podminky pfeneseni ¢isla,

si smiuvni strany sjednaji, a Zdjemce se zavazuje platit . Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-
za tyto Sluzby radné a vtas sjednanou cenu. platba,

Doba trvani Ucastnickych smluv se fidi pfislusnym - Cbchodni podminky Platebnich sluZeb T-
ustanovenim Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi Mobile

tohoto formuléfe. Ramcovd smiouva slanovi, jestli je  pfednost Dokumentd se #di &. 2.2 VEeobecnych
Ugastnicka smlouva uzaviena na dobu urfitou dle
platnosti Ramcove smiouvy anebo Ramcovd smiouva . . ) o
odkazuje na autonomii Ugastnickych smluv  pii podn"nnky jsou k- dispozici na  wwwi
sjednavani jejich doby trvani.

podminek, nikoliv pofadim uvedenym wvyge. Vedkeré

Sjednana doba trvani Ugastnické smiouvy zaZina bézZel
dnem aktivace sjednané Sluzby. Pokud v Ramcové
smlouvé, resp. V Ugastnické smiouvé neni uvedeno
jinak, ptechazi U&astnickd smilouva po uplynuti doby
urtité v ni sjednané do reZimu doby neurtité.

Cbsah Ugasinické smlouvy a nedilnou souéast
Utastnické smlouvy tvofi tyto dokumenly (dale jen
LDokumenty"):

. podminky zachycené v tomto formulafi,
vielné podminek sjednanych v Casfi
formulare Pfiloha ¢.1 Seznam
Uéastnickych smluv,

- Vieobecné podminky spoleCnosti T-
Mobile Czech Republic a.s. (laké jen
.Vieobecné podminky™),

= platné Podminky zpracovavani
osobnich, identifikaénich, provoznich a
lokaliza&nich udaja,

- platny Cenik sluZeb,

TMCZ RS RPA_OT formuldf je plainy od 1.5 2018 Stianal/? Symbo! * oznacuje povinné pole


http://www.t-mobile.cz

Zajemce je povinen uhradit vyi&tované smluvni pokuty
a finanéni vypofadani fadné a vEas ve thité splatnosti
uvedené na VyaGétovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, Ze splatnost pro
Vylctovani sjednana v této Smiouvé plati i pro Vyd&tovani
SluZeb poskytnutych Zajemci dle ostatnich Udaslinickych
smluv, jsou-i tyto Sluzby Udtevany Zajemci v jednom
Vyli&tovani spoleéné se Sluzhami poskytnutymi na zékladé
télo Smilouvy.

ZASILANI OBCHODNICH SDELENI

T-Mobile je na zakladé platné pravni upravy opravnén zasilat obchodni sdéleni svym zakaznikiim a kazdy zakaznik ma pravo

vznést proti lomuto ndmitku, a to prostiednictvim nasledujicich kanall:

[T Souhlas se zasilanim marketingovych nabidek od tfetich stran spoleénosti T-Mobile:

Zajemce udéluje souhlas se zasilanim marketingovych sdéleni o produktech a sluzbach tfetich stran ze strany T-Mobile el.
prostiedky.

Pouéeni: Souhlas se zpracovanim osobnich udajl, provoznich a lokalizagnich tUdaji (metadata elektronickych komunikaci) mize
udélit pouze fyzicka osoba (uZivalel sluzeb) a takové souhlasy nejsou soucasti této smlouvy. Zajemce miZe kdykoliv odvolat svij
souhlas/vznést namitku, demuZ T-Mobile bez zbyleéného odkladu vyhovi. Opravnéni/souhlasy mlZe Zajemce i uZivatel sluzeb
kdykoliv ménit v Muj T-Mobile nebo na Zakaznickém centru. Vice informaci naleznete v Zésadach zpracovani osobnich (idaji na

ZAVEREGN Operator a Zajemce se dohadli, e se uvedené Utasinické
UJEDNANI

smlouvy v Pfiloze & 1 Seznam Ugastnickych smiuv
posuzuji samostalng. Tylo Ugastnické smlouvy jsou na
sebe nezavislé a jde o samostatnd smiluvni ujednani.
Ukonéeni jedné Ugastnické smlouvy nema viiv na platnost
a Gginnost ostatnich sjednanych Uéastnickych smiuv.

Zajermce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavieni a
zménach Ugastnické smlouvy bude Operalor Zajemci
zasilat do schranky T-Box umisléné na zakaznickém G&tu
Zajemce na portdlu Muj T-Mobile (dale jen ,schranka T-
Box"). Do doby aklivace zdkaznického tétu na portalu MUj
T-Mobile nalezne Zajemce informace o Ugasinické

smlouvé v docasném T-Boxu na strankach www.t-
mobile.cz/t-box. a to po zadani &isla Zakaznické smlouvy
(je uvedeno v zahlavi tohoto formulafe), isla osobniho
dokladu Zajemce uvedeného na léto Ugastnické smiouvé a
zemeé vydani toholo dokladu.

Zajemce:

e ——

PODPISY

1
2)
3}
4

Dne 10.1.2019

Vyplte. prasim. erzifikadnl udaje osoby opravndng jednal ménem Zajemce
Oznatte ,Ano” v plpadi, e podmifue-ii Zdkon & 340/2015 Sb |, o regisiru $mhuv, ve Zndnl pozdlydich pfedpisu. nabyll Winnost Uastnické smiouny je)lm cvalejnénim v reghatru smisy V opadngm plipada oznadte Ne™
Uvedte prosim. dodacl dsexu pra zasknd objednanych SIM karet a zbo2i jednd se ¢ poviny Ldaj

Vypiite prosim korfakini telefonni 2isb pro dorudenl 2asiky 6] Vyberte zpimob donxenl KurjeiCeska pottn

Ly

AR E A PR P RS

Shisnas /7

Potvrzeni zasiland do schranky T-Box nemaji charakler
potvrzujiciho obchedniho dopisu. Operator rovnéZ nebude
piihlizet k potvrzeni o uzavieni Ugaslnické smiouvy zaslané
Zajemcem a lakové potvezeni tak nebude mit vliv na obsah
léto Udastnické smiouvy.

Pokud tato Ugastnicka smlouva podléha povinnosti uvetejnil
ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem ¢&. 340/2015
Sb., o registru smluv, smluvni strany v rdmci lakového
uvefejnéni zacerni veskeré osobni Udaje a obchodni
tajemslvi v této Ugastnické smiouvé obsazene.

Zajemce prohladuje, Ze mél moZnost se zeptat Operatora
na ve, co mu v télo Smlouvé v&. Dokumentl nebylo jasné
¢ srozumitelné, Ze jeho otdzky byly Operalorem
zodpovézeny a po doplfujicim vysvétleni jsou mu jiZ
véechna ustanoveni ziejma a srozumitelna.

Operator/obch. zdstupce:

formular verze 1.7

S

Symbol * oznacuje povinné pole


http://www.t-mobile.cz/t-box
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PFiloha &. 1 Zakladni informace Seznam Ugastnickych smluv
V pfipadé vétsiho mnozstvi SIM karet vyplfite tento formulaf opakované. Pfi vyplfiovani tabulky se fidte pokyny uvedenymi dale
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6 M  |zadejteFs:
7 W zadejte FS:
B M1  |zadefie Fs:
9 W zadejte FS:
10 W { |zadeite Fs:
11 i zadejte FS:
12 ¥ zadejte FS:
13 W zadejte FS:
14 V| zadejte FS:
15 [ 2adefte FS:
16 V1 |zadefeFs:
17 M{ |zadejeFs:
18 M zadejte FS:
19 W zadejte FS:
20 v zadejte FS:
Viechny simkarty budou automaticky zafazeny do PS (podnikova sit) bez jakychkoliv Gislo objednavky zikaznika 2"
dalSich nastaveni nebo restrikai.
Pokud si piejete aktivoval jinou sluzbu, nez je uvedena ve formutéfi, ancbo zménit Poznamka na dodacl list 2® I
parametry aktivovanych slueb, je to moZné aZ po aktivaci SIM na z&kaznickém centru,
formular verze 1.7 ACC_RS_RPA_01

LE_activation_01_R Formulaf je platny od 1. 3 2018 Strana 1/3 Symbol * vznaéuje povinne pole



Pfiloha &. 1 Seznam Ugastnickych smiuv
V pripadé vétsiho mnozstvi SIM karet vyplfite tento formulaf opakovang. Pfi vyplfiovani tabulky se fidte pokyny uvedenymi déle

limitu '®

Pofadoveé gislo
ové roam. Zvyhodnéni '

Telefonni Eisto 2'*
Data roaming limit ¥
oleni datovych sluzeb ¥
ové tarifni zvyhodnéni'®
oleni navyseni datového
drobny vypis sluzeb '
lokovat Mez. hovory ™

10
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TMCZ_RS_RPA_01 Formula? je platny od 1. 5. 2018 Strana 2/3 Symbol * oznaduje povinné pole
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Pofadové &islo

Telefonni islo 2+

ultimedialni zpravy (MMS)
19)

Souhlas s audiotex a
Premium SMS *©

Souhlas s DMS a SMS
platbou

Souhlas s m-plathou®™

Downloads

yp Zaznamové sluzby 24

délit heslo pro blokovani
koncovému ugivateli >

slo pro blokovanj Fyrmsn

Eislo) 203"

Poznamka na Stitek k
SIMkarté *¥

alep IWAuapaan AuAsod aiply 85 Axnge) jueroy|dAs 1id 'dueaoyedo Jejnwioy ojua) sjudAa Jaiey WS IAIszouw oyisiea apedud A

I "2 BYo|td

ANJWS Yo Ay SEY[) Weuzag



1)

2)

3)

5)
6)
n
8)

9

10)

1)

12)

13}

14}

15)

16)
17)

18)

19)

20}
21)
22)

23)
24)
25}

26)

27)
28)

239)

m = Pokyny pro vyplnovani Pfilohy ¢.1

A (aklivace nového lelefonniho gisla), M (migrace — piechod z pfadplacené karly na pauialni larif), P (pfeneseni telefonniho &isla od jingého
operatora). H (pozadavek na hromadnou aklivaci vice SIMkarel se stejnym nastavenim sluzeb)

Vyberte &islo 2 vadi rezervované &iselné fady nebo uvedte existujici le} Eislo, jledné-li se o migraci z Twistu nebe pfenos gisla od jiného mobilniho
operalora. V pfipadé pozadavku na hromadnou aktivaci uvedte prosim telefonni Eislo, od kterého Vam pfiddlime &iselnou fadu v podlu, klery uvadite,
podinajici dislem, kleré zde uvadite, pokud mate lolik Eisel rezervovanych. V pFipadné nevypindni TS vam bude pridéleno libovolné &islo.

V pfipadé poZadavku na hromadnou aklivaci vyplite prosim poZadovany podel simkaret s konkrétnim nastavenim, v oslatnich piipadech nsvypifujle.

Pokud je zvolen typ objednavky M (migrace), je nutné uvésl gislo Vaai simkarly (19misiny giselny kdd uvedeny na spodni strané SIM karly). Pokud se
jedna o typ objednavky A (aktivace) nebo P {pfeneseni Eisla) a2 mate od nés jiz SIMkartu, uvedie jeji &islo Pokud poZadujete SIM zaslal, nechie
politko prézdné

Typ SIM karty: U {Universal SIM karla 3v1), W (Twint Universal SIM karta}, N (Universal SIM karla 3v1 bez PINu).
Vyberle Larif z nabidky v li§té

Vyplfile jednu z variant terminu aktivace dodanych SIM karet. V pfipadé, Ze kolonku nevypinite, bude uplatn&na variania A. A SIM karla bude
aklivovana v den po dni dodani, DD.MM SIM karta bude aklivovana v den die Vadeho piani, ala ne dfive nez v nasledujici den po dni dodani (DD —
den, MM — mésic), € SIM karta bude aktivovana na zakladé vasi telefonické Zadosli.

Roamingove tarify: H (Happy reaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mgbile Roaming}, TRS (T-Mobile Roaming Stan). V pfipadé, Ze kolonku
nevyplnite, nebude roaming aktivovén. Pokud si aklivujete variantu H nebe HH, bude Vam automalicky nastaveno Roamingové zvyhodnéni EU.

Oznaceni znamend, e s aktivaci sluzby reaming dojde k aulomalickému spudténi (Zlovani roamingového provozu dle pedminek EU regulace.

V pipadé, Ze si nepiejele aklivoval se zvolenym roamingovym tarifem Utlovani die EU regulace, odznatte. Utovani roamingového provozu die
podminek EU regulace nebude zapnuté i v pfipadé oznadeni u zakaznikd, ktelf maji vysloveny nesouhlasu v Rédmcové smiouvé Vedkeré informace o
EU regutac: a GElovani provozu naleznete na www -mobile cz/eu-requlace.

Jiz existujici/stavajici fakturagni skupina - 8, nova fakturaéni skupina - N

V pfipacd, Ze v polozce 10 vyberete S (sldvajici fakturaini skupina), je nuiné zadat Cislo stavajici fakluraéni skupiny, &by byla sluiba fakturovéna pod
touto skupinou. Cislo vyplhujele do vedlejsino sloupce N. Pokyd jsle v polezes 10 zvolili N (vylvofeni nové fakluraéni skupiny), vyplite prosim
nejdfive vechny povinné Udaje do labutky ,Definice novych fakluradnich skupin® (Piilona & 2} a zde ve sloupci O nasledné vyberla nézev Vami
pfeddefinované fakturaéni skupiny. NAZVY novych skupin se v nabidce cbjevi aZ po vyplnéni vech povinnych hodnot v tabulce ,Definice novych
fakluraénich skupin®.

Datova rosmingové zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy reaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Dalovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa
20 MB), PRE 30 {Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 {Dalovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Dalovy roeming Evropa 150 MB), TSD Z1
(Travel & Surfna den, 26na 1), TSD 22 (Travel & Surf na den, zéna 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zéna 3), TSR Z1 {(Travel & Surf rekurentni,
z6na 1), TSR 22 ((Travel & Surf rekurentni, zona 2), TSR Z3 ((Trave! & Surf rekurentni, zéna 3). U rekurentnich baliékd TSR pro jednolivé
roamingové zény vyberie obsah dat z hodnot §, 1D, 25, §0, 100, 200, 500, 1020 MB, neomezen&. DS 20 {Data Svét 20 MB), DS 100 (Data Sv&i 100
MB), DS 200 {Data Svat 20D MB), DS 500 (Data Své1 £00 MB), DS 1000 (Bata Svél 1 GB). ISN1 (Internel Svél 1 Nastélo). U balitkd Internet Svét |
Nastalo vyberte absah dal z hodnol 100, 250, 500, 1000, 2000, S000MB. ISN2 (Intemet Svét 2 Nastdlo). U baliék( Internel Svét 2 Nastalo vyberta
obsah dal z hodnot 50. 100, 200, 500, 1000, MB. PH aktivaci balitku Intermet Svét 1 nebo Internel Svél 2 nelze aktivoval 2adné jiné roamingové
dalové baligky. Lze kombinoval libovolny chsah dal z baligku Internet Svat 1 Naslaio s libavolnym obsahem dat z balicku Intemet Svét 2

Nastalo N&ktera roamingova zvyhodnéni jsou navzdjem vylugilelnd, blizi informace k dispozici na Zakaznickém centru.

Oata Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23}, D4 (8 264,46}, D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X {ORL nebude aktivovan).

V pfipadé, Ze kolonku nevypinile, bude aktivovan limil 1 198,35, Sluzba neni kompatibilni s nEklerymi vybranymi datovymi balitky. Uvedené limity
jsou v K& bez DPH Masiéni limil pro kontrotu (étovaného mnoZstvi dat v roamingu. Po jeho dosazeni je dalovy pfenos v roamingu zablokovan.
Vypifile. 1 {zamezit vie), 2 (zamezil data v roamingu), 3 (povolit vie), Pokud nevyberete ani jednu moznost z rolelky, plali vanania 3 -povolit vie

V pfipadé, Ze vyberete varianiu 2 nebo 3 a nemate v podminkéch Ramcové smlouvy slevu na Ugtovani GPRS, bude aktivovéna sluzba Inlernet

v mobilu na den Vice informaci o 18to siuZbé naleznele na www t-mobile. ¢z

Dalova {arifni zvyhodnéni: IM Standard (Internel v mobilu Standard), IM Kiasik (Internet v mobiiu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium),
MI 150 MB (Mobilni internet 150 MB), ML 400 MB (Mobilni internet 400 MB), ML 1,5 GB (Mobiln{ internet 1,5 GB), Ml 3 GB {Mgbilni inlemet 3 GB), M1
10 GB (Mobilni intermet 10 GB}, MI 30 GB {Mobilni internel 30 GB). Chcete-l aktivoval slalickou IP adresu pro intranet a/nebo internat, vyplile
formulaF ,2tizen] statické [P adresy sluzby T-Mabile GPRS/EDGE". Zvyhadnéni jsou aulomaticky sjednana na dobu neurdilou

Navydeni datového limitu koncovym uZivatelem: Povoleni koncovym uzivalelim provaddt zpoplatnéné navysovani datového limilu o 1000 MB bez
nuiné znalost: administrélorského hesla. Pro pevoleni zvolte kfizek

Typ Podrabného vypisu sluZeb_E {elektronicky Podrobny vypis sluzeb), T (liflény Podrobny vipis sluZeb). Pokud zvolite prazdné politko, padrobny
vypis nebude nastaven.

Blokovat Mezinarodni hovory. oznagenim 1élo kolonky budou zablokovany Mezindrodni hovory.

Multimediaini zpravy (MMS): oznagenim télo kolonky budou aklivovany multimediatni zpravy (MMS). V pfipadé nevypinéni je nastavena blokace
(MMS).

Audiotex a premium SMS 2zvolte kiiZek pro moznost vyuZival, kolonku nechle prazdnou pro blokacl
DMS a SMS platby zvolle kiizek pro moznost vyuivat, kalonku nechte prazdnou pro blokac
m-Plalba (platba pres mobil). Zvolle kfizek pro moZnesl vyuzival, kolonku nechie prazdnou pro biokaci

Vyplile: 1 (Blokovana vie). 2 {Blokovany uvitaci tény), 3 {Blokavane vie kromé uvitacich tondy), 4 (Povolil vie). V pfipadé nevyplnéni bude nastavena
varianta (4 -Povolit vée)

Typy Zaznamové sluiby H - Hlasova schranka, R - Registr zme$kanych hovorly, N — 24dna. Pokud nevypinite, plati volba N.

Vami zvolené nebo nahedn& vygenerované heslo (viz kolonka 28) nebude po aktivaci & migraci odeslano kancovému uzivatel prosifednictvim SMS.
Chcete-li sd&lit heslo pro blokovéni koncovym uZivalelim, zvole kfizek (Platl pouze u aktivaci &i migrach, u pfeneseni mobiniho tefefonniho &isla od
Jiného oparatora se SMS nezasiid). Pro zjisténi hesla konlaklujte prosim Zakaznické centrum — Business (tel.: 800 73 73 33)

Povinné Etyfmising hesto pouivané pro blokovani SiM karty na Zakaznickém centru (napf pfi kréde) Heslo miZe byl speleiné pro viechny SIM
karly nebo pro kazdou SIM karlu individudlni Z bezpeénostnich divodU neni meiné pouzit tyto kombinace 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333,
4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999

Vyplitte v pfipadé, Ze poZadujele tento Uda) propagoval na fakturu/dodaci list

Vypifie v pfipadé, Ze poZadujele lento Uda; propagovat na dodaci list

vyplfle v pripadd, Ze pozadujete tente Udaj propagoval na 3ilky zasilanych simkarel Simkarty opatfujeme $titky, pokud je v objednavee vice nei
Jedna polozka

Torranidn o pletny ol BL CORs Stiera 4y Symbol * oznacuje povinné pole
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Pokyny pro vypliiovani pfilohy &. 2 {Definice novych fakturaénich skupin)
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Prosim vyplfite ndzev fakturaéni skupiny. Pokud pfedvyping&ny (daj nezménite, nové vytvofena skupina nebude mit svij ndzev.
Uvedte kiestni jméno.

Uvedte pfijmenl, pfipadné& nazev firmy.

Vypliite nazev ulice odpovidajici adrese.

Vypliite &islo popisné odpovidajici adrese.

Vyplrite &islo orientacni odpovidajici adrese (pokud jej m& dany objekt).

Vyplrite nazev obce odpovidajici adrese.

Vyplite PSC odpovidajici adrese ve formatu XXXXX.

Zplsoby Ghrady: PP (post. Poukazka), BU (pfevod z bankovniho étu), | (inkaso z bankovniho tétu)

Vyplnte &islo bankovniho uétu veetnéé piipadného pred&isli (pfed&isli a &islo ugtu ma viastni kolonku (nepiste je tedy dohromady de jedné kolonky). Pole je
povinné pro zvoleny zplsob Uhrady inkasem.

Uvedte kéd Vasi banky. Na vybér z hodnot 0100 (Komeréni banka, a.s.), 0300 (Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.), 0600 (GE Money Bank, a.s.), 0800
(Ceska spofitelna, a.s.), 2010 (Fio banka, a.s.), 2310 (ZUNO Bank AG), 2700 (UniCredit Bank Czech Republic, a.s.), 3030 (Air Bank a.s.), 5500 (Raiffeisenbank
a.s.), 6100 (Equa bank, a.s.), 6210 {(mBank (BRE Bank S.A.), 6800 (Sberbank CZ, a.s.), 9002 AMERICAN EXPRESS

Nastavte si limit pre zplsob placeni vyaétovani INKASEM (povinné pole pro tento zplsob thrady)
Vypliite: P (papirové), E (elektronické).

Pokud zvolite ,zasilani Vylé&tovani slufeb* (pfedchozi sloupec) ELEKTRONICKE, vyplfite prosim emailovou adresu, kam si jej pfejete zasitat.

Vyberte z hodnot: NE (nepoZadujete zasilat notifikaci o vystaveném vyadtovani), ANO-bez vyaét. (poZadujete zasilat notifikaci o vystaveném vyliétovani bez
pfilohy s vyuétovanim), ANO-véetné vyiét (poZzadujete zasilat notifikaci o vystaveném vyuétovani véetné pfilohy s vyii&tovanim)
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