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Smlouva o poskytovani IT sluzeb

¢. uzivatele

I. Smluvni strany

RADIOMETER s.r.o.

Se sidlem: Kfenova 3, 162 00 Praha 6

Zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vioZzka 142435
Jgdnajici: Ing. Zdenék Holecek, jednatel

IC: 28450817

DIC: CZ228450817

(dale jen "poskytovatel")

a

2.

Nemocnice Ceské Budé&jovice a.s. }

Se sidlem: B. Némcové 585/54, 370 01 Ceské Budéjovice

Zapsana v OR vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budé&jovicich dne 26. 11.

2003 pod sp. zn. B 1349

Jednajici: MUDr. Bretislav Shon, predseda predstavenstva, a MUDr.
Jaroslav Novak, MBA, c¢len predstavenstva

IC: 26068877
DIC: CZ26068877

(dale jen "uzivatel")

uzaviraji tuto smlouvu o poskytovani IT sluzeb

II. PFredmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je zdvazek poskytovatele nainstalovat v misté uréeném
uzivatelem SW AQURE RADIOMETER (dale jen SW ¢i Software) v konfiguraci dle
prilohy €. 1, poskytnout uZivateli opravnéni k vykonu prava uzivat SW (licenci) a
poskytovat uzivateli dalsi sluzby, to vSe za podminek dale uvedenych v této smlouve.
Poskytovatel prohlasuje a uzivateli zarucuje, Ze je opravnén poskytovat licenci (pfipadné
podlicenci) k Software v souladu s pfislusnymi ustanovenimi obcanského zakoniku a
autorského zdkona.
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III. Prava a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel je povinen poskytnout uzivateli licenci k uzivani SW a dale provést
instalaci, implementaci a odzkouseni uvedeného SW v soucinnosti s osobami ur¢enymi
uzivatelem, predevsim zastupcem laboratofe a oddéleni vypocetni techniky. Zaroven
s uvedenim do rutinniho provozu bude mezi poskytovatelem a uzivatelem sepsan
protokol o funkcnosti celého systému. Naklady na provedeni instalace, implementace
a odzkouseni SW jsou zahrnuty v licen¢nich a servisnich poplatcich dle prilohy €. 3
této smlouvy.

Poskytovatel je povinen zaskolit veSkeré osoby urcené uzivatelem. O proskoleni osob
bude sepséan protokol, ktery bude podepsan vsemi tcastniky Skoleni.

Poskytovatel se zavazuje provadét veSkery upgrade a pravidelnou udrzbu tohoto SW
v rdmci hrazenych licenénich poplatkl, pfi¢emZ Gdrzba SW bude poskytovatelem
provadéna s ohledem na provozni potfeby uzivatele.



Poskytovatel se zavazuje zdarma pripojit do SW veskera zafizeni spolecnosti
Radiometer Medical (tj. poskytovatele a snim propojenych spolecnosti) a HemoCue,
pripojeni POC pFistrojl jinych vyrobcl bude zpoplatnéno dle pfilohy &. 2. Poskytovatel
se zavazuje pripojovat do SW zafizeni ve |hiité &trnacti (14) dnl od obdrZeni prislusné
zadosti uzivatele, pokud nebude v jednotlivych pfipadech dohodnuto jinak.

. Poskytovatel se zavazuje k zachovani miéenlivosti o datech shromaZzdovanych
v databazi SW.

Poskytovatel ma pravo provadét po dohodé s uzivatelem kontrolu a optimalizaci
tohoto systému a instalovat dalsi doplnky nutné k plné funkénosti SW.

IV. Prava a povinnosti uzivatele

Uzivatel se zavazuje k soucinnosti pfi instalaci SW, a to predevsim v oblasti pFipravy
HW (primarné se jednéd o poskytnuti virtualniho serveru dle specifikace v pfiloze ¢. 4 a
zabezpeceni zalohy dat), poskytnuti VPN pripojeni pro dalkovou spravu a poskytnuti
dalSich konzultaci pro propojeni AQURE s existujicimi softwarovymi aplikacemi
pouzivanymi uzivatelem.

Uzivatel se zavazuje, ze SW bude uzivat v souladu s uzivatelskymi instrukcemi
poskytovatele a uzivatelskym manualem a zajisti proskoleni vybranych osob.

. UZivatel ma pravo pozadat poskytovatele o doplnéni nadstandardnich funkci (napf.
e-learningové moduly, cena za 1 IT hodinu viz pfiloha & 2) a pripojeni POC pfistroja
jinych vyrobcl za Ghradu uvedenou v priloze &. 2.

UZivatel se zavazuje k Uhradé licenénich a servisnich poplatkl dle pfilohy & 3 a za
podminek uvedenych v pfiloze ¢. 3.

V. Ochrana osobnich a dalSich adajt

Poskytovatel se v souvislosti s povinnostmi uzivatele, které se vztahuji k osobnim
Gdajim obsazenym zejména v Aplikacnich datech a které vyplyvaji z nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich (dajli a o volném pohybu téchto udajd a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochran& osobnich Gdajl), véetné
adapta&nich pravnich predpisl tohoto nafizeni (ddle souhrnné jen ,GDPR"), zavazuje
pri pInéni svych povinnosti podle této smlouvy s odbornou péci:
a) dodrovat zdsady ochrany osobnich tdajt vyplyvajici z GDPR a ze zévaznych
pokyn{ dozorového Ufadu na Useku ochrany osobnich Gdajl
b) dodrzovat veskeré pozadavky, které vyplyvaji z technickych a organizacnich
opatfeni uZivatele stanovenych za Ulelem souladu zpracovéni osobnich Gdajt
s GDPR
c) poskytovat uzivateli veSkerou soucinnost nezbytnou k tomu, aby uzZivatel ve
vztahu k Software radné naplnoval pravni povinnosti vyplyvajici z GDPR, a to
zejména soucinnost smérujici k zavedeni, provadéni, revidovani a aktualizaci
technickych a organizacnich opatfeni podle GDPR tykajicich se Software
d) v pfipadé udalosti s dopadem na bezpeénost osobnich Gdaji predédvat uzivateli
bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do 12 hodin od okamziku, kdy
poskytovatel takovou udalost mél nebo mohl zjistit, veskeré poskytovateli
dostupné informace nezbytné pro splnéni notifikaCnich povinnosti uzivatele
podle t&chto pravnich predpist.

Jestlize vznikne v souvislosti se zavedenim a provadénim technickych a organizacnich
opatfeni vyzadovanych GDPR potfeba uzavfit dodatek k této smlouvé nebo zvlastni
smlouvu, zavazuje se poskytovatel poskytnout veskerou soucinnost nezbytnou k
formulaci obsahu takového dodatku, resp. smlouvy.
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Smluvni strany se zavazuji dodrZzovat mlicenlivost o vSech informacich, o kterych se
dozvédély v souvislosti s touto smlouvou. Povinnost ml¢enlivosti se nevztahuje na ty
informace, které jsou nebo se stanou obecné znamymi, aniz by se tak stalo
v disledku porudeni této smlouvy. Za vSech okolnosti jsou smluvni strany povinny
zachovavat vyrobni a obchodni tajemstvi druhé smluvni strany jakoz i mlcenlivost
o veskerych informacich, které by mohly negativné ovlivnit konkurenceschopnost
druhé smluvni strany.

Smluvni strana, ktera ziskala informaci chranénou dle tohoto ¢lanku smlouvy od
druhé smluvni strany, se zavazuje zajistit, aby tuto informaci uchoval v tajnosti a
nezneuzil ji zadny z jejich pracovnikli, organl nebo &lent jejich orgdnl bez ohledu na
jeho zarazeni, ktery se dostane nebo by se mohl dostat do styku s touto informaci.

Omezeni stanovena v odst. 3 tohoto ¢lanku smlouvy se nevztahuji na poskytovani
informaci spolupracujicim osobdm a/nebo konzultantim obou smluvnich stran
v potfebném rozsahu, pokud tyto spolupracujici osoby a/nebo konzultanti budou
zavazani k ochrané informaci nejméné ve stejném rozsahu jako smluvni strany.

Smluvni strany jsou v3ak opravnény podavat potfebna vysvétleni a udaje pfislusnym
opravnénym statnim a verejnym UGfadim a institucim v Ceské republice a/nebo
opravnénym verejnym Gfaddim a institucim Evropské unie, pokud jsou k tomu povinny
dle pfisludnych obecné zdvaznych pravnich predpis. Stejné tak jsou smluvni strany
opravnény tuto smlouvu uvefejnit zplsobem a za podminek stanovenych obecné
zavaznymi pravnimi predpisy a touto smlouvou vcetné pripadného zvefejnéni
v registru smluv s vyjimkou (dajl, které lze nebo které maji byt podle téchto
predpisi nebo této smlouvy z uverejnéni vylouéeny. Zadkonné ustanoveni kogentni
povahy o povinnosti zvefejnit urcity Gdaj ma prednost pred ujednanim smluvnich
stran o vylouceni zverejnéni takového U(daje.

Ziska-li nékterd smluvni strana od druhé smluvni strany dokumenty, které obsahuji
informace chranéné dle tohoto ¢lanku smlouvy, bez ohledu na jejich formu, kterad
miZe byt listinnd & elektronickd, je tato smluvni strana povinna zajistit bezpeéné
uloZeni téchto dokumentl tak, aby nemohlo dojit k prozrazeni & zneuziti chranénych
informaci. Smluvni strany jsou povinny si bez zbyte¢ného odkladu po ukonceni této
smlouvy vratit veskeré dokumenty, které obsahuji informace chranéné dle tohoto
¢ldnku smlouvy, a to bez ohledu na jejich formu, kterd miZe byt listinnd C¢i
elektronicka, pokud z této smlouvy nebo jejiho Gc¢elu nevyplyva jinak.

Smluvni strany se zavazuji dodrzovat povinnosti uvedené v tomto ¢lanku smlouvy po
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celou dobu trvani smlouvy i po Uplném splnéni zavazku podle této smlouvy.

Poskytovatel se vyslovné zavazuje zachovavat micenlivost o vSech osobnich udajich
a/nebo jinych adajich chranénych zvldstnimi pravnimi predpisy, se kterymi se
pripadné dostane do styku pfi plnéni této smlouvy. Poskytovatel se zavazuje po
ukonceni této smlouvy odstranit veskeré (daje a data uloZzend ve své vypocetni
technice a/nebo na pamétovych mediich nebo uloZena v listinné podobé tak, aby tyto
Gdaje a data nebylo mozno zddnym zplisobem zneuZit, obnovit a/nebo s nimi dale
jakkoli nakladat.

Pfi nakladani s osobnimi Udaji a/nebo jinymi Udaji chranénymi zvlastnimi pravnimi
predpisy, se kterymi se pripadné poskytovatel dostane do styku pFi plnéni této
smlouvy, je vzdy rozhodujicim hlediskem ochrana prav a zajmu uZivatele.

Uzivatel prohlasuje, Ze je povinnym subjektem dle § 2 odst. 1 pism. n) zadkona ¢.
340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni (dale jen ,zakon o registru smluv"),
a jako takovy ma povinnost zverejnit tuto smlouvu v registru smluv. S ohledem na
skutecnost, Ze pravo zaslat smlouvu k uverejnéni do registru smluv nalezi dle zdkona
0 registru smluv obéma smluvnim stranam, dohodly se smluvni strany za ucelem
vylouceni pfipadného duplicitniho zaslani smlouvy k uvefejnéni do registru smluv na
tom, Ze tuto smlouvu zasle k uverejnéni do registru smluv uzivatel. Uzivatel bude ve
vztahu k této smlouvé plnit téZz ostatni povinnosti vyplyvajici pro néj ze zdkona
o registru smluv.
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V Praze dng/’30. 11. 2018 V ée/ék¥ch Budéjovicich dne 30. 11. 2018

VI. Doba trvani smlouvy

Smlouva je uzavirana na dobu neurcitou, a to ode dne podpisu ob&éma smluvnimi
stranami. Smlouva mlzZe byt vypovézena kteroukoliv ze smluvnich stran a to formou
doporuceného dopisu. Vypovédni doba je 3 mésice a pocind plynout dnem doruéeni
vypovédi.

VII. Servisni sluzby

Servisni sluzby poskytované poskytovatelem uZivateli za poplatek uvedeny v priloze
¢. 3 této smlouvy jsou bliZe specifikovany v pfiloze €. 5 této smlouvy.

VIII. Zavéreéna ustanoveni

Smluvni strany prohlasuji, Ze prdva a povinnosti touto smlouvou neupravené se Fidi
Zakonem ¢&. 89/2012 Sb., Ob&ansky zékonik, v platném znéni.

Smluvni strany se zavazuji, Ze Zadnd z nich nezpfistupni tieti osob& divérné

informace, které pfi pinéni této smlouvy ziskala od druhé smluvni strany a neuzije
(¢} v T ¥ v s . O . ’ v

duvérné informace v rozporu s t¢elem této smlouvy ani pro svij vlastni prospech.

Za treti osoby podle odst. VII. /2. se nepovazuji:
- zameéstnanci uzivatele
- zaméstnanci poskytovatele

Smiuvni strany se v této souvislosti zavazuji pouéit veskeré osoby, které se v souladu
s touto smlouvou budou na jejich strané podilet na pinéni této smlouvy, o povinnosti
s v . s . ¢} v 7 . ’ ’ s
zachovavat mlcenlivost a chranit duvérné informace podle této smlouvy a pravnich
v . O
predpisu.

Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich s platnosti origindlu, z nichZ kazdd smluvni
strana obdrZi po jednom vyhotoveni. Smlouvu je moZno ménit & doplfiovat jen
pisemnymi dodatky, podepsanymi obémi smluvnimi stranami.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a G&innosti

v . v r z . s ’ v « O ’ 7
dnem uverejnéni této smlouvy v registru smluv, pokud z pravnich predpisu nevyplyva
den drivéjsi.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji pfilohy ¢ 1 aZ & 5, pfiéemZ ob& smluvni
strany shodné potvrzuji, Ze se s obsahem téchto pfiloh sezndmily a porozumély jejich
obsahu.

Smluvni strany po fadném precteni této smlouvy shodné prohladuji, ze byla sepsdna a
uzaviena podle jejich pravé a svobodné vile, nikoli v tisni &i za napadné nevyhodnych
podminek a na diikaz toho pfipojuji své podpisy.

Smluvni strany prohlasuji, ze tato smlouva neobsahuje ?adné obchodni tajemstvi a
souhlasi, aby vSechny néleZitosti smlouvy byly zvefejnény a to i na webovych

strankach uzivatele.
F
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Priloha ¢. 1: SW AQURE RADIOMETER - konfigurace

Verze: 2.3 (a vyssi)

Moduly:

- Zakladni modul
- Modul vyhodnoceni kontroly kvality
- Modul monitoringu zafizeni
- Modul dalkové spravy

- Modul NIS/LIS zakladni pfipojeni (ASTM, HL2.5, pouziti MPI look up)
- Modul spravy operatord
- Modul on-line vyuky e-learning (bez kurz()
- FlexLink

Priloha €. 2: Cena pFipojeni POC pFistrojd jinych vyrobct bez DPH

Jednoparametrova zafizeni (jako jsou nap¥. glukometry nebo CRP analyzatory)

1 zafizeni

> 10 zafrizeni

> 20 zarizeni

> 50 zarizeni

> 100 zarizeni

PzP 4,900 K¢ 3.500 K¢ 2.000 K¢ 1.200 K¢ 1.000 K¢
MLaSP 42 K¢ 33 K¢ 25 K¢ 17 K¢ 13 K¢
Viceparametrova zarizeni (acidobazické analyzatory apod.)

1 zarizeni

> 10 zarizeni

> 50 zarizeni

PzP

15.000 K¢&

10.000 K¢

8.000 K¢

MLaSP

242 K¢

158 K¢&

125 K¢

PzP = poplatek za pfipojeni jednoho zafizeni
MLaSP = mésiéni poplatek za licence a servisni sluzby na jedno pripojené zafizeni

Nadstandardni sluzby (odst. IV. / bod 4.): 1 hod IT technika/2.500 K¢é bez DPH

Priloha ¢&. 3: Mésicni licencni a servisni poplatky za SW AQURE

v 7z

Mésicni licencni a servisni poplatek (bez DPH)

5.000 K¢

- Mésicni licen¢ni poplatky na vSechny uvedené moduly

- Konzultaéni a servisni sluzby v misté instalace

- Hot-line

- Veskeré aktualizace a zmény SW

Platebni podminky

1. UzZivatel zaplati poskytovateli mésicni licenéni a servisni poplatek po skonéeni
prislusného kalendarniho mésice, za ktery se poplatek hradi, a to na zdkladé faktury
vystavené poskytovatelem dle podminek stanovenych v této pfiloze.

2. Faktury budou splatné do tficeti (30) kalendainich dnl ode dne jejich vystaveni,
pokud neni stanoveno jinak. Poskytovatel je povinen zaslat fakturu uZivateli
nejpozdéji nasledujici pracovni den po jejim vystaveni. Poskytovatel nema pravo
pozadovat po uzivateli zaplaceni zalohy.

3. Poskytovatel se zavazuje uvést na vystavené fakture Cislo této smlouvy a zavazuje se
vystavit fakturu v elektronické formé, ve formatu PDF, a v této formé fakturu zaslat




uZivateli na udanou e-mailovou adresu ¢&i jinym zplsobem pfedem oznamenym
uzivatelem. Takto vystavend faktura musi spliiovat formaini nélezitosti vyplyvajici
z pfisludnych pravnich predpisG a musi byt zasldna na tuto e-mailovou adresu:
fakturace@nemcb.cz

4. Faktura musi byt vystavena a zasldna ve formé stanovené v této smlouvé a jejich
prilohdch a musi obsahovat udaje vyplyvajici z pfislunych pravnich predpist a
rovnéZ udaje stanovené v této smlouvé. Nebude-li faktura vystavena a zasldna ve
stanovené formé, nebo nebude-li obsahovat stanovené nalezitosti, nebo v ni nebudou
spravné uvedené U(daje dle této smlouvy, je uzivatel oprdvnén fakturu vratit
poskytovateli ve lhté osm (8) dni od jejiho doruéeni. V takovém pfipadé se prerusi
béh Ihlty splatnosti a nova IhGta splatnosti poc¢ne bézet dorudenim opravené
(spravné vystavené a zaslané) faktury.

5. Uzivatel je povinen zaplatit poskytovateli poplatek na zakladé faktury vystavené
v souladu s podminkami uvedenymi v této priloze a ve Ih{té splatnosti stanovené
vodst. 2. této prilohy. UZivatel zaplati poplatek (nebo jeho ¢ast) prevodem na
bankovni (cet poskytovatele uvedeny na prislusné fakture.

6. Poplatek uvedeny v této pFiloze predstavuje koneénou cenu, kterd v sobé zahrnuje
veSkeré pfipadné dané (s vyjimkou dané z pfidané hodnoty), déle poplatky, cla a jiné
podobné platby (véetné nakladd na dopravu, baleni, instalaci a pojisténi). Vegkeré
naklady spojené s dodavkou, instalaci a uvedenim SW do rutinniho provozu nese
vylucné poskytovatel, pokud tato smlouva vyslovné nestanovi jinak. K poplatku dle
této prilohy se pfipocte dah z pfidané hodnoty v zdkonné vysi ke dni uskute&néni
zdanitelného plnéni.

7. Uzivatel je opravnén zapodist si jakoukoli svoji pené&Zitou pohledavku vici pendzité
pohledavce poskytovatele podle této smlouvy.

8. Jestlize poskytovatel nebude uZivateli poskytovat licenci a/nebo servisni sluzby
z jakéhokoliv divodu po cely kalenddini mésic, za ktery se licenéni a servisni
poplatek hradi, tento poplatek se pfiméfené krati v zavislosti na dobé, po kterou
poskytovatel licenci a/nebo servisn{ sluzby v daném mésici skute&né poskytoval.

Priloha €. 4: Technicka specifikace serveru

AQURE_spec_2 3 2 AQURE_2_3 3 _conn
ectivity

Priloha €. 5: Specifikace servisnich sluZeb

Servisni sluzby budou poskytovany v Grovni Premium dle tabulky pripojené nize.

Poskytovatel se zavazuje data ze zafizeni pfipojenych do SW, kterd budou porizena
v dobé& provadéni servisniho zasahu na SW, dodatec¢né importovat do laboratorniho
informacniho systému uZivatele, a to bez zbyte¢ného odkladu po ukonéeni servisniho
zasahu.

aqure_servis_premiu

m.pdf
Provozovatel: Uzivatel:
RADIOMETER s.r.o. Nemocnice Ceské Budé&jovice a.s.
KFenova 3 B. Némcové 584/54

162 00 Praha 6 370 01 Ceské Bud&jovice




Protokol o funkénosti SW AQURE RADIOMETER

Datum:

Uzivatel potvrzuje, Ze dnesSniho dne mu byl pfeddn do uZivani plné funkéni SW dle
konfigurace v priloze ¢. 1 Smlouvy o poskytovani IT sluzeb, podepsané dne 30. 11. 2018

Predany SW je kompletni a funkéni a provozovatel téZz provedl zaskoleni uZivatelem
vybranych osob.

MUDr. B
predseda |

Nemogiice Uet

da uzivatele:

Za provozovatele:

pa—

RADIOMETER £



