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Vseobecné podminky poskytovani sluzeb

€lanek I, Zakladni ustanoveni
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Tyto viecbecné podminky poskytovani sluieb (WVPPSY)
upravuji dodavky elektfiny zdkaznikGm pfipojenym ze siti
nizkého napéti a/nebo dodavky zemnihe plynu (spoleéné
téz jako . Komodity” nebo Jednotlivé jako . Komodita®) mezi
spoleénosti CENTROPOL ENERGY, a.s., Jake obchodnikem
s elektfinou a zemnim plynem (.Dodavatel®) a jejim
zakaznikem jako cdbératalem (,Zdkaznik*) 3 jsou nedilnou
souddsti smlouvy o posky i sluzeb (.Sml “l. VPFS
byly vydény v souladu s § 1751 zékona &. 89/2012 Sb,,
obéanského zakoniku (.0Z*).

Soudasti Smiouvy jsou produktové podminky, jeZ upravuji
zvlastni prédva a povinnosti vztahujici se ke konkrétnimu
produktu, ktery Dodavatel na zakladé Smiouvy poskytuje
Zakaznikovi, pfiem? za jelich souldst se povaiuje
| cenik sjednany ve Smiouvé (.Produktové podminky”).
Ustanoveni Smiouvy maji pfednost pfed ustanovenimi
VPPS a Produktovych podminek, jsou-ll 8 nimi v rozporu.
Ustanoveni Produktovych podmingk maji piednost pied
ustann\«emma VF'PS ]sou li s nimi v rozporu.

- Y= pripadé, Ze Zakaznik odebird
od Dndavatele cb& Komodity a tyto VEPS miuvi 0 Smlouvé,
rozumi se pojmem Smilouva vZdy jen smiuvni vztah, ktery
s& tyka doddvky Jedné Komodity, pficemZ smluvni vztah
chledné dodavky elektfiny Je nezavisly na smiuvnim
vztahu ohledné doddvky zemniho plynu a naopak (by(
by byly zaloZeny Jedingm smiuvnim dokumentem), Jsou-li
mezi smiuvnimi stranami ujednény daiéi sluiby nad réamec
dodavek Komodit, jedna se v tomto rozsahu o samostatny
smiuvni vztah: neni-li uvedeno jinak, je tento smiuvni vztah
isly na smluvnich ohledné dodavky Komodit.

Dod | se e Zak ikovi dodavat zvolenou
Komaoditu, & neni-li pfedmé&tem Smilouvy Komedita jen jako
surovina, zajistit souvisejici sluzbu v elektroenergstice,
popf. v plynarenstvi (,Souvisejici sluzba") a Zakaznik se
zavazule Dodavateli zaplatit cenu za doddvku Komodity,
ptipadné daisi sjednang ceny, peplatky nebo sankce,
a neni-li pf Smiouvy K dita jen jako surovina,
rovniéz regulovanou cenu za Souvisejici sluZbu.

Dodévka elektiing se uskuteffiue z distribuéni sité
piislusného provozovatele distribucni soustavy (.PDSY)
die smlouvy o pfipojeni, kterou Zdkaznik uzaviel s PDS
v souladu s Pravidly provozovéni distribuéni soustavy
(«PPDS") a s Podminkami distribuce elektiiny (,PDE“).
Dodévka zemniho plynu se uskuteifiuje z distribugni
sité phislugného DS v souladu s Ridem provozovatsle
pfepravni soustavy a Radem provozovatele distribuni
soustavy (,Rad PDS“), k jeho? zafizeni je odbémé misto
Zakaznika pripojeno.

Dodévka Komodity je spinéna jgjim pfechodem pfes maéfici
zafizeni. kterym je méfena, do cdbérného mista Zakaznika.
Méfeni doddvky Komodity, vyhodnoceni a predavani
vysledks méfeni zajituje PDS v souladu se zakonem
€. 458/2000 Sb., energetickym zékonem, (.EZ*) a dal§imi
prislusnymi prévnimi pfedpisy.

Zakaznik se zavazuje:

nebyt v dobé od zahsjeni doddvek Komadity podle Smiouvy
stranou jiného smiluvniho vztahu o dodavkach dané
Komaodity s jinym dodavatelem; poruSeni téta povinnosti
pfedstavuje podstatné porudeni Smiouvy:

fidit se pfi odb&ru Komadity pfislugnymi PPDS, PDE a Radem
PDS, zejména respektovat podle nich aplikovana opatfeni
v souvislosti se stavem nouze nebo hrozicim stavem nouze;
Dodavatel je opravnén pro tyto piipady dodévky Komodity
omezit nebo je zménit a Zakaznik je povinen tato opatieni
strpat;

odebirat Komoditu za dohodnutych podminek pouze pies
méfici zafizeni, které pfipajil PDS nebao jim povéfena osoba;
informovat & prokdzat Dodavateli vSechny skutednosti
rozhodné pro daf ze zemniho plynu a dan z alektfiny, véetna
uréeni sazhy dané nebo osvobozeni od dané, a jejich zmény;
Dodavatel je puvmsn zohlednit rozhodné skutetnosti al
od doruceni ¢ if ze strany Za

poskytnout Dodavateli souinnost potiebnou pro Géely
dovrieni procesu zmény dodavatels, zejména pfi uzavieni
smiouvy zajisfujici distribuci/dopravu  Komodity pro
Zakaznika, a dale poskytnout Dodavateli Gpiné a pravdivé
informace o své 0sobé a odb&rném misté, jakol i informace
o smiuvnim vztahu se svym plvcdnim dodsvatelem,
zejména datum nejblizitho moiného ukonfeni smiouvy
s plvodnim dodavatelem; poruSeni téo  povinnosti
piedstavule podstatné poruseni Smiouvy:

wdriel se Jednani, v jehoZ disledku by se Smlouva
mohla sté&t po jejim podpisu nespinitelnou ze strany
Dodavatele (nemchou byt provadény dodévky Komodity
do odb&rného mista) nebo které by po zahdjeni dodavek
umoinile ve sjednaném odbémém misté odbér Komaodity
Jinou osobou neZ Zakaznikem; porudeni této povinnosti
predstavuje podstatné poruseni Smilouvy;

Informovat Dodavatele nejpozddji v den, kdy se svim
stavajicim dodavatelem uzavie novou smiouvu, odvold
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b}

€)

d)

vypovad stavajici smlouvy nebo wuéini jiné pravni
jednani, které znamena dalsi trvani smiuvning vztahu
mezi Zakaznikem a Jeho stavajicim dodavatslem, |ehoz
pfedmétem jsou doddvky Komodity do odb&rného mista
Zak ka, o této c i; poruseni této povinnosti
piedstavuje podstatné poruseni Smicuvy.

Dodavatel je povinen dodat sjednané mnoistvi Komodity
do odbémého mista Zakaznika v kvalité stanovené
piislusnymi prévnimi pfedpisy; nenili mnoZstvi Komodity
sjedndno, pak mnoistvi Komodity dle skuteéné spotfsby
Za ika. Dy | se dile je plevzit za Zakaznika
odpovadnost za odchylku v reZimu pfenesani cdpovédnosti
za odchylku dle piisluSnych pravnich pfedpiss; touto
povinnosti nenl Dodavatel vazén v piipadé, Ze Zékaznik
porusi svoji povinnost dle £, I, odst. 5 pism. a) téchto VPPS.

upit od Smiouvy vedle daldich
zdkonem upravenych nebo smiuvenych divodd také
v nasledujicich piipadech:

Zakaznik je po dobu delsi neZ 14 dnu v prodieni s Ghradou
splatného dluhu a tento diuh nezaplati ani pfes dodateéné
upezoméni ze strany Docdavatale nebo Zakaznik alespof
ve dvou pfipadech nasplni svl] penéiity dluh fadné a véas:
dojde k pferuSeni dodavky Komodity do odb&mého mista
Zékaznika po dobu deli ne2 10 dni;

Dodavatel zjisti po feni Smiouvy, Ze je ve vztahu
k osobé Zakaznika vedenao insolvenéni fizeni nebo existufi
takové skuteénosti, podle kterych lze mit divodné za to, Ze
Zékaznik nebude pinit své platebni povinnosti;

i na zakladé

za mnoIstvi K dity, které Zak ib
této Jeho vyslovné igdosti skuteéné dodal po dobu, kdy
byl jako dodavatel Zakaznika registrovan u OTE, a.s.,
piicemZ se uplatni cena dle ujedndni ve Smlouva,
nebude-li cena pro tento pfipad stancvena cenovym
rozhodnutim Energetickén laéniho Gradu (,ERU").
Prévo Zak ika od Smlouvy ¢ pit dle tohoto
odstavce je tfeba uplatnit pisemné u Dodavatele.
Zakaznik miZe odstoupit od Smiouvy za pouZiti formulafe
dle nafizeni viddy £. 363/2013 Sb,, jehoZ vzor je obsaien
v predsmiuvnich informacich. Zakaznik spotiebitel, se
Kterym byla Smlouva uzaviena mimo obchodni prostory
Dodavatele, souhlasi s tim, & mu Dodavatel informace
ve smyslu § 1828 OZ miZe poskytnout téZ v jiné textové
podobé, napr. elektronicky.

Dodavka Komodity je vidy ukonéena provedenim

koneéného odeftu v souladu s pfisluinymi prawnimi
pfedpisy. Zakaznik Je povinen zaplatit cenu za dodavku
Komodity a ceny Souvisejici sluzby do ukenCeni dodavky
dane Komodity

a.-_'._r
: =Ju Komoditu je sjednén
[4] ohledné dodavky elektiiny pro

ve Sm{nuve, pritemi:
Zakaznika plati ceny dle distribuéniho tarifu Zakaznika
urfeného v souladu s plislusnymi prévniml predpisy:
(if) ohledné dodévky zemniho plynu je vysledna cena urEena
v¥El roéniho odbéru Zakaznika. Cena za dodavku Komodity
j2 uréena prislugnym cenikam a mdZa byt poloZkové Elenéna
(napf. Jednotkova cena za spotiebu a staly mésiéni plat).

do 12 mésicl od podpisu Smiouvy nedojde k
dodévek Kemadity: tim ale neni dotéeno pravo Dodavatele
na zaplaceni nahrady podle €l IV. odst. 9 pism. f) téchto
VPPS;

do zahéjeni dodavek Komodity, ale nejpozdéji do 2 mésicd
od podpisu Smlouvy, bez uvedeni divod(;

f) jiné podstatné porudeni Smlouvy Zakaznikem,

2

3

a)
b)

d)

e)

-]

7.

Dodavatel je oprévnén sva prava k preruseni dodavky
Komadity a odstoupeni od smilouvy vyuZit i u jinfch smiuv
uzavienych se Zakaznikem, resp. i u jinych odbé&rnych mist
Zakaznika, Vznikne-li Dodavateli takové prévo z divodd
spojenych s jednou Komoditou, je oprévnén toto prévo
vyu#it také ve smluvnim vztshu ohledné druhé Komodity.

Zé&kaznik je oprévnén odstoupit oa Smiouvy vedle pfipadd
upravenych v EZ takeé v pfipadé podstatnéhc poruseni
Smiouvy ze strany Dodavatele, €imZ se rozumi vyluéné:
bezdivedné ukonéeni doddvky dané Komodity;
bezdivodné neposkytovdni nebo nezajisténi Souvisejici
slufby pfigitatelné vyluZné Dodavateli; to naplati, pokud je
predmétem Smiouvy Komodita jen jako surovina:
prodlenise gho dluhu Dod: le podobu
deli nez 14 dni, pokud Dodavatel tento diuh neuhradi ani
pies dodateéné upozornéni ze strany Zakaznika;

do 12 mésicd od podpisu Smiouvy nadojde k zahajeni
dodavek Komedity; tim ale neni dotfena povinnost
Zakaznika uhradit nahradu podle ¢l IV. odst. 9 pism. f)
téchto VPPS;

dojde k rozhodnuti o Upadku Dodavatele nebo k pijjeti
rozhodnuti, které ma obdobné pravni Géinky.

1M S

Odstoupeni od Smiouvy je Géinné dnem doruéeni pisemného
oznameni o odstoupeni druhé strang odstupujici strana
zéroven oznémi odstoupeni od Smiouvy pfisluénému PDS.

Nenidi ve Smiouvé nebc Produktovich podminkdch
sjedndno jinak, uzavird se Smlouva na obdobi 39 mésicl
ode dne zahdjeni dodévek plisluiné Komodity jako produkt
Kamarad s cenikem Bronz. Pokud Zddna strara nedoruéi
v obdobi nejdfive 6 mésich a nejpozdéji 5 mésicl pied
uplynutim doby trvani Smilouvy druhé strang pisemné
oznameni, Ze trva na jejim ukongeni k uvedenému datu,
Smlouva se automaticky prodlufuje vEdy o plvodné
sjednanou dobu, & to | opskované. Prodlouzeni doby
trvani Smicuvy podle tohoto odstavce je moZné na dobu
maximalné deseti (10) let ode dne GEinnosti Smiouvy;
po uplynuti tétc doby se Smiouva méni na smiouvu
uzavienou na dobu neuréitou,

Smiouva na dobu uréitou mize byt pred uplynutim sjednang
doby ukoniena pouze dohedou stran, jejiz soufdsti bude
i dohoda o kompenzaci Dodavateli za pfedéasné ukonéeni
Smiouvy; navrh dohody pfedklada Zakaznikovi Dodavatel.

Pokud byla se Zakaznikem, ktery je spotfebitelem,
Smilouva uzaviena mimo obchodni prostory Dodavatele
nebo distanénim zplsobem, miZe Zakaznik v souladu
s § 1820 odst. 1 OZ od Smlouvy pisemné odstoupit bez
uvedeni divodl a bez jakékeoli sankce do 14 dnd ode dne
uzavieni této Smiouvy, Lhita na odstoupeni podie tohoto
odstavce je zachovéna, je-li v jejim prib&hu odstoupeni
odeslano Dodavateli., V pfipadé f&dné podaného
odstoupeni od Smilouvy podle tchoto odstavce Je
Dodavatel povinen vratit Zakaznikovi zaplacené finanéni
£astky do 14 dnl od GEinnosti odstoupeni od Smiouvy;
tim neni dotéeno prdvo Dodavatele na zaplaceni ceny
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z ik je opra poZadoval zménu ceniku, pokud je
to v souladu s Produktovymi podminkami a pokud Zakaznik
splfiuje zviadtni podminky pro pouZiti poZadovaného jiného
ceniku Dodavatele. K GEtovanym cendm budou pfipoéteny
pfisluiné dané (daf z elektfiny, daf ze zemniho plynu, daf
z pfidané hodnoty), event. jiné povinné platby dle platnych
pravnich pfedpisi.

Nenl-ll pfedmé&tem Smiouvy Komodita jen jako suroving, je
cena tvofena cenou za doddvku pfisiuiné Komodity a cenou
za Souvisejici sluzbu, Cenu za Souvisejic sluzbu (jako cenu
pevnou) a dalsi podminky distribuénich tarith stanovi ERD.

Zalohy Zakaznik plati ve vy3i, v terminach a Eetnosti
vypoitens a stanovens Dodavatzlem v platebnim kalendafi
s chledem na nejvyssi divodné pfedpokiadanou spotfebu
v nasledujicim zdgtovacim obdobi a8 vyvo] cen dané
Komodity. Vy&i, splatnost nebo etnost nové zdlohy zaile
Dodavate! spolu s vyGEtovénim za pfedchozi fakturadni
cbdobi, Dodavate! je opravnén upravit vysi, splatnost nebo
cetnost zalohy | v prib&hu fakturatniho obdobi, pokud
e evidentn® nepfiméfend velikosti odbéru nebo pokud
dojde ke zméné cen, a tuto Gpravu je povinen Zakaznikovi
oznamit.

Dodavatel po uplynuti fakturaéniho obdobi provadi
vylGétovani dodavky kaidé Komodity na zékladé Gdajd
poskytnutych PDS, Délka fakturaéniho obdobi Eini zpravidia
12 mésicd. tj. dobu mezi pravidelnymi odeéty. PDS provédi
odetet &l odhad spotfeby v souladu s pfisludnymi prévnimi
predpisy. VyGEtovéni provadi Dodavatel dafiovym &

- fakturou, kterd ohsahuje zakonné nalezitosti dafového
dokladu. Zjisti-li kterakoli ze stran chyby nebo omyly pfi
vyuctovani plateb die Smiouvy vzniklé napf. nespravnym
ooedlem méficiho zafizeni, pouitim nespravné kanstanty
(nasobitele) méficiho zafizeni oproti skuteZné technicky
moiné konstantd, chybou méficiho zafizeni, pouditim
nesprévné ceny (sazbyl, pofetni nebo tiskovou chybou
apod., ma tato smluvni strana ndrok na vzdjemné
vypoidadani s druhou smiuvni stranou.

. Dafovy doklad Dodavatel odesle Zakaznikovi na jeho

korespondenéni adresu. Nedoplatek je splatny do étrnacti
dnli ode dne vystaveni dafiovdhe dokladu, neni-li sjednéna
nebo pro konkrétni pfipad stanovena jina Ihta splatnosti.
Zakaznik Je povinen pfi platbach ve prospéch Dodavatele
pouZivat variabilni symbaoly stanovené Dodavatelem; platby
zaplacené pod nesprdvnym variabilnim symbolem budou
povaiovany za neuhrazené aZ do doby, kdy Z&kaznik objasni
Dndavate]w GEel platby. Pokud Dodavatal nepfevede platbu

ika ¢o nasledujicthe ziétovaciho obdobi, vrdti
preplatek Zak ikovir ;, déji do tficeti dnl od vystaveni
dafového dokladu. O pfevedeni pieplatku musi Dodavatel
Zékaznika vyrozumét. V pfipadé, Ze ma Dodavatel vigi
Zakaznikovi splatnou pohleddvku, je opravnén poudit
pfeplatek na zapofteni proti této pohleda vznikne-li
Zakaznikovi pfeplatek na jedné z Komodit, miZe jej
Dodavatel zapogist také na Ohradu své pohledavky spojené
s doddvkou druhé z Komodit. Obdobné je Dodavatel
opravnén bez omezeni vyplyvajicich z § 1933 2 § 1987 0Z
zapofist jakoukoli jinou platbu provedenou Z&kaznikem
nad ramec pravidelnjch Ghrad, ledale Zakaznik pfedem
uréil GEel takové platby. O zapoiteni Dodavatel Zékaznika
vyrozumi, Dafovy doklad vystaveny prostiedky hromadného
zpracovani dat nemusi obsahovat razitke ani podpis
Dodavatele.
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informace s nim souvisejici. Zakaznik zérover prohlasuje, Ze se s obsahem téchto zviastnich podminek dopinkového pinéni seznamil a souhlasi s nimi.

Zaveéreéna ustanoveni:
Pravni vztahy stran z této Smiouvy se fidi Vieobecnymi podminkami poskytovani sluzeb (VPPS) a Produktovymi podminkami (véetn& ceniku); pojmy vymezené ve VPPS maji ve Smiouvé tyz
vyznam. Zakaznik potvrzuje, Ze obdrZel kompletni text VPPS, Produktoviich podminek véetné pfislusného ceniku, seznamil se s jejich obsahem a souhlasi s nimi. Zakaznik - fyzicka osoba
potvrzuje, e pred uzavienim Smiouvy obdrZel dokument .Zpracovani osobnich Udajl spoletrosti CENTROPOL ENERGY, a.s.” (ktery je téZ dostupny na webovych strankach www.centropol.
cz/gdpr) a je-li spotiebitelem také pfedsmluvni informace, pfiéemi prohladuje, Ze se seznamil s obsahem vyse uvedenych dokumentd a souhlasl s nimi. Zékaznik si je védom toho, Ze VPPS
obsahuji podrobna pravigla ohledné zakladnich povinnosti Zakaznika & Dodavatele (€l | a Il VPPS), ukoneni Smiouvy (€l. lll VPPS), cenovych a platebnich podminek (€. IV VPPS), reklamaci (.
V VPPS), dorucovani a feSeni spor( (€l VIVPPS), zmén VPPS nebo ceniku (Gl VIl VPPS) & nékterych dalSich vzdjemnych vztahl Dodavatele a Zakaznika v souvislosti se Smiouvou (El, VIl VPPS).

Vedle dalSich plateb podle Smiouvy je Zakaznik, ktery je spotfebitelem, povinen v déle uvedenych pfipadech uhradit Dodavateli nasledujici platby: a) smluvni pokutu 2a poruseni povinnosti
podle 1. Il odst. 5) pism. a) VPPS (smlouva o dodévkéch Komodity s jingm dodavatelem), podle ¢l Il odst, 5) pism, e} VPPS (odepreni souginnosti pfi zméné dodavatele), podie £l 1l odst. 5)
pism. f) VPPS (znemoZnéni doddvek Komodity) 2 podle él. Il odst. 5 pism. g} VPPS (neinformovéani Dodavatele o jednanich vedoucich k pokratovani smiluvnihe vztahu se stavajicim
dodavatelem), a to za kaidé m{bén_j_é 2 misto ve wsi 6 000 KE; b) poplatek za uzavieni splatkového kalendafe ve vysi !_41:'1'”: ﬁl vE, DPH; ¢) poplatek zs pferudeni, obnoveni nebo ukonéeni
dodavky Komodity, & to ve vysi A_g.!fﬁ;i:: 4iy7 DPH jako poplatek za odpojeni v -2 "4 ve, DPH jako poplatek za opétovné pripojeni, pee: |18 vé. DPH jako poplatek za nakiady spojené s
preruSenim dodavky Ko itv nebo [T Y iﬁivé. DPH jako poplatek za néklady na marn gﬁ_gzd: d) poplatek za kaidou jednotlivou upominku k zaplaceni nebo jinou vyzvu ke spinéni jeho
povinnostl, & to ve vysi E&'[ 3 vE. DPH (v pfipadé pisemné upominky nebo vyzvy), resp, =i .E_!]w':. DPH (v pfipadé upominky nebo vyzvy zaslané pomoci SMS nebo e-mailu); e} poplatek za
vyhotoveni kopie $QJ;;.!;\_fho dokumentu (zejména Smilouvy) a jiného dokumentu (zejména faktury) nebo jakékoll kopie audiozéznamu souvisejiciho se smluvnim vziahem zalozenym
Smiouvou ve vsi Hv2 213 e, DPH za kazdy takovy jednotlivi dokument nebo kopil audiozéznamu; f) néhradu za zmafeni Smiouvy pii nezahajeni dodavek Komodity do 12 mésicl od
podpisu Smilouvy, a to ve vysi souétu uslého zisku, kiery by Dodavatel realizoval ze Smlouvy, a cdmény zaplacené Dodavatelem prislusnému obchodnimu zastupci v souvislosti s podpisem;
£) poplatek za opakované vyfizeni Zadostl o pfistup k osobnim Gdajum (ve smyslu &l, 15 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickich
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich (Gdaji a o volném pohybu téchto Gdajl a o zrueni smémice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaju)) ve vysi _"'L; ﬂ_':&:.‘} vE. DPH.
Podrobrosti upravuje €l IV odst. @ VPPS, Pro wlouéeni pochybnosti se uvédi, Ze Ghrady podle bodl a) & f) nepodiéhaji DPH; k ostatnim poplatkim v bodech b), c), d), e, a g je pfipoétena
DPH ve v/&i zékonné sazby Giginné v dobé uzavieni této Smiouvy. V pfipadé zmény DPH bude vySe téchto poplatkl adekvainé upravena.
Jsoudi viSe v textu uvedeny tdaje o moZném datu ukonieni zévazku ze smiouvy u souéasnéno dodavatele Zakaznika, pini Zakaznik jejich uvedenim svou povinnost souéinnosti pro dovrseni
_Procesu zmény dodavatele dle Cl. Il, odst, 5 pism. e) VPPS.
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poukazkou aj.) na némi se s Dodavatelem uonouns.
Zakaznik nese naklady spojené s provedenim platby
ve prospéch Dodavatele a naklady vréceni pieplatku jinak
nez jeho viplatou na bankovni GEet Zakaznika.
7. V pfipadé prodien s pinénim penéiitého diuhu dle Smiouvy
je Zékaznik povinen zaplatit smluvni Grok z prodieni
ve vysi 0,05% z dluzné castky za kaidy den prodieni, jde-li
0 Zakaznika, kiery neni spotfebitelem, Z&kaznlk, ktery je
spotfebitelem, je povinen zaplatit zakonny Urok z prodieni.

Pokud Za ik obdril 0d D potvrzeni o spinéni
diuhu (kvitanci), nez 4 takova kvi Ze Zakaznik
zaplaul 1 pfislufenstvi pohledavky, anmi Ze zaplatil diive
splatna pinéni. Vydani kvitance, aniz je diuh spinén,
neznamend prominuti diuhu.
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odkladny ucinek na spa
plateb nabo zéloh.

Dodavatel Reklamaci prodetii a vysledek Setfeni oznami
Zékaznikovi ve |hité@ 30 dnld ode dne, kdy Reklamaci
obdriel, nestanovi-li pravni pfedpis finak; pokud byla
Reklamace oprévnéna, bude proved v

3. Dod
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L ot |
sloiky ceny, dania Dnniatku. k jiné zrnéné z duvndu zajnétém
souladu s obecng zdvaznym prdvnim piedpisem ani v
pfipadé, Ze v souladu § Produktovimi podminkami dojde k
uplynutl doby, po kterou se na Zékaznika pouZivd néktery
zvyhodnény cenik.

| je opravnén ménit VPPS v rozeahu podminek

vypofadéni nejpozdéji do 30 dnd po ozndmeni vysledku

Re klamace, nestanow -li pravni predpis InGtu jinou.

5 L pravni jedndni,
Taktury. upominky, vyzvy nebo iddosti o zménu Smlouvy
(nZpréva*), bude Zinéna v feském |azyce a bude piedana
csobné & zasiléna dopisem, datovou schrankou, faxem
neboc e-mailem, zpravou SMS na kontaktni Gdaje druhé
strany uvedené ve Smilouvé, pfipadn® jinym zplsobem
dohodnutym mezi Zékaznikem a Dodavatelem (napf. on-line
uZivatelsky pristup Zakaznika v souladu = podminkami
registrace). Zakaznik s touto formou komunikace vysiovuje
souhlas. Zprava je dorufena v okamaiiku, kdy se dostala
do dispozicni sféry adresdta, jinak také:

v pfipadé odesléni dopisem nebo doporuCenym dopisem
treti (3) den ode dne pfedani Zpravy drzitell pfisludné
poStovni licence nebo jiného odeslani (vyhotoveni) Zprévy,
pricemi za doruéené budou povaZovany | Zpravy, které se
vrati odesilateli jako nadorucené v disledku neocznameni
nové aktudlni adresy adresata nebo které se vrati z divodu,
e si je adresat v Oloni dobé nevyzved|, pfipadné jejich
prevzeti odmitl;

v pripadé odeslani (i) faxem, (i) e-mailem nebo (iii) zpravou
SMS pii prijeti potvrzeni o pfijeti Zpravy (i) z piilemcova
faxového pristroje, (if) z pfijemcova pofitate nebo (iii)
potvrzenim na mobilni telefon odesilatele o dorugeni zpravy
SMS na mobilni telefon adresata, a to ve viech piipadech,
pokud bude Zprdva piijata v pracovni den do 17.00 hod.,
a v opainém pfipadé v pracovni den nasledujic po dnu, kdy
byla Zprava odesléna.

Pii komunikaci s Dog i bude Z&k ik pro Ggely
jednoznafnéd icentifikace uvadét slespon své jménc
a pfijreni {obehodni firmu), datum narozeni (IC), bydlisté
(siclo) @ EAN/EIC kdd odb&rného mista. Pfi | ikacl

2, Nedilnou gasti S

dodévek Komodit & vzdjemnych prav a paovinnosti
Dodavatele a Zakaznika a cenik v rozsahu vsech jeho
poloiek v pfipadé legislativnich zmén, zmény cen Komodit
na velkoobchodnim trhu, zmény devizovych Kurzd, zmény
cenovych pfedpisi a rozhodnuti, zmény rozsshu sluZeb
poskytovanych Zdkaznikovi, zmény podminek na trhu
s energiemi, poiadavku na optimalizaci a vyvaZ
smiuvnihe vztahu se

Zékaznikem & poZadavku

na odstranéni rizik neopravnénych zdsahl do smiuvniho
vztahu se Zakaznikem.

ojevy své vile ckamzikem
podpisu Smiouvy, pfifemZ v tentyZ okamiik jim vznikaji
prava a povinnosti podle Smilouvy s vyjimkou téch, u nich2
Smiouva vyslovné stanovi, Ze nabyvaji GEinnosti teprve
zahajenim dodévky Komodit, nebo u nichZ to vypljva
z jejich povahy (prava a povinnosti pedminéné dodavkami
Komodityl. Neni-li dohodnuto jinak mezi Zakaznikem
a Dodavatelem, poéind doba trvani Smiouvy béZet dnem
zahdjeni dodavek Komodity. Smilouva vyvold jen takové
prévni nasledky, které jsou v ni vyjédieny, jakoZ | nasledky
plynouci pfimo ze zakona (nejsocu-li Smiouvou vyloudanyl.
Prijeti nabidky Smiouvy Zakaznikem s Jakymkoli dodatkem
nebo odchylkou se vyluCuje. Podpis Dodavatele mize
byt nahrazen pfedtiskem jména a podpisu zmocnéného
zaméstnance Dodavatele nebo jiné osaby oprévnéné jednat
za Dodavatale.

y jsou pfislusné Produkiové
podminky (véetng ceniku). Strany mohou Smilouvu
uzaviit nebo ji po vzajemné dohodd zménit | jinak nef
v pisemné listinné formé. Tuto zmanu je moZné provést
zejména (i) formou monitorovaného telefonniho hovoru,
v Jehoz rédmci je Dodavatel oprévnén ovéiit totoZnost

distanénim zplsobem je Dodavatel oprévnén si v zdjmu
prokazani totoinosti Zakaznika a zajistEni bezpefnosti
komunikace vyZadat dalsi dodatetné informace.

Veniknei mezi Dodavatelem a Zakaznikem, ktery je
spotieb spor pii feni Smlouvy nebo z plnéni
Smilouvy, Je Zakaznik spotfebitel oprévnén obratit se
v ramci mimosoudniho feSeni spotiebitelskych spord
na Energeticky regulaéni (fad jako na orgdn dozoru
v energetickych odvBtvich (www.eru.cz, Masarykovo
nameasti 5, 586 01 Jihlava), tyka-li se spor dodédvek Komodit,

9. V nize uvedenych pripadech je Zakaznik povinen uhradit
Dodavateli ndsledujici platby:
smiuvni pokutu za poruSeni povinnosti podle &l )l odst. 5)
pism. a), pism. g}, pism. f) neho pism, g} a to za kaidé
jednotlivé odbémé mista ve vyii | S {pro Zakazniky
kategorie D, resp. v pfipadd dod _zemniho plynu
kategorie domacnost), resp. h".d _j:iﬂ (pro ostatni
Zakazniky); ) -
poplatek za uzavieni splatkového kalendafe ve vysi ﬁ
vE. DPH;
poplstek za pieruseni, cbngveni nebo ukonfeni dodavky
Komodity, a 1o '.a VB vi. DPH jako poplatek za
odpojeni, H -.;"I-" VE. jako poplatek za opétovné
pfipojent, % vi. DPH jako poplatek za néklaﬁy spojend
s prerusenim :tuuavlcy Komodity nebo ‘1?5 ﬂj\r{: DPH jako
poplatek za naklady na marny vyjezd;
poplatek za kaidou jednotlivou upominku k zaplanepl_'rhe_b?
Jinou vyzvu ke spinéni jeho povinnosti, a to ve vii i!.!&
vE. DPH (v pripadé pisemné upominky nebs vyzvy), resp. 10
KE vE. DPH (v piipadé upominky nebo vizvy zaslané pomoci
SMS nebo e-mailu);
poplstek za wyhotoveni kopie smiluvnino dokumentu
{zejména Smiouvy) a |iného dokumentu (zejména faktury)
nebo |akékoli kopie 2 soms%icih_o se
smiluvnim vztahem zaloZenym Smiouvou ve vyii = ST ve.
DPH za kaldy takow jednotlivy dokument nebo kopil
audiczdznamu;
nahradu za zmafeni Smiouvy pil nezahdjeni dodévek
Komodity do 12 mésicd od podpisu Smiouvy, a to ve vyEi
souftu udlého zisku, kitery by Dodavatel reslizoval ze
Smiouvy, & odmény zaplacené Dodavatelem piislusnému
obchodnimu zastupci v souvisiosti s podpisem Smiouvy;
poplatek za opakované vyfizeni 3adosti o pfistup k osobnim
Udajom (ve smysiu €. 15 odst. 3 nafizeni Evropskéno
paramentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27, dubna 2015
o ochrané fyzickjch osob v souvislosti se zp
osobnich ddajd & o voiném pohybu t8chto Gdaji a o zruSeni

smérnice 95/46/ES raecné nafizen] o ochrané osobnich

ddajd)) ve wwsi ‘-:%.‘_IQ" vE. DPH.

Pra vylouteni pochybnosti se uvadi, Ze Ghrady podle bodG a)a )
nepodiénzji DPH. K poplatkim v bodech b}, c), d), 2) 2 g) e
piipoftena DPH ve vj3i zdkonné sazby G&inné v dob@ nabyti
dcinnosti téchto VPPS. V pfipadé zmény DPH bude vyse téchto
poplatkl adekvatné upravena.

10.Ujednani o smiluvnich sankecich nem& viiv na samostatny
narok oprévnéné strany domahat se nahrady Skody a Groku
z prodieni, Dodavatel ma pravo na nahradu Skody v piné
vysi, 8 10 i v rozsshu krytém smiuvni pokutou nebo droky
z prodleni. Celkova vise urokl z prodieni neni ve smyslu
§ 1805 odst. 2 0Z limitovana vysi jistiny,

11,V piipadé, Ze je ve vztahu k Zakaznikovi prohldsen
Upadek, stéavaji se dnem zvefejn&ni takového rozhodnuti
v insolvenénim rejstiiku splatnymi vSechny stavajici
puhledévky Dodavazele za Zakaznikem.

y, thyby nebo omyly v souvislosti
s dndavkou Komudity dle této Smiouvy. je oprévnén tuto
skuteénost u Dodavatele reklamovat predanim vyzvy
k odstrandni vady a k jeji népravé (,Reklamace”).

2. Reklamace musi obsahovat zejména:
a) cislo reklamované faktury v&. variabilniho symbalu,
b) EAN/EIC & adresu odbérného mista,

¢) pfi  reklamaci méfeni cislo elektromé&ru/plynoméru
& Zjisténé stavy,
d) piesny popis reklamované skuteénosti véetné oddvodnéni

a dokumentace Reklamace,

daléi dileZité skutetnosti & podklady
posouzeni Reklamace,

CENTROPOL ENERGY, a.s. B vamc
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nebo na Ceskou abchodni inspekei (www.coi.cz, Stépénska
587/15, 120 00 Praha 2) v ostatnich pfipadech. Na Zzddost
Zakaznika spotfebitele jef bude Dodavatel v piipadé
konkrétnihio sporu informovat o organu prislusném pro
mimosoudni feSeni daného sporu v souladu se zékonem
0 ochrané spotfebitgie. V pripadé Zakaznikd, kiefi Smlouvu
uzaviraji jako pod I& pfi své podr & ginnosti,
se ve smyslu § 89a obfanského soudnihe fédu sjednava
mistni pfisludnost Okresnho soudu v Usti nad Labem,
pnpadné Kf&}SkéhO soudu v Usti nad Labem,

it
i = stranné ménit tyto VPPS

2
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a camk. Zvyéem ceny doddvky Komedity nebo zménu
VPPS je Dodavatel povinen uvefejnit a oznamit Zakaznikovi
nejpozdéji tficaty (30.) den pfed okamiikem, kdy mé
zména nabyt Gfinnosti, ZviZeni ceny dodévky Komodity
nebo zménu VPPS Dodavatel uvefejni prostfednictvim
svych webovich strének a ve svych kontaktnich mistech,
popfipadé | jinym vhodnym zpisobem, Zakaznikovi tuto
zménu oznami nékterym ze zpdsobd dorufovani (die volby
Dodavatele) podle €l VI, odst. 1. V pfipadé, fe Zakaznik
oznameng zmény neodmitne a neodstoupl zplisobem podle
adstavce 2, plati, Ze se zménam) souhlasi,

Pokud Zékaznik nesouhlasi s navrnovanym zvyienim ceny
za dodavku Komodity nebo s navrhovanymi zménami VPPS,
ma préve od Smiouvy bez uvedeni dlvodu odstoupit, a to
dorugenim odstoupeni Dodavatell nejpozdéji desaty (10.)
den pfede dnem nabyti Géinnosti novwch VPPS nebo zvySeni
ceny. Odstoupeni je GEinné k poslednimu dni kalendafniho
mésice, ve kterdm bylo dorufeno Dodavatel, neurdili
Zékaznik den pozdéjdi, Pokud Dodavatel necznami zménu
VPPS nebo zviSeni ceny dané Komodity Zakaznikovi spolu s
pougenim o pravu od Smiouvy odstoupit nejpozdd)i ticaty
(30.) den pfede dnem jefich O&innosti, miZe Zakaznik od
Smiocuvy cdstoupit ve IhGté tfi (3) mésicl od data

/fax:‘

Zakaznika, (i) elektronicky, kdy je viastnoruéni podpis
Zakaznika zachycen pomoci specidiniho elektronickéno
zafizeni jako napf. tablet nebo zasldnim naskenovaného
&l nakopirovangho formuldfe Dodavatele s podpisem
Zdkaznika Dodavateli, (i) uZinénim souhlasného
projevu  Zdkaznika prostfednictvim webové aplikace
na internetovych strankdch Dodavatele nebo v ramcl
kentaktniho € samoobsluiného mista Dod le, (iv)
jednénim Zakaznika. které nepochybné svEdél o jeho vili
byt Smiouvou nebo jeji zménou vazan, napf. zaplacenim
prislusné platby.

3. Zakaznik se zavazuje cznamit Dodavateli zmény tykajici

se skutegénasti uvedanych ve Smlouvé a zmény ve svych
pravnich pomérech nebo identifikacnich ddajich, které
maji nebo mohou mit disledky na pindni povinnosti z této
Smlguvy, a to neprodiené, nejpozdéji vSak do osmi (8) dnl
od okamziku, kdy nastaly. Zeiména |e povinen ozndmit
a doloZit svi vstup do likvidace, zahajeni insolvenéniho
fizeni, zménu kontaktnich Gdajl apod.

4. Pokud Zakaznik jako zmocnitel povBf jednanim zz svaji

osobu zmocnénce, kterému udéli plnou moec, musi
takova plnd moc konkrétné specifikovat jednani, k nimz
j& zmocnénec opravnén, piicemi Dodavatel je opravnén
poZadovat, aby pind moc nebyla vystavena vice nef
3 mésice pfede dnem, kdy je pfedioZena Dodavateli, a/nebo
aby byl podpis Zakaznika na pIné moci Ufedné ovéren.

5. Viechnyskute&nosti ainformace tyksjicise Smiouvyajeiino

pinéni se podle dohody stran povazuji za divérné, Zakaznik
se zavazuje, Ze je bez souhlasu Dodavatele neposkytne
tietimu sutjektu, ledaie by k takovému poskytnuti byl
opravnén ne zakladé pravniho pfedpisu.

6. Zakaznik potvrzuje, Ze obdrzel kompletni text Smiouvy

vietné téchio VPPS a Produktovych podminek, seznamil se
s jejich obsahem a vy a souhlasi s nimi. Zakaznik,
ktery je spotfebitelem, potvrzuje, Ze pred uzavienim
Smiouvy obdriel pfedsmiuvni informace, seznémil se
s jejich avy. 1 @ souhlasi s nimi,

7. Tyte VPPS jsou platné od 25. kvétna 2018 a uginné pro

vBechny smiouvy uzaviené po 25. kvBtnu 2018, Tyto
VPPS se mohou pouit na smlouvy uzavfené pfed timto
datem na 23kladé individudini dohody mezi Zéksznikem
a Dodavatelem,
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(oo’ Dam déti a mladeZe Stonozka, Nové Mésto nad Metuji, Maleci 588 ]
e gEEEEEREE .00 J0000000

e e R | oo Reditelka |

Adresa trvalého pobytu / sidla spoleénosti

' . Ci Ci fi iy (==
Mo [ Maleci ] p:;?sné: @E| (O::?;:lteénl‘: .‘_,|E DL_J

ovec:  |Nové Mésto nad Metuji ] Rest E|B@| |@@

(déle jen .zmocnitel”)
timto zmocnuje spoleénost

CENTROPOL ENERGY, a.s. —
IC: 25458302, se sidlem Vanickova 1594/1, "qﬁ'-i#g' Usti nad Labem
zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil B, vioika 1457

(dale jen .zmocnénec”)

a) aby zmocnitele v piném rozsahu zastupoval vl vdem pfislungm G8astnikiim trhu s elektfinou a/nebo plynem ohledn& pravnich vztahi v souvislosti s dodévkami elektfiny a/nebo
zemniho plynu zmocnitell a zménou dodavatele na zmocnénce, véetné zejména (1) Uzavirdni, zmén & ukontovani s tim souvisejicich smiuv o dodévee a distribuci elektfiny a/nebo zemnihg
plynu a (ii) veSkerjch dalSich souviseficich préavnich jednani, jako jsou odvoléni pinych maci udélenjch zmocnitelem ohledné dodévek elektfiny a/neba zemniho plynu tfetim osobdm, odvoldni
souhlasu se zpracovanim osobnich Udajll (pfip. vysloveni nesouhlasu zmocnitele se zasilénim obchodnich sdéleni) udéleného tietim osobam ohledné dodavek elektfiny a/nebo zemniho
plynu, vpovédi £i odstoupeni od smlguvy s jingm dodavatelem nebo notifikace neprodlouzeni smiuvniho vziahu s jingm dodavatelem;

Vyplfite hilkovym pismem.

b) aby zmocnitele v piném rozsahu jehc prav dle platnych pravnich piedpist (zejména obéanského zdkoniku a ener getického zédkona) zastupoval viiéi viem pfisludnym Géastnikim trhu
s elekifinou a/nebo plynem pfi vyzadani technickych, obchodnich a smiuvnich Gdaji o zmocniteli a odbérnjch mistech evidovanych na zmacnitele, zejména (I} pro odbérna mista elektiiny
pii vyzadani EAN jednotlivich odbérnyeh mist, Eisel elektromérd, distribugnich sazeb, Gdajil o vWéi zaloh a Jejich periodicité a Gdaji o mistech spotfeby véetné adres; (ii) pro odbérna mista
zemniho plynu pii vyZadani EIC kddu jednotlivich odb&rnich mist, &isel plynoméris, Gdajl o spotfeds za minula obdobi, kédech vyuZiti odb&rnych mist, asovosti a charakteru odbéru, vai
zaloh a jejich periodicité a Gdaju o mistech spotfeby vEetné adres; (ill) pfi vyZadani Gdajil o délce smiuvniho vztahu se stavajicim dodavatelem elektfiny a/nebo zemnino plynu a sdéleni
terminu moZného ukonéeni smiuvnino vztahu, cenovich a jingch podminkach dodévky; (iv) pfi wusiti préva na pfistup k esobnim Gdajim zmocnitele (ve smyslu &l. 15 nafizen! Eviopského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovénim osobnich Gdajl a o volném pohybu tEchto Udajl), zejména pfi vykadani
vypisu osobnich (dajl od stavajiciho dodavatele;

¢) aby zmocnitele zastupoval pfi uzavieni, zméné &l ukonéeni smiouvy o piipojent, pfipadné smiouvy o distribuci s prislu§nym provozovatelem distribuéni soustavy, pfi registraci u OTE, a.s.,
a pfi dalSich prévnich jedndnich souvisejicich s dodavkami elektfiny s/nebo zemnihio plynu zmocnéncem, véetné vyhotoveni pisemného vyjadien! zmocnitele potvrzujicing, Ze zmocnitel jako
zakaznik hodld zménit dodavatele, aby se Jim stal zmocnénec (ve smyslu vyhlaSky Energetického regulaéniho Gfadu o Pravidiech trhu s elektfinou, resp. o Pravidlech trhu s plynem);
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Pfiloha €. 1

INDIVIDUALNI CENIK PRODUKTU SPOLECNOSTI CENTROPOL ENERGY, :
PRO PODNIKATELE S ODBERY ZE SITI NN
Nazev ceniku: MNMNM

E CENTROPOL

Cislo nabidky: NN20181755-2

. Vysokir tarif - y Fixni cena
Nézey produktu Distribuéni sazba

ey e

24 1 475,00 - -
1 475,00 1475,00 .

AKU B C26d 1 475,00 1 475,00
c27d 1475,00 1 475,00
C45d 1475,00 1 475,00
C46d 1 475,00 1 475,00
C55d 1475,00 1475,00
C56d 1475,00 1 475,00 -
Verejné osvétleni 1 475,00

Vysvétlivky:

Cenik je Gcinny na celou dobu trvéni Smlowy tj. od 1,1.2019 do 31.12.2020. Jedna se o cenlk s vyhodn&jsi cenou silové elekifiny, kterym spolecnost CENTROPOL ENERGY, a.s. poskyluje zdkaznikovi na uréité éasové omezenéd obdobi slevu oproti ceniku produkiu INDIVIDUAL z
ikové fady PLUS platného pro p

Ceny jsou uvedeny bez distribuce a ostatnich sluZeb, kleré jsou dany Cenovym rozhodnutim Energetického regulaéniho Gfadu pro dané obdobl, Daf z elekifiny a dan z plidané hodnoty se uplatiiuje ve vyéi stanovené zékonem.
Produktové podminky:

Pfimotop

Tepelne éerpadlo

Pro smiuvni vztah se Zakaznikem se sjednéva produkt FNDI\J‘IDUAL Pakud du]de ke rmalm'l ragurovanu slozky ceny, dani & poplatki, je Dodavatel opravnén celk i vyl cenu o fulo zménu upravit, aniz by z tohoto divodu Zakaznikovi vznikalo prave na edstoupeni od Smiouvy.
Tyto p ¢ podminky maji f t ped ot yeh p poskytovani sluzeb ("VPPS").

Doba trvani smlouvy:

Smiouva se uzavira na dobu uréitou ve wie uvedens délce, po tuto dobu de D 1 jedr Zménit vysi slozky ceny (1. ceny silové elektiiny), Pokud Zadna sirana nedorudi v obdobi nejdiive 5 mésicl a nejpezdéji 3 mésica pled uplynutim doby trvani Smiouvy
druhé strané pisemné oznameni, Ze trva na jejim ul ik ! datu, Smi se ky prodiuzuje o dobu 12 mésict (a to i op @), Vyse dend ti, pokud je ve Smlouvé nebo Dodath dend jina délka trvani smlouvy. Pro prodiouzené obdobi trvani
Smiouvy bude fakiurace probihat die ceniku produkiu INDIVIDUAL a cenikové fady PLUS pro podnikatele s odbéry ze siti nizkého napéti na daném distribuénim dzemi, kter? bude Géinny k prvnimu dni takto prodl tho obdobi, Usk Wi Smiouvy a Dodatku maji plednost pled

absaham VPPS | téchio produktovych pedminek.

V pripadé, ze Zakaznik pozada o zménu produktu, je opravnén lak udinit prostiednictvim navrhu na zménu Smiouvy, klery mu poskyine Dodavatel. Akceptaci ndvrhu na zménu Smiouvy Dodavatelem poting bez dalsiho béZet nova doba trvani Smilouvy v déloe dle Produklovych podminek
nové sjednaného produktu,

Prodlouzeni doby trvani Smiouvy podle tohato odstavee je moiné na dobu maximalné deseti (10) let od zahajeni dodavek pfisludné Komodity za podminek tohoto specidiniho ceniku; po uplynuti této doby se Smilouva méni na smiouvu uzavienou na dobu neuréitou,

CENTROPOL ENERGY, a. s. / Vanickava 1594/1, {55 % Usti nad Labem / IC: 25458301

il www.centropol.cz

Datum podpisu - Za Zakaznika

CENTROPOL ENERGY, a.s.
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__ Pilohag. 2 . ]
SMLOUVY O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY ELEKTRINY

Tato pfiloha €. 2 upravuje a dopliiuje zviadtni ujednani vySe uvedené smlouvy mezi DUm déti a mladeze
Stonozka, Noveé Mésto nad Metuji, Maleci 588 a CENTROPOL ENERGY, a.s. v tomto znéni:

Smluvni ujednani odli$né od VSeobecnych podminek poskytovéni sluzeb elektfiny ze siti nizkého napéti

a)

b)

e)

9)

h)

k)

Danové doklady — faktury vystavené v souladu se Smlouvou o sdruzenych sluzbach dodavky elektiiny jsou
splatné 14 kalendafnich dni po jejim doruceni zakaznikovi. Jednotlivému zékaznikovi bude vystavena
souhmna FA i pfedpis zalohovych plateb za kazdé odbé&rné misto. Na Zadost zakaznika je mozné zasilat
veskere vyuctovani a faktury elektronicky.

cena silové elektfiny na obdobi 1.1.2019 - 31.12.2020 je fixni a je stanovena cenikem platnym pro toto
obdobi. V daném obdobi neni mozné provadét zmény v ceniku na zakladé standardnich V&eobecnych
podminek poskytovani sluzeb.

Vyuctovani a odety budou provadény na zékladé odectl dodanych distributorem v obvyklém terminu 1x
rocné.

Zakaznik mize pozadovat vyluétovani mésicné &i Ctvrtletné na zékladé samoodeétu & dalkového méfeni
(odeCtu)  distributora. Samoodecet odeSle Zakaznik pfes webovy formuldi na adrese
hitp waw centrool cz;’zakazmcka-sekce!onllne aplikace/samoodecet-elektriny nebo mailem
i : ’-'ﬂ'.», % vzdy nejpozdgji k poslednimu dni daného mésice &i &tvrtleti. Nasledné po odeétu
bude zakaznikovi vystavena faktura za uplynulé obdobi, ktera bude navazovat na fakturu pfedchozi.

V piipadech méfeni typu B - Pribéhova méreni (dalkovy odecet distributora) je faktura zasilana mési¢né.
Povinnost vyplyva ze zakona o DPH 235/2004 Sb. v platném znéni, § 21, odst. 6, pism. b a § 26, odst. 1,
pism. a.

Zalohové platby budou stanoveny mésiéné ve vy§i 1/12, nebo Ctvrtletn& ve vysi 1/4 roéni piedpokladané
spotreby odbérného mista.

V pfipadé opakovaného poruseni platebnich podminek vbodé d) a e) budou tyto nastaveny do
standardniho rezimu mésicnich zaloh a roéni fakturace dle zaslanych dat od distributora.

Smlouva o sdruZenych sluzbach dodavky elekifiny se sjednavad na dobu uréitou bez moznosti
automatického prodlouzZeni, platnd dnem podpisu druhé ze smluvnich stran, G&inna pak v obdobi 1.1.2019
- 31.12.2020. Pfedmétem pinéni je i zajisténi regulovaného pfistupu k prenosové soustavé a distribucnim
soustavam a zajisténi systémovych sluzeb.

Dodavatel poskytne po ukonéeni obdobi pInéni této vefejné zakazky centralnimu zadavateli na zakladé jeho
poZadavku soubor dat v elektronické podobé, obsahujici kompletni tdaje o realizované dodavce elektfiny
v rozsahu fakturacnich dokladi za celé obdobi dodavky.

Z divodu provoznich potfeb mize zakaznik v prib&hu smiuvniho obdobi poget méficich nebo odbérnych
mist zménit, a to jak zruSenim stavajicich, tak zfizenim novych odbérnych mist. Dodavatel bude i pro tyto
pripady zakaznikovi garantovat nabidnuté jednotkové ceny a neprodlené po oznameni zakaznikem o zfizeni
noveho odbérného mista zahdji dodavku elektfiny za podminek sjednanych v rémci této vefejné zakazky,
pfi¢emzZ cena pro dal$i pfipojena odbérna mista plati pouze na obdobi 1.1.2019 - 31.12.2020.

V pripadech zruSeni odbé&rmého mista u zakaznika, zejména zdivodu pfevodu vlastnickych prav
k odbérnému mistu, odstranéni odbémého mista, demolice, zniCeni Zivelnou pohromou, je zékaznik

Priloha ¢. 2 Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodéavky elektfiny mezi Dim déti a mlddeze Stonozka,

Nové Mésto nad Metuji, Maleci 588 a CENTROPOL ENERGY, a.s.
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n)

0)

p)

a)

AE070106682

opravnén ukonéit smiuvni vztah s vybranym dodavatelem k danému odbé&rnému mistu nejpozdéji do 30 dnd
ode dne oznameni dodavateli o zruseni odbé&rného mista, a to bez naroku na finanéni kompenzaci.

Déle se nepfipousti Zadné sankce v rozporu se zadavaci dokumentaci.

Zadavatel nepfipousti hradit Zadné zviastni poplatky ani jiné platby v souvislosti s uzavienim smiouvy s
vitéznym dodavatelem, vyjma poplatki a dani stanovenych pravnim predpisem. Nejsou pfipustné zadné
aktivacni a dal$i poplatky souvisejici s dodavkami a spravou OM zadavatelt.

Dodavatel se zavazuje, Zze nebude pozadovat Zadné sankce za prekroceni ¢i neodebrani predpokladaného
mnozstvi odbéru elektrické energie. Sankci se rozumi rovnéz navyseni smiuvni ceny sjednané ve smiouvé o
sdruzenych sluzbach dodavky a odbéru elektfiny na zakladé vysledku elektronické aukce.

ntakty; C vybérového fizeni je kontakini osobou p. Pavlina Markova tf. 475 258 668 mail:
Sl SN Zakaznicka linka CENTROPOL ENERGY a.s.. 478 575 555, www.centropol.cz
(webovy kontaktni formulaF pro zadani pozadavki), poruchy 24h denné, 7 dni v tydnu - CEZ distribuce:
800 850 860, PRE distribuce: 800 550 055, E.ON distribuce: 800 225 577

V pfipadé rozdilného vykladu ustanoveni v této Pfiloze €. 2 a Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky
elektfiny nebo VSeobecnych podminek poskytovani sluzeb, ma vzdy prednost vyklad této Pfilohy €. 2.

Smilouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, pfic¢emz jedno vyhotoveni stejnopisu obdrZi zakaznik a druhe
vyhotoveni dodavatel.

Priloha ¢. 2 Smlouvy o sdruZenych sluZbach dodavky elektfiny mezi Dum détl a mladeze StonozZka,
Nové Mésto nad Metuji, Maleci 588 a CENTROPOL ENERGY, a.s. 2/2



