Smlouva o poskytovani sluzeb
uzaviena podle ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném
znéni

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviely nasledujici spolecnosti:

spolecnost

UNIVERSAL PRO, s.r.o.

sidlem: Na Chodovci 2724/60, 141 00 Praha 4
1C: 25778161

DIC: CZ25778161

Zastoupena: xxx, jednatelem spolecnosti
(dale jen jako ,poskytovatel")

a

spolecnost

Centrum socialni a osetrovatelské pomoci v Praze 10, prispévkova organizace
sidlem: Samova 7, 101 00 Praha 10

IC: 70873241

DIC: CZ70873241

zastoupena: xxx, reditelem CSOP Praha 10

(dale jen jako ,pFijemce)
(poskytovatel a prijemce spolecné dale také jen ,smluvni strany")
tuto
smlouvu o poskytovani sluzeb:
I.
Prohlaseni smluvnich stran

1.1.  Poskytovatel je pravnickou osobou podnikajici na zakladé koncese pro Cinnost ostrahy

majetku a osob. Poskytovatel je opravnén poskytovat sluzby spojené s ostrahou a

ochranou nemovitého a movitého majetku, ostrahou pfi prepravé penéz a jejich

zpracovani, cennosti ¢i jiného majetku a ochranou osob a pravnich zajmd.

1.2.  Poskytovatel prohlasuje, Ze je na zakladé platné pojistné smlouvy pojistén pro pripad
odpovédnosti za Skodu zplsobené jeho podnikatelskou Cinnosti do vyse xxx Kc.

1.3.  Poskytovatel prohlasuje, ze ma zajem na poskytovani sluzeb ostrahy objektu pro
prijemce.



2.1.

3.1
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3.3.

3.4.
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3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

II.
Predmét a ucel smlouvy

Predmétem pInéni této smlouvy je zajisténi fyzické ostrahy objektu DS U VrSovického
nadrazi 1547/5 v Praze 10 — VrSovicich.

II1.
Prava a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje poskytovat prijemci sluzby spojené s ostrahou aredlu,
zejména fyzickou ostrahu objektu a movitych véci, budou-li tyto umistény v prostorach
hlidaného objektu. Déle poskytovatel zajistuje kontrolu vstupu a pohybu osob v dobé
mimo pracovni hodiny provozoven v objektu

(dale jen ,sluzby poskytovatele").

Mistem vykonu sluzeb je objekt DS U VrSovického nadrazi 1547/5 v Praze 10 (dale jen
~objekt").

Doba vykonu sluzeb smluvena na 24 hodin denné, 7 dni v tydnu v poctu 1 strazny.

Smluvni strany se dohodly, ze ve sluzbach uvedenych v odst. 3.1 této smlouvy neni
zahrnuta ostraha zajiStovana prostrednictvim pultu centralizované ochrany.

Poskytovatel se zavazuje nahlasit prijemci nebo jeho zplnomocnénému zastupci jakékoli
poskozeni v hlidaném objektu ihned po zjisténi takové skutecnosti.

Poskytovatel odpovida za veskeré Skody, které vzniknou na majetku pfijemce
nespravnym nebo nedostateCnym poskytovanim sluzeb poskytovatele podle této
smlouvy.

Poskytovatel neodpovida za Skody na majetku prijemce, které budou zplsobeny
okolnostmi nezdvislymi na vdli poskytovatele, nemohl-li poskytovatel pfi vynalozZeni
vSech sil, znalosti a schopnosti, které Ize od né&j rozumné ocekavat, témto Skodam
zabranit nebo predejit.

Poskytovatel nese plnou odpovédnost za Skody na zdravi a na vécech ve svém
vlastnictvi ¢i uzivani, jakoz i veskeré dalsi Ujmy a Skody vcetné uslého zisku, které mu
vzniknou v souvislosti s poskytovanim sluzeb podle této smlouvy.

Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby, které jsou predmétem této smlouvy.

3.9.1. Sluzby, které jsou predmétem této smlouvy, je poskytovatel povinen zajistit

prostfednictvim svych zaméstnancll, ktefi jsou dostatecné kvalifikovani k této

¢innosti, tedy jsou:

- osobami trestné bezdhonnymi, které jsou proskoleny na obsluhu systému EPS a
EZS;

- absolvovali kurzy zakladd poskytovani 1. pomoci;

- maji zkusenosti s obsluhou bezpecnostnich systémd nainstalovanych v objektu;

- jsou schopni uZivatelského ovladani pocitacd pro zajisténi funkce signalizaniho
systému seniorlm;



3.9.2.

3.9.3.

3.9.4.

3.9.5.

3.9.6.

maji dobré vystupovani, upraveny zevnéjSek, nepozivali pred a v pracovni dobé
alkoholické napoje ani omamné nebo navykové latky;
budou vybaveni vyzbroji a vystroji firmy poskytovatele.

Poskytovatel je povinen seznamovat své pracovniky s podminkami provozu a
pozadavky prijemce, prlibézné kontrolovat pInéni stanovenych povinnosti.

Poskytovatel se zavazuje, ze v odlvodnénych pripadech bude akceptovat vyhrady
prijemce, vici konkrétnim zaméstnanclm poskytovatele, stanovisko pfijemce bude
v téchto pripadech zavazné a povede k okamzité vyméné strazného.

Jednotlivi zaméstnanci budou dlsledné plnit stanovené ukoly ve vymezeném sektoru
samostatné.

Zameéstnanci poskytovatele jsou pfi pInéni strazni sluzby zejména povinni:

dbat pokynl pfijemce a prednostné ho bez zbyte¢ného odkladu informovat o
zvlastnich udalostech, ke kterym doslo béhem jejich sluzby (prlibéh cinnosti
zaznamenavat v knize sluzeb);

vramci prevence predkladat navrhy na opatfeni, nutnd k radnému zajisténi
poskytovanych sluzeb;

bezprostiedné hlasit prijemci mimoradné udalosti, pricemz jsou povinni ucinit
nezbytna opatieni k zamezeni a zmirnéni sSkody;

zaméstnanec poskytovatele je dale zejména povinen predchazet moznym Skodam
na stfezeném majetku, je opravnén kontrolovat vnaseni a vynaseni predmétl a
plnit funkci ohlasovny pozarg.

Povinnosti poskytovatele:

zamezeni vstupu a vniknuti nepovolanych osob do objektu, odcizeni a
poskozovani majetku, zamezeni neopravnéného vjezdu vozidel do aredlu a
zmirnéni moznych skod v dlsledku havarii a mimoradnych udalosti, zajisténi klidu
a poradku uvnitf aredlu DS i prostorach souvisejicich (dohled nad dodrzovanim
navstévniho radu v objektu);

okamzité hlaseni vSech vzniklych zavad ptijemci;

byt jasné a zretelné oznaceni stejnokrojem a jmenovkou;

interval obchlizek je ve vecernich a nocnich hodinach minimainé 1x za 3 hodiny
s tim, Ze se provede kontrola zabezpeceni stfezeného prostoru;

schopnost ovladat systémy EPS a EZS;

vedeni knihy sluzeb pro popis vykonu sluzby, knihy navstév pro evidenci navstév
obyvatel i pracovnich navstév pracovnikl CSOP, knihy pozadavkl pro technické
oddéleni, kam se zapisuji zavady zjisténé ostrahou, knihy telefonl pro kontrolu
opravnénosti tel. hovorl ostrahy;

obsluha telefonni Ustfedny a prepojovani hovord z Ustfedny na poZadovana
pracovisté a klienty;

telefonické hlaseni navstév pracovnikm CSOP.
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1v.
Prava a povinnosti prijemce

Prijemce se zavazuje, Ze umozni poskytovateli nebo jim povérenym osobam pfistup do
objektu z d@vodu provadéni Cinnosti uvedenych v odst. 3.1 této smlouvy.

Prijemce se zavazuje, Ze zajisti, aby najemce objektu umoznil poskytovateli nebo jim
povéfenym osobam pristup k objektu z déivodu provadéni Cinnosti uvedenych v odst.
3.1 této smlouvy.

Pfipadné zmény v poctu nasazenych straznych a Casového rozlozeni strazni sluzby
budou operativné uskutecnény dle konkrétniho pozadavku prijemce, ktery bude dan
pisemnou formou 3 hodiny predem.

Prijemce je opravnén kdykoliv provadét kontrolu poskytovanych sluzeb, zjisténé zavady

budou okamzité predmétem rozboru, stanoveni pficin a zplsobu napravy.

Prijemce je povinen proskolit vSechny zaméstnance poskytovatele jakozto obsluhu
ohlasovny poZzaru.

Prijemce je povinen proskolit vSechny zaméstnance poskytovatele v BOZP a PO.

V.
Odmeéna za sluzby

Prijemce se zavazuje platit poskytovateli odménu za sluzby poskytované podle této
smlouvy v hodinové sazbé 128,- bez DPH dle platné sazby (slovy: stodvacetosm korun
Ceskych) - dale jen ,odména za sluzby".

Odména za sluzby je splatna mésicné formou faktury za uplynuly mésic, a to vzdy do 21
dni od jejiho doruceni.

Prijemce je povinen platit odménu za sluzby poskytovatele bezhotovostné na bankovni
ucet poskytovatele uvedeny v prislusné fakture.

Odmeéna poskytovatele podle této smlouvy zahrnuje veskeré naklady na porizeni a
uzivani strojl, pristroj, nastrojd, odévl a pomdcek, naklady na provoz automobild,
naklady na telefonni hovory s prijemcem a dalSimi osobami, jakoZ i veSkeré dalSi
naklady, které mohou poskytovateli vzniknout v souvislosti s poskytovanim sluzeb podle
této smlouvy.

Odména poskytovatele podle této smlouvy dale zahrnuje nahradu veskerych Skod na
zdravi a na vécech ve vlastnictvi i uzivani poskytovatele, jakoZz i veskerych dalSich Gjem
a Skod vcetné uslého zisku, které mohou poskytovateli vzniknout v souvislosti
s poskytovanim sluzeb podle této smlouvy.



VI.
Kontaktni osoba

6.1.V pripadé zvlastnich udalosti je zaméstnanec poskytovatele povinen ihned uvédomit
kontaktni osobu prijemce, pripadné dle okolnosti téz policii.
Kontaktni osoba prijemce: xxx,
Kontaktni osoba poskytovatele: xxx.

VII.
Ostatni ujednani

7.1.Smluvni strany se zavazuji zachovavat micenlivost o vSech skutecnostech, které se
dozvédély pri plnéni této smlouvy, nesdélovat poskytnuté informace tietim osobam a
nevyuzivat je zplisobem, ktery by mohl poskodit dobrou povést druhé smluvni strany.
Smluvni strany se zavazuji zachovavat micenlivost o obchodnim tajemstvi druhé smluvni
strany, zejména pak o vysi a podminkach pInéni sjednanych dle této smlouvy.

7.2. Nem{ze-li smluvni strana splnit nékterou svou povinnost vyplyvajici z této smlouvy z
dGvodu zasahu vyssi moci, je druhd smluvni strana opravnéna vyzadovat spinéni této
povinnosti poté, co pominuly okolnosti vysSi moci, které splnéni povinnosti zabranily.
VyssSi moci se rozumi predevsim valka, nepokoje v zemi, epidemie, teroristické atentaty,
opatieni jakéhokoli druhu, ktera zabrani spinéni povinnosti (vCetné neudéleni prislusnych
povoleni nebo odejmuti povoleni), pfirodni katastrofy, nezavinéné zpozdéni dodavek
materidlu nebo energii nebo jiné okolnosti, za které neplnici smluvni strana nenese
odpovédnost, nem{ze je ovlivnit nebo odstranit, resp. mohla by je odstranit pouze s
vynaloZenim nepfimérenych nakladd.

VIII.
Trvani smlouvy

8.1.Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

8.2.Tato smlouva vznika na dobu urcitou a to od 1.12.2016 do 30.11.2017. Tuto smlouvu je
mozno vypovédét ze strany prijemce pisemné bez uvedeni dlvodu s vypovédni Ihitou 2
mésicl, ktera pocina bézet nasledujici den po jejim doruceni poskytovateli

IX.
Zavérecna ustanoveni

9.1.Jakékoli oznameni, zadosti a dalSi kontakty, jejichz provedeni se predpoklada dle této
smlouvy, budou uskutecnény pisemné a budou doruceny druhé smluvni strané bud’
osobné nebo doporucenym dopisem na vySe uvedené adresy smluvnich stran. Kazda ze
smluvnich stran mlze zménit svou dorucovaci adresu pisemnym oznamenim druhé
strané v souladu s timto odstavcem.

9.2.Tato smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichZ kazda ze smluvnich stran
obdrzi po jednom (1) stejnopise.



9.3.Tato smlouva mize byt ménéna pouze Cislovanymi dodatky uzavienymi v pisemné
forme.

9.4.Je-li nékteré z ustanoveni této smlouvy neplatné ¢i neucinné nebo pozbude-li platnosti,
zlstava tim platnost ostatnich ustanoveni nedotcena. Namisto neplatného nebo
neucinného ustanoveni nastupuje ustanoveni vseobecné zavaznych predpisd, které fesi
danou otazku smluvniho vztahu. V tomto pfipadé se smluvni strany zavazuji zménit svdj
smluvni vztah pfijetim nového ustanoveni, které bude svym obsahem nejlépe odpovidat
neplatnému nebo nedcéinnému ustanoveni.

9.5.Smluvni strany timto prohlasuji a potvrzuji, Ze veskera ustanoveni této smlouvy byla
dohodnuta mezi stranami svobodné a vazné, urcité a srozumitelné a na ddkaz toho
pripojuji své podpisy.

V Praze dne 30.11.2016

Poskytovatel: Prijemce:

UNIVERSAL PRO, s.r.0. Centrum socialni a osetrovatelské pomoci
v Praze 10, prispévkova organizace



