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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB ELEKTRONICKE PECETENI A CASOVA
RAZITKA
¢islo:

Misto Sumperk
IC:

Bankovni spojeni:
Cislo dtu:
Zastupce:

GORDIC spol. s r.o.

IC:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo udtu:
Zastupce:

nim. Miru 1, 787 01 Sumperk
00303461
Ceska spofitelna a.s
&. uétu: 27-1905609309/0800
Mgr. Zden€k Broz, starosta
(déle oznagovany téZ jako ,,Objednatel*)

se sidlem v Jihlavé, Erbenova 4, PSC: 586 01, zapsana ve
vlozee & 9313 oddilu C obchodniho rejstitku vedeného
Krajskym soudem v Brné
47903783
CZ 47903783
Komeréni banka, a.s., pobocka Jihlava
19-4645580207/0100
Ing. Jaromir Rez4g, jednatel a generélni feditel
(déle oznalovand téZ jako ,,Poskytovatel*)

(§poleéné déle oznacované téZ jako ,,smluvni strany*)

uzavirajf nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zédkona ¢&.
89/2012 Sb., obCanského zakoniku, v platném znéni tuto smlouvu o poskytovéni sluZeb (dile
oznacovana téZ jako ,,Smlouva®).

I. Predmét smlouvy

1. Pfedmétem smlouvy je zévazek Poskytovatele poskytovat fadngé a véas sluzby
elektronické peceténi a ¢asova razitka (vetné poskytnuti nezbytné licence) a zavazek
Objednatele tyto sluzby pfevzit a zaplatit za n& sjednané ceny. BliZ§{ specifikace
sluZeb elektronického pedeténi je uvedena v pfiloze €. 1 Smlouvy.

2. Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytmout Poskytovateli nezbytnou
sou€innost pii plnéni pfedmétu této Smlouvy, kterou po ném lze opravnéné poZadovat
a kterd je potfebnad ke splnéni zdvazkd Poskytovatele vyplyvajicich pro n&j z
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ustanoveni Smlouvy a viechny véci a informace poZadované Poskytovatelem ke
splnéni jeho zavazk ze Smlouvy pfedat v&as Poskytovateli.

Dojde-li pfi plnéni dle této Smlouvy k vytvofeni plnéni Poskytovatelem, které je
ptedmétem autorskoprvni ochrany dle autorského zdkona, zavazuje se Poskytovatel
poskytnout Objednateli k takto vytvofenému plnéni jako celku i k jeho jednotlivym
4stem nevyhradni nepfevoditelné a Easov& omezené pravo k jejich uZiti.

IL Doba a misto plnéni

Poskytovatel se zavazuje za soucinnosti Objednatele zprovoznit sluzbu elektronicke
peceténi v prostiedi Objednatele nejpozdéji do 10 dnii od nabyti G€innosti smlouvy.
Mistem plné&ni je sidlo Objednatele.

III. Cena a platebni podminky

. Smluvni strany se dohodly na cenach za plnéni nasledovné:

Cena za zprovoznéni sluzby ¢&ini: 16500,- K¢ bez DPH.
Cena za licenci &ini: 12500,- K¢ bez DPH.

Cena za poskytovani sluzby se skladé z pausélniho poplatku a ceny za 1 ks pedeténi
s ohledem na mnoZstvi odebranych elektronickych pedeti a asovych razitek a je
uvedena v ptiloze &. 1 Smlouvy.

UdrZovaci poplatek je stanoven ve vy3i 20 % za rok z ceny licence a bude fakturovan
jednou roéné vzdy v mésici, v némzZ byla sluzba zprovoznéna.

K uvedené cené bez DPH bude piipoétena DPH v pfislu$né zékonné sazbé platné ke
dni zdanitelného plnéni.

Faktura za zprovoznéni sluzby a licenci bude vystavena nejpozd€ji do konce
kalenddfniho mésice, v némz byla sluzba zprovoznéna.

Platba za fadné poskytnuté sluzby bude provadéna mésicné zpétné na zékladé faktury
vystavené Poskytovatelem a doloZené mési¢nimi vykazy poskytnutych sluZeb.
Poskytovatel je povinen vystavit a dorudit fakturu nejpozd&ji do 15. dne mésice
nasledujiciho po mésici, v némzZ byly sluzby poskytnuty.

Faktura vystavenad Poskytovatelem musi spliiovat naleZitosti dafiového dokladu
stanovené pravnimi piedpisy.

Fakturované &astky budou hrazeny bezhotovostng, a to bankovnim pfevodem na tucet
poskytovatele uvedeny v zéhlavi této smlouvy.

Splatnost faktury je 30 kalendédfnich dnii ode dne dorufeni f4dné vystavené faktury
Objednateli. V piipadg, Ze faktura nebude obsahovat néleZitosti dafiového dokladu
nebo nebude vystavena v souladu s podminkami sjednanymi v této smlouvé, je
Objednatel opravnén vratit ji Poskytovateli k doplnéni. V takovém pfipadé se pferusi
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plynuti Ihity splatnosti a nova lhita splatnosti zatne plynout dorudenim opravené
faktury Objednateli.

8. Faktura se povaZuje za zaplacenou dnem, kdy bude fakturovana &stka odesléna z Gétu
Objednatele ve prospéch i&tu Poskytovatele,

IV.  Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Smluvni strany se zavazuji vzdjemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potfebné pro fadné plnéni svych zavazki z této Smlouvy.

2. Smluvni strany se zavazuji informovat opatnou smluvni stranu o vedkerych
skute¢nostech, které jsou, nebo by mohly byt dileZité pro fadné plnéni této Smlouvy.

3. Smluvni strany se zavazuji v piipad€ spornych otdzek svolat ve spoluprici s druhou
smluvni stranou schiizky k feSeni téchto spornych otdzek.

4. Pravaa povinnosti Objednatele:

i. Objednatel se zavazuje umoznit Poskytovateli pfistup k provoznimu
prostfedi, ktery je nezbytny pro plnéni smlouvy, zajistit pfistup
pracovnikim Poskytovatele do objekti a k pracovistim a poskytnout a
vytvorit Poskytovateli odpovidajici pracovni podminky pro realizaci
sluZeb.

ii. Objednatel uréf odpov&dné osoby a vyhradi potfebné &asové kapacity
téchto osob pro soutinnost s poskytovanim sluZeb Poskytovatelem,

iii. Objednatel poskytne Poskytovateli poZadované podklady, informace
potfebné pro poskytovéani sluZeb, pfipadné zajisti spoluprici s t¥etimi
stranami, jejichZ feseni se miZe dotykat pfedmétu smlouvy.

iv. Objednatel poskytne Poskytovateli veskeré podklady a souGinnosti pro
ziskani povoleni a souhlasy potfebné pro poskytovéni sluZeb.

v. Objednatel se zavazuje konzultovat fe¥eni v prib&hu realizace
pfedmétu pln&ni na poZédéni Poskytovatele. Nejpozdgji do 3
pracovnich dnil od pisemného vyzvéni k projedndni feSeni Objednatel
zorganizuje toto projedndni a zajisti ulast odpovédnych osob
Objednatele.

5. Prava a povinnosti Poskytovatele:

i. Poskytovate] se =zavazuje informovat Objednatele o postupu
zprovoznéni sluzby.

ii. Poskytovatel se zavazuje pisemné se vyjadfit k piedkladanym
materidlim Objednatele nejpozd&ji do 3 pracovnich dn od jejich
obdrZeni, pokud neni dohodnuto jinak.

iii. Poskytovatel zajisti potiebny potet pracovnikil s kvalifikaci potfebnou
pro poskytovani sluzeb.

iv. Poskytovatel je povinen bezodkladné felit ve spolupraci s
Objednatelem zédvady vzniklé pfi pInéni této Smlouvy.
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v. Poskytovatel je opravnén v priib&hu poskytovani sluzeb vyZadovat po
Objednateli konzultace poskytovani sluZeb.

V. Ochrana informaci a osobnich adaji

Pfi plnéni pfedmétu Smlouvy se Poskytovatel vyvaruje toho, aby jakkoli pfiSel
do styku s osobnimi udaji, kterych je Objednatel spravce (déle jen ,,0sobni
udaje”).

Bez ohledu na ustanoveni bodu 1 &l. V miZe Objednatel Poskytovateli na
zékladé zvlastniho pisemného zmocnéni (listinnou ¢&i elektronickou formou,
napf. prostiednictvim service desku/help desku) a vjeho rdmci povolit
piistup k osobnim udajim. Ve zmocnéni Objednatel vymezi:

a) rozsah a el zpiistupnéni osobnich udaji,
b) dobu zpfistupnéni osobnich udaji,
c) piipadné zvlditnf bezpeénostni opatfeni,

d) ptipadné podminky zapojeni dal$i osoby odlisné od autorizovanych osob
Poskytovatele,

¢) piipadné podminky zhotoveni kopii zpfistupnénych osobnich udaji vcetné
stanoveni toho, jak s témito osobnimi idaji nakladat po uplynuti doby pro jejich
zpiistupnéni.

Pokud se tak stane, jedna se o zpracovani z povéfeni spravce dle €lanku 29 nafizeni
GDPR.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat mlc¢enlivost o v3ech osobnich udajich, se
kterymi pfijde do styku v souvislosti s plnénim piedmé&tu Smlouvy.
Poskytovatel se zejména zavazuje:

s vyjimkou uvedenou v €l. V bod 2 pism. €) nezhotovovat kopie osobnich udaji,
osobni Gdaje vyuZivat pouze pro Gcely plnéni pfedmétu Smlouvy,

nesdélovat nebo nezpfistupfiovat osobni tdaje tfetim strandm bez pfedchoziho
souhlasu Objednatele,

zajistit, aby jeho zaméstnanci a dalsi osoby, které pfijdou do styku s osobnimi
Gdaji v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy, byli zavézani povinnosti
mléenlivosti ve stejném rozsahu, v jakém je mlenlivosti vAzan on sdm,

zajistit, aby osoby, které se budou podilet na plnéni pfedmétu Smlouvy, pfi styku
nebo nakladani s osobnimi udaji nepofizovaly kopie osobnich udaji bez
ptedchoziho pisemného souhlasu Objednatele a aby jejich Cinnosti nebo
opomenutim nedo§lo k nahodnému nebo protipravnimu znieni, ztrat® &i

pozménéni osobnich udaju, nebo k jejich neoprdvnénému zpfistupnéni tietim
0sobam.

Objednatel je opravnén provadét kontrolu, zda Poskytovatel plni své
povinnosti dle bodi 1 — 3 tohoto élanku.

Popis prostfedi Objednatele pro pfistup Poskytovatele do interni LAN sité
Objednatele je uveden v pfiloze ¢. 3 Smlouvy.
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6. Z4adna smluvni strana neni opravnéna jakékoliv informace, které ziskala od
druhé smluvni strany v souvislosti s realizaci této Smlouvy, poskytnout tretim
osobam bez pisemného souhlasu druhé smluvni strany.

7. Smluvni strany jsou povinny pfijmout opatfeni k ochrané davérnych
informaci. Diivérné informace mohou byt Smluvni stranou pouZity vyhradng k
¢innostem, kterymi bude zaji$téno dosaZeni i¢elu Smlouvy. Smluvni strany
nesdéli ¢i nezpfistupni Zadnou z davérnych informaci tfetim osobam,
nevyuzije ji k vlastnimu prosp&chu nebo jinak nezneuzije.

8. Ochrana informaci se nevztahuje na pfipady, kdy:

a) smluvni strana prokaze, Ze je tato informace veiejné dostupna, aniz by
tuto dostupnost zpisobila sama smluvni strana,

b) smluvni strana prokaZe, Ze méla tuto informaci k dispozici je$t& pred
zpfistupnénim druhou smluvni stranou, a Ze ji nenabyla protipravng,

c) smluvni strana obdrZi od druhé smluvni strany pisemny souhlas
zpiistupiiovat danou informaci,

d) je-li zpfistupnéni informace vyZadovano zdkonem nebo zdvaznym
rozhodnutim opravnéného orgénu.

9. Za chrénéné informace dle tohoto ¢&lanku se povazuji rovnéZz veskeré
informace vzijemné poskytnuté v dstni nebo v pisemné formé, jakoZ i know-
how, jimz se rozumi veSkeré poznatky obchodni, vyrobni, bezpe¢nostni,
technické ¢i ekonomické povahy véetné software, diagnostika, dokumentace
véetn€ manual souvisejici s ¢innosti smluvni strany, které maji skuteGnou
nebo alespori potencidlni hodnotu a které nejsou v piislu$nych obchodnich
kruzich béZné dostupné a vztahuje se na né dle viile p¥isluiné smluvni strany
povinnost mlSenlivosti.

10. Smluvni strany se zavazuji naklddat s chranénymi informacemi dle tohoto
&lanku jako s obchodnim tajemstvim a udinit veSkera organizalni technicka
opatfeni zabranujici jejich zneuZiti ¢i prozrazeni.

11, Povinnost mléenlivosti o chranénych informacich dle tohoto &lanku trvé i po
ukonceni G¢innosti této Smlouvy.

VI. Bezpecnost informaci

1. Poskytovatel je pii plnéni pfedmétu Smlouvy pro potfeby zajiSténi kybernetické
bezpetnosti zejména povinen dodrZovat niZze uvedené poZadavky:

a) nepouzivat zpiistupnéné informa&ni systémy jinym zplsobem neZ pro
potieby plnéni pfedmétu Smlouvy,

b) realizovat plnéni pfedmétu Smlouvy pouze prostfednictvim pracovnikil
uvedenych v piiloze ¢. 2,

c) zabranit pristupu k informaénim systémim zpfistupnénym
Objednatelem pro potieby plnéni pfedmétu Smlouvy a k informacim v
nich obsaZenym neopravnénym osobam,
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d) fedit pozadavky a problémy bezpetnostniho charakteru, vzniklé v
souvislosti s plnénim piedmétu Smlouvy, s kontaktnimi osobami
Objednatele uvedenymi v piiloze €. 2 Smlouvy,

e) v ptipadé vzniku bezpetnostni udalosti nebo bezpetnostniho incidentu
v prub&hu plnéni pfedmétu Smlouvy, postupovat pfi jejich zvladdani
podle pokynti Objednatele a spolupracovat pfi ndpravé,

f) po dobu plnéni pfedmétu Smlouvy realizovat potiebnad bezpecénostni
opatieni, zejména dle vyse uvedenych bodii b) aZ e).

2. Sluzby specifikované ve Smlouvé mohou poskytovat pouze autorizované osoby
Poskytovatele. Tyto osoby se zuc€astni bezpecnostniho Skoleni Objednatele, které se
uskuteéni do tii tydnd od podepsani této Smlouvy.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze kontaktnimi osobami pro otazky bezpenosti informaci
a pro potfeby plnéni piedmétu Smlouvy jsou osoby uvedené v pfiloze €. 2 Smlouvy.

4. Pokud Poskytovatel pro plnéni pfedmétu Smlouvy bude potfebovat vzdaleny piistup k
dotéenym systémim Objednatele, pak, bude-li mu tento pfistup umoZnén, budou
smluvni strany povinny postupovat podle pfilohy €. 3 Smlouvy a s tim, Ze:

a) pristup bude umoZnén pouze osobam dle bodu 3 tohoto ¢lanku Objednatel
ma pravo tento pristup kdykoliv odepfit,
b) vzdaleny piistup miZe byt ze strany Objednatele dozorovan.

VII. Zivérecna ustanoveni

9. KaZda ze stran je opravnéna tuto smlouvu vypovédét, a to i bez udani divodd.
Vypovédni lhita ¢ini 3 mésice a zacind béZet prvniho dne mésice nasledujiciho po
doruéeni vypovédi druhé strang.

10. KaZdd ze stran je opravnéna od této smlouvy okamzité odstoupit z divodu
podstatného porudeni povinnosti, jimZ se rozumi zejména poruseni ustanoveni ¢l. V.
Ochrana informaci a osobnich Wudajii, Poskytovatelem védomé zpisobeni wjmy

Objednateli &i poSkozeni dobrého jména Objednatele u jeho zékaznikd, nesplnéni
platebni povinnosti Objednatelem.

11. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami a G&innosti
dnem zveiejnéni v registru smluv a je uzaviena na dobu neuréitou.

12. Tuto smlouvu lze ménit, doplilovat nebo rusit pouze pisemné, a to ¢islovanymi
dodatky po pisemném odsouhlaseni viemi smluvnimi stranami.

13. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nich# kaZd4 se smluvnich stran
obdrZi po jednom vyhotoveni.

14. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfedetly, Ze rozumi jejimu obsahu,
souhlasi s nim, a dale prohlasuji, Ze tuto smlouvu neuzavfely v tisni, ani za jinych
napadné& nevyhodnych podminek, coZ stvrzuji vlastnoru¢nimi podpisy.
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15. Nedilnou sou¢asti této smlouvy jsou tyto piiiohy:

- pfiloha ¢. 1 — specifikace sluZeb,
- priloha €. 2 — kontaktni osoby,

- piiloha €. 3 — popis prostfedi objednatele pro pfistup poskytovatele do interni LAN
sit¢ objednatele.

za Objednatele kﬁ &/ za Poskytovatele (,ow‘sﬂaénfsy >
Mgr. Zdendk Broz ue Ing. Jaromir Rezag G
starosta jednatel GORDIC 2101 Sé\ {,?

g

[;)

& )
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Piiloha &, 1 — Specifikace sluzeb

1. Peéeti
Cislo | Pocet peéeténi od - do Pausalni poplatek Ké Cena za 1 ks peteténi
pisma | za mésic bez DPH/mésic K¢ bez DPH

1 1 - 500 1000 3,00

2 500 - 3.000 3000 2,00

3 3.001 - 10.000 5 000 1,50

4 10.001 - 30.000 14 000 1,10

5 30.001 - 50.000 17 000 0,80

2. Casova razitka

Objemové pasmo mnozstvi razitek Cena K¢ za 1 ks casového razitka
ks/mésic
Do 500 1,00
Do 3.000 0,70
Do 10.000 0,50
Do 30.000 0,40
Do 50.000 0,35

Peceté a &asova razitka se fakturuji zpétné (&tvrtletn&), podle skuteéného vyuZiti zakaznlkem za
pislusné Cturtlet!.

il
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Priloha & 2 — Kontaktni osoby

Kontaktni osoby

Opravnéné osoby Objednatel

|titul, jméno; prijmeni funkee. telefon e-mail
i | Ing. Pavel Kouil vedouci oddéleni informatiky _ 724189281 | kouril@sumperk.cz
vedoud odbaru spravnihe a vnitfnich
1.2 | Ing. Petra Stefeckovd | véci 721444991 | petra.stefeckova@sumperk.cz

!(antaktnr osoby Objednatele
+|titul, jméno; prijmeni | funkce ‘telefon e-mail..

2 1 Ing. Jaroslav Matus0 informatik 723974486 | jaroslav. matusu@sumperk cz
2.2 | Milos Sula informatik 608433407 | milos.sula@sumperk.cz

2.3
24
2.5

Poskytovatel
GORDIC spol. s 1. 0.

_ Oprdvnéne osoby Poskytovatele
._|titdl, jméno, prijmeni funkce telefon e-mail

3.1 | Jakub Jerdbek Produktovy specialista 583430311 | Jakub_jerabek@gordic.cz
3.3 | Bc. Toméas Winige Produktovy specialista 583430311 | Tomas_winige@gordic.cz

Kontakm: osoby Poskytovatele
e JiTitul; jméno; prijment. . | funkce s telefon e-mail
4.1 |Ing. Zdenék Kindl ManaZer VAR 602564366 zdenek_kindl@gordic.cz
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Priloha &. 3 - popis prostiedi objednatele pro p¥istup poskytovatele do interni LAN sité
objednatele

—
.

Piistup je obecné zajitén VPN tunelem pfes zabezpeteny protokol.

3. Ur&enym pracovnikiim Poskytovatele je poskytnuto uZivatelské jméno a heslo pro
piistup na servery prostfednictvim Remote Desktop Services (RDS), TeamViewer.

3. Vyzaduje-li &innost pfenos soubord, je vyuZito FTP/FTPS uloZisté na serveru
Poskytovatele, nebo sluzeb RDS, TeamViewer.

4. Ptistup mii¥e Poskytovatel pouZit pouze na ziklad€ poZadavku zadaného na helpdesk
nebo po domluvé mezi Objednatelem a Poskytovatelem.

5. Pristup miiZe Objednatel i Poskytovatel monitorovat.
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