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Smlouva o podpofte

¢. 17/600/0254

Nize uvedeného dne, mésice a roku byla mezi smiuvnimi stranami uzaviena podie
ustanoveni § 2586 zakona &. 89/2012 Sh,, Obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
pfedpisi (dale jen ,,0Z“) a s pfihlédnutim k zakonu &. 124/2000 Sb., o pravu autorském,
o pravech souvisegjicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon(: (autorsky
zakon}, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen ,autorsky zakon“), smiouva nize
uvedeného znéni na akci

~lechnicka podpora systému Datového skladu”
Smiuvni strany

ADASTRA s.r.0.
Se sidlem: BeneSovska 1926/8, 101 00 Praha 10
Zapsana: Rejstiikovym soudem v Praze, oddil C, vloZka 79377

Zastoupena: Paviem Kyselou, jednatelem spoleénosti

IC: 26202981
DiC: CZ26202081

Bankovni spojeni: _Komeréni
Cislo Gétu:
Adresa pro dorucovani korespondence: Nile House, Karolinska 654/2, 186 00, Praha 8 -
Karlin

dale jen ,,zhotovitel

Ceska republika — Generalni feditelstvi cel

Se sidlem: Budéjovicka 7, 140 96 Praha 4
Jednajici:

Spojeni:

IC:

DiC: CZ71214011

Bankovni spojeni: CNB Praha 1
Cisfo uétu:  1020011/0710
Adresa pro doruéovani korespondence: Budéjovicka 7, 140 86 Praha 4

dale jen ,objednatel”
{Objednatel a zhotovitel déle také jako ,smluvni strany”)
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uzavirajl tuto smiouvu o diio s nazvem ,,Technicka podpora systému Datového skladu”
{dale jen ,smlouva"“).

Smiuvni strany se dohodly, Ze se jejich zavazkovy vztah fidi OZ s pfihiednutim k autorskému

zakonu a zakonem ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich
pfedpisa (dale jen ,smiouva").

I. Predmét smiouvy

Predmétem smiouvy je zavazek

A.

Zhotovitele provadét technickou podporu jim vyvinutych programovych produktd

uvedenych v pfiloze €. 1 této smlouvy, vedkeré poZadavky budou zadavany do aplikace
Business Manager {(dale jen ,aplikace BM"), technickou podporou se rozumi zejména:

1.1. Instalace, resp. implementace produktli do testovaciho a provozniho prostiedi,
veetné ovéfeni funkénosti,

1.2.  zapracovani poZzadovanych grafickych zmén pro zobrazovani vystupnich dat na
obrazovkach, vétsinou na zakladé zmény logickych datovych vazeb,

1.3. zapracovan! pozadovanych grafickych zmén zobrazovani vystupnich dat
v tiskovych sestavach, vétdinou na zakladé zmény logickych datovych vazeb,

1.4, zajisténi procesh testovani novych verzl aplikaci na strané zhotovitele a
podporu a konzultaci testovacich procesl na strané objednatele,

1.5,  zajidténi instalaci, pfipadné soulinnost pfi instalacich na testovaci a provozni
prostfedi informaéniho centra CS,

1.8, provadéni aprav stavajicich funkénosti, které vyplyvaji z legislativnich zmén,
souvisejicich procesnich zmén nebo poZadavk(l uZivatell, ale nepfinasejici
funkénosti nové,

1.7.  provadéni uprav rozhrani uvedenych programovych produktt k nové vyvinutym
aplikacim, pfipadn& k nové vyvinutym verzim jiz existujicich aplikaci tietich stran,
a to na zakladé planovanych nebo operativrich pozadavcich objednatele,

1.8. zajidtdni aktualizace zhotovitelem vytvofené technické a uzivatelské
dokumentace v souvisiosti s provadénou technickou podporou,

1.9.  zajisténi provozni podpory (odstrafiovani zavaZnych technickych problémd) a
spravy databazi uvedenych programovych produkt,

1.10, analytickd a proceduralini podpora provozu {diagnostika a navrh feSeni
nestandardnich stavi a jednotlivich problému uZivateld pro garanty objednatele,
podpora pfi tvorbé vnitfnich aktl fizeni, aby odpovidaly navrzenym proces(im, které
jsou ¢&i budou implementovany v aplikaci a pfipadné budou upravovany béhem
Uprav),

1.11. pfi zméné, aktualizaci nebo pfechodu na vy§§i verzi operaénich systém( bude
v ramei dila zaméstnanci zhotovitele provedeno testovani viivu takové zmény na
aplikace informaéniho systému celni spravy (dale jen ISCS ).

1.12. Upravy databazovych struktur a jejich optimalizace, ktera zabezpeci efektivni
provoz § ¢co nejmensimi technickymi néroky,
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1.13. zabezpedeni integrity dat ve vztahu k datim v databazi evropského systému,
pokud systém s evropskymi systémy komunikuje,

1.14. vytvofit dekumentaci:

e pro modelovani architektury informacnich systém( a aplikaci {(SW) ve
frameworku ArchiMate({verze ArchiMate 2.0., ArchiMate 3.0. a dalsi),

* pro modelovani Use Case diagram(l v UML grafickém jazyce { verze 2.5 a
dalsl),

+ pro modelovani procest BPMN notaci { verze 2.0 a dalsi).
1.15. pinéni Ansa aplikace (Ansa, Servery) pfislusnymi soubory
1.16. zpracovani datového modelu a jeho pribéZna aktualizace,

1.17. pfi pfechodu na novy informacni systéem zajistit soucinnost pfi migraci stavajici
databaze(i) do nového prostiedi,

1.18. optimalizace databaze(i) v pribéhu provozniho cykiu aplikace,
1.19. popis aktudlnich komunikacnich rozhrani (wsdl soubory, pohledy, apod.)

(Dale jen . dilo")

Objednatele v souladu s ustanovenimi smlouvy dilo pfevzit a za fadnou a vEasnou
realizaci dila zhotoviteli zaplatit dle této smiouvy.

Il. Povinnosti smluvnich stran
Povinnosti zhotovitele;

Zhotovitel je povinen dodat fadné a véas dilo die této smilouvy bez faktickych a pravnich
vad. Zhotovitel je povinen zajistit, Ze pfi plnéni pfedmétu dila budou dodany a
implementavany pouze objednatelem schvalené produkty a sluzby.

Zhotovitel je povinen zajistit ochranu dokumentl a dokumentace, v datové anebo
listinné podobé&, které od objednatele obdrzel pro potfebu pinéni pfedmétu dila nebo
které vytvofil v ramci pinéni pfedmétu dila. Zhotovitel je povinen takové dokumenty a
dokumentaci po pfedani dila objednateli prokazatelné piedat, nebo je prokazateine
zlikvidovat &i je vést a prokazateiné evidovat. Zhotovitel je povinen zajistit, Ze takové
dokumenty a dokumentace nebudou poskytnuty tfeti strané nebo uZity ve prospéch
tietl strany.

Veskeré podklady, které byly objednateilem zhotoviteli pfedany, zUstavaji v jeho
viastnictvi a zhotovitel za né odpovida od okamziku jejich pfevzeti jako skladovatel a
je povinen je vratit objednateli po spinéni svého zavazku (pfedani dila}, pokud neni
ujednano jinak.

Zhotovitel je povinen zajistit plnéni povinnosti ze zakona o kybernetické bezpelnosti
uvedené v Pfiloze &. 6 této smiouvy

2.2. Zhotovitel je povinen zajistit, Ze:

a)

pfed instalaci prostifedkl pro zpracovani informaci, které jsou pfedmétem dila, bude
jeho zaméstnanci provedena kontrola, Ze tyto prostiedky neobsahujl viry nebo jiné
Skodlivé programy,
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pii likvidaci prostiedk( pro zpracovani informaci, které jsou nahrazeny v ramci dila,
budou v likvidovanych prostiedcich obsaZena data a licencované programy
odstranény,

pfi zméné programového vybaveni v ramci vyvoje i servisu jim bude vytvoiena zaloha
ptvodniho programového vybaveni véetné jeho konfigurace.,

Zhotovitel je povinen provadét vyvoj privatnich programi a jejich testovani mimo
provozni prostfedky ISCS. Jsou-li k testovani uZita provozni data, je zhotovite! povinen
zajistit jejich modifikaci tak, aby nemohla byt zneuzita.

Zhotovitel je povinen poskytnout seznam zaméstnancl, ktefi budou vstupovat do
objekiu objednatele, tento seznam bude v pfipadé potfeby aktualizovan v ramci
kontrolnich dna.

2.3. Zaméstnanci zhotovitele podilejici se na pinéni dila jsou povinni:

a)

b)

zachovavat midenlivost ve vztahu k informacim, se kterymi jakymkoliv zptisobem
pfijdou do styku pfi plnéni dila,

zdrzet se pokusl o neopravnény fyzicky pfistup do objektl anebo prostor objektl
objednatele, které nesouviseji s pinénim dila,

zdrzet se pokusl o neopravnény logicky pfistup k objektim ISCS, které nesouviseji s
plnénim dila,

zdrzet se jakychkoliv aktivit v objektech CS, které nesouviseji s pinénim dila,
seznamit se se zasadami BOZP a PO v objektu objednatele dle pfilohy &.5 ,Skolent

zaméstnanc{ externich spoleénosti ze zasad bezpednosti a ochrany zdravi pfi praci®,
a podpisem stvrdit tento tkon na pfedloZeném seznamu zaméstnancdy,

pfi podpofe provozni spravy ISCS, jmenovité pfi protokolovani bezpednostnich udalosti
ISCS, zajistit fizeny piistup k prostiedkim protokolovani a k zaznamim protokold.

2.4. Zhotovitel dila mizZe povéfit jeho provedenim jinou osobu (subdodavatele). V tomto
piipadé mé zhotovitel odpovédnost, jake by dilo provadél sam. Zhotovitel ma povinnost
neprodlené informovat objednatele o tom, Ze povéfil provedenim dila nebo jeho Casti
dal§iho subdodavatele.

2.5.

Pracovnici zhotovitele nebudou kromé odpovédné osoby objednatele navazovat Zadne
dal$i pracovni kontakty sjinymi pracovniky objednatele pro fedeni predmeétu teto
smiouvy ani tyto jiné pracovniky seznamovat se stavem feseni dila bez pfedchoziho
rozhodnuti opravnéné osoby na strané objednatele.

2.6. Povinnosti objednatele:

a)

b)

c)
d)

Umoznit pfistup pracovnikl zhotovitele do prostor objednatele v rozsahu, ktery
je nezbytny pro provedeni potiebnych ¢innosti, které vyplyvaji z pinéni dila a umoznit
piistup k dalSim souvisejicim prostrfedkim.

Poskytovat v dohodnutych terminech zhotoviteli informace a podklady, které potfebuje
k fadné realizaci dila podle této smlouvy, zejména pak poskytnout zhotoviteli
technologickou infrastrukturu a souéinnost v mife, kvalité a terminech, ktere budou
stanoveny a odsouhlaseny ob&ma stranami pro pfislusna pinénf dita na zakladé
.Mésiéniho vykazu prace — vzor', ktery je uveden v pfiloze &. 2.

Zajistit pro pinéni dila zhotovitele vyvojové a testovaci prostiedi.
Zajistit pristup a pfipojeni k vyvojovému, testovacimu a provoznimu prostfedi.
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e) Prevzit dilo ve smyslu této smlouvy a podepsat prisiusné dokumenty v souladu

s ustanovenimi této smlouvy.

DodrZovat provozni podminky uZivani dodané zhotovitelem a pisemna doporuéeni
zhatovitele,

g) Realizovat pfisludnou soudinnost v rozsahu této smiouvy.
h) Realizovat pfipadnou dal$i souéinnost odsouhlasenou zastupci smluvnich stran.

2.7.

2.8.

2.9,

2.10.

2.11.

212,

2.13.

2.14.

2.15.

Objednatel po dobu pinéni smiouvy zpfistupni zhotoviteli aplikaci SBM v reZimu 24/7 a
poskytne pfistup do této aplikace opravnénym osobam zhotovitele.

Seznamit pracovniky zhotovitele podle pfedloZeného seznamu se zasadami BOZP a
PO v objektu objednatele.

Pokud objednatel neposkytne zhotoviteli fadné a véas veskerou soudinnost vyplyvajic
z této smiouvy, ma zhotovitel v takovém pfipadé pravo posunout termin pFedani diléich
praci a poZadavk( zaznamenanych v BM, ke které se neposkytnuti souéinnosti vztahuje
o dobu trvajici nejméné pocet dni, po které zhotovitel nemohl fadné smlouvu pinit. Tim
neni doten narok zhotovitele na Uhradu pfiméfenych nakladi a pfipadné $kody.

Objednate! je opravnén po ukondéeni dila, ale pfed jeho pfedanim provést operativni
rizikovou analyzu za Ucelem zjisténi, zda dilo negativné neovlivnilo bezpeénost ISCS.

Objednatel je opravnén neprodiené po piejimce dila odebrat fyzicka a logicka pfistupova
prava, ktera byla poskytnuta zaméstnancim zhotovitele podilejicim se na dile, véetng
prav privilegovanych a prav vzdaleného pfistupu do ISCS.

Obijednatel je opravnén svymi uréenymi zaméstnangi provadét v objektech objednatele
trvaly nebo namatkovy dohled aktivit zaméstnanc(i zhotovitele podilejicich se na dile.

Objednatel je opravnén schvalovat zmény zaméstnanc( zhotovitele podilejicich se na
dite, vstupujicich do objekiu CS, sezndmenych se zdsadami BOZP a PO v objektu
objednatele a to formou ¢islovaného dodatku smlouvy, prvotni seznam takovych
zaméstnanc( je uveden ve &l Xill této smlouvy. Pro doplfiovani dodatkd plati pravidia
uvedend v €l XVII. — Zavéretna ustanoveni.

Objednatel je opréavnén pfi poruSeni nebo nedodrZeni bezpecnostnich podminek
uvedenych v odst. 1 az 5 tohoto &lanku uplatnit viéi zhotoviteli sankce podle &l. X -
Smluvni sankce podle této smiouvy.

Zamestnanci objednatele urdeni podle odst. 10 a 11 tohoto &lanku jsou uvedeni v &l.
XIH. této smlouvy.

Zaméstnancem zhotovitele odpovédny [ i podminek
specifikovanych objednatelem je

Zaméstnancem objednatele odpovédnym za dohled pinéni bezpednostnich podminek

uvedenych v odst. 1 a2 5 tohoto Clanku sieciﬁkovanich ob"ednatelem a pinénych

zhotovitelem j
lil. Podminky a zptsob pinéni smlouvy
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Objednatel bude zadavat jednotlivé poZadavky na provedeni préci vramci dila
prostiednictvim aplikace SBM nebo aplikace Helpline. Postup dila a vysledky dila budou
sledovany a vyhodnocovany v téchto aplikacich.

Zadavat jednotlivé poZadavky do aplikace SBM jsou opravnény za objednatele pouze
oscby uréené die &I X1

IV. Zménové fizeni

Obé smluvni strany maji moZnost poZadat o zahajeni zménového fizeni ve formé zmeny
piisluéného poZadavku v aplikaci SBM. Vysledkem zménového fizeni bude provedeni
obsahovych nebo terminovych zmén u pfisludného pozadavku v aplikaci BM.

Jakakoliv sjednana zména vySe uvedeného charakteru musi byt odsouhlasena
opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran.

V. Prevzeti predmétu smlouvy

Zhotovitel bude dodavat dilo postupné, formou dil&ich pInéni dila ve hitach stanovenych
v aplikaci BM, a to formou Preddvaciho protokolu, jehoZ vzor je v pfiloze & 3 teto
smiouvy, ktery bude podepsan opravnénymi osobami objednatele a zhotovitele
uvedenymi v &lanku Xlil. této smiouvy.

PoZadavky na instalaci dil¢ich dodavek a novych verzi dila na provozni prostredi, vietné
viech nezbytnych souborl a pokynll pro instalaci, bude zhotovitel zadgvat pouze
prostfednictvim portalové aplikace HelpLine, do kieré zajisti objednatel pfistup.

Objednate! ma pravo na vyjadieni, resp. na vraceni vysledki: dodanych praci zhotoviteli
ve |hité 14ti (slovy: &trnacti) dnl od predani vysledk( dodavanych praci zhotovitelem
objednateli.

Pokud objednatel ve hité 14ti (slovy: &trnacti) dnli od predani vysledkh dilcich pineni
dila zjisti, Ze pfedané vysledky neodpovidaji zadani Ukolu a stanovenym vysledkim
a cilim, ma pravo vysledky dodanych diléich pinéni dila vratit zhotoviteli k dopracovéni
s konkrétnimi pisemné formulovanymi pfipominkami a dlvody, pro je nepfevzal.

Zhotovitel ma povinnost ve thité 14ti (slovy: ¢trnacti) dnd ode dne vraceni vysledki
diléich pinéni dila objednatelem odstranit vady podle poZadavkd objednatele. V pfipadé,
Ze se objednatel nevyjadfi, resp. nevrati vysledky dilcich pinéni dila zhotoviteli ve Ihiité
14 (slovy: étrndacti) dnli od pfedani vysledk(l dodanych praci zhotovitelem, povaZuji
se vysledky za prevzaté.

Objednate!l je oprédvnén pfevzit vysledky dodanych praci na dile od zhotovitele
i pied uplynutim 14t (slovy: &trnacti) dnd od pfedani vysledk dodanych praci na dile,
a to podepsanim Piedavaciho protokolu, jehoz vzor je uveden v pfiloze 3 této smlouvy,
odpovédnou osobou uvedenou v &l Xl této smlouvy, na kterém bude vyslovné
uvedeno, Ze objednate! netrva na 14ti (slovy: &trndcti) denni [hité.

Vysledky dodanych praci na dile se tedy povaZuji za dokonéené podepsanim
PFedavaciho protokolu odpovédnou osobou objednatele a zhotovitele. Dilo se povaZuje
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za prevzate uplynutim Ihaty 14ti (slovy: étrnacti) dnl od pfedani vysledkl dodanych praci
na dile objednateli, pokud nebyly vysledky dodanych praci na dile vraceny v této thiité
zhotoviteli nebo postupem uvedenym v odst. 6 tohoto &lanku.

VI. Misto a termin pinéni dila
Mistem pinéni dila je sidlo objednatele, tj. Budéjovicka 7, 140 96 Praha 4.

Konkretni Ihity jednotlivych dilcich dodavek praci na dile této smlouvy budou stanoveny
v aplikaci BM.

Vil. Cena dila

Smiuvni cena za 1 hodinu prace je stanovena &astkou 1.300,- K& bez DPH,
to je 1.573,- K& ge_zakonnou sazbou DPH dle § 47 zikona & 235/2004 Sb., o dani

z pridané hodnoty, ve znéni pozd&iSich piedpisd ve vy&i 21%. Zhotovitel zajistuje

objednateli disponibilni kapacitu prace v rozsahu 7 213 hodin po dobu G¢innosti smiouvy.

Smiuvni strany se dohodly, Ze celkova cena zhotovitelem dodaného a objednatelem
prevzatého rozsahu dila za celou dobu trvani této smiouvy, resp. dobu platnosti této

smiouvy, nepfekrodi Sastku bez DPH:
9 376 900,~ K&,

(stovy: devét miliond tfistasedmdesatsest tisic devét set korun ¢eskych)
toje s21% DPH ve vy§i 1 969 149 - K&
11 346 049,-K¢&
{slovy: jedendct milioni: tfistaétyFicetSest tisic &tyFicetdevét korun Geskych),

Pro rok 2017 nebude pfekroc¢ena maximalini ¢astka 743 600,- K& bez DPH, to je 899
756,- K& s 21% DPH,

Pro rok 2018 nebude pfekrodena maximaini &astka 3 139 500,- K& bez DPH, to je 3 798
795,- K& s 21% DPH,

Pro rok 2019 nebude pfekrodena maximalnf ¢astka 3 139 500,- K& bez DPH, to je 3 798
795,- K¢ s 21% DPH,

Pro rok 2020 nebude pfekroéena maximalni &astka 2 354 300,- K& bez DPH, to je 2 848
703,- K& s 21% DPH.

Celkova cena je stanovena jako cena nejvyse pfipustna a konedna. Cena za dilo
zahrnuje veskeré souvisejici naklady zhotovitele, zejména nakiady na dopravu,
pojisténi, predani a zaruéni servis dila.

Celikova cena byla stanovena na zakladé provedeného vybérového fizeni &.........

VIII. Platebni podminky

Zhotovitel bude fakturovat cenu za provedené prace mésiéné, a to pocinaje
10. kalendainim dnem nasledujiciho mésice. Castka bude stanovena na zakladé poétu
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vykazanych hodin v mésiénich vykazech prace podepsanych odpovédnymi osobami
uvedenymi v él. XIiI.

Danovy doklad (faktura) musi obsahovat vechny naleZitosti dafiového dokladu podle §
435 OZ, podle § 7 zakona &. 90/2012 Sb., o obchodnich spole€nostech a druzstvech
(zékon o obchodnich korporacich), podle zakona €. 563/1991 Sb. o Géetnictvi, ve znéni
pozdéjsich pfedpisi a podle § 21 a § 29 zakona ¢ 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisti a odkaz na tuto smlouvu, pfisiusné predavaci
protokoly a identifikaci zastupce zhotovitele. Faktura véetné pfisludnych pfedavacich
protokolll musi byt zaslana elektronicky - cestou datové schranky s nasledujicim
parametrem: ID datové schranky ,Generalni feditelstvi cel": 7puaadc

Mésiéni vykaz prace tvori specifikaci faktury a je jeji nedilnou soucasti.

Faktura musi obsahovat také evidenéni &isla této Smiouvy a kopii pfilohy £.2. Pokud
faktura nebude obsahovat stanovené nalezitosti dle této Smlouvy, nebo v ni nebudou
spravné uvedené daje, je objednatel opravnén vratit ji ve thité 10 (deseti) pracovnich
dnl od jejiho obdrzeni zhotoviteli s uvedenim chybéjicich nalezitosti nebo nespravnych
Gdajtr. V takovém piipadé bude faktura zhotovitelem opravena a nova thita splatnosti
zacne plynout doruéenim opravené faktury zpét objednateli. V pfipadé, Ze objednatel
fakturu vrati, pfestoZe faktura je spravna a predepsané naleZitosti obsahuje, zUstava v
platnosti plivodni Ihiita splatnosti faktury a pokud objednatel fakturu nezaplati v
plivodnim terminu spiatnosti, je v prodieni.

Doba splatnosti faktury je sjednana na tficet (30) kalendafnich dni od data doruceni
fakfury naadresu objednatele. Takto sjednana doba splatnosti, neni-li prikazné
dohodnuto jinak, nahrazuje den splatnosti uvedeny na faktufe. V pfipadé, Ze posledni
den splatnosti faktury pfipadne na den pracovniho klidu, resp. voina, bude
se za den splatnosti povazovat nejblize nasledyjici pracovni den. V pochybnostech
s& ma za to, Ze faktura byla doru¢ena 3. pracovnim dnem po jejim odeslani.

PenéZni zavazek objednatele se povaZuje za véas spinény dnem pfipsani pfislusne
tastky ve prospéch Gétu zhotovitele. Platba faktury bude provedena bezhotovostnim
ptevodem na bankovni Ucet zhotovitele, jenZ je uvedeny na fakture.

Smiuvni strany si dojednaly, Ze objednatel je opravnén provést zajiStovaci Uhradu dané
z pfidané hodnoty ve smyslu ust. § 109a zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdgjsich predpisd, na ucet piislusného spravce dang, jestlize se
zhotovitel stane ke dni uskutetnéni zdanitelného plnéni nespolehlivym platcem dané ve
smyslu ust. § 106 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich

predpisC.

IX. Odstranovani zavaZnych technickych problému

V pFipadé, Ze dojde ke vzniku zavazného technického problému v dile uvedenem
v pfiloze ¢&. 1 této smlouvy, oznami objednatel tuto skuteénost bezodkiadné zhotoviteli
prokazatelnym zplsobem s uvedenim, jak se zavaZzny technicky problem projevuje.
Zavaznym technickym problémem se rozumi skutednosti zpusobujici nefunkCnost
systému elektronického zpracovani dat v dite die pfilohy &. 1 této smiouvy.

Zhotovitel je povinen zahdjit prace na odstranéni zavazného technického problemu
v pracovnich dnech a pracovni dobé (9 -17 hodin) nejpozdéji do 4 (&tyf) hodin od jeho
oznameni zhotoviteli a tento zévazny technicky probiém odstranit tj. uvést dilo dle pfilohy
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¢. 1 této smlouvy do bezchybného provozu ve 1hité pfiméfené povaze oznameného
zavaZného technického problému, nejdéle v8ak do 5 (péti) pracovnich dnd.

Pro evidenci téchto pfipadu se pouZije postup, kdy poZadavky ha odstranéni zavazného
technického problému, bude objednatel zadavat prostiednictvim portdlové aplikace
Helpline,

X. Smluvni sankce

V pfipadé prodleni zhotovitele s dokonéenim zadani (provedenim Ukolu) uvedeného
v aplikaci BM, je objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smiuvni sankce ve vy§i
17 500,- K& za kazdy den prodieni.

V piipadé prodieni zhotovitele se zahajenim praci na odstranéni oznameného
zavazneho technického problému nebo s odstrangnim oznameného zavaZného
technického problému ve Thité uvedené v &l IX. odst. 2 této smlouvy, je objednatel
oprévneén pozadovat zaplacenf smiuvni sankce ve vyéi 11 500,- K& za kazdy den
prodieni.

V piipadé prodleni zhotovitele s odstran&nim oznamené vady, na kterou se vztahuje
zaruka ve [huté uvedené v & XI. odst. 3 této smlouvy, je objednatel opravnén poZadovat
zaplaceni smluvni sankce ve vysi 11 500,- K& za kazdy den prodieni.

Ustanovenimi o smluvnich sankcich neni dotéeno pravo objednatele na nahradu vzniklé
$kody. Smluvni sankce je splatnd do 10 dnU ode dne dorugeni jejiho vyGdtovani
zhaotoviteli.

V pfipadé, Ze objednatel bude v prodieni s jakoukoli platbou dle &lanku VIl Platebni
podminky o vice nez 30 (slovy: tficet) dnit a nedolozi prokazateiné, Ze zpoZdéni spoéiva
v systémovych pfekazkach objednatelem neovlivnitelnych, je zhotovitel opravnén zadat
po objednateli zaplaceni Uroku z prodieni ve vysi stanovené nafizenim viady & 351/2013
Sb., kterym se urcuje vySe Urok( z prodleni a nakladl spojenych s uplatnénim
pohledavky, uréuje odména likvidatora, likvidaéniho spravce a Glena organu pravnické
osoby jmenovaneho soudem a upravuji nékteré otazky Obchodntho véstniku a
verejnych rejstiika pravnickych a fyzickych osob.

V pfipadé porudeni nebo nedodrzent bezpetnostnich podminek uvedenych v &l. il. odst.
1 pism. b) aZ c¢) této smlouvy je objednatel opravnén poZadovat zaplaceni smluvni
sankce ve vy3i 11 500,- K¢ za kazdy prokazany pfipad.

V pfipadé porudeni nebo nedodrzeni bezpetnostnich podminek uvedenych v &l. i, odst.
2 pism. a) aZ e) této smlouvy je objednatel opravnén poZadovat zaplaceni smiuvni
sankce ve vyéi 11 500,- K& za kaZdy prokdzany pfipad.

V pfipadé poruseni nebo nedodrzeni bezpeénostnich podminek uvedenych v &l. I, odst.
3 pism. b) aZ i) této smlouvy je objednatel opravnén pozadovat zaplacen! smiuvni sankce
ve vysi 11 500,- K& za kaZdy prokézany pfipad.

V pfipadé poruseni nebo nedodrzeni bezpeénostnich podminek uvedenych v &. Il. odst.
4 a 5 téeto smlouvy je objednatel opravnén poZadovat zaplaceni smluvni sankce ve vy$i
11 800,- K& za kazdy prokazany pfipad.

10.10. Vznikne-li objednateli nepinénim povinnosti ze strany zhotovitele uvedenych v &l. 1.

odst. 1 aZ 5 teto smlouvy $koda, uhradi ji zhotovitel v prokazané vysi.

10.11. Smiuvni sankce je splatna do 10 (slovy: deset) dnd ode dne doruéeni jejiho vylétovani

zhotoviteli.
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10.12. Ujednanim o smluvni sankci neni dotéeno pravo té které smluvni strany na nahradu
Skody.

10.13. V pfipadé porudeni povinnosti miéenlivosti je druhd smiuvni strana opravnéna
pozadovat zaplacen! smiuvni pokuty ve vysi 50.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad.
porugeni.

10.14. Smiuvni pokuty je objednatel opravnén zapodist proti pohledavee zhotovitele.

10.15. Vyslovné se touto smiouvou sjednéavaji smiuvni sankce stanovené vtomto &lanku.
Smiuvni strany si vyslovné ujednaly, Ze k jinym neZ zde uvedenym a dale napf. Gstné
sjednanym smluvnim sankcim, jakoZz i k smluvnim sankcim sjednanym dodatecné
nebude pfihiiZzeno.

10.16. Smiuvni strany si vyslovné ujednaly vylouceni aplikace ust. § 1806 OZ.

Xl. Zaruka, nahrada S$kody a vlastnické pravo

11.1. Zhotovitel poskytuje na vysledky dodanych praci zaruku v délce 24 (slovy: dvacet&tyfi)
mésicl ode dne jejich prevzeti objednatelem. Zaruéni doba se prodiuZuje o dobu,
po kterou objednatel nemohi uzZivat vysledky dodanych praci v disiedku odstrahovani
oznamené vady, na kterou se vztahuje zaruka.

11.2. Vadou se pro Ucely této smlouvy rozumi neshoda s touto smiouvou, resp. s piislusnym
poZadavkem v aplikaci BM.

11.3. Objednatel je povinen vadu, na kterou se vztahuje zaruka, oznamit zhotoviteli pisemnou
formou doporuéenym dopisem nebo prokazatelnou formou predat odpovédné osobé
zhotovitele v pisemné formé bez zbyteéného odkiadu po jejim zjisténi. Zhotovitel je
povinen na své naklady ozndmenou vadu odstranit tj. uvést vysledky dila
do bezchybného provozu ve Ihité pfiméfené povaze oznamené vady, nejpozdéji viak
do 30 dnl od oznameni vady zhotovitell.

11.4, Zhotovitel rugi spoleéné a nerozdilné se subdodavatelem za $kody zplsobené v ramci
pinéni tohoto dila. Smiuvni strany si dojednaly vylouéeni ust. § 2814 OZ.

11.5. Objednatel je viastnikem dodavaného dila.

11.6. V piipadé, Ze v ramci realizace dila vznikne vysledek, kiery podiéha autorskému zékonu,
resp. licenci, udéluje timto zhotovitel licenci ¢asové, mistné a co do poétu uzivatelu
neomezenou. Okamzikem nabyti prava na uZiti dila nabyva objednatel také pravo do
dila zasahovat, a to napfiklad upravovat jej, rozmnoZovat jej, pfekladat jej a zpracovavat
jeho zdrojové kody, a to jak ze strany objednatele, tak ze strany jineého subjektu
vybraného objednatelem, a to za UCelem dal$iho rozvoje dila (vytvofeni novych
funkcionalit anebo rozveoie ¢i zmény stavajicich funkcionalit) anebo jeho napojeni na jiné
aplikace (SW), uzivané, provozované nebo vytvafené objednatelem nebo jim vybranym
subjektem, pfipadné funkéni propojeni s jinymi aplikacemi uzivanymi, provozovanymi &i
vytvarenymi objednatelem nebo jim vybranym subjektem. S timto zhotovitel vystovné
souhlasi.

11.7. Smiuvni strany si vyslovné ujednaly vyloudent aplikace ust. § 2370 OZ.
Xll. Omezeni odpovédnosti zhotovitele

12.1. Zhotovitel nebude, v pfipadé prokdzaného porudeni pracovnich postupl, navodd
a technickych omezeni uvedenych v dokumentaci dle &lanku I. odst. 6 nebo poruseni
vieobecné znamych technickych a bezpeénostnich standardl objednatelem, rucit
za §kody ani za vady plynouci z uziti produkt(, ztraty nebo chybné interpretace dat.
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12.2. Zhotovitel nemUZe rudit za v&asné dodani praci dle pozadavk{ v aplikaci BM, pokud
nebude moZné ze strany objednatele specifikovat zadani nebo poskytnout podklady,
napfiklad v dusledku zpozdéni schvalovani zakonnych a podzékonnych norem, které
jsou nezbytnym podkladem pro dodavku praci zhotovitelem.

12.3. Zhotovitel nemuize rucit za véasné dodani praci operativné poZadovanych objednatelem,
pokud charakter praci vyZaduje soucinnost objednatele a/nebo tieti strany, tato byla
zhotovitelem vyZzadana a nebyla prokazatelné véas a dostateéné poskytnuta.

Xill. Souéinnost a komunikace smiuvnich stran

13.1. Pfi pInéni této smiouvy jsou na strané objednatele povéfeni roli opravnéné osoby /nebo
vedouc! projekiu/:

Tyto opravnéné osoby budou vyvijet soudinnost se zhotovitelem pfii plnéni pfedmétu
smlouvy, a to:

a) opravnény zastupce ve vécech smiuvnich (s pravem pfedavat zhotoviteli véechny
informace potfebné pro plnéni smiuvniho zavazku zhotovitele, o které ke splnéni
zavazki v souladu s touto smlouvou pozada, a pfebirat od n&ho véechna pinéni
uskutecnéna dle této smlouvy),

b) opravnény zastupce ve vécech technickych (s pravem pfebirat a predavat
technické informace potfebné pro pinéni smiuvniho zavazku dle této smiouvy
od druhé smiuvni strany, o které druha smiluvni strana ke spinéni zavazk(
v soutadu s touto smlouvou pozada)

c) pracovnici objednatele, ktefi maji pravo vyZadovat sluZby die pfedmétu této
smlouvy, veetné akceptovani odhadnutého rozsahu prace potfebného k jejich
realizaci, tyto sluzby po jejich realizaci od zhotovitele prevzit a nasledné
akceptovat jejich fadné dodani,

13.2. Pfi plnéni této smlouvy jsou na strané zhotovitele povéieni roli opravnéné osoby:

Tyto opravnéné osoby budou vyvijet soucinnost s objednatelem pfi plnéni pfedmétu
smlouvy, a to:

a) Opravnény zastupce ve vécech smluvnich (s préavem piebirat véechny informace
potiebne pro pinéni tohoto smiuvniho zavazku od objednatele, o které ke spinéni
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zavazk( v souladu s touto smiouvou poZzada a pfeddvat mu vSechna pinéni
uskuteénéna die této smiouvy),

b) opravnény zastupce ve vécech technickych (s pravem prebirat a pfedavat
technické informace potfebné pro plnéni smiuvniho zavazku die této smiouvy
od druhé smluvni strany, o které druha smiuvni strana ke spinéni zavazkd
v souladu s touto smlouvau poZada),

c) pracovnici zhotovitele, kiefi maji pravo pfebirat poZadavky na sluzby dle
pfedmétu této smlouvy, véetné odhadovani rozsahu prace potiebného k jejich
realizaci, tyto sfuzby po jejich realizaci objednateli pfedat a nasledné akceptovat
jejich fadné dodani,

XIV. Platnost a G&innost smlouvy

Smiouva se uzavira na dobu urcitou ode dne podpisu smiouvy do 30.09.2020.

Tato smlouva nabyva platnosti podpisem statutarnich zastupcd obou smiluvnich stran a
ucinnosti dnem, kdy bude zvefejnéna v registru smiuv.

Tuto smlouvu je moZno ukonéit pisemnou dohodou obou smiuvnich stran.

Shieda-li objednatel nebo zhotovitel podstatné porusent pinéni pfedmétu smiouvy
druhou stranou, ma pravo na okamzité odstoupeni od smiouvy, jehoz pisemné
vyhotoveni musi byt druhe strané dorudeno. Podstatnym porusenim smlouvy ze strany
zhotovitele se povaZuje prodleni pii pinéni terminG stanovenych v aplikaci BM del$im
nez 30 (slovy: tficet) dnli. Podstatnym porusenim smlouvy ze strany objednatele se
rozumi zejména prodieni pfi hrazeni smluvni ceny zhotoviteli del§im nez 30 (slovy: tiicet)
dnl a poruseni kterékoliv licenéni podminky vztahujici se k nakladani s produkty
a dokumentaci ze strany objednatele.

Odstoupeni od smiouvy je platné dnem doruceni oznameni o odstoupeni. Strana, kvuli
jejimuz poruseni smlouvy doslo k odstoupeni od smiouvy, je povinna zaplatit cdstupujici
strané na zakladé faktury vystavené odstupujici stranou do 14 (slovy: &trnacti) dnd ode
dne doruceni takové faktury vedkeré naklady odstupujici strany jakozto pfimy disledek
odstoupeni od smlouvy.

Strany souhlasi stim, Ze v pfipadé pfedcasného ukonéeni ucinnosti této smiouvy
z jakychkoliv divodu bude dokonéene dilo die v okamziku pfed¢asného ukonéeni této
smiouvy schvalenych poZadavkl v aplikaci BM za podminek uvedenych v této smiouve,

Ustanoveni &lankd této smiouvy, jejichZ cilem je upravit vztahy mezi smiuvnimi stranami po
ukondeni Géinnosti této smiouvy, zustanou platnd i po ukondéeni této smlouvy.

XV. Zvlastni uiednani

Zadnd ze smiuvnich stran nenf odpovédna za $kodu zplsobenou okolnostmi
vyludujicimi odpovédnost ve smyslu ust. § 2913 odst.2 OZ. V pfipadé poruseni
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smluvnich povinnosti nékterou ze smluvnich stran vznika druhé strané narok na smluvni
sankel. Pravo na nghradu kody timto neni dotéeno

Objednatel souhlasi s tim, Ze zhotovitel ma pravo zminovat tuto smlouvu jako referenci
vOdi tfetim stranam.

Objednatel nemé& bez souhlasu zhotovitele pravo na §ifeni piedanych produkt(
ani jakéhokoliv dusevniho viastnictvi zhotovitele, se kierym se seznamil v pribéhu
smluvhiho vztahu, tfetim strandm.
Zhotovitel nema bez souhlasu objednatele pravo na Sifeni piedanych produkti
ani jakehokoliv dusevniho vlastnictvi objednatele, se kterym se seznamil v priibéhu
smiuvniho vztahu, tfetim stranam,

XVi. Utajeni informaci

Zhotovitel se zavazuje kmi¢enlivosti o osobnich udajich osob &innych v ramci
objednatele, o technickém vybaveni objednatele, jakoZ i o v8ech skuteénostech,
o kterych se v souvislosti s pinénim pfedmétu smiouvy dovéda!.

Zhotovitel se zavazuje k mi¢enlivosti tykajici se udajl, které se dozvi v souvislosti
s pinénim povinnosti z této smlouvy vyplyvajicich.

Zhotovitel se zavazuje dodrzovat véechny platné pravni pfedpisy o ochrané osobnich
Odaji v souladu se zakonem & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaj(i ve znéni
pozdéjsich predpist.

Za ucelem zavazku mliéenlivosti uzavie zhotovitel se vdemi svymi zaméstnanci, ktefi
budou na dile spolupracovat Dohodu o mi¢eniivosti.

Objednatel se zavazuje k micentivosti o veskerych skuteénostech, o kterych se dovédél
na zakiadé této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, a které byly zhotovitelem
prokazatelné oznadeny za obchodni tajemstvi die § 504 OZ.

Obé smluvni strany se zavazuji zachovat miéenlivost aZ do doby, kdy se pfedmétné
informace stanou obecné znamymi za pfedpokiadu, Ze se tak nestane poru$enim
povinnosti micenlivosti. Za poruSeni mi¢enlivosti se nepovazuje, je-li smluvni strana
povinna pfedmétnou informaci sdélit na zaklad® zakonem stanovené povinnosti.
Povinnost micenlivosti trva bez ohledu na Géinnost nebo platnost této smiouvy.

XVIl. Zavéreéna ujednani

Mistem pinéni tohoto dila je sidlo objednatele.

Tato Smiouva a veskeré zaleZitosti z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se Fidi pravnim
fadem Ceské republiky a spada pod jurisdikci soudt Ceské republiky. V otazkach
Smlouvou vystovné neupravenych se uplatni vyznamem nejblizs! ustanoveni OZ, nebo
predpisu, jez jej nahradi. Smiuvni strany se zavazuji, Ze pfipadné rozpory vzniklé pfi
realizaci této smiouvy budou fesit v souladu s pravnimi pfedpisy. KaZda ze smiuvnich
stran se dale zavazuje, Ze k soudnimu feSeni uvedenych spor( pfistoupi a2 po
vyCerpani moZnosti jejich vyfizeni mimosoudni cestou.
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Smluvni strany podle § 89a zakona & 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni
pozdéjsich pledpist uréuji jako mistné pfislusny soud Obvodni soud pro Prahu 1; v
piipadé, ze podle procesnich pfedpisl je k rozhodovani véci v prvnim stupni pfislusny
krajsky soud, uréuji smluvni strany jako mistné pfislusny soud Méstsky soud v Praze.

Veskeré zmeény, Upravy nebo dopinéni Smlouvy mohou byt provadény jen na zaklade
dohody Smiuvnich stran formou pisemnych, vzestupné &islovanych dodatki
ke Smiouvé. Dodatek nabyva platnosti po schvaleni a podpisu statutédrnimi zastupci
smiluvnich stran. Dodatek se poté stava nedilnou soucasti této Smlouvy,

Stanou-li se néktera ustanoveni této Smlouvy zceta nebo z&asti neplatna, nebo pokud
by néktera ustanoveni chybéla, neni tim dotena platnost zbyvajicich ustanoveni.
Misto neplatného ustanoveni plati jako dohodnuté takové ustanoveni, které odpovida
smyslu a Utelu neplatného ustanoveni. Schazi-li ustanoveni zcela, plati za dohodnuté
takové ustanoveni, které odpovida tomu, co by podle smyslu a éelu této Smiouvy bylo
ujednano, kdyby tato skuteénost byla znama od polatku. Totéz plati, vyskytnou-li
se ve Smilouveé ¢&i jejich dodatcich piipadné mezery.

Zhotovitel vyslovné souhlasi s tim, Ze objednatel tuto smlouvu uvefejni na svém profilu
v piném znéni v souladu se zakonem &. 134/2016 Sb., o zadavani vefeinych zakazek,
ve znéni pozdej§ich piedpist.

Smiuvni strany si ujednaly, Ze zavazky vyplyvajici z této smlouvy se proml&ujl ve huté
3 let ode dne, kdy smiuvni strana mohla poprvé toto préave uplatnit.

V souladu se zakonem & 340/2015 Sb., o registru smiuv, se sfrany dohodly, Ze
objednate! zadle tuto smiouvu spravci registru smiuv k uvefejnéni ve Ihuté, stanovené
timto zakonem. Osobni Udaje stran pfed odeslanim budou anonymizovany v souladu
se zdkonem & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl a 0 zméné nékterych zakonu,
ve znéni pozdéjsich predpisu.

Smiuvni strany si vyslovné ujednaly, Ze tuto smiouvu nelze postoupit na fad. Zadna ze
smluvnich stran neni opravnéna viélit jakékoliv pravo plynouci ji ze smlouvy nebo z
jejiho porusent do podoby cenného papiru.

Smiuvni strany potvrzuji, Ze si precetly a pfijaly vSechny smiuvni podminky uvedené
v této smiouve.

Smlouva je vyhotovena ve &tyfech stejnopisech s platnosti originalu, pficemz kazdé ze
smluvnich stran obdrZi po dvou vyhotovenich.

Nedilnou souéasti smlouvy jsou:
Ptiloha &. 1 ,Seznam provozovanych aplikaci v Celni spravé R,
Ptiloha & 2 ,Mésiéni vykaz prace — vzor’ — 1 list
Piiloha & 3 ,Predavaci protokol — vzor® — 1 list
Pfiloha ¢.4 ,Vyzva k podani nabidky na vefejnou zakadzku ,Rozvoj a technicka
podpora systému Datového skladu" (bez pfiloh Zavaznych vzorl smiuv)”, jejiz
soudéasti je dokument ,Technicka specifikace k verejné zakdzce Rozvoj a technicka
podpora systému Datového skladu®,
Priloha &.5 ,Skoleni zaméstnanci externich spoleénosti ze zasad bezpeénosti a
ochrany zdravi pfi praci, poZarni ochrany"- 3 listy.
Pfilona ¢. 6 ,Povinnosti ze zakona o kybernetické bezpeénosti®
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17.13. Smiuvni strany potvrzuji, Ze smiouva byla uzaviiena svobodné avazné, ze nebyla
ujednana v tisni a za jinak jednostranné nevyhodnych podminek.

17.14. Smluvni strany na dilkaz svého souhlasu pfipojuji své podpisy :

V Praze, dne -

za zhotovitele
Pavel Kysela

jednatel
ADASTRA,

i
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Priloha &. 1 ,Seznam provozovanych aplikaci v Celni spravé CR“

Datovy sklad Celni spravy, ¢imz se pro uely této smiouvy rozumi softwarové produkty
ajejich dokumentace, které byly dodany v rdmci implementace datového skladu dle
smlouvy ,,SERVICE CONTRACT FOR EUROPEAN COMMUNITY EXTERNAL ACTION
No. CZ02.04.06.03.0003", uzaviené dne 28.12.2004, a navazujicich smiuvnich vztahit,

»  Konkrétné se jedna o tyto softwarové komponenty:

o Relaéni vrstva datového skladu
Multidimenziondlni vrstva datového skladu
Analytické prostory
ETL procesy
Dotazovaci ndstroj QDS
Exporty dat, reporty, OLAF analyzy

00 C 0 C
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Priloha €. 2 ,Mésiéni vykaz prace - vzor"

Autori: verze:
Liatnny vydini:
Aktealizace:

Projekt: Ndzev dokumentu,

Zavaznost | Jména souboru.:

Strana:

VYKAZ PRACE ZA ....

/ ke smlouve ¢, xx/xxxx ,,Technicka podpora systému Datového skladu* /

Datum__| Popis &innosti | Provedl | Hodiny

| Technick# podpora systému Datového skiadu

Celkem

Hodin za obdobi celkem:

Do konce platnosti smlouvy zbyva k erpéni:
tj. pramérné mésiéné: i

V Praze dne: x.x.Xxxx

za zhotovitele

za objednatele
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Priloha ¢. 3 , Piredavaci protokol — vzor*

Objednatel: J Generalni Feditelstvi cel J |

J

Zhotovitel: l Nazev firmy

Piedmét pfedani a pievzeti
(Specifikace rozsahu pfedavaného pingni véetné uvedeni verzi pfedavanych dokument( nebo software)

1.

Podpisem tohoto Pfedavaciho protokolu potvrzuje Opravnéna osoba Zhotovitele, ze
uvedeny pfedmét k uvedenému dni Fadné pfedala Opravnéné osobé Objednatele.

Podpisem tohoto Pfedavaciho protokolu potvrzuje Opravnéna oscba Objednatele,
Je uvedeny predmét k uvedenému dni faddné pfevzala v souladu s ustanovenimi

smlouvy.

Datum pfedani:

Objednatel:

Opravnéna osoba; Telefon, E-mail: Datum:
Zhotovitel: _

Opravnéna osoba: Telefon, E-mail: Datum:
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Piiloha €. 4

Vyzva k podéani nabidky na vefejnou zakdzku ,Rozvoj a technicka podpora systému
Datového skladu” (bez pfiloh Zavaznych vzorl smiluv)", jejiz soudasti je dokument
.Technicka specifikace k vefejné zakazce Rozvoj a technicka podpora systému Datového
skladu”
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CESKA REPUBLIKA

GENERALNI REDITELSTVI CEL

VAS DOPIS ZNACKY

140 96 Praha 4, Budéjovicka 7

Adastra, s.r.o.
Benesovska 1926/8
101 00 Praha10

NASE ZNACKA S DATUM
58827/2017-900000-090 m 3.10.2017

Vyzva k predlozeni konceptu nabidky

Vyzva k jednani

(dale jen ,vyzva")

Ceska republika - Generéalni feditelstvi cel (déle jen ,zadavatel") Vas vyzyva k predloZeni konceptu
nabidky a k jednani v souvislosti s nadlimitni vefejnou zakazkou zadévanou v jednacim fizeni bez
uvefejnéni dle § 63 a nasl. zakona &. 134/2016 Sb., o zadavan( vefejnych zakazek, v platnem znéni

(dale jen ,ZZVZ"}, s ndzvem:

,,Rozvoj a technicka podpora systému Datového skladu”

. ldentifikaéni tdaje zadavateie

nazev zadavatele:

Ceska republika - Generalni feditelstvi cel

ICO zadavatele:

71214011

DICO zadavatele:

CZ71214011

sidlo zadavatele:

Budéjovicka 7, 140 96 Praha 4

osoba opravnéna jednat
jménem zadavatele:

profil zadavatele

https://micr.ezak.cz/profile_display_50.html

BANKOVNI SPOJENI]
1020011/0710
CNB, Praha 1

1¢ TELEFON E-MAIL: podatelna@cs.mfer.cz
71214011 26133-1111 INTERNET: www .celnisprava.cz |

1D Datové schranky: 7puaadc



Il.  Pfedmét veiejné zakazky

(1) Predmétem vefejné zakazky je rozvoj a technicka podpora softwarovych produktl, které
byly vytvofeny v ramci implementace datového skladu dle smlouvy ,SERVICE
CONTRACT FOR EUROPEAN COMMUNITY EXTERNAL ACTION No.
CZ02.04.06.03.0003", ktera byla uzaviena mezi Ministerstvem financi CR a vybranym
dodavatelem dne 28. 12. 2004 a navazujicich smiuv.

Predmét vefejné zakazky je blize vymezen v Pfiloze & 1 této vyzvy - Technicks
specifikace k vefejné zakazce »R0zvoj a technickd podpora systému Datového skladu",
v Piiloze €. 2 - Zavazny vzor ramcové dohody o dilo a v Priloze &. 3 této vyzvy - Zavazny
vzor smiouvy o podpofe (dale jen ,Zavazné vzZory smiuv®),

(2)  Podminky pinéni vefejné zakazky (obchodni, platebni a jing), vymezujici budouci ramec
smiuvniho vztahu mezi zadavatelem a vybranym dodavatelem, jsou podrobné upraveny
v Zavaznych vzorech smiuv.

.  Prabéh jednaciho Fizeni

(1)  Odeslanim této vyzvy zahajil zadavatel v souladu s § 67 ZZVZ jednaci fizeni bez
uvefejnéni.

(2)  Na zakladé této vyzvy pfedlozi osloveny dodavatel (dale jen ,,dodavatel) zadavateli
koncept nabidky, a to v souladu s &, IV VYZVY.

(3) Po pfediozeni konceptu nabidky bude zahajeno jednani mezi zadavatelem
a dodavatelem o podminkach pinéni pfedmétu verejné zakazky. Prvni jednani se
uskute¢ni dne 11. 10, 2017, od 10:00 hodin v budové sidla zadavatele na adrese
Budgjovicka 7, 140 96 Praha 4, nedohodne-li se zadavatel s dodavatelem jinak. Jednani
budou vedena v Geském jazyce.

(4) Na poslednim jednani bude dodavatel vyzvan zadavatelem k podani nabidky
v dohodnutém terminu. Dodavatel zpracuje nabidku v souladu s &l. V a2 &l VI vyzvy
a predlozi ji zadavateli v souladu s &, 1X vyzvy,

(5) Po podani nabidky bude zadavatel postupovat v souladu s Hlavou X ZzZv7
(§ 107 a nasl. Z2Zv2z).
V. PredloZeni konceptu nabidky
(1) Dodavatel je povinen predlozit zadavateli jako podkiad pro jednani pisemny koncept
nabidky, a to nejpozds&ji do 9. 10. 2017, do 12:00 hodin, nedohodne-li se se

zadavatelem jinak.

(2)  Koncept nabidky je mozné podat vyhradné prostrednictvim elektronického nastroje
E-ZAK dostupného na internetové adrese https://mfcr.ezak.cz/profile display 50.htmi.

(3) Systémové pozadavky na PC pro podani nabidek jsou k dispozici na internetové adrese
http://www.ezak.cz/faq/pozadavkv-na-svsiem. Test nastaveni prohlizede a systému je
dostupny na adrese htips://mfcr.ezak.cz/test index.htmi. Podrobné instrukce k obsluze
elektronického nastroje se hachazeji v uzivatelské pfrudce pro dodavatele dostupné
z internetové adresy hitps://micr.ezak.cz/test index.htmi.
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(4)

(5)

Soucasti konceptu nabidky musi byt alespof

a)  navrhy smluv zpracovanych dle Zavaznych vzor(l smiuv; zavazné Vzory smluv
obsahuji textova pole oznadena ,[DOPLNI DODAVATELY]", ktera dodavatel doplini
o relevantni Udaje a hodnoty; dodavatelem doplnéné Gdaje a hodnoty musi byt
plné v souladu se v8emi podminkami této vyzvy a nesmi ménit smysl, vyznam ani
ucel smluvnich ustanoveni Zavaznych vzord smiuy,

b)  Krycilist nabidky zpracovany dle vzoru, ktery tvofi Pfilohu &. 4 této vyzvy (dale jen
,Kryci list nabidky"); véechny polozky Kryciho listu nabidky musi byt vyplnény.

Zadavatel doporuéuje dodavateli, aby z dlvodu urychieni procesu vedouciho k uzavieni

smiouvy jako soucast konceptu nabidky piredlozil také

a)  alespon kopie dokladl o kvalifikaci dle &l. VIl vyzvy,

b)  identifikacni Gidaje véech osob, které jsou jeho skuteénym maiitelem podle zakona
o nékterych opatfenich proti legalizaci vynos(i z trestné &innosti a financovani
terorismu,

c)  alespoh kopie dokladl, z nich3 vyplyva vztah véech osob podle pismene b) k
dodavateli; t&mito doklady jsou zejména
1. vypis z obchodniho rejstfiku nebo jiné obdobné evidence,

2. seznam akcionary,
3. rozhodnuti statutarntho organu o vyplaceni podilu na zisku,
4. spoledenska smlouva, zakladatelska listina nebo stanovy.

V teto souvislosti upozorfiuji, Ze die § 4 odst. 4 zakona & 253/2008 Sb., o nékterych

opatfenich proti legalizaci vynos( z trestné &innosti a financovani terorismu, ve znéni

pozdeéjsich predpisil, plati, Ze: .

~SkuteCnym maijitelem se pro dcéely tohoto zékona rozumi fyzické osoba, kterg mé

fakticky nebo pravné moZnost vykonévat pfimo nebo nepfimo  rozhodujici  viiv

v pravnické osobé, ve svéfenském fondu nebo v jiném prévnim usporadéani bez pravni

osobnosti. Mé se za to, Ze pii spinéni podminek podle véty prvni skuteCnym majitelem

Je u obchodni korporace fyzické osoba,

1. ktera sama nebo spolecné s osobarmi jednajicimi s ni ve shodé disponuje vice ne#
25 % hlasovacich prév této obchodni korporace nebo mé podil na zakladnim
kapitélu vétsi ne? 25 %,

2, Kktera sama nebo spolecné s osobami jednajicimi s ni ve shodé ovidds osobu
uvedenou v bodé 1,

3. ktera ma byt prijemcem alespofi 25 % zisku této obchodni korporace, nebo

4. ktera je clenem statutarniho organu, zéstupcem prévnické osoby v tomto organu
anebo v postaveni obdobném postaveni lena statutérmiho orgénu, neni-li
skutecny majitel nebo nelze-li jej urcit podie bodd 1 a2 3,

Doporucuji, abyste informace a doklady dle pism. b) a ¢) pediozili ve formé &estného

prohlaseni, jehoZ vzor tvofi Pfilohu &. 5 této vyzvy.

V. PoZadavky na zplsob zpracovani nabidkové ceny

(1

(2)

Nabidkova cena musi zahmovat veskeré naklady spojené s plnénim této vefejné
zakazky a musi byt cenou kone&nou a platnou po celou dobu platnosti smiuv. Zména
nabidkové ceny je mozna pouze v souvislosti s legislativnich zménou tykajici se sazby
DPH.

Nabidkova cena musi byt zpracovana podie &lenéni uvedeného v tabulce v Piloze &. 4
této vyzvy - Kryci list nabidky. Véechny poloZky v tabuice musi byt vypinény.

a) nabidkova cena rozvoje:
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Dodavatel nabidne cenu za 1 ¢lovékohodinu poskytovani siuzeb rozvoje informacnihe
systému, jejiz maximaini vyse Cini 1.300,- K& bez DPH, tj. 1.573,- K¢ s DPH; dale
dodavatel nabidne cenu za pfedpokladany objem Cclovékohodin, kiery zadavatel
pfedpoklada ¢erpat po dobu Gcinnosti smlouvy; na zakladé smiouvy bude moci zadavatel
objednat u dodavatele ve srovnani s pfedpokladanym objemem &lovékohodin stejny
nebo vetsi polet Clovekohedin, ato az do vyCerpani financnich limitd pro jednotliva
obdobi trvani smiouvy uvedend v &l. VIl odst. 7.3. ramcové dohody o dilo, resp. do
vyCerpani celkového finanéniho limitu ve vys$i 15286 700,- KC bez DPH, to je
18 496 907,- K& s DPH. Dodavatel uvede do navrhu ramcové dohody o dilo (&l. VIl odst.
7.1.} disponibilni pofet Clovékohodin, ktery bude moci zadavatel Cerpat po dobu
Uginnosti smlouvy, kiery ziskad jako podil celkového finanéniho limitu a ceny za
dodavatelem nabidnutou 1 &lovékohodinu poskytovani sluzeb.

b) nabidkova cena technické podpory

Dodavatel nabidne cenu za 1 &lovékohodinu poskytovani sluzeb vyvoje informacniho
systému, jejiz maximalni vyde ¢ini 1.300,- KC bez DPH, tj. 1.573,- K& s DPH; dale
dodavatel nabidne cenu za pfedpokladany objem &lovékohodin, ktery zadavatel
pfedpoklada &erpat po dobu Gginnosti smlouvy, na zakladé smiouvy bude moci zadavatel
objednat u dodavatele ve srovnani s pfedpokiadanym objemem &lovékohodin stejny
nebo vétsi pocet &lovékohodin, ato az do vycerpani finanénich fimitl pro jednotliva
obdobi frvani smlouvy uvedena v &l VH odst. 7.2. smlouvy o podpore, resp. do vy&erpani
celkového finantniho limitu ve vysi 9 376 900,- K& bez DPH, to je 11 346 049,- K¢ s
DPH. Dodavatel uvede do navrhu smlouvy o podpofe (&l. VIl odst. 7.1.) disponibilni polet
Clovékohodin, ktery bude moci zadavatel Cerpat po dobu Uucinnosti smlouvy, ktery ziska
jako podil celkového finanéniho limitu a ceny za dodavatelem nabidnutou
1 Clovékohodinu poskytovani sluzeb.

(3) Zadavatel si vyhrazuje pravo ménit po vzajemne dohodé s dodavatelem v prabéhu trvani
ramcove dohody o dilo a smlouvy o podpofe finanéni limity pro jednotliva obdobi trvani
ramcové dohody o dilo uvedené v &I, Vil odst. 7.3. ramcové dohody o dilo a financni
limity uvedené v &l. VIl odst. 7.2. smiouvy o podpofe. V dlsledku téchto zmén viak
nemuze dojit k navyseni celkovych finanénich limitd uvedenych v odst. 2 tohoto ¢lanku.

VI. Pozadavky na zpusob zpracovani nabidky
(1) Dodavatel musi ve své nabidce prediozit navrhy smluv zpracovanych dle Zavaznych
vzorll smiuv; Zavazné vzory smiuv obsahuji textova pole oznadend ,[DOPLN}
DODAVATEL]", ktera dodavatel dopini o relevanini (daje a hodnoty; dodavatelem
doplnéné Udaje a hodnoty musi byt piné v souladu se véemi podminkami této vyzvy

a nesmi ménit smysl, vyznam ani uéel smluvnich ustanoveni Zavaznych vzor( smiuv

(2) Dodavatel musi ve své nabidce pfedlozit Kryci list nabidky zpracovany die vzoru, ktery
tvori Prilohu €. 3 této vyzvy. V8echny polozky Kryciho listu nabidky musi byt vypinény.

(3) Dodavatel mize podat pouze jednu nabidku.

(4) Nabidka musi byt zpracovana v ¢eském jazyce nebo ve slovenském jazyce.

VIl. Podminky kvalifikace
(1) V nabidce dodavatel doloZi doklady prokazujici spinéni:

a)  zakladni zpusobilosti podle § 74 ZZVZ.
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Dle § 74 odst. 1 ZZVZ neni zpUsobilym dodavatel, ktery

a) byl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pfed zahajenim zadavaciho
fizeni pravomocné odsouzen pro trestny &in uvedeny v pfiloze €. 3 k tomuto
zakonu nebo obdobny trestny ¢&in podle pravniho fadu zemé& sidla
dodavatele; k zahlazenym odsouzenim se nepfihlizi,

b)  méa v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen
splatny dafiovy nedoplatek,

¢) mé v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na
pojistném nebo na penale na vefejné zdravotni pojisténi,

d) ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na
pojistném nebo na penale na socidlni zabezpedéeni a pfispévku na statni
politiku zaméstnanosti,

e) jevlikvidaci, proti némuz bylo vydano rozhodnuti o Gpadku, viéi némuz byla
nafizena nucena sprava podle jiného pravniho pfedpisu nebo v obdobné
situaci podle pravniho fadu zemé sidla dodavatele.

Dle § 74 odst. 2 ZZVZ, je-li dodavatelem pravnicka osoba, musi podminku podle
§ 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ splfiovat tato pravnicka osoba a zarovef kazdy ¢len
statutarniho organu. Je-li &lenem statutarniho organu dodavatele pravnicka osoba,
musi podminku podle § 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ spliovat

a) tato pravnické osoba,

b)  kazdy Clen statutarniho organu této pravnické osoby a

¢) osoba zastupujici tuto pravnickou osobu v statutarnim organu dodavatele.

Dle § 74 odst. 3 ZZVZ Gcastni-li se zadavaciho fizeni poboéka zavodu

a)  zahraniéni pravnické osoby, musi podminku podle § 74 odst. 1 pism. a)
ZZVZ splhovat tato pravnickd osoba a vedouci pobocky zéavodu,

b}  Ceské pravnické osoby, musi podminku podle § 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ
spinovat osoby uvedené § 74 odst. 2 ZZVZ a vedouci pobo&ky zavodu.

Dodavate! prokazuje spinéni podminek zakladni zplsobilosti ve vztahu k Ceské

republice pfedloZenim

a)  vypisu z evidence Rejstiiku trestd ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. a) ZZVZ,

b)  potvrzeni pfisludného finanéniho Ufadu ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. b)
ZZVZ,

¢)  pisemného Cestného prohlaseni ve vztahu ke spotfebni dani ve vztahu
k § 74 odst. 1 pism. b) ZZVZ,

d)  pisemneho Cestného prohlasdeni ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. ¢) ZZVZ,

e)  potvrzeni pfisludné okresni spravy socialniho zabezpeéeni ve vztahu k § 74
odst. 1 pism. d) ZZVZ,

f) vypisu z obchodniho rejstiiku, nebo predloZenim pisemného &estného
prohlaseni v pfipadé, Ze neni v obchodnim rejstitku zapsan, ve vztahu k § 74
odst. 1 pism. e) ZZVZ.

profesni zpUsobilosti podle § 77 ZZVZ; dodavatel prokazuje spinéni profesni
zpusobilosti ve vztahu k Ceské republice predioZenim vypisu z obchodniho
rejstiiku (§ 77 odst. 1 ZZVZ).

technicke kvalifikace podle § 79 ZZVZ; dodavatel prokazuje spinéni technické
kvalifikace predloZenim

- seznamu technik( - ¢lena realizaéniho tymu s uvedenim jejich jmen a
pfijmeni, ktefi se budou podilet na pinéni vefejné zakazky, pokud jde o rozvoj
systemu Datového skladu (dale jen realizaéni tym“), a to bez ohledu na to,
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zda jde o zamé&stnance dodavatele nebo osoby v jinem vztahu k dodavate
Cleny realizacniho tymu musi byt

a)  Projektovy manazer, ktery spliuje nasledujici pozadavky:

. ma minimalné stfedoskolské vzdélani, %

* ma minimatné 5 let praxe v oblasti vyvoje informaénich systém, |

. zastaval pozici projektového manaZera projektu, jehoz
pfedmeétem bylo feSeni systému datového skladu/business
inteligence nebo obdobnych produktl;

b) 2 analytici/programatofi, ktefi splfiuji nasledujici pozadavky:

kazdy z nich ma minimainé vysokos8koiské vzdélanti,
kazdy znich ma minimalné 3 roky praxe v oblasti vyvoje
datového skladu/business inteligence nebo obdobnych produktl;

pfilohou seznamu technikl (&lend realizaéniho tymu) musi byt:

a) profesni Zivotopisy Elenl realizaéniho tymu, které musi obsahovat
tyto informace: :

® jméno a pfijmeni ¢élena realizaéniho tymu,

. zastavana pozice v realizaCnim tymu (projektovy manazer nebo
analytik/programator)

. informace o tom, ze Clen realizaéniho tymu na pozici projektovy
manazer dosahl minimainé stfedodkolského vzdélani nebo
informace otom, Zze C¢len realizatniho tymu na pozici
analytik/programator dosahl minimainé  vysokodkolského
vzdélani,

. informace o tom, Ze ¢len realizaéniho tymu na pozici projektovy
manazer ma minimalné 5 let praxe v oblasti vyvoje informaénich
systemU, a Ze zastéval pozici projektového manazera projektu,
jehoZ pfedmétem bylo feseni systému datového skladu/business
inteligence nebo obdobnych produktl, nebo informace o tom, Ze
clen realizaCniho tymu na pozici analytik/programator ma
minimainé 3 roky praxe voblasti wvyvoje datového
skladu/business inteligence nebo obdobnych produktd;

b) doklady prokazujici informace uvedené v Zivotopisech &lenl
realiza¢niho tymu, a to:

. doklad o tom, Ze &len realizalniho tymu na pozici projektovy
manaZzer dosahl minimainé stfedoskolského vzdéldni nebo
doklad o tom, ze ¢Elen realizaéniho tymu na pozic
analytik/programator dosahl minimainé  vysokogkolského
vzdélani,

. Cestné prohladeni &lena realizadniho tymu na pozici projektovy
manazer o tom, Zz& ma minimalné 5 let praxe v oblasti vyvoje
informaénich systém(, a Ze zastdval pozici projekiového
manazera projektu, jehoz prfedmétem bylo feSeni systému
datového skladu/business inteligence nebo obdobnych produkty,
nebo Cestné prohlaseni Clena realizaéniho tymu na pozici
analytik/programator otom, Zze ma minimalné 3 roky praxe
v oblasti vyvoje datového skladu/business inteligence nebo
obdobnych produktu.
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4)

(5)

(6)
(7)

Dle § 81 ZZVZ v pfipadé, Ze byla kvalifikace ziskana v zahraniéi, prokazuje se doklady
vydanymi podle pravniho fadu zemé, ve které byla ziskdna, a to v rozsahu po¥adovaném
zadavatelem.

Dle § 82 ZZVZ v pfipadé spoletné Ucasti dodavatelll prokazuje zakladni zpUusobilost
a profesni zpUsobilost podle § 77 odst. 1 ZZVZ kaZdy dodavatel samostatné.

Die § 83 odst. 1 ZZVZ miize dodavatel prokazat urcitou &ast technické kvalifikace nebo
profesni zpUsobilosti s vyjimkou profesni zpsobilosti podie § 77 odst. 1 ZzZVZ
prostrednictvim jinych osob. Dodavatel je v takovém pripadé povinen zadavateli

pfediozit
a)  doklady prokazujici spinéni profesni zplsobilosti podle § 77 odst. 1 ZZVZ jinou
osobou,

b)  doklady prokazujici spinéni chybéjici &asti kvalifikace prostfednictvim jiné osoby,

¢)  doklady o spinéni zakladni zpUsobilosti podle § 74 ZZVZ jinou osobou a

d)  pisemny zavazek jiné osoby k poskytnuti pinéni uréeného k pinéni vefejné zakazky
nebo k poskytnuti véci nebo prav, s nimiZ bude dodavatel opravnén disponovat
vramci pinéni vefejne zakazky, a to alespon v rozsahu, v jakém jina osoba
prokazala kvalifikaci za dodavatele.

Dle § 83 odst. 2 ZZVZ se m4 za to, Ze pozadavek podie § 83 odst. 1 pism. d) ZZVZ je
spinén, pokud obsahem pisemného zavazku jiné osoby je spoleéna a nerozdilna
odpoveédnost této osoby za pinéni vefejné zakézky spoleéné s dodavatelem. Prokazuje-
li véak dodavatel prostfednictvim jiné osoby kvalifikaci a predkiada doklady podle § 79
odst. 2 pism. a), b) nebo d) ZZVZ vztahujici se k takové osob&, musi dokument podle
§ 83 odst. 1 pism. d) ZZVZ obsahovat zavazek, Ze jina osoba bude vykonavat stavebni
prace Ci sluzby, ke kterym se prokazované kritérium kvalifikace vztahuje.

Die § 228 odst. 1 ZZVZ predioZi-li dodavatel zadavateli vypis ze seznamu
kvalifikovanych dodavatelll, nahrazuje tento vypis

a)  profesni zplsobilost podle § 77 ZZVZ v tom rozsahu, v jakém Udaje ve vypisu ze
seznamu kvalifikovanych dodavatel( prokazuji spinéni kritérii profesni zplsobilosti
dle odst. 1 pism. b),

b)  zakladni zpUsobilosti podle § 74 ZZVZ.

Dle § 228 odst. 2 ZZVZ je zadavatel povinen pfijmout vypis ze seznamu kvalifikovanych
dodavatelt, pokud k poslednimu dni, ke kterému ma byt prokazana zakladni zplsobilost
nebo profesni zplisobilost, neni vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatell starsi nez
3 mésice,

Dle § 53 odst. 4 ZZVZ pfedklada dodavatel v nabidce doklady o kvalifikaci v kopiich.
Dodavatel nemtzZe nahradit dokiady o kvalifikaci ptedloZenim &estného prohiaseni. Die

§ 86 odst. 2 véty druhé ZZVZ mize dodavatel nahradit doklady o kvalifikaci pfedloZzenim
jednotného evropského osvédéenti pro vefejné zakazky dle § 87 ZZVZ.

S ohledem na § 86 odst. 3 a § 122 odst. 3 pism. a) ZZVZ je vybrany dodavate!l povinen
predlozit zadavateli na zakladé jeho vyzvy pfed uzavienim smiouvy origindly nebo
ovérené kopie dokladl o kvalifikaci, pokud jiz nebyly v zadavacim fizeni predloZeny.

Dle § 86 odst. 5 ZZVZ musi doklady prokazujici zakladni zpUsobilost podle § 74 Z2VZ
a profesni zpusobilost podle § 77 odst. 1 ZZVZ prokazovat spinéni pozadovaného
kritéria zplsobilosti nejpozdéji v dob& 3 mésicli pfede dnem zahdjeni zaddvaciho Fizeni.

BANKOVNI SPOJEN] 1IC TELEFON E-MAIL: podatelna@cs.mfer.cz
1020011/0710 71214011 26133-1111 INTERNET: www.celnisprava.cz,
CNB, Praha 1 ID Datové schranky: 7puaadc |

!
¥

A

1




(10) Dle § 88 ZZVZ Pokud po predlozeni dokladil nebo prohtaseni o kvalifikaci dojd
v prubéhu zadavaciho fizeni ke zméné kvalifikace Ugastnika zadavaciho fizeni, je
ucastnik zadavaciho fizeni povinen tuto zménu zadavateli do 5 pracovnich dnl oznamit
a do 10 pracovnich dnli od oznameni této zmény predlozit nové dokfady nebo prohiageni
ke kvalifikaci; zadavatel mQzZe tyto |hity prodiouzit nebo prominout jejich zmeskani.
Povinnost podle véty prvni U¢astniku zadavaciho Fizeni nevznika, pokud je kvalifikace
zménéna takovym zplsobem, Ze
a)  podminky kvalifikace jsou nadéle spinény,

b}  nedoslo k ovlivnéni kritérii pro sniZeni poctu Ugastnik zadavaciho fizeni nebo
nabidek a
c)  nedodlo k ovlivnéni kritérii hodnoceni nabidek.

VIil. Dal$i podminky a prava zadavatele
(1) Zadavatel nepfipousti pfedioZeni variant nabidky.

(2) Zadavatel mlze ovéfovat vérohodnost poskytnutych Gdajl, dokladd, vzork& nebo
modelt a mlZe si je opatfovat také sam. Vzorky miize zadavate! podrobovat zkouskam
a vychazet z vysledka téchto zkougek

(3) Vybrany dodavatel, ktery je pravnickou osobou, je povinen pfed uzavienim smlouvy

zadavateli pfedlozit

a)  identifikaéni Udaje vSech osob, kiere jsou jeho skuteénym majitelem podle zakona
o nékterych opatfenich proti legalizaci vynos{i z trestné &innosti a financovani
terorismu,

b)  doklady, z nichz vyplyva vztah véech osob podle pismene a) k dodavateli; témito
doklady jsou zejména
1. vypis z obchodniho rejstiiku nebo jiné obdobné evidence,
2. seznam akcionar(,
3. rozhodnuti statutdrniho organu o vyplaceni podilu na zisku,
4. spolecenska smlouva, zakladatelska listina nebo stanovy.

(4) Zadavatel zrusi nebo mlze zrudit zadavaci fizeni pouze zdGvodd uvedenych
v § 127 ZZVZ.

(6) Dodavateli nendleZi nahrada nakladil, které vynalozil v souvislosti se svou Uéasti
v zadavacim fizeni. :

(6) Zadavatel upozoriuje dodavatele, Ze podminkou pinéni vefejné zakazky je uzavieni
dohody mezi zadavatelem a dodavatelem o externim uZivani stuzby vzdaleného
pfistupu k ISCS, ktera tvofi Prilohu &. 6 této VYZVY.

IX. Forma a zplsob podani nabidky

(1) Nabidku je mozné podat vyhradné prostiednictvim elektronického nastroje E-ZAK
dostupného na internetové adrese https://mfcr.ezak.cz/profile display 20 himl, a to
nejpozdéji do konce lhiity pro podani nabidek, ktera byla mezi zadavatelem
a dodavatelem dohodnuta pf¥i poslednim jednani.

(2) Systémové poZadavky na PC pro podani nabidek jsou k dispozici na internetové adrese
hitp./iwww.ezak.cz/fag/pozadavky-na-sysiem.

(3) Test nastaveni  prohlizede a systému je dostupny na  adrese
hitps://mfcr.ezak. cz/test index.htmil.
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(4) Podrobné instrukce k obsluze elektronického nastroje se nachazeji v uZivatelske
pfirucce pro dodavatete dostupné z internetové adresy
hitps:/micr.ezak czflest index. him!

Prilohy:

1) Technicka specifikace k vefejné zakdzce ,Rozvoj a technickd podpora systému Datoveho
skladu®

2)  Zavazny vzor ramcové dohody o dilo

3)  Zavazny vzor smlouvy o podpofe

4)  Vzor kryciho listu nabidky

5)  Vzor ¢estného prohlaseni o skutecném majiteli

6) Dohoda o externim uzivani sluzby vzdaleného pfistupu k ISCS
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GENERALNI REDITELSTVI CEL

Technicka specifikace k vefejné zakazce
»~Rozvoj a technicka podpora systému
Datoveho skladu”




Zadavatel: Ceska republika — Generélni Feditelstvi cel

Budgjovickd 7

140 96 Praha 4

fon 71214011
DS: 7puaadc
Mail: podatelna@cs.mfer.cz

Jménem zadavatele je opravnén jednat:
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1 Uvod

Cilem této technické specifikace je stanoveni zakiadnich vécnych a technickych poZadavki pro
rozvoj systému datového skladu (déle jen ,Datovy sklad”) v oblasti zajisténi jednotného datového
UloZisté datové zdkladny dat primarnich agend a zajiSténi softwarovych nastrojd pro fizeny pFistup
ufivateld k datovému skladu provozovanému Celni spravou Ceské republiky. Technickd specifikace byla
vytvofena pro Gfely vypsani vefejné zakdzky na externiho dodavatele dalSiho rozvoje a technické
podpory provozovaneho informaéniho systému Datovy sklad.

1.1 Vyvoj systémi

V rdmci vyvoje systémi se jedna zejména o:

a) vytvofeni novych a Opravy stavajicich softwarovych komponent (programovych modulll) pro
jednotlivé dale specifikované oblasti a jejich zprovoznéni v prostiedi informacnich systémd
zadavatele,

b) Jdpravy databazovych struktur,

c) konfigurace a Gpravy komunikaénich rozhrani pro jednotlivé specifikovangé oblasti
d) vytvofeni odpovidajicl dokumentace,

e)

uvedeni do provozu, véetné konfigurace provoznich parametril a vySkoleni pracovnikl zadavatele.

Zadavatel poZaduje, aby prvni tfi uvedené oblasti tvofily kompaktni feSeni vyuZivajici
v maximalni mife stavajici ji implementovanou funkcionalitu Informaéniho systému celni spravy (dale
jen ,ISCS™} a zachovdvajici maximalni kompatibilitu na rozhranich se systémy spolupracujicich orgén
statni spravy a EU. Poptavané fedeni pfedstavuje dal$i krok pfi zpracovani dat v celnim a danfovém
Fizeni, jeho? se stane soudasti, a tudiZ jeho nasazeni nezbytné zvyii celkovou komplexnost stavajiciho
systému.

Pro pinéni dle bod( a) - b) zadavatet pfedpokladd nasiedujici ¢innosti, které musi byt Dodavatelem
zajistény v ramci realizace:

f) globalni analyza fedeni — shrouti pozadované funkcionality,

g} detailni analyza a navrh implementace fedeni,

h} implementacni prace,

i}y technicka a uzZivatelska dokumentace,

i} testovani na strané Dodavatele, testy u Zadavatele,

k) $koteni dle potfeb Zadavatele {(uZivatelske, administratorské)

Iy integrace uprav v technologickém ramci stavajiciho prostfedi CS, se zohledné&nim bezpetnostnich
pozadavkll, vyplyvajicich ze zékona o kybernetické bezpeénosti a z poZadavkl bezpednostniho
systému CS.

Specifikaci zadani jednotlivych systém( musi dodavatel povaZovat ze specifikaci ramcovou,
ktera bude upfesnéna v rdmci faze analyzy Dodavatelem. Systémy celniho a dafiového fizeni a daldi
havazujici systémy jsou rediné provozované aplikaéni systémy, které podléhaji provoznim a vyvojovym
zménam vyplyvajicim ze zmén legislativy, oprav chyb, atp. MoZné navydeni pracnosti realizace dila
vyplyvajici z analytického zpfesnéni touto technickou specifikaci definovaného zadani musi byt proto
zohlednéno jiz v nabidce a zahrnuto v celkové cené uvedené v nabidce.

1.2 Technickd podpora

Technickou podporou se rozumi zejména:
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a) Instalace, resp. implementace produkty do testovacihe a provozniho prostfedi, véetné
ovéfeni funkénosti,

b) zapracovéni pozadovanych grafickych zmén pro zobrazovani vystupnich dat na
obrazovkach, vétsinou na zakladé zmény logickych datovych vazeb,

c) zapracovani poZadovanych grafickych zmén zobrazovani vystupnich dat v tiskovych
sestavach, vétdinou na zakladé zmény ltogickych datovych vazeb,

d) zajisténi procesl testovani novych verzi aplikaci na strané zhotovitele a podporu a
konzultaci testovacich procesli na stran& objednatele,

e) zajisténi instalaci, pfipadné souginnost pti instalacich na testovaci a provozni prostiedi
informaéniho centra CS,

f) provadeni tprav stavajicich funkénosti, které vyplyvaiji z legislativnich zmén, souvisejicich
procesnich zmén nebo poZzadavkii uZivatel, ale nepfinasejici funkénosti nové,

g) provadéni Uprav rozhrani uvedenych programovych produktl k nové vyvinutym aplikacim,
pfipadné k nové vyvinutym verzim jiz existujicich aplikaci tietich stran, a to na zakladé
planovanych nebo operativnich pozadavcich objednatele,

h) zajisténi aktualizace zhotovitelem wvytvofené technické a uZivatelské dokumentace
v souvislosti s provadénou technickou podporou,

i) zajisténi provozni podpory (odstrafiovani zévaznych technickych probléemu) a spravy
databazi uvedenych programovych produktt,

j} analyticka a proceduralni podpora provozu (diagnostika a navrh fedeni nestandardnich
stavl a jednotlivych problém( uZivatelll pro garanty objednatele, podpora pfi tvorbé
vnitinich akth fizeni, aby odpovidaly navrzenym procesiim, které jsou ¢&i hudou
implementovany v aplikaci a pfipadné budou upravovany béhem tprav),

k) pfi zméng, aktualizaci nebo prechodu na vy$si verzi operadnich systémi bude v ramci
dila zaméstnanci zhotovitele provedeno testovani viivu takové zmény na aplikace
informacniho systému celni spravy (dale jen ,ISCS 9,

I) Upravy databazovych struktur a jejich optimalizace, ktera zabezpeéi efektivni provoz s ¢o
nejmensimi technickymi naroky,

m} zabezpedeni integrity dat ve vztahu k dattm v databazi evropského systemu, pokud
systém s evropskymi systémy komunikuje,

n) vytvofit dokumentaci:

* pro modelovani architektury informacnich systému a aplikaci (SW) ve frameworku
ArchiMate(verze ArchiMate 2.0, ArchiMate 3.0. a dalsf,

* pro modelovani Use Case diagramil v UML grafickem jazyce ( verze 2.5 a dal$i),

* pro modelovani procesl v BPMN notaci ( verze 2.0 a dal$i).

o) plnéni Ansa aplikace (Ansa, Servery) prislugnymi soubory,

p} zpracovani datového modelu a jeho pribézna aktualizace,

q) pfi pfechodu na novy informaéni systém zajistit souéinnost pfi migraci stavajici databaze
do nového prostiedi,

r) optimalizace databaze v pribéhu provozniho cyklu aplikace,

s} popis aktuainich komunikaénich rozhrani (wsdl soubory, pohledy, apod.).

1.3 Pozadavky na dokumentaci

V ramci této zakazky budou dodany zejména nasledujici typy dokumentaci:

. Administratorska dokumentace;
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¢ Technicka dokumentace;

° Uzivatelska dokumentace.

Pro tvorbu dokumentaci budou dodrzeny zejména tyto zésady:

. Pro modetovani HW a SW architektury bude pouzita notace ArchiMate 3.0 (v
odivednénych pfipadech a po dohodé se zadavatelem miZe byt pouZita verze 2.0, nebo verze vy§si).

. Pro modelovani use cases bude vyuZita notace UML verze 2.5 a dalsi.

. Pro modelovani busingss proces(l bude vyuZita notace BPMN (verze 2.0 a dalsi).

. Vytvoreng modely budou vkladany do dokumentace a dale budou pfedavany ve formatu

vytvofeném aplikaci Sparks Enterprise Architekt (soubor EAP). V odivodnénych pfipadech a po
domluvé se zadavatelem mlzZe byt soubor piedan v univerzalnim xml formatu, tzv. Model Exchange
File, nebo srovnateiném, v takové verzi, kterou bude mozné importovat do aplikace Sparks Enterprise
Architect.

) Dokumentace, vEetngé modell budou pledavany vZdy pfi nasazeni nové hlavni verze
aplikace. V odlvodnénych pfipadech a po dohodé se zadavatelem miZe byt domiuvena jina perioda
pfedavani dokumentace. ‘

Formadt a standard dokumentace bude postupné zadavatelem upfesfiovén.

Dodavatel bude udrzovat aktudini konfigurace aplikaci a bude tyto informace pfedédvat do aplikace

ANSA a to dle dokumentace rozhrani této aplikace, ktera bude dodavateli pfedana.

2 Informacni systém Datovy sklad

2.1 Popis

Datovym skladem celni spravy (dale jen ,DS"} se rozumi softwarové produkty a jejich
dokumentace, které byly vytvofeny v ramci implementace datového skiadu dle smlouvy ,SERVICE
CONTRACT FOR EUROPEAN COMMUNITY EXTERNAL ACTION No. CZ02.04.06.03.0003, kterd byla
uzaviena mezi Ministerstvem financi CR a vybranym dodavatelem dne 28. 12. 2004 a navazujicich
smiuv. Navazujici dodavky byly realizovdny z divod(l dal$iho rozvoje Gpravami dila a ochrany
autorskych prav stejnym dodavatelemn, ktery vzesel z vybérového Fizeni v pGvodnim kontrakiu,

Technicky se software datového skladu sklada z nésledujicich vzdjemné provazanych modull
a komponent:

. Relaéni datovd vrstva DS (datova vrstva uloZend v relanich strukturdch spravovand
databazovym strojem MS SQI. Serveru. Jednd se o reladni model uloZenf dat v dimenzionalnich a
faktovych tabulkédch, na sebe vzajemné navazujicich.},

. Analyticka datova vrstva DS {datova vrstva uloZend v multidimenzionalnich strukturach
spravovand analytickymi sluzbami MS SQL Serveru. Jednd se o multidimenzionalni prostory — OLAP
kostky.).
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¢ ETL procesy (funkeni vrstva, kterd realizuje aktualizaci relaéni a analytické datové
vrstvy z dat jednotlivych primdrnich datovych zdrojl. Jednd se o programové komponenty, které v
prevainé automatizovaném reZimu b&hu mimo pracovni hodiny naéitaji do jednotlivych datovych
oblasti data a kontroluji jejich kenzistenci),

o Analytické prostory (ufivatelskd vrstva, kterou jsou data multidimenzionélnich
databazl prezentovdna uZivatellm s pouZitim klientského softwarového néstroje slouziciho pro
vicedimenzioniini analyzy dat).

. Dotazovaci nastroj QDS {QDS je nastroj pro obecné dotazovani na data relaéni vrstvy
datového skladu, umoZiiujici definici dotazovacich oblasti, véetné detailu dokladu. Kromé vystupu do
okna samotného programu na obrazovce uZivatele umoZiiuje exportovat data do tabulek ve formatu
DataBase File (DBF) nebo Microsoft Excel (XLS) i export seznamu identifikatord vybranych dokiadl do
textového souboru {napf. pro pouiiti v podmince daldiho dotazu)).

. Exporty dat (specializovand softwarova vrstva, kterd usnadiuje vytvareni pravidelnych
datovych vystup(, zejména uréenych pro distribuci vnéj$im odb&rateldim. Provadéni exportd je moZno
automatizovat s definovanymi podminkami (Cetnostf) spoudténi a pomoci logovani jsou
zaznamenavany podminky vystupu i vygenerovana data),

. Reporty {uZivatelska vrstva, kterou jsou data relagnich datovych oblasti prezentovéna
uZivateldim s pouZitim klientského softwarového nastroje ve formé specifickych reportd, pfipravenych
podie poZadavk( uZivateld na konkrétni vystupni sestavy).

Datovy sklad technicky sestava z hardware serverd a diskovych poli pro uloZeni dat a ze
softwarovych komponent. Provozem datového skladu je zajisténa konzistence vystup( a odstinéni
primarnich informacnich systémi a jejich databdzi od naroénych dotazdl a zpracovan( dat statistické
nebo analytické povahy, které by primarni systémy brzdily ve vykonavani jejich hlavniho Ukolu, tedy
provozu pfisluiné agendy.

Pravni ramec pro systém datového skladu: Datovy sklad vychdzi z dat informaénich systém
primarnich agend, jeZ jsou zakotveny v nasledujici legislativé:

. nafizeni Rady (EHS) €. 2913/1992, kterym se vyddva celni kodex Spoledenstvi, ve znéni
pozdéjsich pfedpisi (,celni kodex”),

. nafizeni Komise (EHS) ¢. 2454/1993, kterym se provadi nafizenl Rady (EHS) &
2913/1992, kterym se vydava celni kodex Spoledenstvi, ve znéni pozdéjiich pfedpisd,

. nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) & 952/2013, kterym se stanovi celni
kodex Unie {,celni kodex Unie“},

» zakon €. 13/1993 Sh., celni zakon, ve znéni pozdéjsich pFedpist (,celni zdkon®),
. zdkon £. 280/2009 Sb., dafovy fad, ve znéni pozdéjdich pfedpist {,dafovy fad”),
. vyhldgka €. 201/2005 Sb., o statistice vyvdZeného a dovéieného zboii a zplisobu

sdélovdni Gdaji o obchodu mezi Ceskou republikou a ostatnimi clenskymi staty Evropskych
spolefenstvi, ve znéni pozdéjsich pfedpisi (,vyhladka intrastat®)

Projekt datového skladu byl realizovan na zakladé doporueni expertd EU k rozvoji
informadnich technologii v Celni spravé.
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2.2 Spolupracujici systémy a aplikace

Datovy sklad na&itd uréend data z datovych oblasti ndsledujicich primdrnich informacnich

systémi {agend):

ICS {Import Control System) — vstupni operace,
AlS (Automated import System) — dovozni operace,

ECS (Export Control System) — vyvozni operace,
ZIP (Zjednodusené Postupy) — zjednodusene postupy,

ASEQ {Authorization and Simplification for Economic Operators) — povoleni reZimd
s hospodafskym tlinkem a zjednodu$ené postupy,

AEQ (Authorised Economic Operator) — schvaleny hospodaisky subjekt,

EPP (Evidence porudeni pfedpist) — porudeni pFedpis(,

EORI {Economic Operators Registration and Identification} — registrace subjektl pro Glely
celntho fizeni, )

EMCS (Excise Movement and Control System) — doprava v podminéném osvobozeni od dané,
ECDC {Evidence Celnfho Dluhu a Cla) — evidence vyméfeného cla a dalSich poplatkl a jejich
plateb, :

CEPAN (Centralni evidence pfeplatk(l a nedoplatkll) — evidence platebni morélky subjektt
ME-SPD {(Modul Evidence Spotfebnich Dani) - sprava spotfebnich dani,

GMS (Guarantee management system, difive GLZ - Globalni zaruky) — registrace subjektl pro
ulely spotiebnich dani a globdlnich zdruk,

Intrastat {Intrakomunitdrni statistika) — informace o pfijeti a odeslani zbozi uvnitf EU,

APAC {Aplikace pro administraci &iseinikd) — centrdlné udriované &iselniky pro agendy CS,
ARES (Administrativni registr ekonomickych subjekt() — evidence ekonomickych subjekid,
ODYSEA {Persondlni evidence) — evidence systemizovanych mist,

£0sMa (Evidence Qsohniho Materidlu) - evidence osobniho materialu osob pFi zméné pobytu
mezi staty,

ETN {Evidence tabakovych nalepek) — data vydanych kontrolnich kolkd pro tabakové vyrobky,
PHM (Registr distributorl pohonnych hmot) — data o distributorech uréenych komodit zboZi,
MED {Modul exekuci a draieb) — evidence, kterd sdruiuje napFiC Celni spravou data o
exekucich a draZbach v celnim a darfiovém fizeni.

2.3 Zpracovavana data

Datovy sklad Celni spravy obsahuje v elektronické podobé informace vznikajici pfi provozu

odbornych celnich a dafiovych aplikaci a systému pro sbér dat Intrastat. Jednd se o data primarnich
agend, které jsou pfedmétem finnosti Celni spravy. Systém datového skladu provadi automatické
aktualizace uloZenych dat jednotlivych datovych oblasti z dat primdrnich systémll obvykle v
mimopracovnich hodindch, nebo v Case nizkého zatiZeni primdarnich zdrojd. Data konsoliduje do
datovych struktur vhodnych pro analytické a statistické zpracovani a poskytuje datové vystupy
uZivatellim z fad pracovnik( Celni spravy.

Klientsky software datového skladu umoZnuje zaddvat dotazy a zpracovavat vystupy z

relacnich dat, z analytické datové vrstvy a formou specializovaného dotazovaciho nastroje uréeného
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pro uZivatelsky pfivétivé zobrazeni souhrnnych dat s moZnosti zobrazeni detailu. Vystupy z datového
skladu jsou pouZity pro vytvéfeni poZadovanych statistik, analyz a datovych vystup’ predavanych
nasledné také institucim mimo Celni spréavu,

2.4 Provor

Systém je v rutinnim provozu od roku 2006 a je pribéiné rozvijen a pfizplisobovan na miru
podle potFeb organizace a podie platné legislativy.

Provoz systemu datovy sklad je také zabezpeden technickou podporou ze strany dodavatele.
Dodavatel zajistuje vramci technické podpory Udribu systému, Gpravy konfigurace a nastavent
databazi, pozarucni analyzu a opravy zjisténych nesrovnalosti. Tato &nnost je Uzce navézdna na
pozadavky uZivatelli evidované v Helpline celni spravy.

2.5 Viastnickd prava

Dosavadni vyvoj software datového skladu a jeho technickd podpora byly od roku 2005
realizovany jednim dodavatelem postupnym zapracovanim Gprav. Na zakladé smluvnich ujednani je
Celni sprava viastnikem prav na regiondlné a poftem ufivateld neomezené uZivani dila uvnit?
organizace {klientska licence). V pfedchozich smlouvdch, které byly uzavieny do roku 2011, si
dodavatel vyhradil omezeni na Sifeni dodanych autorskych dél a dudevniho viastnictvi dodavatele, se
kterym se zadavatel sezndmil v prib&hu smluvniho vztahu, tfetim strandm. Dilo tedy jako celek neni
moiné bez souhlasu dodavatele predat tfetim strandm k dalsimu rozvoji a modifikaci, ani k zajisténi
technické provozni podpory (nutna znalost zdrojovych kédd systému).

2.6 Predmét zakdzky - poZadavky na rozvei

Softwarovy systém Datovy sklad Celni spravy se rozviji ve dvou hiavnich smérech. Jednak se do
datového skladu postupné zapracovévaji datové oblasti, které dosud nebyly do Fe$eni zahrnuty. Dale
se aktualizuji jednotlivé datové oblastiv Case tak, aby datovy sklad zlistal aktualni vzhledem k ménicim
se primdrnim informacnim systémGm a vécnym agenddm. Pfitom je potieba upravovat ji7 funkéni éasti
dodaného software a postupovat tak, aby zlistala zachovéna konzistence dat v ase. Zakladnim
pozadavkem je, aby bylo moZné spojit do jedné Easové Fady obsah vzajemné si odpovidajicich datovych
prvki z riznych verzi primérnich informaénich systémd, jak se tyto v &ase vyvijeji.

Datovy sklad je rozvijen v souladu s poZadavky odbornych Utvart a garantd jednotlivych agend.
PoZadavky pro rozvoj datového skladu v obdobi do 30. 9. 2020 jsou specifikovany v nasledujicich
bodech.

e Upravy nebo doplnéni novych datovych oblasti v datovém skladu na zakladé poZadavki
odbornych garanti {relaéni vrstva, OLAP vrstva, QDS),

¢ Modifikace proces( plnéni datového skladu (ETL) za ucelem vytvoFeni novych datovych
oblasti z primarnich dat, nebo Gpravy ETL stavajicich oblasti pfi zmé&ndch v primarnich
systémech,
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Zaclenéni do monitorovaciho systému — zadlenéni stavajicich, upravenych a doplnénych &asti

DS a ETL procest do monitorovaciho systému,

+ Upravy klientskych ndstrojii DS (reporty, exporty, analytické prostory, oblasti QDS) za G¢elem
zajisiéni pfistupu k upravenym a dopinénym datovym oblastem a rozsifeni o nové peZadované
vystupy,

e Promitnuti zmén primdrnich systémd, na zékladé pozadavkl narodni a EU iegislativy,

e Zapracovani technologickych zmén, vychdzejici ztechnologickych a bezpelnostnich
poZadavk{ na provozni prostiedi,

¢ Aktualizace dokumentace — aktualizace dokumentace s ohledem na provozni a bezpecnostni
pofadavky a standardy,

¢ Skoleni — gkoleni modull systému a poufitych nowych technologii budou realizovéna dle

poZadavk{ cdbornych Utvarl zadavatele.

Pro jednotlivé body seznamu bude provedena analyza a realizace Uprav datového skladu
v navaznosti na podrobné zadani poZadavku urlené zadavacim listem. Realizace probéhne na zakladé
schvalenych dokumenta funkéni specifikace vzeslych z analyzy. Obsah analyzy a realizace je nasledujici:

o Analyza

» Zpracovat analyticky dokument funkéni specifikace popisujici zmény DS vyplyvajici z poZadovanych
zmén. Popsané zmény téi zapracovat do logického datovéhe modelu. ’

e  Zpracoval analyzu zmén relaéni vrstvy,
e Popsat promitnuti zmén do vystupd nad DS,

s Popsat dopinéni nové pridavanych atributl / zmény atributd spoleéné s nové vytvofenymi faktovymi
tabulkami,

s  Zpracovat analyzu poZadavks na zmény a zpracovani vysiupl v OLAP, je-li poZadovano,

e Zpracovat analyzu poZadavkii na zmény v QDS, je-li QDS pro danou ohblast pozadovano,
o Realizace

e Vytvofit/upravit relaéni objekty v databazi DS,

s Zajistit naditani zménénych dat do naditaci vrstvy DS, plnéni dimenz{ a faktovych tabulek,

e Provést konzistengni testy plnéni dimenzf a faktovych tabulek a nasazeni do provozu,

* Zapracovat poZadavky na zmény v OLAP, je-li poZadeovéno,

e Zapracovat poZadavky na zmény v QDS, je-li poZadovano,

e Vytvofit a otestovat poZadované vystupy dle dokumentu funkéni specifikace,

»  Aktualizovat dokumentaci DS veetn& datového modelu.

Termin plnéni bude uveden u jednotlivych poZadavk( v zaznamech v aplikaci Solution Business
Manager, pfipadné v zadavacich listech z téchto zdznamd vychazejicich.
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Pofadi konkrétnich poZadavk( a souboru praci, uvedenych v této technické specifikaci nemusi
odpovidat skute¢nému pofadi realizace pozadavkid objednatele. Skutegnému potadi realizace souboru
rozvojovych praci bude odpovidat poZadavek zaznamenany v aplikaci Solution Business Manager (a
pfipadné také zapsany do navazujictho zadadvaciho listu), s uvedenym terminem pindni. Rozvojové
prace budou na zakladé této technické specifikace provadény od data podpisu smlouvy na Rozvoj
systému Datového skladu do 30.9.2020. Prace technické podpory budou na zakladé smlouvy na

3 Harmonogram pInéni

technickou podporu provadény od data podpisu smlouvy na technickou podporu do 30.9.2020.

4 Kontakty

5 Zavérecné ustanoveni

Zadavatel si vyhrazuje pravo zménit nékteré podminky pfi vyhldseni viastniho vyb&rového

Flzeni.

6 Seznam zkratek

AEOQ Authorised Economic Operator — schvéleny hospodafsky subjekt

AlS Automated Import System - Dovozni systém

ANSA Apiikace na spravu aplikaci

APAC Aplikace pro administraci &iselnik{

ASEQ Authorization and Simplification for Economic Operators — povoleni reZzimd
s hospodafskym Ginkem a zjednodugené postupy

CEPAN Centralni evidence preplatk( a nedoplatk

CRS Centréini registr subjektd

s Celni sprava

DS Datovy sklad

DWH Data Warehouse - datovy sklad

ECDC Evidence Celntho Dluhu a Cla
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ECS

Export Control System — vyvozni operace

EMCS Excise Movement and Control System — doprava v podminéném osvobozeni od
dané

EORI Economic Operators Registration and Identification — registrace subjektd pro
ucely celntho Fizeni

EOsMa Evidence Osobniho Materialu

ETL Extract transform load - metoda naditani dat

ETN Evidence tabakovych nélepek

GMS Guarantee management system — registrace subjektll pro Gfely zaruk

GRC Generalni feditelstvi cel

iCCs Informacni centrum celni spravy

intrastat | Intrakomunitarni statistika

i5 informadni systém

IS CS informadni systém celni spravy

MED Modul exekuci a drazeb

ME-SPD Modul Evidence Spotfebnich Dani

NCTS Systém tranzitu ‘

OLAP Online Analytical Processing - format uloZeni dat pro anal\}.zu

PHM registr distributord pohonnych hmot

abps Dotazovaci nastroj nad detailnimi daty

ZIP Ziednodudené Postupy
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Pfilcha €. 3 ZD

Rozvoj a technicka podpora systému Datového skladu

1Generélni Feditelstvi cel
H{Budgjovicks 7, 140 96 Praha 4
471214011

J[ZDE VYPLNI DODAVATEL}
117DE VYPLNI DODAVATEL]
1[ZDE VYPLNI DODAVATEL)

obchodni firma/nazev/imeénaa prijmeni:
Sidio/misto poanikani dodavakeler

| [ZDE VYPLNI DODAVATEL)

“|[ZDE VYPLNI DODAVATEL]
{[ZDE VYPLNI DODAVATEL}
“11ZDE VYPLNI DODAVATEL]
|1z0E vYPLNI DODAVATEL]
I[zDE VYPLNI DODAVATEL]
J{ZDE VYPLNI DODAVATEL)

|[zoE VYPLN{ DODAVATEL ANO C! NE]

11759,00

[ZDE DODAVATEL VLOZ[ PODPS OPRAVNENE
0S0OBY]

Dne [ZDE VYPLN] DODAVATEL}

[2DE VYPLNI DODAVATEL]

{ZDE VYPLNI DODAVATEL]
SANKOVNI SPOJEN TELEFON: 26133-1111 E-MAIL: podatelna@os.mfor.cz
1020011/0710 IC 72114011 INTERNET: www.celnisprava.cz ]
CNB, Praha 1 ID Datové schranky: 7puaadc |



Piiloha €. 5 - Vzor estného prohlaseni o skutetném majiteli

CESTNE PROHLASENI

o skuteCném majiteli

Dodavatel:

obchodni firma/nazev/jméno

8 priimen: DOPLNi DODAVATEL

sidlo/misto podnikani: DOPLNI DODAVATEL

jméno/a a pfijmeni osoby/osob |- ]
opravnéné/opravnénych jednat DOPLNI DODAVATEL
jménem ¢&i za dodavatele:

1CO: DOPLNI DODAVATEL

v souvislosti se svou G&asti v zadavacim fizeni vefejné zakazky s nazvem ,Rozvoj a technicka
podpora systému Datového skladu®, zadavané Ceskou republikou - Generalnim feditelstvim cel,
gestné prohladuje, Ze jeho skute&nym majitelem dle § 4 odst. 4 zakona €. 253/2008 Sb., o nekterych
opatfenich proti legalizaci vynost z trestné Cinnosti a financovan| terorismu, ve znéni pozdejsich
predpisy, je:

obchodni firma nebo jmeéno
nebo jména a pfijmeni
skutetného majitele
(fyzicke osoby)

oznadeni dokladll, z nichz vyplyva vztah skuteéného
majitele k dodavateli (alespofi prosteé kopie dokladt
tvofi pfilohu tohoto prohlaseni)

DOPLNI DODAVATEL DOPLNI DODAVATEL

V DOPLNI DODAVATEL dne DOPLNI DODAVATEL

iméno a podpis osoby/osob opravnéné/opravnénych jednat
za dodavatele

BANKQVNI SPOJENI 1C TELEFON E-MAIL: podatelna@cs.mfer.cz

1020011/0710 71214011 26133-1111 INTERNET: www.cclnisprava.cz |

CNB, Praha | ID Datové schranky: 7puaadc %
|

A




Celni sprava €R

Dohoda o externim uzivani sluzby vzdaleného pfistupu k ISCS

Ci. 57077/2017-900000-122 Kategorie citlivosti: C3
Pocet stran; 4 Pocet pfiloh 0 Stupen kritiénosti / ochrany: 3/3
Pocet vytisk(: 3 Vytisk &.; Revize: ix rotné
Adresat vytisku &. 1: Smluvni technicky gestor dodavky

Adresat vytisku &. 2: Smluvni technicky garant dodavky

Adresat vytisku &. 3: Sekretariat odbory 12 GRC

Osoba opravnéna ¢ist. | SluZebni funkcionafi, kontroini organy CS, orgény uzivatele sluzby
Skartaéni znak a lhiita; | V5 | ID:

Poskytovatel sluzby
Ceska repubhka Generalm Feditelstvi cel

ii' | ‘ | I ’ -| iv’-r

Uzivatel sluzby
Adastra s.r.o.,

Zastouiené smluvnim technickim iaraniem iiii iii i "i iii’

Cl. 1

(1) Tato dohoda vyplyva ze Smlouvy o podpofe &islo 17/600/0254 z roku 2017 ,Technicka
podpora systému Datového skladu®, ¢islo jednaci schvalovaciho referatniku xxx/2017-
900000-122, na sluzby podpory ISCS sytému Datového skladu, uzaviené dne x.09.2017
mezi Ceskou republikou —~ Generalnim Feditelstvim cel a Adastra s.r.o.

(2) Tato dohoda stanovi rozsah a zplsob poskytnuti sluzby vzdaleneho pfistupu (dale jen
.sluzba") k informagnimu systému Celni spravy Ceské republiky (dale jen ISCSY)
poskytovatelem uzivateli,

Cl. 2
Zadost o poskytnuti sluzby

Poskytnuti sluZby je zaloZeno na Zadosti, kterou zpracovava smluvni technicky gestor
dodavky / uzivani. Vécna ¢ast Zadosti vychazi z této dohody.

Cl. 3
Objekty ISCS

(1) Objekty ISCS, ke kterym bude po dobu trvani platnosti smlouvy uvedené v &l. 1 odst. 1
poskytnut vzdaieny pfistup (dale jen ,objekty sluzby"), jsou specifikovany jménem objektu,
IP adresou objektu ponem Spec;ﬂkace objektl stuzby:




(2) Dlvod potieby vzdaieného pristupu ke kazdému objektu stuzby vyplyva z vyse uvedene
smilouvy:

Cislo Duvod
1 Zajisténi instalaci, pfipadné souginnost pfi instalacich na testovaci a provozni prostiedi
informaéniho centra CS
2 Zaiistén] provozni pedpory, testovani aplikaci v prostfedi zadavatele
3 Zaiisténi pristupu k Helpline
4 Zaijidténi pfistupu k Solution Business Manageru
Cl. 4

Doba poskytovani sluzby
Doba poskytovani sluzby je totozna s dobou platnosti vySe uvedené smlouvy, tj. od
x.10.2017 do 30.9.2020. Dnem ukon¢eni platnosti smlouvy bude sluzba zrudena.
ClL5
Fyzické osoby — uzivatelé siuzby

(1) Technicky garant dodavky / uzivani zajisti, ze fyzickymi osobami, uzivateli sluzby, budou
pouze ti zaméstnanci uZivatele, ktefi se podileji na technologickém feseni dodavky nebo
uzivani ISCS potfebuji ke své &innosti.

(2) Technicky gestor dodavky / uZivani je povinen seznamit technického garanta dodavky /
uzivani s bezpetnostnimi podminkami externiho uzivani sluzby. Toto sezndmeni musi byt
podepsano seznamujicim i seznamenou osobou.

(3) Technicky garant dodavky / uzivani je povinen s bezpeénostnimi podminkami externiho
uzivani sluzby seznamit véechny fyzické osoby, externi uzivatele sluzby. Toto seznameni
musi byt podepséano seznamujicim i sezndmenou osobou.

Cl.6
Technické podminky uzivani sluzby
(1) Uzivatelské Géty 1SCS pro vzdaleny pfistup do ISCS opravnené tfeti strany jsou:

Isky uéet

(2) IP adresy informaéné komunikaénich zafizeni (ICT) vyuzivanych pro vzdéleny pfistup do
ISCS opravnénou tfeti stranou jsou:

1




(3) Externi ICT technologie uZité pro vzdaleny pfistup do 1SCS musi byt vybaveny antivirovou
ochranou s aktualnimi virovymi definicemi a aktualizovanym operacnim systémem
a mit aplikovany bezpecnostni opatreni, napfiklad die zakona & 181/2014 Sb. o
kybernetické bezpetnosti, zejmena k nim musi byt fizen pfistup.

Cl. 7
Bezpecnostni podminky uzivani sluzby

(1) Pristupové heslo pro vzdaleny piistup do ISCS opravnéné tfeti strany je: Adastral123. Toto
heslo musi byt zménéno pfi prvnim pfihlageni, nestane-li se tak, musf byt nasledujici pokus
o0 pfistup odmitnut. Dale bude administratorem sluzby zménéno vzdy po uplynuti 90 dnd.
Heslo musi mit délku minimalné 8 znakl, nesmi obsahovat 2 a vice po sobé jdoucich
stejnych znak{, nesmi obsahovat pouze Ciselné nebo pouze pismenné skupiny a nesmi
byt opakovano dfive nez po uzivani nejméné 10 jinych hesel.

(2} Technicky garant dodavky / uzivani je povinen s bezpenostnimi podminkami externiho
uzivani sluzby seznamit véechny fyzické osoby, externi uZivatele sluzby - viz Cl. 5.

(3) Externi uZivatel sluZby v rémci sluzby vyuZiva jemu zfizeny uzivatelsky ucet do domény
CS. Prihlagovaci Udaje uzZivatelského GCtu je externi uzivatel sluZzby povinen chranit pred
ztratou nebo zneuzitim jinou osobou.

(4) Administrator sluzby opravnénost externiho uzivani sluzby v pravidelnych intervalech,
nejméné jednou roéné, kontroluje. Kontrolu provadi tak, Ze technickemu gestoru dodavky
/ uzivani zadle e-mail s pfehledem poskytnutych pfistupovych prav sluzby se Zadosti
o potvrzeni jejich potieby. V zaslaném e-mailu je uvedena doba, do které musi byt zaslan
zpét e-mail potvrzujicl potfebnost externiho uZivani sluzby. V pfipadé neobdrzeni tohoto
e-mailu administrator sluzby externi uzivani sluzby pozastavi. Neni-li dale do 2 mésicu
Zadna odezva ohledn& pozastavené sluzby, pak administrator sluzby na pokyn feditele
odboru 12 GRC tuto sluzbu zrusi.

(5) Administrator sluzby ke dni ukon&eni platnosti pfisludné smlouvy na dodavku produktu
nebo sluzby pro ISCS sluzbu vzdaleného piistupu do ISCS poskytnutou tieti strané zrusi
a o této skuteénosti technického garanta dodavky / uzivani e-mailem informuje.

(6) Zjisti-li administrator sluzby, Ze podminky bezpeiného uZivani sluzby byly externim
uzivatelem sluzby poruseny nebo jsou porusovany, takové uzivani sluzby pozastavi a
upozorni na tuto skuteénost technického garanta dodavky / uzivani. V pfipadé, ze nedojde
k napravé, je feditel odboru 12 GRC opravnén takové uzivani sluZby dotasné &i trvale
zrusit.

(7) Zaméstnanec opravnéné tfeti strany jako fyzickd osoba a externi uZivatel sluzby je pfi
uzivani sluzby povinen;

a) zajistit, Ze pii prihlasovaci procedufe nebude piitomna neopravnéné oscba, ktera by
mohla odezirat pfihlasovaci (daje a heslo,

b) neposkytnout nebo zabranit zpfistupnéni prihlasovacich Udaji a hesla neoprévnéné
0s0bé,

¢) zajistit, Ze technicky prostredek pro uziti sluzby pfi pfihlaseni se vzdalenym pfistupem
do ISCS nebude pfistupny neopravnene osobg,

d) zjisti-li ztratu &i vyzrazeni pithlasovacich Gdaji anebo hesla nebo ma podezieni na
pokus o ziskani pfihlagovacich tdaji anebo hesla neopravnénou osobou, nahlasi tuto
skutecnost neprodlené technickému garantu dodavky / uzivani a ten technickému
gestoru dodavky / uZivani,

e) Fidit se pokyny technického garanta dodavky / uzivani.




&8 A

Zmeény

(1) PF potfebé zmény mezi poskytovatelem a uZivatelem sluzby bude uzavfen E&islovany
dodatek této dohody. Pfi uzavieni nové smiouvy o dodavce a za podminky, Ze dodavatel
a pfedmét smiouvy je tentyZz, se uzivani sluZby podle uzavfené dohody prodluzuje
s uplatnénim zmén uvedenych v dodatku pavodni dohody a s vyuZitim plvodnich
uZivatelskych Gétl. Kazda strana obdrzi jedno vyhotoveni dodatku jimi podepsaného.

(2) Po uzavfeni této dohody a uréeni uzivatelskych UCtl je technicky gestor opravnén, ale
soucasné povinen tyto ucty zapsat do tabulky v €. 6 odst. 1 ve svém vytisku dohody a
sdélit je technickému garantu, ktery uéini totéZ ve svém vytisku.

(3) Dale bude administratorem sluzby zajisténa zména hesla vzdy po uplynuti 90 dnu.

V Praze dne x.x.2017

Za poskytovatele: : Za uzivatele:
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Priloha €. §

Skoleni zaméstnancti externich spoleénosti ze zasad bezpeénosti a ochrany zdravi pfi
praci, pozarni ochrany

Zaméstnanci externich spoleénosti jsou povinni;

1. Pfi vstupu do budovy se vzdy ohldsit u zaméstnance odboru 12, majiciho danou praci na
starosti,

2. Pohybovat se jen v prostoru opravovaného zafizeni, na které byl pfivolani.

3. Potinat si pfi praci tak, aby nedoslo k ohroZeni zdravi, dodrZovat pfedpisy o ochrané a
bezpedénosti pfi praci a stanovené pracovni postupy.

4, Vstupovat do kontrolovanych prostor jen se svolenim vedouciho stiediska, mistra nebo
mechanika, a to v pledepsaném ochranném odévu. Vstup do &istych a kontrolovanych prostor
je povolen v kombinézach z bezuletového materialu a pfislusné obuvi.

5. Zaméstnanci externich firem jsou povinni b&hem prace dodrZovat pofadek a vidy po
vykonani uréené prace uvést pracovisté do pivodniho stavu.

6. Oznamit vedoucimu zaméstnanci ihned nedostatky a zavady, které by mohly ohrozit
bezpetnost a zdravi ostatnich zaméstnancd.

7. Ridit se bezpednostnimi tabutkami, které jsou v objektu umistény.

8. Nezabranovat piistupu k rozvadé&iim energii, hasicim pfistrojim a tnikovym vychodtm.

9. Pfi odchodu z pracovisté odpojit elekirické spotfebice.

10. Pfed zapotetim prace se informovat, v jakém stavu se nachazi zafizeni, na kterém se
bude pracovat.

11. Oprava, sefizovani, Uprava, UdrZba a CiSténi zafizeni se provadégji, jen je-li zafizeni
odpojeno od piivodu energii. Neni- li to technicky mozné, musi se udinit vhodna ochranna
opatreni.

12. Pfi praci v prostiedi s nebezpedim vybuchu se musi pouzivat nejiskfici nafadi, antistaticky
odév a antistaticka obuv.

13. Pred zahajenim pracl s otevienym ohném a po jejich ukon&eni se mus( o této skutednosti
informovat preventista GRC (2729) nebo pozarn{ technik GRC (2015).

14, Pii vyhlageni poZarniho poplachu urychlené opustit ohroZeny prostor a odebrat se na
shromazdiété dle evakuaéniho planu pracovi$té, na kterém vykonavé svou &innost.

15. Podinat si tak, aby svym chovanim, jednanim a &innosti nezavdal pfi¢inu k pozaru,
ekologické neba jiné havarii.

16. Dodrzovat a respektovat platné piikazy, zakazy a nafizeni, se kterymi byli seznameni, date
véechny bezpetnostni tabulky, napisy, symboly a pfikazy.

17. Podinat si pfi vykonu ¢innosti tak, aby svym jednanim nebo chovéanim nebo viastni innosti
neohroZovali zdravi a Zivoty zaméstnancl a osob zdr2ujicich se v arealu nebo majetek

celni spravy.

18. V souvislosti se svou Cinnosti dodrZovat na pracovistich pofadek a gistotu, zabezpedovat
prachodnost pristupovych a unikovych komunikaci.

19. Zajistovat bezpeénost pouZivanych stroji a mechanism(, provadét kontrolu stavu
pracovi§té, pouzivaného naradi a nastrojl a zji$téné zavady neprodlené odstrafiovat.

20. Oznamovat svym nadfizenym pfip. povéfenym zaméstnancim celni spravy ty zavady a
nedostatky, které by mohly byt pfi¢inou bezpetnostni nehody (Urazu) nebo havarie, a které
nejsou schopni odstranit viastnimi silami a prostredky.

21. Vykonavat pracovni ¢innost pouze na uréenych, vyhrazenych a pfevzatych pracovistich za
dohodnutych podminek, ze kterych se nesméji bez souhlasu povéfeného zaméstnance

celni spravy svévolné vzdalovat s vyjimkou naléhavych pripadd (nevoinost, nemoc, Uraz
apod.) a odchodu na prestavku v praci dle zakoniku prace v platném znéni.
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22. Dodrzovat zakaz koufeni v celém aredlu budovy GRC s vyjimkou mist k tomu urgenych a
oznac¢enych jako ,Kufarna“. Koufeni je povoleno pouze v kufarnach, které jsou umistény

na schodistich.

23. PouZivat otevieny ohef a jiné zdroje zapaleni (svafovani, paleni, brouseni, fezani, vrtani,
letovani, natavovani apod.) pouze na uréenych a schvalenych udrbarskych pracovistich
(napf.

svafovna). Mimo tato mista je mozné pouZivat otevieny ohefi a jiné zdroje zapéleni jen se
souhlasem odpovédnych zaméstnanci GRC (preventisty GRC (2729) nebo po2arniho
technika GRC (2015)), ktefi musi pfed zahajenim praci vyhodnotit rozsah pozarniho rizika v
daném misté dle platné smérnice o poZarni ochrané. V kazdém pfipadé musi byt vystaveno
pro externi spolenost "Pfikaz k provedeni praci se zvy§enym nebezpeéim poZaru" a spinéna
v ném stanovena opatfeni. Je nutno pfi pouZivani otevieného ohné v pribéhu praci i po jejich
ukoncenf dbat zvysené opatrnosti.

24. Oznamovat svym nadfizenym resp. povéfenym zaméstnanciim celni spravy sniZeni
zdravotni zpUsobilosti k vykonu prace (nevolnost, nemac, zdravotni indispozice) nebo jinych
okolnosti, ktere mohou ovlivnit bezpeény vykon prace.

25. Respektovat rozhodnuti, pfikazy a doporudeni povéfenych zaméstnanch celni spravy a
zameéstnancd, ktefi vykondvaji kontroini a dozoréi &innost na Gseku bezpednosti a ochrany
zdravi pii praci, pozarni ochrany, ostrahy majetku.

26. Ridit se dal$imi obecné zavaznymi pfedpisy a normami, jakoZ i mistnimi pfedpisy a
organizacnimi normami v oblasti BOZP a PO, se kterymi byly zaméstnanci externi spole&nosti
seznameny v ramci proskoleni BOZP a PO.

27. Na zakiadé vyhledani rizik pfi vykonavané pracovni &innosti pouZivat vhodné OOPP.

28. V pFipadé vzniku pozaru v budové GRC jsou zaméstnanci externich spole&nosti povinni
zakrolit k odvraceni $kody, pokud tim nevystavuji vainému ohroZeni sebe, nebo ostatni
pfitomne zaméstnance a ohlasit pozar dle pozarnich poplachovych smérnic na ohlagovnu
poZaru kl. 2782.

29. Kazdy zaméstnanec externi spoletnosti, ktery se stane sv&dkem Grazu je povinen na
misté,v ramci svych schopnosti a mozZnosti poskytnout okamzitou pfediékaiskou prvni pomoc
a pfivolat [€kafe. Lékafskou prvni pomoc zajidtuje v pracovni dny v ordinaénich hodinach
zavodni lékaf (ordinace Iékafe v pfizemi budovy GRC) na tel. kl. 2454 nebo 2458. V ostatnich
pfipadech ZZS HMP na tel. & 155, pfipadné integrovany zachranny systém tel. & 112
Neprodiené oznamit vedoucimu zaméstnanci celni spravy kde doslo k trazu.

30. DodrZovat zakaz poZivani alkoholickych napoju, navykovych latek a omamnych prostredki
na vSech pracovidtich. Uvedeny zékaz se vztahuje i na donaseni alkoholickych népoji a
omamnych prostiedkl ve viech prostorach a objektech celni spravy. DodrZovat povinnost
pfichazet na pracovidté ve stfizlivém stavu a setrvat v ném po celou pracovni dobu.

Pouzivani OOPP:

1. OOPP nuiné pro b&znou servisni &innost je povinna zajistit externi spole&nost sama.

2. Zaméstnanci externich spole¢nosti jsou povinni pfedepsanym zpGsobem pouZit specialni
OOPP die rizik, vyplyvajicich z povahy vykondvané prace. (napf. rukavice, polomasky,
antistaticka obuv, spec. odévy - kombinézy, ochranné bryle atd.).
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Zam&stnancim je zakazano:

é . Ptinaset a pouzivat (i pfed vstupem) alkcholické napoje do objektl €i arealu Ceini spravy
R.

2. Pozivat &i jinak zneuzit UGinné latky nebo pFipravky, které se na stfediscich pouZivaji nebo
vyrabgii,

3. Odstrafiovat nebo poskozovat bezpecnostni zafizeni, kryty, znadky. Odstrafiovat nebo
poskozovat instalované bezpelnostni, pozami a informativni tabulky, napisy, symboly,
vyfazovat z ginnosti dal$i bezpeénostni opatfeni (ochrany, kryty, zébradli, zabrany apod.)
svévolné provadét dalsi nepovolené Gpravy bezpeénosiniho a protipoZzarniho vybaveni
pracovisté.

4. Pokud se provadi prace v &istém prostoru musi se dodrzet pravidla chovani v Gistych
prostorech podle provozniho fadu stfediska.

5. Pouzivat nastroje, nafadi, stroje, zafizeni a dopravni a manipulaéni prostfedky, ktere
nespliuji pozadavky bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci a nebyly u nich provedeny
pfedepsané prohlidky, zkousky a revize.

Seznédmeni zaméstnance externich spoleénosti s rizikem poZaru:

1. Kazdy zaméstnanec provadéjici ¢innost v arealu spoleénosti je povinen fidit se pozarnim
fadem pracovi§té a v pfipadé vzniku mimofadné udalosti (poZar, havarie apod.) také pozarnim
evakuaénim planem a poplachovymi smérnicemi.

2. P¥i zpozorovani poZaru je kaZdy povinen jej uhasit pomoci ruénich hasicich pfistroju
pfipadné

spusténim stabilniho hasiciho zafizeni. Neni li to mozné, bezodkladné vyhlasit pozarni
poplach

a ohlasit vznik poZaru - tel.kl. 150 nebo tlaCitkem EPS.

Zivotni prostiedi:

Je povinnosti véech zaméstnancli externich spoleénosti zdrzovat se vedkerych &innosti, které
by mohly vést k ohroZeni &i pogkozeni zivotniho prostfedi (napf. voiné odhazovat i netfidit
odpad do nadob k tomu uréenych, vylévat zbytky kapalin do kanalizace, pouZivat zafizeni,
ktera nevyhovuji technickym pozadavkim, aj.).
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Piiloha ¢. 6

Zhotovitel bere na védoml, ze pfedmét pinéni dle této smlouvy miZe souviset s uZitim,
spravou, &i rozvojem Kritické informaéni infrastruktury nebo Vyznamného informaéniho
systému ve smyslu ustanoveni § 2, pism. b) nebo d) zakona &. 181/2014 Sb. o kybernetické
bezpelnosti. Zhotovitel a objednatel jsou povinni postupovat podie ustanoveni o bezpednosti
informaci, které je obsazeno v této pfiloze smiouvy.

Zhotovitel se zavazuje dodrzovat bezpeénostni opatfeni objednatele, s pfihlédnutim k
predmétu pinéni die této smlouvy a dale v prub&hu plnéni die této smlouvy upozornit
objednatele na pfipadny zjistény nesoulad se zakonem.

Ustanoveni o bezpeénosti informaci

(1) Objednatel stanovi z fad svych zaméstnancd osoby do roli

a) odborny gestor dodavky, ktery je odpovédny za stanoveni rizik spojenych s dodavkou a za
dohled bezpeéného pinéni dodavky,

b) technicky gestor dodavky, ktery j elal : éni dodavky.

{2) Odbornym gestorem dodavky je technickym gestorem
dodavky je
(3) Zhotovitel stanovi z rad svych zamestnancu osoby do roii

a) odborny garant dodavky, ktery je odpovédny za eliminaci rizik spojenych s dodavkou a za
bezpedéné pinéni dodavky

b) technicky garant dodavky, ktery je odpovédny za v&cné plnéni dodavky.
(4) Odbornym gar, : j

garaniem dodavky
{5) Bezpeclnostni opatrent na strané zhotovitele. Zhotovitel je povinen:
a) zajistit, Ze jeho zaméstnanci podilejici se na uZivani ISCS zachovaji midenlivost ve vztahu
k informacim, se kterymi jakymkoliv zpsobem pfijdou do styku pfi uzivani,

b) zajistit, Ze jeho zaméstnanci podilejici se na uZivani [SCS dodrZi bezpetnostni podminky
uzivani ISCS dodané objednavatelem,

¢} zajistit, Ze jeho zaméstnanci podilejici se na uzivani ISCS se zdrzi pokusd o logicky pfistup
k objektim ISCS, které nesouviseji s uivanim,

d) zajistit, Ze jeho zaméstnanci podilejici se na uZivani 1ISCS nebudou kromé technického
gestora zhotovitele navazovat 2adné dal$i pracovni kontakty s jinymi pracovniky objednatele
bez pfedchoziho rozhodnuti technického gestora objednatele.

(6) BezpecCnostni opatfenf na strané objednatele. Objednatel je povinen:

a) v dohodnutych terminech dodavat zhotoviteli informace a podklady, které potiebuje k
fadnemu uZivani ISCS,

b} kontrolovat dodrZzovani bezpecnostnich podminek u2ivani ISCS zhotovitelem,

¢) neprodlenée po ukondeni uZivani odebrat pfistupova prava, ktera byla poskytnuta zhotoviteli,
v&etné prav vzdaleného pfistupu do ISCS,

d) pfi porudeni nebo nedodrzeni bezpedénostnich podminek uvedenych v této smlouvé uplatnit
vuci zhotoviteli sankce podie sankénich ustanoveni této smiouvy.

(7} Kontrola zavedeni a uziti bezpednostnich opatieni

Zhotovitel se na vyzvu zavazuje umoznit objednateli provedeni kontroly zavedeni
bezpetnostnich opatfeni. Zhotovitel v této véci poskytne objednateli, nebo jim uréené tieti
strané, nutnou soudinnost. Pri téchto kontrolach bude vidy pfihlédnuto k povaze a rozsahu
plnéni dle této smiouvy.

(8) Kontrola bezpecnosti dodavky

Zhotovitel souhlasi, Ze pokud si to povaha a rozsah pinéni dle této smlouvy vyzada

nebo pokud to objednatel bude povazovat za nezbytné, miiZe byt zavedeno sledovani

aktivit pracovnikd zhotovitele v ICT prostfedi objednatele logovanim v8ech provedenych aktivit
(vyjma logovani zadanych piihlasovacich (daji a hesel) nebo nahravanim obsahu v8ech
aktivnich obrazovek.
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(9) Zména v zavedenych &i uZitych bezpeénostnich opatFenich

Seznam vyzadovanych bezpeénaostnich opatieni se mize ménit bud v souvisiosti se zménou
povahy a rozsahu pinéni dle této smlouvy nebo v navaznosti na povinnosti objednatele
vyplyvajici z § 13 zékona & 181/2014 Sb. o kybernetické bezpecnosti. Pokud NBU objednateli
ulozi povinnost, v navaznosti na vyskyt kybernetické bezpeénostni udalesti &i incidentu, zavest
& uzivat uréité bezpednostni opatfeni, dotyka-li se toto jakkaliv povahy & rozsahu pinéni dle
této smlouvy, ma zhotovitel povinnost toto bezpeénostni opatifeni zavést &i uzivat, nebo
objednateli poskytnout nutnou soudinnost.
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