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Smlouva o poskytnutí služeb 
 

uzavřená níže uvedeného dne, měsíce a roku, jejímiž účastníky jsou tyto 

 

Smluvní strany 

 

 

Statutární město Plzeň, Městský obvod Plzeň 3, 

Sídlo: sady Pětatřicátníků 7, 9; 30583 Plzeň 

Odpovědný zástupce: Mgr. David Procházka, starosta 

IČO:  00075370 

DIČ: CZ00075370 

dále jen Objednatel  

 

a 

 

CORTIS Consulting s.r.o. 

Sídlo: Teslova 1202/3, Plzeň 

Odpovědný zástupce: Ing. David Melichar, Ph.D., jednatel 

IČO: 26397668 

DIČ: CZ26397668 

Zápis v OR  C 17692 vedená u Krajského soudu v Plzni 

dále jen Poskytovatel  

 

 

 

 

PROHLÁŠENÍ SMLUVNÍCH STRAN 

Poskytovatel a Objednatel o sobě prohlašují, že na jejich majetek nebyl prohlášen 

konkurz, nebylo proti nim zahájeno insolvenční řízení a nebyl zamítnut konkurz pro 

nedostatek majetku, nejsou v likvidaci a nemají v evidenci daní zachyceny daňové 

nedoplatky. Dále o sobě prohlašují, že jejich odpovědní zástupci nebyli v době 

posledních tří let disciplinárně potrestáni ani pravomocně odsouzeni pro trestný čin 

hospodářský, proti majetku, ani pro trestný čin, jehož skutková podstata souvisí 

s předmětem podnikání.  
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1 PŘEDMĚT SMLOUVY 

Předmětem plnění této smlouvy jsou odborné služby - „Organizační audit Úřadu 

městského obvodu Plzeň 3“ - analýza a návrh optimalizace organizační struktury, jejichž 

podrobná specifikace je uvedena v nabídce Poskytovatele ze dne 18. 12. 2018 a příloze 

č. 1 této smlouvy (dále jen Příloha 1), za cenu a podmínek stanovených v této smlouvě. 

2 DOBA PLNĚNÍ 

 Poskytovatel se zavazuje poskytnout služby a předat výstupy nejpozději do 29. 3. 2019 2.1

 Objednatel i poskytovatel jsou oprávněni smlouvu písemně vypovědět. Výpovědní doba 2.2

činí 30 dnů ode dne doručení výpovědi Poskytovateli.  

3 CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

 Cena za poskytnutí služeb je stanovena dohodou smluvních stran a je uvedena v příloze 3.1

č. 2 této smlouvy. K této ceně bude připočtena DPH ve výši dle právního předpisu. V 

ceně jsou započítány veškeré náklady Poskytovatele na poskytnutí služeb. Cena bude 

uhrazena Objednatelem na základě faktury Poskytovatele po poskytnutí služeb 

Poskytovatelem. 

 Odměnu za poskytnuté služby objednatel provede jednorázově po jejich dokončení a 3.2

potvrzení formou akceptačních dokumentů, tedy akceptačního protokolu a výkazů práce 

v souladu s rozsahem dle přílohy č. 1 této smlouvy. Úhrada proběhne v české měně na 

účet uvedený v daňovém dokladu, na základě potvrzených akceptačních dokumentů a 

příslušného daňového dokladu vystaveného poskytovatelem.  

 Splatnost ceny činí nejvýše 30 dnů ode dne doručení daňového dokladu vystaveného 3.3

poskytovatelem. 

 Daňový doklad musí obsahovat náležitosti stanovené v § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o 3.4

dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů a § 435 zákona č. 89/2012 Sb., 

občanský zákoník. Pokud daňový doklad nemá sjednané náležitosti, objednatel je 

oprávněn jej vrátit Poskytovateli a nová lhůta splatnosti počíná běžet až okamžikem 

doručení nové, řádně opravené faktury objednateli.  

 Reklamaci fakturace je objednatel oprávněn učinit vůči Poskytovateli ve lhůtě 1 měsíce 3.5

ode doručení vyúčtování (faktury), nestanoví-li poskytovatel lhůtu delší. 

4 OCHRANA DAT A INFORMACÍ 

 V rámci plnění závazků z této Smlouvy a poskytování služeb dle přílohy 1 této smlouvy 4.1

může mít Poskytovatel přístup k důvěrným informacím objednatele.  

 Za důvěrné informace se považují všechna data a informace Objednatele, které nejsou 4.2

veřejně známé a jejichž zveřejnění by mohlo poškodit zájmy nebo mediální obraz 

Objednatele. Za důvěrné informace se nepovažují informace veřejné známé nebo dostupné 

a takové, které neobsahují žádné obsahově významné informace.  
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 Poskytovatel se zavazuje, že přístup k důvěrným informacím budou mít pouze osoby, 4.3

které se budou podílet na plnění této smlouvy a kteří budou poskytovat Objednateli 

služby dle přílohy č. 1 této smlouvy, a které budou s informacemi pracovat pouze 

v rozsahu nezbytně nutném pro poskytnutí služeb. 

 Poskytovatel se zavazuje, že všechny jednotlivé osoby nebo třetí strany, které se budou 4.4

podílet na plnění této smlouvy a budou mít přístup k důvěrným informacím, budou o 

mlčenlivosti poučeni a budou mlčenlivostí vázáni. 

 Poskytovatel se zavazuje, že nezpřístupní důvěrné informace žádné třetí osobě, která se 4.5

nepodílí na poskytování služeb.  

 Poskytovatel je povinen zajistit utajení získaných důvěrných informací obvyklým 4.6

způsobem a vyvine pro zachování jejich důvěrnosti a pro jejich ochranu stejné úsilí, jako 

by se jednalo o jeho vlastní důvěrné informace. Tato povinnost platí bez ohledu na 

ukončení účinnosti této smlouvy.  

 Právo nakládat s důvěrnými informace má Poskytovatel pouze v rozsahu a za podmínek 4.7

nezbytných pro řádné plnění povinností vyplývajících z této smlouvy. 

 Žádné ustanovení této smlouvy nebrání nebo neomezuje Poskytovatele zveřejnit nebo 4.8

obchodně využít jakékoliv technické znalosti, dovednosti nebo zkušenosti obecné 

povahy, kterou získal při plnění této smlouvy. 

5 ODPOVĚDNOST ZA ŠKODU 

 Smluvní strany nesou odpovědnost za způsobenou škodu v rámci platných právních 5.1

předpisů a této smlouvy. Smluvní strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k 

předcházení škodám a k minimalizaci vzniklých škod. 

 Smluvní strany se zavazují upozornit druhou smluvní stranu bez zbytečného odkladu na 5.2

vzniklé okolnosti vylučující odpovědnost bránící řádnému plnění této smlouvy. Smluvní 

strany se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k odvrácení a překonání okolností 

vylučujících odpovědnost. 

6 DALŠÍ PRÁVA, POVINNOSTI A SOUČINNOST 

 Smluvní strany se zavazují vzájemně spolupracovat a poskytovat si veškeré informace 6.1

potřebné pro řádné plnění svých závazků. Smluvní strany jsou povinny informovat 

druhou smluvní stranu o veškerých skutečnostech, které jsou nebo mohou být důležité 

pro řádné plnění této smlouvy. Smluvní strany deklarují svůj dobrý úmysl spolupracovat 

i nad rámec vynutitelný dle této smlouvy, a to z důvodu, že jsou si vědomy, že kvalita 

poskytnutých služeb závisí podstatnou měrou i na součinnosti Objednatele, poskytnutí 

dostatku vstupních informací a zpětné vazby Poskytovateli. 

 Poskytovatel bude při plnění předmětu této smlouvy brát zřetel na provozní potřeby a 6.2

požadavky Objednatele a jednotlivá plnění bude provádět s náležitou péčí a v úzké 

součinnosti s Objednatelem. Poskytovatel je povinen vynaložit maximální úsilí, aby 

docílil nejlepšího možného výsledku při plnění předmětu této smlouvy prostřednictvím 

využití svých zkušeností a znalostí. 
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 Poskytovatel je oprávněn pověřit plněním této smlouvy nebo její části třetí osoby. V 6.3

takovém případě odpovídá Poskytovatel za plnění poskytnuté třetí osobou, jako kdyby 

příslušné plnění poskytl sám. 

 Objednatel se zavazuje poskytnout, případně zajistit, plnění veškerých svých povinností 6.4

vyplývajících z této smlouvy, zejména poskytnout na vyžádání Poskytovatele obvyklou 

součinnost tak, aby mohl Poskytovatel řádně plnit své povinnosti stanovené v této 

smlouvě. 

 Poskytování požadovaných informací v potřebné kvalitě a čase nebo zajištění přístupu 6.5

k potřebným podkladům a informacím souvisejícím s řešením předmětu smlouvy 

 Zajištění přístupu k dokumentaci souvisejících či předchozích projektů 

 Zajištění spolupráce třetích stran, nebude-li možné toto zajistit Poskytovatelem, 

zejména součinnost zřizovaných a zakládaných organizací Poskytovatele,  

 Zajištění požadovaných a potřebných podkladů od obvodů a MMP v potřebné 

formě (ideálně elektronicky) a kvalitě (např. podklady pro benchmarking) 

 Organizační zajištění a administrace projektu na straně Objednatele, zejména 

distribuce dotazníků a zajištění součinnosti při jejich zpracování  

 Připomínkování námětů a výstupů projektu v přiměřeném čase. 

 Jednací místnosti pro realizaci schůzek a workshopů 

7 VZÁJEMNÁ KOMUNIKACE A OPRÁVNĚNÉ OSOBY 

 Všechna oznámení mezi smluvními stranami budou učiněna v písemné podobě a druhé 7.1

straně doručena buď osobně, nebo doporučeným dopisem, není-li mezi smluvními 

stranami dohodnuto jinak. 

 Každá ze smluvních stran jmenuje alespoň jednu oprávněnou osobu, která bude 7.2

zastupovat smluvní stranu v projektových, odborných a obchodních záležitostech 

souvisejících s plněním této smlouvy. Oprávněné osoby jsou uvedené v Příloze č. 3 

 Veškerá projektová komunikace mezi smluvními stranami bude probíhat 7.3

prostřednictvím nebo s vědomím oprávněných osob smluvních stran. 

8 ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

 Tato smlouva se řídí zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník. 8.1

 Nedílnou součást smlouvy tvoří Příloha č. 1 Poskytované služby a Příloha č. 2: Ceny a 8.2

Příloha č. 3 Oprávněné osoby 

 Tuto smlouvu je možné měnit pouze písemnou dohodou smluvních stran ve formě 8.3

číslovaných dodatků.  

 Strany prohlašují, že si tuto smlouvu přečetly, že s jejím obsahem souhlasí a na důkaz 8.4

toho k ní připojují svoje podpisy. 

 Objednatel je oprávněn požadovat náhradu škody způsobené porušením povinnosti 8.5

Poskytovatele, včetně porušení povinnosti zajištěných smluvní pokutou, a to i ve výši 

smluvní pokutu přesahující. 
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 Pokud se některé ustavení smlouvy stane neplatným nebo neurčitým, nebo pokud 8.6

některá ze smluvních stran některé ustanovení smlouvy označí za neurčité či neplatné, 

neznamená to neplatnost nebo neurčitost celé smlouvy. Smluvní strany se zavazují 

takové neplatné či neurčité ustanovení nahradit novým a určitým ustanovením, které 

bude sledovat smysl a původní účel neplatného či neurčitého ustanovení. 

 Tato smlouva je vyhotovena ve dvou originálních výtiscích. 8.7

 

Poskytovatel 

V Plzni dne........................ 

 

Objednatel 

V Plzni dne........................ 

 

............................................... 

Ing. David Melichar, Ph.D., 

 Za Poskytovatele  

 

............................................... 

Mgr. David Procházka 

za Objednatele  

 

  



MO Plzeň 3                          CORTIS Consulting s.r.o. 

    

6 
 

Příloha 1: Poskytované služby 

 

„Organizační audit Úřadu městského obvodu Plzeň 3“ - analýza a návrh optimalizace 

organizační struktury  

Detailní specifikace předmětu plnění je součástí nabídky Poskytovatele ze dne 18. 12. 2018, 

která je nedílnou součástí této smlouvy.   

Cíle objednatele 

Městský obvod Plzeň 3 chce zlepšit své fungování, nezávisle prověřit a optimalizovat svoji 

organizační strukturu. Z toho důvodu potřebuje získat odborný názor, nezávislé doporučení a:  

 Posoudit vhodnost současné organizační struktury s ohledem na aktuální stav 

legislativy a povinnosti související se zajištěním výkonu samostatné i přenesené 

působnosti  

 Posílit principy procesního řízení v nastavení organizace  

 Posílit principy přístupu orientovaného na služby a zákazníky služeb. 

Předmět a výstupy služeb 

Provedení analýzy, metodického vedení pracovníků Objednatele a vytvoření auditní zprávy 

tak, aby bylo dosaženo cílů Objednatele. 

 Popis současného stavu  

 Slabá místa současného stavu  

 Identifikace příležitostí v oblasti zlepšení 

 Předání znalostí a nejlepších praxí z jiných organizací 

 Návrh opatření na zlepšení  

 Plán opatření v čase (Plán aktivit a opatření) 

Předpokládaný rozsah služeb  

 Analýza       7 člověkodnů 

 Návrh změn a zpracování výstupních dokumentů 4 člověkodny 

 Workshopy      2 člověkodny 

 Řízení projektu       3 člověkodny 

Jedná se o odhady, skutečnost se může lišit. Objednateli bude účtována vždy pouze čistá, 

skutečně odvedená práce na základě Poskytovatelem předložených výkazů práce. O vývoji 

pracnosti bude Poskytovatel Objednatele v průběhu projektu průběžně informovat. Jakékoliv 

případné zvýšení pracnosti nad rámec těchto odhadů bude vždy předem odsouhlaseno 

oprávněným zástupcem Objednatele. Celý projekt má charakter uceleného díla a celá cena 

bude účtována až na jeho konci, po odvedení kompletního projektu. 

Termín  

 Poskytovatel předá výstupy nejpozději do 29. 3. 2019 
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Příloha č 2: Ceny 

Uvedená cena odpovídá zkušenostem a znalostem odpovídající úrovni zkušeností a úrovni 

seniority, kterou Objednatel nakupuje v uvedené ceně. Předávaná práce nebude obsahovat 

základní chyby a její kvalita bude odpovídat stupni seniority nakupovaných služeb. 

 

Co Cena  Pozn 

Senior konzultant  1 500 Kč za člověkohodinu   

Všechny uvedené částky jsou bez DPH 

 

 

 

 

 

Příloha č. 3: Oprávněné osoby  

 

Oprávněné osoby Poskytovatele  

Jméno Ve věci Kontakt 

Ing. David Melichar, PhD Smluvní, projektové, 

odborné, obchodní 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx,  

tel. xxx xxx xxx 

 

 

Oprávněné osoby Objednatele  

Jméno Ve věci Kontakt 

xxxxxxxxxxxxxxxxx Smluvní, projektové, 

odborné 

xxxxxxxxxxxxxxx 

tel. xxx xxx xxx 

 


