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RAMCOVA DOHODA o _
O POSKYTOVANiI TELEKOMUNIKACNICH SLUZEB

(dale jen ,Ramcova smlouva“) . 10155246/10188773
uzaviena dle § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,obcansky zdkonik")

Smluvni strany:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo: Ulice Tomickova 2144/1

Mésto Praha 4 PsC 14800

iIc 64949681 DIC CZ264949681
Spisova znacka B 3787 vedena u Méstského soudu v Praze

Bankovni spojeni

Nazev banky Komeréni banka a.s., 120 00 Praha 2

(dale jen “ OPERATOR”, nebo také ,TMCZ")

a
spole&nost Matefské Skoly Kopfivnice okres Novy Ji¢in, pfispévkova organizace
Sidlo: Ulice Kratka 1105/6

Mé&sto Kopfivnice PSC 74221

IC 70988633 5] [ o —

Povinny subjekt pro registr smluv ANO

(dale jen ,objednatel*, nebo také ,zadavatel’ nebo také ,Smiuvni partner*)

se dohodly na nasledujicim:

Smlouva pro vefejnou zakazku
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UVODNI USTANOVENI

Objednatel zah4jil vybérové fizeni na veiejnou zakazku s nazvem ,Telekomunika&ni mobilni sluZby pro mésto Kopfivnice a
jiné vefejné zadavatele" (dale jen ,Zakazka"). Na zakladé oznameni objednatele o vybéru nejvhodnéjsi nabidky ze dne 12. 9.
2018 se Smluvni strany dohodly niZze uvedeného dne na uzavieni této Ramcové smlouvy.

PREDMET A UCEL SMLOUVY

Predmétem této Ramcové smlouvy je zejména sjednani zvyhodnénych obchodnich podminek, které budou pouzivany

pii uzavirani U&astnickych smluv a poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen ,Sluzeb*). Ugelem této Ramcové

smlouvy je rovnéz umoznit Smluvnimu partnerovi, aby jeho zaméstnanci, spolupracovnici i obchodni partnefi v postaveni

Opravnénych osob, ktefi splnili podminky pro ziskani statusu Opravnéné osoby, mohli vyuZivat k plnéni svych pracovnich

UkolG a pfipadné i pro svoji osobni potiebu Siuzby aktivované k U&astnickym smiouvam, které objednatel a/nebo Opravnéné

osoby uzaviou na podkladé této Ramcové smlouvy s operatorem.

Piedmét této Ramcové smlouvy dle Zadavaci dokumentace je dale vymezen nabidkou operatora, piedloZzenou operatorem

jako uchaze¢em dne 10. 8. 2018 v ramci vy$e uvedené Zakazky objednatele podle pisludnych ustanoveni zakona o vefejnych

zakazkach (dale jen Nabidka). Uvedena Nabidka je pfiloZzena k této Ramcové smlouvé, piicemz pfedmétem pinéni operatora
se pro ucely této Ra&mcové smlouvy rozumi souhm véech vykonl, dodavek a sluZeb, jak je vymezuje vyse uvedena Nabidka.

Mistem pInéni je: Ceska republika a izemi pokryté signalem operatorem.

Operator se zavazuje zajistit pInéni predmétu vefejné zakazky v souladu s pozadavky zadavaci dokumentace.

Piedmétem pInéni vefejné zakazky je pribézné poskytovani komplexnich hlasovych a datovych mobilnich telekomunikaénich

sluzeb pro mésto Kopiivnice, jim zaloZzené a zfizené organizace, jakoz i obce ve spravnim obvodu.

Rozsah poskytovanych sluzeb:

1.6.1  zagji§téni zakladnich hlasovych a doplrikovych sluZzeb — zaznamova schranka, zmeskané hovory formou SMS na €islo
ucastnika, pfesmérovani hovoru, pridrzeni hovoru, signalizace dal$iho hovoru, konferenéni hovory, moznost skryti
telefonniho &isla, roaming a dalsi standardni dopliikové sluzby

1.6.2  zajisténi datovych sluzeb — SMS, MMS, internet v mobilu a dal$ich mobilnich zafizeni (tablet, notebook), sledovani .
a hlidani vozidel nebo zabezpecovaci zafizeni a dalsi standardni datové mobilni sluzby

1.6.3  zfizeni a poskytovani virtualni privatni sité (dale jen ,VPN"):

~ Do sité budou zahrnuty vechny aktivni SIM karty objednatele.

~ Hlasova komunikace v ramci VPN je pozadovana bezplatné, bez zapotteni takto provolanych minut do
poskytnutych volnych minut.

~  V cené sluzeb jsou zahruty i véechny sluzby spojené s VPN (napf. zafazeni &isla do VPN, mésiéni poplatky
apod.).

~ VPN umozni nastaveni rtiznych restrikci na libovolném &isle s funkci blokovani hovorl z a do VPN,

UCASTNICKA SMLOUVA

Rozsah poskytovanych Sluzeb si Smluvni strany dohodnou v konkrétni ,Ugastnické smlouvé* uzaviené na zakladé formulare
,Ugastnicka smlouva“ objednatele.

Kazda Ugastnicka smlouva, ktera vychazi z rezimu této Ramcové smlouvy, je uzavirana & prodluzovana vZdy na dobu uréitou
a obsahuje odkaz na ¢islo Ramcové smiouvy. Objednatel se timto zavazuje odebirat sluzby elektronickych komunikaci na
podkladé t&chto Ugastnickych smiluv ode dne jejich aktivace vzdy po celou zbyvajici sjednanou dobu platnosti Ramcové
smlouvy, kterd je uvedena dale v odst. 5.2. V souvislosti s individualné sjednanymi podminkami ve Zvlastnich smiluvnich
podminkach, které tvofi pfilohu této Ramcové smlouvy, se Smiuvni strany dohodly, Ze Objednatel neni opravnén vyuzit
moZnosti zakoupeni koncovych zafizeni za zvyhodnénou cenu, a to u vSech Ugastnickych smiuv.
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OPRAVNENE 0SOBY

Jednotlivé U&astnické smlouvy mohou na zakladé Ramcové smiouvy uzavirat také osoby odlisné od objednatele, jsou-li tyto
osoby uvedeny v aktualnim Seznamu Opravnénych osob, ktery je soucasti této Ramcové smlouvy (dale také ,Opravnéné
osoby"). Prava a povinnosti Opravnénych osob se fidi touto Ramcovou smlouvou a dotéenou Ueastnickou smlouvou. Smiuvni
strany se dohodly, e rozsifeni Seznamu Opravnénych osob neni mozné bez piedchoziho pisemného souhlasu operator.
Operator je povinen souhlas udélit v pripadé, kdy objednatel prokaZe organiza&ni a majetkovy vztah souvisejici s pfedmétem
&innosti objednatele, existujici mezi Smluvnim partnerem a pravnickou osobou, se kterou by operator mé&l uzaviit U&astnickou
smlouvu dle této Ramcové smilouvy (napi. jde o organizatni slozku zadavatele). Operator vSak neni povinen udélit souhlas v
piipadé rodinnych prislusnikl zaméstnancli nebo v pfipadé jinych fyzickych osob bez zaméstnaneckého nebo obdobného
poméru vici Smiuvnimu partnerovi. Smiuvni strany berou na védomi, Ze sluzby nelze poskytovat a faktury a fakturaéni
skupiny pro poskytnuté plnéni neni mozné vystavit na jinou adresu odbératele sluZzeb nez je sidlo objednatele.

Smiuvni strany prohlasuji, Ze v den podpisu této Ramcové smlouvy nemaji mezi sebou sjednany zadné Opravnéné osoby.

CENA

Nabidkové jednotkova cena za jednotlivé poZadované sluzby je stanovena jako nejvySe pfipustna castka za pinéni Vefejné
zakéazky, véetné viech poplatkl a veskerych dal$ich nakladl s pinénim vefejné zakazky souvisejicich a v&. veSkerych rizik a
vlivi béhem poskytovani sluzeb a zisk operatora.

Celkova nabidkova cena — predpokladana vyse zavazku za vSechna sjednana pInéni sluzeb dle uzaviené Ramcové smlouvy
je stanovena jako maximalni a zahrnuje viechny souvisejici naklady. Do takto stanovené nabidkové ceny jsou promitnuty i
pofizovaci naklady na dodavku a instalaci potiebnych telekomunikagnich zafizeni a technologii, pokud je v souvislosti
s pinénim Ramcové smlouvy bude nutno dodat a nainstalovat objednateli a naklady na pfipadnou demontaZ zafizeni a
technologii po uplynuti smluvniho vztahu.

Cena za sluzby poskytované dle konkrétni G¢astnické smlouvy a prodej bude vychéazet z cenové nabidky operatora uvedené
v kapitole ,Cenova kalkulace sluzeb* v Nabidce a tvoii Pfilohu Ramcové smlouvy. Nabidkova cena zpracovana v souladu se
zadavaci dokumentaci a uvedena v Nabidce je stanovena jako cena nejvySe pfipustna a nesmi byt prekrocena po celou dobu
trvani Ramcové smlouvy, vyjma zmény sazby DPH &i jinych dafovych pfedpistl majicich vliv na cenu pfedmétu pinéni.
Z jakychkoliv jinych dGvodl nesmi byt cena piekro&ena. Operator nema pravo jednostranné zvysit sjednané ceny

Cena za sluzby a prodej neuvedena v Nabidce se fidi ceniky operatora uréenymi pro zakazniky s Rdmcovou smlouvou
platnymi v dobé poskytovani sluzeb nebo uskuteénéni prodeje, pokud se Smiluvni strany nedohodly v této Ramcové smlouvé
jinak. Cenik tarifll a sluzeb pro kli¢ové zakazniky platny ke dni podpisu Smlouvy tvofi jeji pfilohu €. 3.

Aktualni Cenik tarifll a Sluzeb pro klicové zakazniky je uveden vzdy na www.t-mobile.cz/firmy.

Objednatel nebude poskytovat zalohy.

Daiiovy doklad bude vystaven a odeslan objednateli do 5. dne po skonéeni daného zidtovaciho obdobi; ziétovacim obdobim
je kalendaini mésic.

Pokud faktura nebude spliiovat nalezitosti dafiového dokladu dle platné pravni tpravy nebo nélezitosti uvedené vyse, je
objednatel opravnén ji do data splatnosti vratit s tim, Ze operator je poté povinen vystavit novou fakturu s novym terminem
splatnosti. V takovém pfipadé neni objednatel v prodleni s uhradou faktury

Faktura bude obsahovat souhrnny vypis za jednotlivé SIM karty.

Doba splatnosti dafiovych dokladli je stanovena na 30 kalendafnich dni) ode dne doru&eni dariového dokladu objednateli.
Uhrada za plnéni Vefejné zakazky bude provedena na zakladé faktury vystavené operatorem, bankovnim prevodem na ucet
operatora, uvedeny v zahlavi Ramcové smiouvy, v pfipadé zmény bankovniho 0¢tu, je operator povinen bezodkladné o tomto
vyrozumét objednatele. V opaéném piipadé se objednatel zprostuje odpovédnosti.
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Platby budou probihat vyhradné v CZK a rovn&z veskeré cenové udaje budou v této méné&, pokud nedojde k pristupu CR k
EMU.

Pii nedodrzeni splatnosti darfiového dokladu zaplati objednatel operatorovi Urok z prodleni ve vysi stanovené zakonem &i
podzakonnymi pfedpisy.

PLATNOST, UCINNOST A TRVANI RAMCOVE SMLOUVY

Ramcova smlouva nabude platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smiluvnimi stranami, kromé& smiuv (potvrzenych
vyzev/objednavek) se zadavateli, na které dopada povinnost uverejnéni dle zakona &. 340/2015 Sb. Zakon o registru smluv,
kdy Ramcova smlouva nabude ucinnosti dnem jejiho uveiejnéni v registru smluv.

Ramcova smiouva je sjednana na dobu urcitou, a to na dobu 48 mésicli od nabyti jeji uginnosti.

Platna a G&inna Ramcova smlouva mize byt ukonéena uplynutim doby, pisemnou dohodou smluvnich stran, pisemnou
vypovédi objednatele bez uvedeni divodu s tfimésicni vypovédni dobou, pisemnou vypovédi operatora bez uvedeni divodu
s Sestimésicni vypovédni dobou nebo odstoupenim nékteré ze stran od Rdmcové smlouvy v souladu s pfisluSnymi pravnimi
predpisy Ceské republiky. Jiné moznosti ukonéeni Ramcové smiouvy se neuplatni.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

V pfipadé rozporu ustanoveni nasledujicich dokumenti se pouzije pro vyklad tprava obsaZena v dokumentech v tomto pofadi
pfednosti: 1. Zadavaci dokumentace véetné viech dodateénych informaci k Zakazce, 2. Nabidka, 3. Ramcova smlouva a
pfiloha &. 5§ Ramcové smlouvy, 4.1. Zvlastni smluvni podminky 4.2. Obchodni podminky Ramcové smlouvy 5. V§eobecné
podminky. V8eobecnymi podminkami se rozumi rovnéz Podminky zpracovavani osobnich, identifikaénich, provoznich a
lokalizaénich udaji. Stejné poradi dokumentd pocinaje €. 1 se pouzije pro uréeni obsahu prav a povinnosti Smluvnich stran
neupravenych touto Ramcovou smlouvou.

Smluvni strany se dohodly,' ze pokud operator ukoné&i poskytovani Sluzby (tarifu), ktera bude dle Obchodnich podminek
nahrazena jinou Sluzbou (tarifem), u které operator poskytne stejné &i lepSi podminky a stejnou &i niz8i cenu jednotlivych
komponent dané Sluzby (jako mél objednatel u pdivodni Sluzby pfi zohlednéni slev sjednanych v Ramcové smlouvé), operator
je opravnén nahradit pivodni Sluzbu takovou novou Sluzbou. Smiuvni strany se dohodly, Ze takova zména Ramcové smlouvy
nevyzaduje jeji dodatkovani pisemnou formou. O ukonceni Sluzby a jejim nahrazeni novou SluZbou bude operator
objednatele informovat nejméné 30 dni pfedem.

V pfipadé, ze v prub&hu trvani smiuvniho vztahu dle Ramcové smiouvy vznikne Smiuvnimu partnerovi povinnost pinit
poZadavky zakona &. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpe&nosti, ve znéni pozdéjSich zmén (dale jen ,ZKB"), je povinen o této
skute¢nosti pisemné informovat operator, a to do 30 dnti ode dne, kdy se o takové skutecnosti dozvédél. Pokud v souvislosti
s pinénim povinnosti ZKB ze strany objednatele bude operator povinen zavést bezpe&nostni opatieni &i pinit jiné povinnosti
stanovené ZKB, ma operator narok na nahradu ucelné vynaloZzenych nakladQ s timto spojenych, piicemz tyto naklady je
objednatel povinen uhradit.

DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Veskera prava a povinnosti stanovena ve vSech odstavcich tohoto &lanku maji v pfipadé rozporu s ostatnimi ustanovenimi
Rémcové smlouvy, nebo s ustanovenimi kterékoliv z jejich pfiloh, pfednost. Pfednost zadavaci dokumentace véetné
veskerych dodate&nych informaci k Zakazce pfed ustanovenimi tohoto €lanku zlstava nedotéena. Pokud tato Ramcova
smlouva podléhd povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se ZRS smluvni strany v rdmci uveiejnéni této Ramcové
smlouvy v registru smluv zacerni veSkeré osobni Udaje a obchodni tajemstvi v obsazené zejména ve Zvlastnich smluvnich
podminkach.
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FinanZni vy3e zavazku, do které Ize zasilat vyzvy/objednavky na zmény poskytovanych sluZeb, tj. sjednana cena Ramcové
smlouvy &ini 200.673,12 K&.

Operator je povinen upozornit objednatele na dosaZeni 90 % finanéniho zavazku, vyplyvajiciho z Ramcové smiouvy.
V pfipadé nespinéni této povinnosti se zavazuje uhradit objednateli smluvni pokutu ve vySi 20 000,- K&.

Budou zachovana stavajici telefonni éisla.

Vyména SIM karty stavajicimu uastnikovi v pfipadé ztraty nebo poskozeni (max. 2x roéné u kazdého &isla) nebo v pfipadé
potfeby nov&jSi verze SIM karty je zdarma.

Sjednané jednotkové ceny za sluzby budou platné po celou dobu platnosti Ramcové smiouvy, pokud nebudou nabidnuty
béhem trvani Ramcové smlouvy ceny vyhodné;jsi, tato zména v8ak nesmi mit vliiv na délku platnosti Ramcove smiouvy.
Zména operatora bude zaji§téna v souladu se zakonem ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjsich
predpis(. Migrace telefonnich &isel bude provadéna zdarma. Nefunk&nost pienasené SIM karty nesmi byt delSi nez 12 hodin
a musi byt, pokud je to technicky mo2né, ¢asové umisténa v hodinach mimo bé&znou pracovni dobu. Objednatel k tomuto
prevodu poskytnou nezbytnou soucinnost, v&etné napi. udéleni piné moci. Pfidani nebo odebrani SIM karet pod Ramcovou
smlouvu bude provadéno vzdy zdarma, tzn. prevody &isel v rdmci pouzivaného poskytovatele sluzeb, migrace Cisel mezi
poskytovateli sluzeb, aktivace novych &isel.

Kazda zména Ramcové smiouvy musi byt provedena v souladu s ustanovenim § 222 zak. ¢. 134/2016 Sb. o zadavani
vefejnych zakazek a soudet véech zmén nesmi prekrotit 10% plivodniho zavazku sjednaného Ramcovou smlouvou, v pfipadé
vzniku okolnosti, které zadavatel jednajici s nalezitou pé¢i nemoh! predvidat (napf. krizové situace, Zivelné pohromy, valka,
...), pak nesmi pekrocit 30 % pulvodniho zavazku. (Po dosaZeni ceny plivodniho zavazku nelze jiz zasilat vyzvy/objednavky
a ménit pozadované sluzby. Uzaviené zavazky vak z(stavaji v platnosti). Zmény budou provadény bez obnoveni soutéze v
souladu s ust. § 132 odst. 3b) zakona, na zakladé vyzvy — objednavky kazdého jednotlivého objednatele.

Zmény vSech nové aktivovanych Cisel — tj. nové tzv. ucastnické smiouvy, jsou mozné vidy po dobu do konce platnosti
Ramcové smilouvy, bez ohledu na to, kdy bude tato aktivace v prib&hu smiuvniho vztahu provedena. Podrobné vypisy
v elektronické podobé jsou pozadovany v cené sluzeb. Ugastnické smlouvy zlstavaji v platnosti do doby obnoveni &i uzavieni
nové Ramcove smlouvy.

Objednatel stanovi za svou smluvni stranu kontaktni osobu, ktera bude opravnéna provadét administratorské akony, tj. ménit
tarify, objednavat SIM karty nebo pfistroje a pfislusenstvi, blokovat SIM karty, aktivovat ¢i objednavat sluzby v Nabidce
operatora. Stanoveni a odvolani kontaktni osoby provede vidy opravnény zastupce objednatele, a to na formulafi vydaném
operatorem. Vypinény a podepsany formulaf pak objednatel naskenuje a odesle operatorovi prostiednictvim pfilohy e-mailu
na jeho kontaktni adresu uvedenou v RAmcové smlouveé.

Nesplinéni kterékoliv obchodni podminky sjednané v Ramcové smlouvé, bude posouzeno jako porudeni smlouvy a objednatel
je opravnén dodavateli vyuctovat smiuvni pokutu ve vySi 0,5 % z celkové ceny zakazky uvedené v Ramcové smiouvé, za
kazdy den, ve kterém bude dochazet k poru$ovani smlouvy.

Operator bude dodavat objednateli sluzby na zakladé vyzev-objednavek objednatele podle specifikace mnoZstvi a druhii
sluZeb v objednavce uvedenych. Potvrzenim vyzvy-objednavky dojde k uzavieni smlouvy na poskytovani sluzeb ve vyzvé
uvedenych, za podminek sjednanych v Ramcové smlouvé.

Objednavkou - vyzvou mohou byt sluzby poZzadovany na dobu neurgitou &i urtitou, nejpozdéji vSak mohou byt vyzvy zaslany
a objednavkou sluzby sjednavany do doby ukon&eni platnosti Ramcové smlouvy, nebo do doby dosazeni financni vyse
zavazku, vyplyvajiciho z Ramcové smlouvy, navy§eného maximalné o 10% (§ 222 zakona), podle toho, ktera z téchto.
podminek nastane dfive.

Objednatel v kazdé vyzvé uvede zejména: datum vystaveni objednavky (vyzvy) a jeji Cislo, pfesnou specifikaci a rozsah
pozadovanych sluzeb, pozadovany den a &as dodani sluZeb, podpis opravné&né osoby objednatele.
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Vyzva bude vyhotovena v pisemné formé&, objednatel nebo jim povéfena osoba nebo subjekt je povinna ji dorucit operatoru
osobné, doporuéené, ve formé faxové zpravy nebo prostfednictvim e-mailu, a to na: adresa: T-Mobile Czech Republic a.s.,
Utvar prodeje firemnim zakaznikam, Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, email: business@t-mobile.cz.

Operator vyzvu neprodien& potvrdi a v souladu s Ramcovou smlouvou, pokud neni ve vyzvé stanoveno jinak, zajisti
poskytovani sluZzeb do 12, nejpozdéji vSak 24 hodin za podminek sjednanych v Ramcové smlouvé.

Operator muze objednateli na zaslanou vyzvu nabidnout vyhodnéjsi podminky, neZ bylo v Ramcové smlouvé sjednano.
Doba i rozsah poZzadovanych sluZeb mohou byt kdykoli upraveny nasledujici vyzvou.

S vyjimkou ujednani odstavce 4.13 Ramcové smlouvy operator vici objednateli neuplatni Zadné dalsi sankce.

ZAVERECNA USTANOVEN

Veskeré dotazy spojené s RAmcovou smlouvou, nestanovi-li Obchodni podminky Ramcové smiouvy v &l. 8 jinak, bude
objednatel adresovat na kontaktni misto:

T-Mobile Czech Republic a.s.

Utvar prodeje firemnim zakaznikam

Pohrani¢ni 27

703 00 Ostrava

telefon: (+420) ININEGIGNGN

Operator je opravnén v prib&hu trvani Ramcové smlouvy zménit kontaktni (idaje uvedené v tomto odstavci. Smluvni strany
se dohodly, Ze operator takovou zmé&nu oznami Smluvnimu partnerovi pisemné formou doporugeného dopisu bez nutnosti
dodatkovat tuto Ramcovou smlouvu.

Tento dokument tvofi Uplnou smlouvu, jejiz nedilnou soucasti jsou nasleduijici pfilohy:

Priloha ¢&. 1: Zvlastni smluvni podminky

Priloha €. 2: Vseobecné podminky spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s. a Podminky zpracovani osobnich,
identifikanich, provoznich a lokalizaénich udaijti zakaznikd

Priloha &. 3: Cenik tarifi a sluZeb pro kli¢ové zakazniky

Priloha €. 4: Obchodni podminky Ramcové smlouvy

Priloha &. 5: Obchodni podminky zadavatele (pfiloha &. 5 zadavaci dokumentace)

Priloha &. 6: Vypis z registru ekonomickych subjekt(i (Smluvni partner)

Priloha &. 7: Cenova kalkulace sluzeb

Priloha &. 8: Zadavaci dokumentace véetné véech dodateénych vysvétleni k Zakazce (Pozn.: bude piipojena pfi podpisu
Ramcové smlouvy)

Priloha &. 9. Nabidkova TMCZ (Pozn.: bude piipojena pii podpisu Ramcové smlouvy)

Pokud neni v této Ramcové smlouvé vyslovné sjednano jinak, veskeré zmény a dodatky této Ramcové smiouvy musi byt
ucinény pisemné& a podepsany opravnénymi zastupci Smluvnich stran. Pravni vztahy mezi objednatelem a operatorem se
budou fidit E¢eskym pravnim radem

V8echny spory vznikajici z této Ramcové smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany soudy Ceské republiky. Smluvni
strany si dohodly mistni pfislusnost soudu dle sidla objednatele. Smiuvni strany vyslovné vylutuji moZnost feSeni sporti
prostrednictvim rozhodci &i rozhod&ich souda. '

Obsah zavazku tvofi pouze prava a povinnosti sjednané v této Ramcové smlouvé bez ohledu na jednani stran pii uzavieni
této Ramcové smlouvy. Ustanoveni § 1971 ob&anského zakoniku se nepouzije. Pravni jednani smiuvnich stran z Ramcové
smlouvy vyvolava vyhradné pravni nasledky, které jsou v ném vyjadfeny, jakoZ i pravni nasledky plynouci ze zakona.
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8.6  Ramcovasmlouva je vypracovana ve 3 vyhotovenich s platnosti originalu, pfitemz operator obdrzi po 2 vytiscich a objednatel
1 wytisk.

8.7  Smluvni strany po fadném preéteni této smilouvy prohlasuji, 2e tato Ramcova smlouva byla uzaviena po vzajemném
projednani, na zakladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné ville. Na diikaz uvedenych skuteé&nosti pfipojuji své podpisy.

V Praze, dne _ 072 -11- 108 V Kopfivnici, dne \37- 10. 204f
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PRILOHA C. 1
k Ramcové smlouvé ¢. 10155246/10188773

ZVLASTNI SMLUVNiI PODMINKY
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MNOZSTEVNI SLEVY, ZAVAZEK MINIMALNIHO ODBERU A DOHODA O JEHO ZAJISTENi SMLUVNi POKUTOU
Vzhledem k planovanym odbérim sluzeb elektronickych komunikaci, ke kterym se Smiuvni partner nize zavazuje, TMCZ
bude poskytovat Smiluvnimu partnerovi i Opravn&nym osobam mnozstevni slevy z uhrad cen (bez DPH) za jednotlivé
sluzby, které budou poskytnuty na zakladé prislusnych UZastnickych smluv uzavienych s TMCZ na podkladé této Ramcové
smiouvy. Tyto slevy budou boskytovény nejpozdséji od prvniho celého zugtovaciho obdobi nasledujiciho po nabyti uginnosti
této Ramcové smlouvy po celou dobu trvani Ramcové smlouvy. Jednotlivé SluZzby, na které se slevy vztahuji a jim
odpovidajici vySe mnoZstevni slevy vyplyvaji z nize uvedené tabulky. Poskytnuté mnoZstevni slevy budou uvedeny vidy ve
Vyuaétovani za kazdé zadtovaci obdobi. V tabulce nize uvedené slevy jsou vypocitavany ze zakladnich cen SluzZeb, které
jsou uvedeny v Ceniku.

Nizov sluiby Vyse poskytnuté |- Ko_ne'éhé_ cena
. : slevy v % | poslevévKeé

Mésic¢ni pausal - Podnikova sit * *

Mésiéni pausal - tarif M2M Profi 69,39 % 15,00 K&
Mésiéni pausal - tarif Mobilni Internet 10 GB 53,39 % 250,00 Ké
Mési¢ni pausal - tarif Mobilni Internet 3 GB 59,58 % 149,99 K&
Mésiéni pausal - tarif Mobilni Internet 30 GB 42 99 % 400,01 K&
Mésiéni pausal - tarif Profi na miru 1 98,73 % 19,05 K&
Mé&siéni pausal - tarif Profi na miru 2 87,40 % 189,00 K&
Mési¢ni pausal - tarif Profi.na miru 3 79,40 % 309,00 K&
Mésiéni pausal - tarif Profi na miru 4 46,67 % 399,98 K&
Mésiéni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 1,5 GB 65,68 % 98,99 K&
Mésiéni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 10 GB 53,39 % 250,00 Ké
Mésicni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 3 GB 59,58 % 149,99 K&
Mésiéni pausal - zvyhodnéni Mobilni Internet 400 MB 63.56 % 74,99 K&

Cena Sluzby oznadena ve vySe uvedené tabulce *, je zahrnuta v cené mésiéniho pausalu vzdy piislusné Ug&astnické
smlouvy vyuzivajici takovou Sluzbu.

POSKYTOVANE SLEVY

Vzhledem k planovanému velkému odbéru sluzeb elektronickych komunikaci na podkladé Ramcové smlouvy bude TMCZ

poskytovat Smluvnimu partnerovi a Opravnénym osobam nasledujici slevy a dodateéné volné jednotky, které se uplatni

nezavisle na slevach uvedenych v odst. 1.1 a pfednostné, pokud se sleva uplatiiuje na stejnou sluzbu. Kazda Ugastnicka

smlouva mize dodate€né volné jednotky Cerpat az po vy&erpani tarifnich volnych jednotek obsazenych v tarifu, ktery

aktualné vyuziva, pficemz dodateéné volné jednotky budou jejich prostfednictvim erpany postupné podie asového poradi

uskuteénéni jednotlivych hovort. Pfipadny nevyéerpany narok bez nahrady propada a nepfevadi se do dalSiho zuétovaciho

obdobi, neni-li u jednotlivych vyhod stanoveno jinak. Nastane-li pfipad, Ze dodate&né nebo volné jednotky nebudou moci byt

vyuzivany po celé zuétovaci obdobi (napf. PFi zafazeni Ugastnické smlouvy pod Ramcovou smiouvu nebo pfi jejim

vylougeni z Ramcové smlouvy, pii ukonéeni Ramcové smlouvy, zméné tarifu, apod.), potom jejich pocet bude vzdy kracen

tak, aby pfidéleny pocet proporcionaing odpovidal poétu dnl, po které mohly byt vramci daného zuétovaciho obdobi

vyuzivany, neni-li u jednotlivych vyhod v jejich obchodnich podminkéach ¢&i v Ceniku uvedeno jinak.

Slevy a dodatedné volné jednotky uvedené niZe vtomto Elanku budou poskytovany nejpozdéji od prvniho celého

zudtovaciho obdobi, po nabyti Géinnosti této Ramcové smlouvy, neni-li u jednotlivych vyhod uvedeno jinak:

- zvyhodnéna cena aktivace sluzby Podnikova sit (PS), je zahrnuta vcené mésiéniho pausalu vzdy pfislusné
Ugastnické smlouvy, ktera vyuziva / bude vyuzivat tuto sluzbu,

- sleva z ceny sluzby v ramci destinace dle nize uvedené tabulky. Zvyhodnéna cena je uvedena v K& bez DPH za
jednotku:
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2.2

Sluzba Destinace / Tarif Zvyhodnéna | Jednotka
cena v K&

Podnikova sit-VPN sazba * minuta
Volani - T-Mobile Tarif Profi na miru 1 0,60 K& minuta
Volani - ostatni mobilni sité Tarif Profi na miru 1 0,60 K& minuta
Volani - pevné sité Tarif Profi na miru 1 0,60 K& minuta
SMS - T-Mobile Tarif Profi na miru 1 0,60 K& kus
SMS - ostatni sité Tarif Profi na miru 1 0,60 K& kus
Volani - T-Mobile Tarif Profi na miru 2 * minuta
Volani - ostatni mobilni sité Tarif Profi na miru 2 * minuta
Volani - pevné sité Tarif Profi na miru 2 * minuta
SMS - T-Mobile Tarif Profi na miru 2 * kus
SMS - ostatni sité Tarif Profi na miru 2 * kus
Volani - T-Mobile Tarif Profi na miru 3 * minuta
Volani - ostatni mobilni sité Tarif Profi na miru 3 * minuta
Volani - pevné sité Tarif Profi na miru 3 * minuta
SMS - T-Mobile Tarif Profi na miru 3 * kus
SMS - ostatni sité Tarif Profi na miru 3 * kus
MMS Tarif Profi na miru 1 2,00 K& kus
MMS Tarif Profi na miru 2 2,00 K& kus
MMS Tarif Profi na miru 3 2,00 K& kus
MMS Tarif Profi na miru 4 2,00 K¢ kus

Cena sluzby oznadena ve vy$e uvedené tabulce *, je zahrnuta v cend mési&niho pausalu vzdy pfisluiné Ugastnické

smlouvy vyuzivajici takovou sluzbu.

Tato sleva se nevztahuje na prémiové sluzby v uvedené oblasti jako napf. erotické sluzby apod.

Zvyhodnéné ceny uvedené vtomto odstavci se uplatni vzdy nejpozdé&ji nasledujici den po aktivaci/zméné
tarifulpfevodu Uéastnické smlouvy. Smiuvni strany se dale dohodly, 2e cena a zpiisob Gétovani volani v pfichozim a
odchozim roamingu budou stanoveny odli$né od Ceniku tarifd a sluzeb pro kliCové zakazniky T-Mobile po celych

minutach.

TMCZ bude poskytovat Smluvnimu partnerovi a Opravnénym osobam vyjmenované slevy ve vySe uvedené tabulce,
které se uplatni nezavisle na slevach uvedenych v odst. 1.1. Pokud je v tomto &lanku sjednana stejna sleva na tarif, na

ktery je jiz sjednana sleva v odst. 1.1 této pfilohy, uplatni se pouze sleva dle tohoto &lanku.

TMCZ se déle zavazuje poskytovat v kazdém zuétovacim obdobi dodateéné volné jednotky do vSech siti elektronickych
komunikaci v CR, které budou pfid&leny k jednotlivym Ugastnickym smlouvam uzavfenym na podkladé Ramcové smlouvy

Smluvnim partnerem a Opravnénou osobou v zavislosti na tarifnim programu, ktery pouzivaji. Pfidéleni je nasleduijici:

'Volné jednotky -

Tarifni program

5 MB (intemet)

Tarif M2M Profi

20 minut

Profi na miru 1

20 SMS

Profi na miru 1

V souvislosti s poskytnutim téchto dodatenych volnych jednotek se Smiluvni partner zavazuje, Zze pokud bude pozadovat
zménu tarifniho programu u U&astnickych smiuv, které v souladu s timto ustanovenim za&nou dodategné volné jednotky
vyuzivat, je nutné pozadat o zmé&nu tarifni programu, a to pouze Zakaznické centrum — Business s upozorn&nim na
zvyhodné&né podminky umoZnéné timto ustanovenim.

CLVe ID: 1204905 / 347901; 25.7.2018; v1.8.0

wicertified; Drechsiaroval, 26,10 2018 8:05:31 1204905/347 901




5.2

53

6.2

6.3

6.4

ZMENA PRIORITY UCTOVANi PODNIKOVE SITE

Z dtvodu vysokého odbéru sluzeb si Smiuvni strany sjednaly od standardnich podminek TMCZ odli$né &erpani tarifnich
volnych jednotek u hovort, které budou uskuteénéné v ramci podnikové sité Smiuvniho partnera. U t&chto hovord nebude
dochazet k odeditani tarifnich volnych jednotek, hovory do Podnikove sité budou uétovany vzdy pfimo pfislu$nou sazbou,
zatimco tarifni volné jednotky zlstanou k dispozici pro ostatni typy provozu. Pfi vyuziti zmény priority uétovani podnikové
sité nelze zaroven vyuzivat tarifni zvyhodnéni PS/PS+.

PRODLOUZENA DOBA SPLATNOST!
Smiuvni strany se dohodly, Ze ze strany TMCZ vyuétované &astky za sluzby je Smiluvni partner povinen uhradit do tficetipé&ti
(35) kalendainich dni ode dne doruceni dafiového dokladu.

ZMENA TARIFIKACE

Smiluvni partner i QOpravnéné osoby budou vyuZivat specidlni sluzbu Zména tarifikace (dale jen ,Sluzba“) uréenou pouze pro
vyznamné zakazniky s Ramcovou smlouvou. Podminky Sluzby si Smluvni strany dohodly nésledujici:

Sluzba se uplatni u U&astnickych smluv, které budou vyuZivat néktery z tarifii v nize uvedené tabulky, a to v ramci sluzby a
v hodnoté& v sekundach rovnéz uvedenych v tabulce nize.

Tarif - Sluzba : Tarifikace
Profi na miru 1 Vnitrostatni volani 1+1
Profi na miru 4 Vnitrostatni volani 1+1

Vzhledem ktomu, Z2e SluZba je vZdy vazana na pfislusny tarif, dojde-li k jeho zmé&né, Sluzba se aktivuje/deaktivuje
automaticky, a to nejpozdé&ji do 2 kalendainich dntl od provedeni zmény tarifu, popf. po aktivaci nové Ugastnické smlouvy,
resp. ji prisluSejici nové SIM karty.
Tarifikace vyplyvajici ze Sluzby se uplatni vzdy pfednostn& pfed ostatnimi ustanovenimi Ramcové smlouvy a dale pfed
pfipadnym tarifnim &i roamingovym zvyhodnénim. SluZzba se neuplatni na volani na telefonni &isla zpoplatnéna zvlastni
sazbou (napf. audiotexové sluzby).

BALICEK BEZ HRANIC NA MiRU

TMCZ timto dodatkem roz$ifuje zvyhodnénou nabidku uréenou pro Smluvniho partnera a Opravnéné osoby o bali¢ek Bez
hranic na miru, ktery obsahuje nize uvedené parametry (dale jen ,Bali¢ek®).

Smluvni strany si sjednaly varianty Balicku takto:

- Baligek I. uplatiiujici se na tarif Profi na miru 3, jehoz cena je obsaZena v cené mési¢niho pausalu tarifu pfisluSné
Ugastnické smiouvy.
- Balicek Il. uplatiiujici se na tarif Profi na miru 4, jehoZz cena je obsaZena v cené mésiéniho pausalu tarifu pfisludné
Ugastnické smiouvy.

Balicek Ize uZivat pouze spoleéné s vy$e specifikovanym tarifem Profi na miru (déle jen ,specifikovany tarif'). Bali¢ek nelze
po dobu vyuZivani specifikovaného tarifu deaktivovat.
Balitek obsahuje datovy limit na narodni data dle jednotlivych variant:

Varianta‘Bali¢ku " | Datovy limit
Baligek |. 3000 MB
Balicek II. 8000 MB
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6.5
6.6
6.7

6.8

7.2

6.4.1 Koncovy uzivatel je informovan prostfednictvim SMS a/nebo e-mailu o dosazeni 80% datového limitu, a rovnéz v
pfipadé vyCerpani celkového datového limitu. Po vyGerpani datového limitu z Bali¢ku dojde k omezeni pienosové
rychlosti.

6.4.2 Datovy limit se do nasledujiciho Obdobi nepievadi, a pokud neni v aktualnim Obdobi vyuZit, bez nahrady propada.
6.4.3 Pii zmé&né tarifu na tarif, ktery Bali¢ek neuziva, je Bali¢ek automaticky deaktivovan.

Smiuvni strany se dohodly, Ze ke véem Ucastnickym smiouvam (SIM kartam) se specifikovanym tarifem, spadajicim pod
Ramcovou smlouvu, bude pfislusny Balicek piidélen automaticky dle typu tarifu.

Kazda Ugastnicka smlouva pod Ramcovou smlouvou miZe vyuZivat pouze jednu variantu Baligku.

Balidek je u dané Ugastnické smiouvy nastaven automaticky nejpozdéiji nasledujici den bud (i) po aktivaci tarifu (v pfipadé
uzavieni nové Ugastnické smlouvy se specifikovanym tarifem) nebo (ii) po zméné stavajiciho tarifu na néktery specifikovany
tarif nebo (jii) po pfevodu ucastnické smlouvy se specifikovanym tarifem pod Rdmcovou smlouvu.

Pokud neni vySe uvedeno jinak, pouZiji se na Bali¢ek analogicky podminky pro tarify Profi na Miru a/nebo podminky pro

Mobilni internet.

TARIF M2M PROFI

V souvislosti s uzaviranim U&astnickych smluv, které budou vyuzivat tarifni program M2M Profi, se Smluvni strany vyslovné
dohodly, Ze Smluvni partner neni opravnén spolu s uzaviranim takovych Ugastnickych smiuv vyuZivat moznost zakoupeni
koncového zafizeni za zvyhodnénou cenu, popi. jind zvyhodnéni, ktera TMCZ standardné spojuje pouze s uzavienim
Ugastnické smiouvy na dobu uréitou, napf. zvyhodnéné verze HIT, atp.

Smiuvni strany se dohodly, Ze Smiluvni partner se timto zavazuje platit piné ceny za vyuzivani tarifu M2M Profi dle nize
uvedeného ceniku TMCZ.

Struktura tarifniho programu M2M Profi:

[Tarifni program M2M Profi -
Mésicni pausal za SIM kartu 15,00 K¢
T-Mobile SpiCka/ mimo Spicku 3,00 K&/ min
Spicka 9,40 K& / min
Y Pevn4 sit mimo Spicku 4,00 K&/ min
E nocni hodiny 2,00 K&/ min
§ Ostatni mobilni sité v CREPC2__ 5,00 KE/ min
a mimo picku 5,00 K& / min
Hilas V3echny sité** 15,00 K& / min
Kratké textové zpravy (SMS) do sité T-Mobile 0,50 K& / SMS
Kratké textové zpravy (SMS) do ostatnich siti 2,50 K&/ SMS
% GPRS APN w@p*** 0,30 K&/ kB
3 Cena za pieneseny MB*** 17,37 K&/ MB

* Tarifikace 60+1
** Tarifikace 60+30
*** GPRS: min. Gétovaci jednotka 1 kB

Ceny jsou uvedeny v K& za jednotku a vzdy k nim je§té pfistupuje DPH v pfisludné vy$i. Datové sluZby jsou aktivovany
automaticky a bezplatné.

Casova rozmezi pro Gi&tovani datovych hovor{ jsou rozdélena nasledovné:

CLVe ID: 1204905 / 347901, 25.7.2018; v1.8.0 346

wrertfied; Drechsleroval, 26 10.2018 8:05.31: 1204905/34, 91



pondéli az patek: $pitka 8.00 — 19.00 hod., mimo $pi€ku 19.00 — 22.00 hod.,
noé&ni hodiny 22.00 — 8.00 hod.
vikendy a statni svatky: mimo $pi¢ku 8.00 - 22.00 hod., noéni hodiny 22.00 — 8.00 hod.

Pro pfipad ukonéeni platnosti Ramcové smilouvy si Smiuvni strany dohodly, Ze Uastnické smlouvy uzaviené na jejim

podkladé a vyuzivajici tarifni program M2M Profi budou automaticky pfevedeny do standardniho tarifniho programu T 30,
nebo na jiny cenové nejblize pfibuzny standardni tarifni program, pokud jiz T 30 nebude v aktualni nabidce TMCZ.
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VSEOBECNE PODMINKY
SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH REPUBLIC a.s.

1.

Uvodni ustanoveni

Tyto vieobecnd podminky tvofl souést smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci a siuZeb souvisejicich (déle fen .Smiouva®), kerou fste Vi {ddle th2 jen . Oastnik’)
uzaviel/a se spoleEnosti T-Mobile Czech Republic as., TomiSkova 2144/1, 148 00 Praha 4,
1C 64949681 (déle jen ,Openitor”),

Vieobecné podminky uprawifi Vale préava a povinnosti | préva a povinnosti Operétora pfi
wlivini a poskytovini sluleb elektronickych komunikaci a souvisejicich shueb (déle vie
Jen ,Shuzby*} prostfednictvim mabiln( sitd (d&fe jen ,mobiini Shaty”) & pevné sits (déle jen
pevné Shetby®), které jsou paskytoviny pod obchodnl znatkou T-Mobile.

Uastnioks Smiowva

2.1. UzavleniSmiouvy

Smiouvu miibets dlo altudinich podminek uzavFit:

a)  osobnd prostiednictvim fommulafe Operitora oznateného jako . UZastnicks smiouva®
(dle fen FormulaF),

b}  nainteretovjch strénkich Operitora prostfednictvim Formutéte,

o)  vekleanické aplikac! (déle jon ,Aplikace") prostfednictvim Formutafe nebo

d)  prostiednictyim zkkamického centra Operitora.

V phipadd wavieni Smiouvy 0sobné prostfednictvim Fommutife tento Fudnd wplite, podepléts
aplediofts joj Operitorovi spolelné s dokumenty potfebnymi k owsfen Vasi totoznosti.

V plipadd wavien! Smiouvy na intemetovych strénldch Operitor nebo v Aplikaci postupulte
dle instrukei na Intemetovich strinkich Operétora, resp. v Aplikac! a vypliite do Formulife
viechny poZadované Udajs.

Prostfednictvim zikaznického centra Operétora miZete uzaviit Smiouvu pouze v piipads,
uzavieHi jste jiz s Oper&torem dfive jinou Smiouvu prostfednictvim Formulafe,

Jsoudi spindny podminky nutné pro uzevieni Smiouvy (napt. souhlasHi Vade totninost s daft
na Formuthi & sloZil/a jste zélohu, jedi poZadovina), Operétor Vami pfedioZeny nédvrh pfiime
& Smiouvu s Vaml uzavie,

S ohledem na podet zikaznikil Vés Operdtor walovnd upozoriuje, Zs jakékoliv Vami
provedens (byf nepodstatné) 2mény ve Smiouv (s vjﬂrrkou Gdajd, jejich2 vypln&ni z Vasi
strany se pfedpokiidé) timto prohlaSenim Operétor automaticky odmith.

uﬂajgmmmmn potheni nemddmnldmpotwmﬁdhoabdndnlhodopmu
a Operitor Vés soulasnd upozoniuje, Ze nebude pfihiiZet k 2édnému Valemu potvizen!
o uzavieni Smlouvy, které byste mu zaslal/a, tj. takowé potvizeni nemé viivna obsah Smiouvy.

2.2, Obsah Smiouvy

Obsah Smiouvy tvofi ustanoven! uvedeni v;

()  oboustranndakcepiovanémFormulf, vapfpadémv?mlthnymad:mn
Intemetovich strinek Oper&tom nebo v Apkicaci joj méte uoZen ve VaSem zikeznickém
0t na portalu Mj T-Mobils, nebo obsah hovoru ph telefonickém uzavien! Smiouvy,

{ii}  podminkdch z44&tnich nabidek nebo podminkach sjednangch v samostatné smiouvs,

(i)  podminkach Vami zvolenych konkrétnich ShuZeb,

(v platném cenfku sludeb (dale jen ,Centk"),

(v}  PodminkAch zpracovévénl osobnich, Identlfikaénich, provoznich a lokalizeénich
Gdajo Oastnikd,

(v)  platnych Vieobecnych podminkach a

(vi) dalsich dokumentech, na kters budets upozomén/a,
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V piipad$ rozpornu mezi jsdnotfivyml dokumenty ma plednost ten dokument, ktery je uveden
v pledchazim odstavei dfive v potadi ne ten, se kterym je dokument v rozporu.

2.3. Aktivace Shihy

Operator V&m aktivuje Sluzbu v co nejkratdi thiit, ve které je to s pfihlédnutim
k technickym, obchodnim a procesnim podminkdm moiné, a to, pokud se s Vémi
nedohodne Operétor jinak, v pHipad® mobilni Slukby maximéalng do 7 dnd a v pfipads
pevné Slulby maximéiné do 30 dnil.

Dnem aktivace Shubby so stéwh Smiotrva Giinnou. Vy2adujedi viak zikon pro nabyti
G(tinnosti Smiouvy spin#ni dalki podrinky, nabyva Smiouva G&innosti dnem, kdy je Stutba
aktivnl a zédkonem vyZadovana podminka je spindna.

24. Dobatrvinf Smiouvy
Smiouva se uravird na dobu urkitou nebo neurtitou. Doba trvani Smiouwy je zpravidla
uMmavaFumdtﬁ.pﬁpadnévdodaﬂ(u he!ymSm!ouvuwodlouﬂta.NmM_Qmﬁmm

2.5. Zména Smiouvy

Néwrh na zménu Smlouvy jste opravnén/a pfedlodit prostfednictvim kteréhokoliv
kontaktniho mista Operitora. Budowi spinény viachny podminky pro provedenf zmdny,
QOperétor zménu provede, budei to technicky a procesnd mo2né, ne|pozdsjl od polétku
zi¢tovactho obdob nejbltie ndsteduficiho po okamiky, kdy ohdriel VAS névrh na zmdnu.
Nebudowi spin&ny viechny podminky pro provedeni zmény, informuje Vas Operétor
o podminkéch, za kterych ndvrh na zm&nu miZe pHjmout, nebo VA3 névrh na provedeni
zmény odmitne (napliklad z divodu Vadeho diuhu vi& Operétorovi, ph suspendacl,

v prib&hu vypovidni doby apod.).

2.6. Ukondeni Smiouvy

Smiouva zaniké dohodou, vypowidi, odstoupenim, smm nebo zénikem ndkter ze stran

Smiouvy bez prévniho ndstupce.

26.1. Uwumom

Operétor mie ukongit kteroukoliv Vadi Smlouvu pisemnou vypovidf s vipovadni dobou

30 dnd ode dne jejho dorudent na Vasi adresu nebo doruteni do schriinky T-Box {podie

toho, co nastane pozdéji) v nasledujicich pRpadech:

)  pokud jsteva [hits splatnost] nezaplatil/a ti po sobd jdouct Viyd&towini,

()  pokud jstavprodleni s Ghradou jakshokoliv sviho pendZitiho diuhu vixEl Operstorovi
po dobu del3f ne2 90 dnd,

Operéitor miZe odstoupit od Smiouvy v pRipads, 2e dojde k pravomacnému prohlasent
konkursu na VA% majetek, & poruitei podstatnym zpisobem Smiouvu.

2.6.2. UkonZenizVakistrany

Smiouvu mitiete ukoniit plsemnou vipovidi s vipovidanidobou 30 dnd ode dne doruden
vypovidi Operitorovi, V pfipad® vypovidi Smiouvy na dobu urtitou jste povinen/povinna
zaplatit (hradu, ktarou si s VAmi ve Smiouvd Operator sfednal (finan&ni vypoiadéni); bez
sankce mitdets ukondit Smiouvu, vyplyvai Vam takové privo zs zikons, v takovém piipad®



musfte dorudit 24dost o ukonteni Smiouvy Operatorovi nejpozdéji 10 dnd prede dnem
GEinnosti zm&ny, kterd zalkdéda Vase zikonné pravo ukongit Smiouvu.

Vypovddi & Zédostl o ukonteni posfiejte na adresu T-Mobile Czech Republic n.s.,
Tomfzkova 2144/1, 148 00 Praha 4 nebo na adresu [ i so dostavte do
jakékollv znatkové predejny T-Mobile.

2.6.3. Pienesenl&isla

V plipadé, 3o v souledu s Obchodnimi podminkami pfenaseni &isla po2adéte Operétora
o pfenasent svého Eiska do jiné odpovidalicl sfté, konéi Smiouva dnem plenesent telefonniho
Lisla, nestanovHi zikon jiny den. V pfipadd ukon&enf Smiouvy sjednané na dobu urkitou jste
povinen/povinna 2eplatit Ghradu, kterou si s Vami ve Smiouvd Operétor sjednal.

2.6.4. Spoletnaustanoveni
I po ukoneni Smiouvy nadéle pretrvévajl préiva a povinnosti, u nich? jo 2fejmé, Ze nemsji
ukon&entm Smiouvy zanknout, napt, povinnost zaplatit diudné Eéstky, smivvni polasty a hrady.

PA ukon&ent Smiouvy jste povinen/povinna viétit bez zbyteZného prodleni Operétorov vis,
co je jeho viastnictvim,

Sluiby

3.1. Uvodni ustanovens

Operétor se zavazuje poskytovat Vam SluZby v souladu s platnymi prévnimi pledpisy
a Smlouvou a Vy s6 je takto zavazujete ufvat. Jste povinen/povinna se vidy seznémit
8 aktudInimi podminkaml Slu2eb, Cenfkem, Vieobacnymi podminkami, Podminkami
zpracoviivanf asobaich, identifikatnich, provoznich a lokafizatnich Gdajd UZastnikis, o ktsrych
Vés Oparittor v souvislosti s nimi informuje.

Operétor SluZby poskytuje 2e]ména ve formd tarifl s misiénim Vyi&tovénim nebov retimu
pledplacenych Suzeb.

Shdb/isteopréwdn/auﬂwtpompmsﬂadnfcMmmﬁmnlschvﬂeﬂM pmub‘ﬂvCeslé
republice, a k ulelu, ktery jo v souladu s platnymi préivnimi predpisy a8 Smiouvou (blEs!
informace viz napf. hitp;//www.ctu.cz/whledavaci-databaze/vyhledavaniv-seznamu-
schvalenych-zarizeni/vyhiedavani).

Viastnikem prév ksoftwaru na SIM kartd jo Openitor, Bez phadchoziho souhlasu Operétora
nijak nezasehujte do softwaru SIM karty & jinych zafizeni Operétora, Bez specidinf
pisemné dohody uzaviend s Operétorem nejste oprévnan/a umoznit usivini jakékoliv
Sluby zn (platu thetim osobém ani poskytovat své sluzby thetim osobém s vyu2itim sitd
&i Sluzeb Operitora. )

Operétor Vam poskytuje Sluzby v kvalits, kters je uvedena v podminkach jednotiivych
SluZeb nebo Cenfku SluZeb.

3.2. Niktord typy Slueb

3.2.1. Zekiadni Sluiby

Operétor poskytuje na izemi Cesks republiky nasledujici &kadni SluZby;

(i} telefonni hovory - b&né odchozi hovory a pijiméni telafonnich hovord,

i  bezplatnd tishova voléint (tisfiova voldni Ize uskutenit i bez SIM karty, véetnd
lokallzace),

(i) shuha plenosu dat,

(V)  shba kritkych textovych zprév (té2 jen ,SMS"),

)  shuba multimedialnich zpriv.

3.2.2. DaliiSlufbyadopliikovs Stulby
Dopliikovymi Sluthami se rozumi dalé Stutby dle aktuilni nabidky Operitora, kiers jsou
uvedsny v Cenfku,

3.23. mmm-wm
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O tam. te 5de [ Slu!bu tfaﬂ stmny Vés mé tiatl strana povlnnas: lnfonnavaf ne]pozdéjl
vokamniiku uZiti sluzty, Seznam zprostfedkovatell SluZeb tfetich stran jo uveden na http;//
www.platmobilem.cz/pro-verejnost/zprostredkovatele-mobilnich-plateb. Aktusini podminky
Lerpan Sluleb thetich stran jsou popsény v plistuiném Kodexu dané sluzby uvedeném na
hitpy/fwww.platmobilem.cz/kodexy-stuzeb.

Sjednéted! sf s Operitorem poskytovén! Platebnich sluZeb, uzavirite okamikem prvntho
vyu¥iti Platebnich sluteb s Operétorem smiouvus o Platebnich stufhach. Vedle Smiouvy
e Platebn! shatby fidi zékonem & 284/2009 Sb., 0 platebnim styku, v platném znéni,
Obchodnimi podminkami Platebnich shdeb T-Mobile a speciainimi podminkami dané Platebnf
shuhy. Platebni shuzbou je rovnaZ Sluzba DMS, prostfednictvim kterd mitZete poskytnout
penéXity der odestinim phistuiné SMS na stanovend piistupové Eislo (déle jen ,darovaci
SMS°}. Odestanim darovaci SMS je mezi Vami a subjektem identifikovanym phistupovym
Gislem a kbdem dand Shutby uzaviena darovae! smiouva a VAm vzniké povinnost uhradit
Easthu rovnajlei se cend plisiuiné odesland SMS, resp. stanovené msitni &astky podpory.

3. Piedplasend Shikba

"Pro ptedplacenou Shutbu se neuplatnl ustanovenf Vieobecnych podminaek, kierd nelze
s ohladem na povahu piedplacenych SluZeb poulit, a ustanoveni, které jsou v rozporu
s podm{nkami uvedenymi v tomio &lénku. Smiouvu ne pfedplacenou SluZbu waviete
okandikem prvatho Gsp83nd uskuteZndného hovory, a to na dobu neurtitou. Anonyman!
pledplacenou Slutbu miiZete plevést na jinou osobu. Tuto osobu musfle seznémit se
Smiouvou a pledat ji SIM karlu s bazpsEnostnimi kddy nebo SIM kartu a origindl dopisu
obsahujictho bezpetnostni kidy, plip. noslé obsahuici bazpetnostni kody (ddle jen ,privodni
dopis, pfip. nosi¢"). Theti osoba se stane Utastnikem okamzikem pievzeti pledplacend SIM
karty. Operidor Je opréwndn povaZovat za UZastnika osobu, Keré se prokéZe privodnim
dopisem, pfip. nositem &i obalemn SIM karty s bezpeZnostnimi kody.

Cheetefi watit pfedplacené Slulby, musfte nejprve slofit finanéni &dstku urtenou k Serpéni
Stulsh (déle jen ,Dobiti™). Zpliscby Dobiti jsou uvedeny na www.Hnoblle.cz (navigace v mems:
volini - pfedplacené shuthy - dobijte si kredit). Operitor po provedeni Dobill navySi kredit vali
piedplacens Shuty o Vémi sloZenou finandni E4stiu a néslednd z tohoto kraditu strhéva Séstiy
2awyudité ShiZby (. Stueb tfetich stran a Platebnich shizeb). Kradit musite viditve hilts 12
mésicf od postednitio Dobitl, Vyké2edi Vami ulivand pfedplacena Slutha 2apomy kred, jste
povinen/povinna bezodidadnd prowést Dobitl a diuh vyrovnat. O proplacent nevyéerpaného
kreditu miiZete poZédat do 1 mésice ode dne ukon&eni Smiouvy, jinek toto privo zanika.
Proplacen! jo zpoplatnéno die Cenlku. Operétor mitde odmitnout kredit proplatit v pipads
podezienl na neutt tohoto procesu. Poskytnedi Viém Operétor kredit plevyiujicl vami
vhrazenou finanni Eistku (bonusovy kredit), miZate je] wuit pouze k biinému terpéni
zékladnich Sluzeb a neméte nérok ne jeho proplacent Stejnd se postupuje, pokud Vam
Operétor umoinll ptevedent nevyéerpanéhn tarifniho kreditu z tarifu 8 Vwétwénlm na

3.4. Omemnfa pierufens poskytovini Sluieb

Operétor V&m je oprévnién okam2itd omezit (a v pfipad® mobfn! Sluzby ji soulasné plevést

na pledplacenou Sluzbu) & pleruiit poskytovini SluZeb v nésledujicich pFipadech:

(i} neuhraditedl Fadnd a vias Vyuttovani, a to ani v nahradni thits, kterou Opsrétor
stanovi;

(i)  vaniknedi podezieni, 28 jste uzaviel/a Smiowuwu na zikiad® nepravdivych (dajl nebo
e neuZivite Sutby,

(ii)  ponsSujstedi podstatnd podminky Smiouvy (zejména uivitedi neschvélens zafzen! &
jinak ohraZujste provoz sitd, uskute&iiujete-i Zomysing & obtéZujicl voldni, rozestiite
nevylédané &i reklamni zprévy ap.);



http://www.ctu.cz/vyhledavackdatabaze/vyhledavanHvseznarmi-schvatenych-zarizenj/vyhledsvanijk
http://www.ctu.cz/vyhledavackdatabaze/vyhledavanHvseznarmi-schvatenych-zarizenj/vyhledsvanijk
http://www.platmobitem.cz/proverejnost/zprostredkovatel%3cHnobilnich-plateb
http://wvw.platmobilem.c2/kDdexyduzfib
http://www.Hmob9e.cz

{d)  nastanou-i z4vané technické nebo provozn divady, zejména hrozHi nebo dojde-ti
k narufen! bezpetnosti a integrity sité nebo dojdedi k naruSeni bezpetnosti Sluzeb;

(vii) nastanedi krizovy stav, zejména branné pohotovost stétu, Zivelnf pohroma nebo
ohroZeni bezpenosti staty;

{Mil) nazéklad® zékona nebo razhodnutf soudnfho & spravntho organu.

Pokud slozfte mimotédnou zdlohu {viz divody dle & 4.4 (iv)), bude Vém poskytovan!
prerulenych & omezenych StuZeb baz zbyteEného odidadu obnoveno.

Cena, zilohy a platebni podminky

4.1, Ceny, GitoviniSiuieh

Ceny za poskytnuté Sluzby VAm Operétor i&tuje dle platného Cenlku a Vy ste je povinen/
povinna Fadnd a vias hradit. Ceny za Sluzby Vém Operétor zatne G¥ovat dnem aktivace
2volsné Sheby. Ceny za Sluby thetich stran Vam Operdtor iituje die podminek stanovenych
pro phisluSnou Slubu theti strany, Ceny Shizeb, jefichZ (iSelem nenl jen 2afi8tani elektronické
komunikacs {tedy Sluzby s pfidanou hodnotou), sa i od cen zikladnich SluZeb.

4.2, VyiktoriniStuisbajeho Ghrada

Vidy po skondenl z(&tovaciho obdobf Vém Operétor wstavi Vyidtovani s nﬂemostrni
dafiového dokladu (v textu také jen ,Vyuttovani® & ,Faktura®), které obsahuje cenu
poskytnutych SluZeb {v&. StuZeb tfetich stran a Platebnich sluZeb) a jiné &stky, na kterd ma
Operitor nérok {napf. zifohy, splétky za 2akoupend zafizen], ndjerné za pronéjem zaftzeni &l
smriuvni pokuty). Pokud jste Smiouvu uzaviel & prodioufil dodatkem po 30. 4. 2018, je Vém
Operdtor oprévnén nastavit {a to i vpribshu trvénl Smiouvy) zplisob utovéni SluZeb tak, Ze
ve VyGttovanf bude Gitovina cena za pravidelny mésitnl pausél & paulaly 2a nasledujici
ziétovac! obdobf, nikoliv za zi&tovac! obdobf uplynulé; ostatn! ceny za poskyinuté Sluzby
s8 il dle pfedchoal vity,

Pokud se s Operstorem nadohodnete jinak, vystav Vam Vyiiktovdni v elektronicks podobs.
Vystaveni tiStiného Vylitovéni miZe byt zpoplatnéno dle Centku.

Vyttoviinf Vam Operétor dorué! do 15 dni ode dne ukoneeni ziiétovactho sbdobl V pfipadé,
26 bude z data cdeslénf Vyti&ovénl ejmé, 2o Vém buds Vyiitovdnl doruteno bshem
postednich 3 dnd uveden thity, prodiouf Vm Operdtor piméFend hiitu splatnosti Vyi&tovéinl

VytGZtované Sastiy musite uhraditna bankovn! Gbet Operdtorauvedsrry na ViyG&tovinf,
ato {neni] na VyG3tovini finé hilta) do 14 dad od vystaveni VyGStovant. Pokud jste
Smiouwu uzavtel & prodiouZil dodatkem do 1. 9. 2017, muste Vyittované Estky uhradit na
bankownf (&t Oparétora uvedeny na Vi Etoviin!, ViyG&tované Edstka jo uhrazena okamatkem
phinsin] plathy oznedens Sislem Wiktovin{ uvedsrymve Viiétovin] na bankownl Bet Operitora.
Neaznaiétedi platbu &istem Vydtovani, kiené hredite, ale jednotnym variabiinim symbolem pro
plathy (ktery je vidy uveden ve Vinistovén() nebo platbuniak neaznatite (a Operitor fl i presto
identifikuje), pousiji se pravidia pro pofad! Ghrady pohledévek dle &L 4.3 nle.

Opsrétor Vés upozoml, pokud nevhradite Vi &tovin{ tadnd a vEas, a stanovi Vém néhradnl
Ihitu k Ghradd Vyi&tovéni, pemd za prokazatelné upazomni je povaZovina takh SMS
nebo email

Za dobu plerudeni poskytovéinl Slueb a omezen poskytovénl SluZeb s prevedenim
na predplacens SluZby VAm nebudou Viyd&tovéni za sluzby elektronickych komunikact
vystavoviina. ’

Pokud nékterou z poskytnutych ShuZeb nenf moino widtovat ve Vyuttoviini za ziitovaci
obdabl, v némé byla Slutba poskytruta, wiiétule Vém ji Operdtor v nejbliSim rmzném
nésledujicim VWittovand, .

Pokud jste nedostal/a VyG&tovéni ani vice neZ po 40 dnech od dodén{ posledniho
VyGttovéind nebo ode dne aktivace SIM karty &i Stufby, musite tuto skutefnost neprodiend
ohtisit kontakinimu misty Operétora. Nedoruteni Vyhitovéni nema viivna Yasi povinnost
F4dnd a vias uhradit ceny za poskytnuté Sluzby. Podrobny vypis skuteCnd vyterpanych
SluZeb Vam na 2aklad® Va%l 2adosti vyhotovi Operdtor za uplatu, pokud jej ma mit dle
2éikona k dispozici,

4.3. Zapodten] apoted] (hrady pohledévek
Operétor pouZije uhrazenou &astku nejprve na Ghradu nejstaritho splatného dluhu, a to

nejprve na dhradu nékladd spojenych s wmihdnfm pohledévky, nistednd na thradu
splitek poskytnutych ivérd, pots na Ghradu StuZeb thetich stran, déle na thradu sjednenych
splitek za zafizen/, ndsiednd smiuvnich pokut a poté na Ghradu zbytku VaSeho nejstariho
splatného diuhu viXéi Operétorovi, a to vidy nejprve na Ghradu jstiny, pokud neurtite jinak.
Stejnym zpsobem je Operétor oprivnén pouzit VamistoZenou zalohu, VA3 pleplatek nebo
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jakoukoliv finou finanéni Ehstiu. NenHi tfeba tuto Castku takto pousit, vriti Vam Operator
takovou firianéni &astku snizenim &éstky k Uhradd v nasledujicim VyGttovinl

Qperétor jo oprévniin po2adovat po Vés nahradu nékladd spojenych s vymahdnim pohledéviy
a zmocnit thetf osoby k vyméhéni pohledévek po splatnosti.

4.4, Zalohy

Operdtor je oprévnén Zédat sloZeni z&lohy pouze v pfipadech hroziciho finanéntho rizika
nebo z jinho vainého diivedu. V plipad® neuhrazeni poZadované 2dlohy je Operétor
oprévnén odmitnout uzavlen! Smiouvy, odstouph od Smiouvy, neprovést navrienou
zmbnu Smiouvy & Vam omezit nebo p?emin poskytovani Sluleb. Opefmor mi¥¥s vybirat
nésledujici zélohy:

@)  naShzby
{8)  pfisplétkovém prodejl;
(@) naroaming;

(v  mimoMdnou zalohy, nastanedl nékteri 2¢ skuteXnosti uvedenych v&L 3.4, bodech
(1) aZ (v}, pfitem2 maximéini vyis mimohidné zilohy Lini zpravidla yfnasobek vyle
Vadeho obwvyklého Vyittoving;
{v)  2alohu na miniméinl masnl pinén{/Easticu (MMP),

Pokud tadné avias platite Viyi&towin a nehrazl 24dné finandn! riziko, Operétor Vam zdiohy
wrét snitenim Eéstky k Ghradd: do v pofad( &vrtého Vylitovéni od data vybréni zélohy
v plipadé zhlohy ad {i) nebo i) do sedmého vystaveného Vyuttovini od data vybranf
2ilohy v pipad® z&lohy ad (i)} nebo (v}, do bezprostiednd nésledujicto Vytltovéni SluZeb
bez zbytefného odkdadu po zaplacen! viech Vyiiltovanj, ve kterjch se projevily udélosti,
je2 byly divodem mimotadné zalohy v piipad zélohy ad (iv).

Sitapokeyt

Operétor se zavazuje providét opravy a Upravy sit3 a jeli GdrZbu tak, aby byly provedeny
rychle a efokiivng, v co nejkratiim &ase s ohledem natechnické a procesnl monostia druh
zévady, Gpravy &l Gdr3by. Provad@ni tichto &innosti s8 mi2e vijimetns projevit dotasnym
snifenim dostupnosti SluZeb, o EemZ bude Opermm zékazniky pﬂméhlﬂm zp&sobem
a bez zbytetného odkladu Informovat. ’

Obtasti pokryté signilem pro poskytovént mobilnich Shudeb jsou graficky znézomény
v orientadnf aktualizované mapd na www.tmobila.cz. Vzhledem k charakteru &ffenl
radiovych vin a k omezenym moZnastem grafického zobrezenl mapy Operédtor nazarutule,
3o voblastech dle mapy pokrylydl slgnﬂem budete mit vidy pﬁpo]enl k ghti Napnm

Qdpovidnosta opatieni proti xneukiti Stuzeb

6.1, Opatieniproti znoubit Slubsh

Operiitor je oprévnén provést zmanu Vaisho nastaveni SIM karty, bezpetnostnich prvid
(2ejména hess! & bezpatnostnich kddh), e-maitové adresy &i jinych nastavan! Slueb | bez
Vaieho souhlasu v pfipad3, Ze jo toto opatfeni ve V43 prosplch nebo je nutné k Fédnému
poskytovini Stuteb (napf. jei to nutné k zaji5t8ni funkEnosti Stueb & v plipad® divodného
podezienl na meusiti StuZby). Piijméte prosim vedkerd potfebné opatfeni k ochrand svych
bezpeénostnich prvki (zejména hesla &I bezpe&nosini kbdy). V plipad$ divodného
podezlen! na jejich prozrazent je neprodlend zméfite. V piipads, 2o Zjlstite ztréitu, odcizent
& meusiti své SIM karty nebo kterékofiv své Slutby nebo swych bezpenostnich prvid,
neprodiend o tito skutednosti informujte Operétora prostfednictvim 2ikaznického centra,
kter$ nejpozdéfi do dvou hodin po pfijet! Vaseho oznémenf uinf opatfens k zamezeni
omémeného zneuliti SIM karty, bezpegnostnich prvkd rebo Sluiby, Pokud Operétor
neuin{ v dvouhodinové thitd opatfeni die predchoz vity, odpovidd 2a ijmu, které Vém
v disledku nespindnf této povinnosti vznikla. Za ostatnf Gjmy vznikié v diisledku ztréty,
odclzen & znewiti Vas! SIM karty nebo kterSkoliv Va&! Shidby nebo Vasich bezpetnostnich
prvkii viak odpovidéte V.

Bez smiowvy o propojenl nesmfte smérovat provoz do sité Operiétora (napf. smérovan{
hovori pfes GSM bréiny), Pokud porusite zikaz smérovat provoz do sit5 Operitors, bude
to Operitor povaZovat za podstatné porufeni Smiouvy a Vy Jsts povinen/povinna zaplatit
Operétorovi smiuvnl pokutu ve vySi 10000 KE za kaZdé jednotlivé poruSeni tohoto 2akazu
(v pevné siti) & za kaZdou SIM kartu, kterou méte aktivn! v den, kdy je takovb smérovani
poprvé prokézéno (v mobilni siti).

6.2. Odpovidnostza djmu

Mste prasim na pam&tl, 28 odpovidéte za jednani jakychkoliv thetich osob, kterym jste
umainil/a ulivat Stuzby. Odpovidéte rovné2 2a nedostate&nou ochranu svych bezpednostnich
prvki) & 2neuitt StuZeb v pripadd, 28 jste nevyutil/a moZnosti jejich zabezpeEent
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Operitor neodpovidé 2a kvalitu hovori uskutenénych prostiednictvim poéitatové sith
Intemat, za pindn! thetich stran ani za Va3e data ulo2ens na SIM kartd & v jingch zafizenich,
kterd ulfvite pli poskytovani SluZeb.

Pokud jste mohl/a StuZbu vyuit jen Eastetns nebo ji nebylo modno vyusit viibec pro zédvadu
technického nebo provomho charakteru na strand Operdtora nebo z divodu nedodrzeni
kvality SluZeb, je Operétor povinen pfim&Fend snifit cenu SluZby nebo po dohods s Vami
zaistht poskytnuti SluZby néhradnim zpisobem. V plipadd zévad zajisti Operétor rovni2
odstrandni z&vady. V téchto pfipadech neméts prévo na néhradu Gjmy. Jhmnd pfedvidateind
tiima, ktera by Vm mohla vaniknout jako nésledek poruseni povinnost Operétorem, miZe
nit maximalng astku 120000 K&. Prévo na néhradu Gjmy Operdtor uspokoji snizenim
&éstiy k Ghrad®v nasledujicich Vyittovanich. Jinym 2pisobem Operétor prévo na néhradu
{jmy uspokojl pouze na zéklada Vadi pisemné wavy. Nedohodnedi se s Vand Operétor finak,
nehrazuje se vaikerd Ujma zplsobend v souvislosti s pindnim dle Smiouvy v penézich.
Vyluuje se povinnost Openéitora nahradit Vam Gjmu, kterou nebylo moZno v dobd uzavieni
Smiouvy rozumnd pfedvidat. Jsoudi sjednény smiuvni pokuty, prévo Openitora doméhat se
néhrady Gjmy neni zaplacenim smiuvnich pokut dotieno.

Reldamace

Reldamac| vystaveného VyGitovini mikets uplatnit do 2 mésicd od dorutent
Vyttovdni a rekiamac! poskytnuté Slutby (napt. poskytruty rozsah & jali kvatita)
do 2 mésfct od poskytnutf Slutby, a to pisemnd zékaznickémy centru, e-maflem na
adrase_nebo osobndv kteréknﬁv Matkovd prodezné TMobile. v pfipads.

wﬂdl bamdkladné nelpozdén Vés v§ak lnformu]e do I misice ode dne Jejho doruteni.
V plipads, 26 Je tleba projednat reklamaci se zahrani&nfm provozovatelem, obdrifte
vyfizeni reklamace do 2 mésici. Pokud ¢ FeSenim reklamace nebudete souhlasit, miZete
do jednoho mésice od wylizen reklamace uplatnit némitky proti wiizenl reklamace
u Ceského telekomunikatniho Gladu.

Reldamaci poskytnutych Slueb tfetich stran &i Platabnich slueb midete uplatnlt
u poskytovatele nebo zprostiedkovatele dané sluzby.

Komunikace stran, zmény Smiouvy
8.1. Kontaktnimista

Pro komunikaci s Operétorem vyuZivejte prosim kontakin{ formulét umistdny na
www.tmobRe.cz/kontakt, kteroukoliv prodejnu T-Mobile anebo v plipad8, Ze jste
Smiouvu uzavielv postaveni spotfebitele, infolinku na tefsfonnim &sicl NN
e-mailovou adresu info@t-mobile.cz aneho v pfipads, 2o jste Smiouws uzaviel v postaveni
podnikatele, wuijte infolinku na telefonnim isle +420800 73 73 33, emailovou adresu
business@t-moblle.cz nebo jiné 2pdsoby dle aktudinich podminek,

Pisemnou komunikaci sméfujte prosim na zhkeznické centrum Praha, TomiGkova 2144/1,
14800 Prahad.

NenHi stanoveno jinak, jste prostrednictvim kterdhokoliv kontaktntho mista oprévndn/a
predidadat névrhy, pfipominky a Zidosti, poZadovat zménu telefonntho &isla, oznamovat

2évady v rimai sit, Ziskévat informace o cenéch a Slufbach a vyudivat monosti servisnich -

Slueb (napl. zAkladn! nastaveni telefonu & jiného zaftzeni pro yuivéini SluZeb, pteneseni
kontaktd, vymarey SIM karty) a zikaznické podpory &i Einit jakékoliv finé Gkony souvisejici
se Smiouvou a Shabami.

8.2. Komuntkace

Proknnmnhdsommmmsnmdemzwﬂhesb. Kter Vam umoni ziskévat informace
o VaSich Stuzbach, vyii Sastek k Ghrads, jednotlivich spojenich apod. a na jeha2 zikiadé
je rovndZ moZno ménit nastaveni ndkterych Slufab, Nazvolitedi si heslo, nastav Vém
jej Operétor s&m a jeho znénf Vam oznémi. V pHpeds zrity & zapomenuti hesla miZe
Operéitor vyuZit ahemativni zplisob Vasi autorizace (napf. dotazem na Vade osobni Gdaje).
K provadani nékterych Gkonli po Vés mit¥e Operétor paZadovat autorizaci prostiednictvim
hesla & prokézénitotoznosti a jo oprévnén v plipad8, e nebude autorizace Mdné provedena,
odmitnout provedeni ikomu. Operdtor je rvndZ opréwnn odmitnout provést poZedovany
tikon v pfipad8 diivodného podezlenl, 2 do&lo ke zneuditi identiikaknich prostfedkd.
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kontaktuje na korespondantni adrese uvedené ve Smiouvd. V plipads potfeby viak Operitor
miiZe pisemnost zaslati na Vagi jinou adresu, kterou znd, a to vietnd Vasi e-mailové adresy.
Plisemnost zasfland Operétorem prostfednictvim padty se povaZuje 2a dorudenou jejim
dodénim na Vagi adresu, pHpadn® marmym uplynutim ity uréené k wzvednuti postovni
zésilky, i kdyZ jste se o jejim uloZenf nedozvédél/a, pHpadn& dnem, kdy se pisemnost
vritila Operétorovi, podie toho, kisré z t3chto skute&nosti nastafa difve. DoruZeni na adresu
uvedenou ve Smiouvd je UZinné i tehdy, kdyZ se na této adrese nezdriujete.

Zpréva za.sﬂanﬁ Operétnrem pmslfednchm l‘axu elelaronlcké poﬁ'(y SMS él MMS 88
povaZule za doruéenou nejpozdéji dnem nastedujicim po odeslani zprvy na vade telefonni
tislo nebo Vail e-mailovou adresu. Pokud hodléte pouzivat SIM kartu v zefizeni, které
neumoZiuje pAgméni SMS & MMS, musite tuto skutednost pfedem oznamit Operitorovi
adohodnout sis nimnéhradnl zpiisob komunikace, jinak Operétor neodpovida za pfipadné
vznikiou Gjmu,

8.3. Zmdny Smiouvy

Operétor se zavazuje zvelejfiovat obecné informace o znénéch & ukongeni Stuzeb zejména

prostfednictvim intemetovych strének, ozndment, tiskavych zprév a informaénich materdld.

Operétor jo opsévndn ménlt ji2 uzevienou Smiouvu v Easti tylajici se

)  cenySluZeb,

(i}  zplsobu a podminek Gitovani Slutsb,

(i)  zpdsobu, rozsshu, parametr(i a podminek poskytovéni Sludeb (v&. ukondeni
poskytovéni Sluby a zavadéni nowch SluZab),

{iv}  rozsahu Vasich prév a povinnosti | préiv a povinnost! Operitora;

(v  zpisobu a podminek uplatnni a vyfizeni reklamace;

()  odpovidnost za Gjmu;

{vii)  dobytrvanl Smiouvy;

(vii) podminek a vySe (ihrad;

(x)  zpisobu ukonteni Smiouvy;

{x)  zplsobu dorutovénk

(x)  vyhrad ve vztahu k privnim predpisiim;

{xii) platebnich transakcl;

{xiii) zpracoviini a uchovivini osobnich, identifikatnich, provoznich a fokallzaZnich idaji;

{xiv) délevEast, kiord jsou upraveny préivnimi pledpisy & rozhodnutim soudu & sprévniho

orgénu;
V uvedeném rozsahu je oprévnén Operétor m3nit Smiouvu 2 divodd
{y inflace,

{i)  zavedenl novych Sluzeb,

{ii)  zminy podminek na trhu elektronick§ch komunikac,
(V)  Zkvalitnéni sit® &i

{v}  vyvoje novych technologil.

Zmiinu Smiouvy Vim canémi Operétor zpravicia jeden mbsic plede dnem Giinnesti
mmmmmmlmmmmwm aviak

pledplacenw Sfuibu & vyuﬂvate pl’edM S!uibyv pn'lbéhuormmuSMd:
informagni text Vam Operétor zadle prostfednictvim SMS zprévy.

Zéviroéni ustanoven, Felenl spord
Préiva a povinnosti vyplyvajici ze Smiouvy se fidl éeskym prévnim fadem s wloutenim
koliznich norem. Smiowva je uzavfena podie ob&anského zékonfku v platiném znéni.

0 sporech mezl Vami a Oper&torem rozhoduje soud, piitemi v néktergch plipadech
Je dénal pravomoc Coskému telskomunikadnimu ifadu. Pokudjste uzaviell Smiouvu
v postaven| spotfebltele, miZeto v souladu se zékonem &, 63471992 Sh., 0 ochrand
spotiebitele, Fedit spory vyplyvajicl ze Smlouvy | mimosoudnd, a to v piipadd sporu
tykajicho se shideb oloktroniokych komunikec{u Cesiho telekomunikadnho GFadu
{wew.ctu-cz), vplipads sporutylajiciho se poskysovéni finanZnich shideb u Finanintho
arbitra (www.fina<rbltr.cz) avpFipads ostatnich sporl pak u Ceské cbohodnfinspekes
(www.col.cx).

Tyto VEeobecné podminky nabyvaji platnosti a (Einnosti dne 1. ledna 2018, pro Utastnické
smiouvy izaviens pled timto datem nabjvajl Ginnostidne 1. blezna 2018, Tyto Visobecnéd
podminky nahrazujf piedchozi Vieobecné podminky, vyjma ustanoveni &1, 8 VEecbecnych
podminek Glinnych od 26. 1. 2014 do 28. 4, 2016 (Smiuvn! pokuty a [iné Ghrady) a s nim
souvisejicich ustanoven!, kterd zilstévajf pro Smiouvy uzavfensé pled 30. 4. 2016 | nadéle
v platnosti a kieré ponechaly v platnosti i pfedchozi Vieobecné podminky v Zaviretnych
ustanovenich vjejich postednim odstavei


http://www.t-mob8e.cz/kontakt
http://www.col.ez

Obsah vieobecnych podminek
1. Uvodni ustanoven|
2, Ugastnicks Smiouva
2.1.  Uzevieni Smiouvy
22, Obsah Smiouvy
23, Altivace Sluzby
24.  Doba trvan! Smiouvy
2.5. Zmana Smiouvy’
26. Ukonéenl Smiouvy
" 3. Slubby
3.1, Uvodnl ustanoveni
32. Nékteré typy Shizeb
33. Pledplacend Slutba
34. Omozeni a pferutent poskytovan Sluzeb
4. Cona, zilohy a platebni podminky
4.1, Geny, G&ovénl Shdeb ]
42, VyGdtovan! Slufeb a jsho chrada
43. Zapoltenl a pofadi Ghrady pohledévak
44. Zdlohy
5. Sitapolayti

6. Odpovédnosta opatienfproti zneubiti Siudeb -

6.). Opatfeni proti zneufiti Sludeh
6.2. Odpovidnost za Gjmu

7. Reldamace

8. Komunikace stran, zmny Smiouvy
8.1. Kontakin/ mista
82 Komunikace
83. Zmény Smiouvy

9. ZirdireZni ustanovenf, feXenf spord
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PODMINKY ZPRACOVANiI OSOBNICH,
IDENTIFIKACNICH, PROVOZNICH

PRO SPOLECNE ZAZITKY

A LOKALIZACNICH UDAJU UCASTNIKU

PODMINKY ZPRAcovAN[ OSOBNICH, IDENTIFIKACNICH, PROVOZNICH
A LOKALIZACNICH UDAJU UGASTNIKO SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH
REPUBLIC A.S. SE SIDLEM

TOMICKOVA 2144/1, 148 00 PRAHA 4, IC 649 49 681, ZAPSANE DO
OBCHODNIHO REISTRIKU VEDENEHO MESTSKYM SOUDEM V PRAZE,
ODDIL B, VLOZKA 3787

1. Tyto Podminky zpracovénl osobnich, identifikatnich, provoznich
a lokalizaénich ddajd (déle jen ,Podminky”) uprawuijl préva a povinnosti
smiuvnich stran (T-Mobile a GZasinika) pfi zpracovdni osobnich,
identifikafnich, provoznich a lokalizagnich Udajl Gastnfkl (ddle jen
.Udaje*). Za itastnika se pro Gi&ely téchto Podminek pova3uje kaZdy, kdo
je s T-Mobile v jakémkollv smiuvnim & obdobném vztahu. TMobile vede
databézi, itera obsahuje vedkeré Udaje, které T-Mobile ziskal v souvislosti
s uzavfenim GZastnické smlouvy, poskytovdnim nablzenych sluzeb i
jinym pHmym nebo nepfimym kontaktem s GEastniikem &i od tfetich osob.
T-Mobile chrani Udaje v maximéini moZné mite, kterd odpovida stupni
technického rozvoje, a zavazuje se s nimi naklddat pouze v souladu
s tdmito Podminkami a platnymi pravnimi predpisy.

2. Osobnimi a identifika&nimi Gdaji se rozumi zejména titul, jméno, pHjmeni,
adresy (zejm. dorufovacl adrese, adresa mista instalace), rodné &islo,
popt. ndrodnf identifikdtor, datum narozenf, vek, pohlavi, vzdélani, rodinny
stav, Udaje o dokladech totoZnosti, telefonni &fsla a e-mailovd spojeni,
obchodnl firma, nézev, sidlo, misto podnikénl, identifikaénl &fslo, udaje
o platb4ch a platebni morélce, &(sla SIM karet, GEastnické telefonnl &islo,
aktivnf tarif, heslo, provozni a lokalizaénf Gdaje a jiné udaje opravnéné
Zskané o Gtastnikovi. Provoznimi Gdaji se rozuml zejména telefonn(
&islo volajlctho, telefonnf &islo volaného, druh poskytnuté sluzby, cena za
poskytnutou sluzbu, zatitek spojeni, konec spojeni, datum a frekvence
uskuteénéni spajenl, polet poskytnutych jednotek (napf. minuty, kB &i
kusy), typ pfistupu k internstu (napf. WAP, APN Intemet, APN Intranet,
pevny internet - ADSL, SHDSL, xDSL atp.}, typ pouZivaného koncového
zafizeni a IMEL, konfiguratnf tidaje (napf. IP adresy), Gdaje o obsahu
a 2plsobu vyuZivanf sluzeb a typovém chovinf G&astnika (behaviordini
Udaje). Lokalizaénimi Udaji se rozuml jakékoli Gidaje zpracovédvané v siti
elektronickych komunikaci, které uréuji zemEpisnou polohu kencového
zafizenl Gitastnika, zejména Udaj o siti, k niZ je GZastnik pfipojen (napf.
pfi roamingovych spojenich), iidaj o tranzitni Ustfednd apod. T-Mobile
provadi dva zékladnf typy zpracovéni Udai_t‘r, a) zpracovani Udajd na
zékladé zdkona, které ucastnik nemGze odmftnout (viz &l. 3), a déle b)
zpracovan( Udaji na 2akladé souhlasu GEastnika, které Géastntk mie
kdykoliv odmitnout (viz &. 4 ), TMobite je opravnén Udaje zpracovévat
po celou dobu trvéni (idastnické smlouvy, nestanovii tyto Podminky &i
zékon pro konkrétnf Udaje jinak, -

3. Zpracovéni Udajii na zdkladé zékona, kieré uGastnlk nemiZe odmitnout,
2ahmuje zpracovan( pro nésledujicl G&ely: poskytovan( slufeb, zajidtén(
propojeni a phistupu K sfti, zaji¥téni provoznich Einnosti nezbytnych
k poskytovanl sluZeb, vyuétovdnf, Gdetnf a dafiové Gely, identifikace
Zneudivén| sitd & slueb (kterym je mimo jiné i opakované neuhrazenf
ceny nablzenych slueb), ochrany prav a pravem chréndnych zéjmé
(TMobile a GEastnikd, spotivajic! v posuzovdni schopnosti a ochoty
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ORastnikl plnit své zdvazky - viz €. 5 a 6), vyméhénl pohledavek
z wyittovini, poskytovdni sluleb, prodej produktd tfetich osob
prostfednictvim T-Mobile & umoinéni plistupu k Udajim o lokalizaci,
pipadnd daléim identifikainim udajim Ugastnika volajictho na &fsla
tistiového volén! (pfesny rozsah predédvanych Udajli stanovi vyhlsska
&, 238/2007 Sb.), a to subjektim provozujlcim pracovii® pro piijem
volén( na &fsla tisfiového volén{.

. Utastnk soublasf s tim, 2e T-Mobile je oprévnén Udaje zpracovivat

k nasledujicim Gelim: velkeré marketingové a obchodni Glely
(vietnd zasllénl obchodnich sdéleni, telemarketingu a provadéni
prizkumd trhu) spolednosti T-Mobile a jekychkoliv jinych subjektl,
véetnd ZepSovani kvality poskytovanych slufeb, poskytovdnl sluzeb &i
slufeb s pfidanou hodnotou GEastnikim anebo obchodnim partnerim
TMobile, ovéfovanl zplsobilosti Gastnika vyuZivat nablzené sluzby
(zejména ovéFenl identity a zletilosti itastnika), zvefejnénl kontaktnich
Gdajd Gastnika v informadni sluzbd T-Mobile, zvefejn®nl kontaktnich
Gdaji GEastnka v informadnl sluZbd jinych subjekt’ poskytujleich
tento typ sluleb, zvefejndn( kontaktnich Gdajii Géastnika v tifténém
telefonnim seznamu. V rédmci zpracovdn{ Udajli pro markstingové,
propaga&nf a obchodnl Gi&ely je T-Mobile oprévnén zpracovavat Udaje
jak pro viastni marketingové, propaga&ni a obchodnl aktivity, tak
pro marketingové, propaga&ni &i cbchodni aktivity jinych subjektd.
Uzastnik souhlasf se zasfldnim obchodnich sdlenl spole&nosti T-Mobile
a jinych subjektl, pfitemz obchodnl sdélenl je T-Mobile opravnén
zasilat elektronicky (zejména formou SMS, MMS, e-mailu) a pisemné
nebo je zpfistupnit v souvislosti s poskytovinim kterékoli nabizené
sluzby. Pro ozna&enl obchodnich sdélenf (spoletnosti T-Mobile i jinych
subjektd) TMobile udivd hvézditku (*) nebo jiné vhodné oznalenl,
které (gastnika informuje o tom, Ze uvedené sdélenl je obchodnim
sdélenim ve smyslu platnych prévnich pfedpisi a Ze jeho odesilatelem je
T-Mobile. O¢astnfk souhlasl s tim, Ze po ukondenf dBastnické smlouvy je
T-Mobile oprévnén po dobu neurfitou zpracovdvat jméno, pHjmeni,
adresu, obchodn( fimu, nézey, identifikagni &islo a jiné kontaktni Udaje

udastnika (vietnd telefonniho &isla a emailové adresy), a to za Ugelem

nabizenl obchodu a sluZeb. :

T-Mobile zpracovévé Udsje za GEelem ovéFovanl a hodnocenf jeho
bonity a platebnl mordlky prostfednictvim registrd diuznfkd &i jinych
podobnych registrd a déle za Ugelem vzdjemného informovénl
opravnénych uZivatell téchto registri, a to jak pi vzniku smluvnfho
vztahu, tak kdykoliv v pritbdhu trvani smlouvy, jei to tfeba. Zpracovén{
Udej za t%elem ovSFovdn! bonity a platebnl mordlky a vzdjemného
informovdn( opravndnych uivatelll registrd dluznikl prostfednictvim
téchto registri zahmuje zpracovéni jména, pijmeni, adresy, rodného
&isla, ndzvu, obchodni firmy, sidla, mista podnikdni, identifikadntho
&(sla, data vzniku dluhu, vySe diuhu, typu slukby &i produktu, pfi jejichz
poskytovani & prodeji dluh vznikl, splatnosti, vwie dluzné Eéstky po
splatnosti, pottu dluZnych vyittovéni, udajl o postoupeni pohledévky,
data zaplacen, Gdaji) o odpisu pohledévky a ID ziznamu. Tyto Udaje
je T-Mobile opravndn pFedat registru dluznikii v pHpadé opakovaného
prodieni s Ghradou nebo existence jakékoliv pendzni pohledavky déle
neZ 30 dni po splatnosti, Provozovatel registru diuZnfkd je oprévnén




déle tyto Udaje zpfistupnit za tidelem hodnoceni bonity a platebni
moralky viem uZivatellim registry, a to véetné rodného Efsla, které je
nezbytnym identifikatorem. K datu nabytf Gginnosti téchto Podminek
T-Mobile preddvd data za ulelem ov8fovani platebni morélky
prostfednictvim registru dluZnikd sdruZeni SOLUS, zdjmovému
sdrugeni pravnickych osob, IC 69346925. Aktusinf seznam &lenli
sdruZeni SOLUS je uveden na www.solus.cz. T-Mobile miZe rozsffit
zpracovénl i na daléf registry dluZnikd, aniZ by k tomu bylo nutné
zZiskat souhlas Géastnika. V takovém pfipadé T-Mobile pouze zvefejnf
na internetovych strankach wwwi-mobile.cz a prostfednictvim SMS
zprévy informaci o pfistoupeni k registru dluZnika.

. T-Mobile zpracovéva Udaje za Gielem ovétovén{ a hodnoceni
jeho bonity a platebni mordlky prostfednictvim pozitivnich
registri & jinych podobnych registni a déle za Ggelem
vzijemného informovini opravnénych uZivatel( tdchto registrd,
ato jak pfi vzniku smluvnfho vztahu, tak kdykoliv v prib&hu trvani
smlouvy, jedi to tieba. Zpracovin( Udajl za Gelem ovéfovéni
platebni moralky a vzdjemného informovéni opravnénych uZivatel
pozitivnich registrt prostfednictvim téchto registrd zahmuje
zpracovin/ jména, pljmeni, adresy, rodného &isla, data narozeni,
ndzvu, obchodni firmy, sidla, mista podnikénl, identifikaéniho &isla,
Udajli o dokladech totoZnosti, udajii 0 tom, e mezi GEastnikem
a T-Mobile do3lo k uzavfeni smlouvy, udajui o finangnich zAvazcich,
které vanikly, vzniknou nebo mohou vzniknout uZastnikovi vigi
T-Mobile v souvislosti se smlouvou, a o pinéni tdchto zévazki (zejm,
udaijl o vystavenych wuttovanich sluzeb), ddajli o zaji&téni zdvazkl
Gtastnika souvisejicich se smiouvou, dalich udajl vypovidajicich
o bonité a platebni mondlce Ulastnfka (zejm. dajG o rozsahu
a povaze piip. porusen! smiuvni povinnosti, jehoZ nésledkem je
existence dluzné pohledavky po splatnosti, o pfip. zménach zdvazku
nebo smiouvy, o pfedtasném spinéni diuhu apod.). Provozovatel
pozitivnho registru je opravnén dle tyto Udaje zpfistupnit za Géelem
hodnoceni bonity a platebni mordlky véem uZivatelim registru,
a to vietnd rodného &isla, které je nezbytnym identifikdtorem.
K datu nabyti uginnosti téchto Podminek T-Mobile pfedédva data
za Gtelem ovéfovanl platebni mordlky prostfednictvim pozitivniho
registru sdru2eni SOLUS, z4jmovému sdruZeni pravnickych osob,
IC 69346925. Aktudinf seznam &lenli sdruzeni SOLUS je uveden na
www.solus.cz. T-Mobile miiZe roziifit zpracovanl i na dalsi pozitivni
registry, a to aniZ by bylo nutné ziskat dodate&ny souhlas itastnika.
V takovém pfipadé T-Mobile pouze zvefejni na intemetovych
strankdch www.tmobile.cz a prostfednictvim SMS zprvy informaci
o pfistoupeni k pozitivnimu registru.

. T-Mobile zvefejni kontaktni \idaje uastnika (jméno, pijmen, adresu
trvalého pobytu, pfipadné obchodni firmu/ndzev, adresu sfdla/mista
podnikéni; telefonni &isla a adresu elektronické posty, pfipadné
dalsi dohodnuté udaje) ve viastni informaéni sluzbé, v informaéni
sluzb® jinych provozovateld &i v ti§t&ném telefonnim seznamu
pouze v plpadd, Ze k tomu d4 Glastnik souhlas pfi uzaviran
uCastnické smlouvy & pozdgji se jinak jednoznaénd vyjadii, Ze
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k nékteré z uvedenych aktivit dava svij souhlas. Utelem takového
zpracovanl kontaktnich udaji je umoZnit vhledavani podrobného
kontaktu o (astnfkovi na zdkladd jeho jména nebo pfipadng
nezbytného miniméintho mnoZstvi daldich identifikaénich prvki.
Opravu tisténého telefonntho seznamu fze provést pouze pfi jeho
nejblizsi redakci. Ugastnlk je oprévndn poZidat, aby bylo u jeho
Udajti v tié8ném telefonnim seznamu uvedeno, e si nepreje byt
kontaktovén za iéelem nabizeni obchodu a sluZeb.

Uiastnik souhlasf s tim, Ze jeho rozhovor se zam&stnanci T-Mobile
pfi osobnim projednévéni jeho stiznosti &i podnétu v prostorach
osobni pée T-Mobile miZe byt zachycen formou zvukového
zéznamu, a to za ugelem zajistnl diikazu o pribéhu komunikace
mezi (astnikem a zaméstnanci TMobile. Utastnik dale souhlasl
stim, Ze jeho telefonni hovor s informa&nimi sluZbami a Zakaznickym
centrem T-Mobile &i externimi operétorskymi centry T-Mobile mize
byt nahrévén, a to za Gcelem vnitini kontroly sluzeb a zvySovani
jejich kvality &i za GEelem zaji5téni diikazu o transakci uskutetn&né
prostfednictvim informaénich sluzeb, Zékaznického centra &i
externtho operétorského centra T-Mobile.

. Zpracovini Udajl dle &l. 4 a souhlas s nahlZenim do pozitivnich

registrd za G&elem hodnocenim bonity a platebni morélky
prostiednictvim pozitivnich registrll &i jinych podobnych registri,
je utastntk oprdvnén kdykoliv odmftnout, resp. je oprévnin odvolat
souhlas, a to bud pisemn& dopisem zaslanym na adresu Useku
sluzeb zdkaznfk(im, telefonicky zavoldnim do Zakaznického centra
(800 73 73 73) &i jinym zplsobem stanovenym T-Mobile. V piipadé
obchodnich sdélenf zasilanych formou SMS & MMS je tcastnik
opravnén kontaktovat T-Mobile prostednictvim telefonnfho &isla, ze .
kterého mu bylo obchodni sdéleni dorugeno, pokud neni stanoveno
jinak. Jestlize utastnik odvols sviij souhlas s urlitym zpracovanim
Udajti, T-Mobile zpracovéni ukon&{ v pfiméfené [hité, kterd odpovidd
technickym a administrativnim moZnostem T-Mobile.

10.UZastnik mé prévo na pristup k osobnim dajtim tykajicim se jeho

.

osoby, pravo na opravu téchto osobnich Udajli (zejména jsoui
chybné nebo netplné), jakoz i pravo Z4dat (a to v souladu s § 21
zékona &. 101/2000 Sb., o ochran osobnich (dajd, v platném
znénf) u spole&nosti T-Mobile vysvétienl a odstranéni neZzadouciho stavu,
pfedeviim méi za to, Ze jsou jeho osobnl tdaje zpracovavany v rozporu
s ochranou jeho soukromého a osobnho Zvota nebo v rozporu se
24konem.

Detailnf informace o zpracovénf Udajd jsou zvefejnény na intemetovych
strdnkdch wwwt-mobile.cz. Na t8chto strinkdch lze nalézt napiklad
seznam zpracovateld osobnich Udajl, ktefl mohou zpracovévat osobnl
Udaje utastnfkl, a to na zdkladd@ smlouwy 0 zpracovani osobnich .
(idajd uzaviené mezi T-Mobile a zpracovatelem v souladu s § € zdkona
&. 101/2000 Sb., o ochrand osobnich tidajd, v platném znénl.

12. Tyto Podminky nabyvajf platnosti a WZinnosti dne 30. dubna 2016


http://www.solus.cz
http://www.t-mobile.cz
http://www.solus.cz
http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz
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Neni-li uvedeno jinak, vSechny ceny uvedené v ceniku jsou v §eskych korunéch (K¢) bez DPH (v zavorce plipadné vietnd DPH).



 ' Aktualne nabizené tarufy a zvyhodnenl pro kllcove zakazniky

130 T 80 T 160 T 300 T 600 T1500
g:?;; gidam Vananta HIT Sf;gi;i’“ Vanania HIT Slnznt?l gg“ Varianta tiiT s;:;gzgn; Vananta HIT S:\a;;?g;(;m Vananta HIT Stﬂa;g!grdam Vananta HIT
Mésini : . 4790, 1790~ 3750~ 3750,-
" pausdl 190~ (2080  190-(2090)  450-(su50)  450-(5usy  650-(eesm)  650-(eese)  990-(11979m) 990~ (1197.30) @16550 216550 g 4S50
Volné minuty* 30 30 80 80 ] 600 600 1500 1500
" Volani - na _ ' '
- &isla znatky 4, (480 3,20 @en 350(429 - 2,80 (3,39 3,50 @4.24) - 2,80 (339) 3,50 (4,24 2,80 339 3-063 2,40 (290 2,50 (3,03) 2-(242)
T-Mobile '
Voléni —ostatni
aslaveR 6~ 0.2 4,80 5a1) 4,50 (545 3,60 (4.35) 4-~(484 3,20 387 3,50 429 2,80 (339 3-(63 2,40 2.00) 250 (3,03 2~ (242
SMS 1,70 2.06) 1-¢1.21) 1,70 2.06) - 1-0.29 1,70 ¢2.06) 1~1.21) 1,70 (2.08) 1,-01.21) 1,70 (2.06) 1-0.29 1,70 (2.06) 1~ (1:21)
MMS 8,20 392 8,20 .92 8,20 (982 82002 820092 8,20 p92 8,20 (9,92 8,20 (952 8,20 0,92 8,20 (3,92 8,20 (.52 8,20 (9.92)

- Uuje so prvni minuta celd, poth Jo ji2 doba spojent G&tovéna po sekundéch. Sazby na voldn jsou uvedeny v K& za minutu. Voiné minuty se pfaviil do dalsiho mésice.
* Pfi zménd taritnfho programu se neprovalané voind minuty za tu &4st z0&tovactho obdobl, va kerém Uastnik uival plvodn tarfini program, neplevindi. Tyto volné tinuty zanikaji okamiZiksm zmény tarifniho programu. Pfi zméné tarifno programu, preruseni
- paskytovéni shiteb, pevodu U2asinické smlouvy, zméné fakiuratnich skupli, pfipadné phi systémovd zmand zlitavactho obdobi pfevedens neprovolané voiné minuty propadajl.



PROFI TARIFY PRO KLICOVE ZAKAZNIKY

PROF( 120" PRCF!I NA MIRU 17 PROFI NA MIRY 27 PROFI NA MIRU 3% PROF! NA MIRU 5-
Sta-darae nab dka Yaranty AIT
Masigni pausdl 549 - (684,29) 549, (864,29) 1500,- (16157 1 500,- (18159 1500,- (1 815 3000,~ (3630
" Volné minuty 120 120 - - - -
mgr;; na &sla znacky T- . 3- e 2,40 (200 . 6,~ (7.26) fmin. 6,~ {7.26) mmin. 6,~ (7.26) min. 6,- (7.2 min.
 Volani na ostatni &ista v CR 3,60 (4,36) fmin, 4,50 (5,46 fmin, 6, (7,26) min, 6.— (7,28 Min. 6~ (7.26) fmin. 6, (7.26) hvin.
* Hiasova schranka (3311)9 - 1~ (1.21) mmin, 1,- (1.21) min. 1.~ (1.21) fmin. 1,~ (1,21) fmin. 1.~ (1,21) fmin. 1.~ (1,21) fmin.
Krétké textové zpravy (SMS) 1,70 (2.05; 1-0.21) 5, 805" 5~ 6059 5.~ 05" 5~ @059
MMS 82008 . 8,20 92 8202 8.20 @s2) 82000 8.20 839

Uttuje o prvni minuta cel4, poth je spjent ittovino po sekundsch.

1) Tarif Profi 120 js urten pro zdkazniky s uzawenou Rémoovou smiouvou (RS) nebo Smiouvou viznamného z&kazniks (SVZ). Lze ho kombinovat s jakymkofi aktuding nabizengm tarifnim zvyhadndnim, pokud nebude stanoveno jinak. Poskytovini tarifu buds
- automaticky ukondeno spoletnd s ukontenim Uinnosti RS nebo SVZ. Do 5 dnii po ukonten! pfisiuind smiouvy Je zAkeznik oprévnén ekfivovat si nditery z tarifi akiuding nabizenych zitkaznlkim bez shora uzavienych smivv. Pokud tak ve stanovené tité neuini, jo
T-Mobile oprévnén zménit tarif Profi 120 na tarit, ktery bude nejtiife odpovidat tarifu Proki 120, podie viastni voby.

2) Tartini programy Profi na miru 1. 2. 3 a Profi na miru 5 jsou uréeny pouze pro zikamiky s Rémcovou smiouvou. Tasif Profl na miru nechsahuje Z4dny volny datovy fimit, pokud nen! v Rémecové smiouvd sjednano jinak. K tartfu Profi na miru se déle nevztahuji 2adna

polozkové mnolstewni slevy, pokud neni v Ramcové smiouvd stanoveno jinak. L2e ho kombinovat s jakymkoil akludind nabizenjm tarthim zvfhodndnim, pokud nebude stanoveno finak. Poskytovn! tarifu bude eutomaticky ukonéeno spoleéné s ukonéenim u&innost

" Rémcové smiouvy. Do 5 dnil po ukonden! plisluiné Rémcové smiouvy jo zakeznik oprivndn aktivovat si ndkiery z tarifi aktuiind nabizenjch z&kaznikim bez uzaviend RS. Pokud tak ve stanovené hath neuliini, jo T-Mobie opravnén zménit tarif Profi na miru a Profi
. namiru 5 na tarif, kiery bude nejblize odpovidat tarifu Profi na miru a Profi na miru 5, podle viasini voiby. 3) Hlasova schrénka je dostupné i z finého telefonu ples telefonni &isio 603 12 3311, Sazba za tato volini z mobintho telefonu na &isla znatky T-Mobile je pro

standardnl tarify.i pro tarifni zvyhodndni HIT 1 K&/min. Datové e faxové shizhy jsou ke viem uvedenym tarffim akiivovény sutomaticky 2darma. Pro uvedend tartfy sa nerozfiuji 24dné Casova pasma. Muftinumbering umoZiuje zakaznikim vyulivat na jedné SIM karté

fi specidini Eisla (pro faxové, datov a hinsova voiéni). Aktivace a vyulivani shutby jo zderma, Mezinrodni SMS: 5 KE bez DPH, 4. 6,05 K& vietnd DPH.

4) Cena SMS se uplatiiuje také na mezindrodni SMS.



NEOMEZENY TARIF PRO KLICOVE ZAKAZNIKY

PROFI NA MIRU 4

~ Mésibni pausdl 750,— (907.50)
Voiné minuty/SMS neomezens
Volani na ¢isla znatky T-Mobile 0,~ (0. /min,
Volanl na ostatni &isla v CR 0.~ (0" M.
Krétké textové zpravy (SMS) 0,~{09
Multimedialni zpravy (MMS) 4,05 (4,90
Mezinérodni SMS 41767
Datovy fimit 2GB

* Maximéni rychlost datového plenosis '
stahovénliodesilani 42/5,76 Mbit's

{=odhadovana maximéini rychlos)
Utovact jednotka dat 18

Maximalni rychlost po desazeni datového limitu
- stahovéni/odesilani

(=odhadovana maximalni rychlost)

Uktuje se prvnl minuta celd, déte je spajent G&tovino po 30 sekundéch.

Tarifnl program Profi na miru 4 je uréen pouze pro 2ékazniky s Rémcovou smiouvou a nevztzhull se na ndj 2adné poloZkové

mnoZstevnl stevy, pokud nenl v R&mcové smiouvé stanoveno finak, Peskytovén! tarifu bude sutomeficky ukon&eno spolednéd s

ukonéenim {&nnosti Ramcovd smiouvy. Do § dnd po ukongen pfisiuind Rameové smiouvy jo zakaznlk oprévndn akiivovat si
- néidery z tarifh akludin® nabizenych z&kaznikiim bez uzaviend RS. Pokud tak vo stanovend it neudint, jo

T-Mobile oprévnén zménit tarif Profi na miru 4 na tarif, ktery mu bude nsjbliZe odpovidat, podie viastn! volby Na tarif Profi na

miru 4 se neuplatni 2Adné slevy definované Rémeovou smiouvou, nastenoviHl konkrétnl Rémcova smiouva finak.

Tarif je urden zejména pro b&2nd aktivnl vyuZivénl mobinich hlasovich shueb (wietnd SMS) a datovych studeb Operétora
samotrjm Ugastnikem & Uzivatolem. SIM kartu a tarifam nelzo vyuZivat v zafizenich chovalicich se jako GSM brény Operitor
je oprévnén omexzit (a pfipadnd soucasnd plevést na pledplacenou Shizbu) Utastnikovi plistup ke shitbam v pfipad8, 2e jeho
provoz neni bidny & vykazujs znaky automaticky generovaného & finak systematicky nastavendho provazu (napf, stéle se
opalulfcl odesfiinl SMS v pravideinych intarvalech, odeslian! hromadneh SMS atpod.) 8 v plipadd, 2e SIM karta je vyuZivéna
v zafizenich chovajicich sa Jako GSM brény.

“} Volanl zdarma se neuplatiiuje na privitni volénl v rémci Podnikové sfta. V temto pfipad3 je spojeni (i8tovino sazbou 2,40
K&/minuta.

64/32 kbitfs

TELEFONNi LINKA PREMIUM

TELEFONNi LINKA PREMIUM

Hiasova linka

Vanania HIT Premum 12°**

Stanaardni nabidka

Mésiéni pausdl 169,- (20449 148, (180,29) 158,- (192.39)
¥m;a mobini Cisla znalky 3,50 (4:2¢y/min. 3,50 a,24y/min., 3,50 4, 24/min.
Voléni na ostatni Sisla v R 3,50 @a.24/min. 3,50 (4.24/min. 3,50 (4,24)/miin.
Volani do pewnych siti 0,90 (1,08)/min. 0,90 (1,09)/min. 0,90 (1,09)/min.
Volani v ramci firmy* 0- 0- 0-
Volani na &isla s pfedvolbou™ . . ,
81x, 83x, 843, 844, 845, 846 1,30 (1,57)/min. 1,30 (1,57/min. 1,30 (1.57/min.
Voléni na 8isla s pfedvolbou* . _ ] _ .
840, 841, 842, 847, 848, 849 2~ (242/min, 2,-(242)/min. 2,~2.42/min.
Voléni do hiasové schranky ; _ . _ .
(3311, _ 1,~(1.21)/min. 1,- (1,21/min. 1~ (1.21ymin.
Volné minuty pro voléni na

mobilni &isla znatky T-Mobile |

a do pevnych siti

Uvedend ceny jsou v K& (v ziivorce v&.) DPH.

* Voléni z pevnych finek prostfednictvim tarifu Telefonnl linka Premium na ostatn! pevné telefony a z mobitnich telefond
zalazenych v Privain! sifi

** Na tyto shu2by se neuplatfiuji voiné jednotiy,

** |z zdskat pouze se smiouvou bez dotovaného zafizen! na 12 mésicd.

Se zprovozndnim slutby jsou spojeny ivodni konzultace a akiivatnl poplatek. Jeho cena mie v Zivistosti na konloétnich
podminkéch dosahnout a2 10 000 K&.

Utuje se prni minuta cef4, pots je doba spojen| Gitovéna po selamdéch.

Smiouvy s variantou HIT jsou uzavirény na dobu urtou 24 mésich, Ceny zahranienich voldn! se fidi cenflem sluzby
Mezinérodn! hovory pro pevné Einky.

Ceny za neuvedend sméry volanl sa fidi centkem tarifi a slu2eb pro tarifnf zikaznlky. Smiouvu o poskytovéni stuzby Telefonni
linka Premium miXZe uzaviit s T-Mobile pouze (1fastnlk v postaveni podnikatele.



~ TELEFONNI LINKA PREMIUM - NEOMEZENE TARIFY BALICKY VOLITELNYCH DOPLNKOVYCH SLUZEB

TELEFONNI LINKA PREFIUM TELEFONNI LINKA PREMIUM PRO TELEFONNI LINKU PREMIUM
-V SiTI A PEVNA - VSECHNY SITE -
: . BALICEK MESICNI PAUSAL POZNAMKA
WMesiEn paus 270 s 550 s ffeng balicek sluzeb 50
 Mésitni pausl HIT 230, (278.30) 500.- (605 Rozs |9 ks ' - (80.50)
" Volani v ramei firmy 0- 0- Automat d‘f spojovatelka j‘:’ @

" Voléni na &isla T-Mobile 0- 0- Hurt group ) -2 o 15 iaich
Vol do pevnjehsi o e Meet-me konference - malg ' 200.— (363-) ax. . Vda{lcich
Volani na ostatnf mobilnf &isla 3,50 (4,2¢/min. 0- Meet-me konference - velké 1000~ 2103 Meax. 50 volgc

_ _ . . . Receplni - zakladni 250,- (302.50)
| m g gmm ;::‘r’.&utg%hwl délka volint je 2 000 minut mésiénd, poth je spojeni iktoving sazbou 3,50 Receoin - rozifend 300, (83,
o _ : 5 Sjednocené komunikace - hias a video 30,- (38,3
BAL|CKY VOLNYCH MIN UT Do ZAH RAN Ic' - PRO * Dopliiiovou shZbu tze objednat pouze ke shuzbé Telefonni finka Premium. Na vy&&oiianl tykajlcim se pHisludné dophikove
[1 vyOltovina semostatnou poloZkou s viastnim telefonnim &islem.
TELEFONNI LINKU PREMIUM e ite o pooTe e
§ BALICEK MESICNI PAUSAL z z
Mezin&rochl hovory 1000 - zéna 1 100 0204 . JEDNORAZOVE POPLATKY
]
. Mezindrodni hovory 1000 - zona-1+2 200,- (242.) 1a2 Instalatni poplatek 1.200,- (1 4529
Mezinarodnl hovory 1000 - 26na 14243 500 (8050 1,2a3 Neoprévnéng servisni zésah 1200~ (1 4529
- Mezinérodni hovory 1000 - z6na 1+2+3+4 600,- (728, 1,2,3a4
~ Mezinérodni hovory 1000 - 26na 3 400,- (484, _ 3
Mezinarodni hovory 1000 - zona 4 200,- (42 4

Ballzek obsahuje 1000 minut pro volént do zahraniti. Minuty se uptatiuji do 26n dsfinovanych v tomto cenlku v kapitole

. Mazinérodni hovory pro pevné linky. Nevyterpané voiné minuty se nepfevadi do dalétho ztiétovaciho cbdob!. KaZda Telefonni
finka Pramium mi2e mit aktivni pouze jaden balitel. Minuty z balitia nejsou sdilend a mixe je Serpat jon Jedna Telefonni

.- linka Premium, ke kieré je balidek aktivovén,



'BALIGKY VOLNYCH JEDNOTEK PRO HLASOVE LINKY

VOLNE MINUTY MESICNI PAUSAL ZA VOLNE MINUTY (K¢)
eeeeeey . [uZ)
T-Mobile a pevné st NN <1141
T-Mobile a pevne 51t NN -

" T-Mobile a pevné sitd 1 000 1000 1400,- (16949
T-Moblle a pevné sitd 15 000 15000 7 500,- (9 0759
Pevné sitd 100 . 100 80, (96,80)

Pevné i [ 1c5.45)

Pevné st | (363
" Pevné sité 1000 1000 500, (605

Volné miuty kze uplainit na Sista natky T-Mobile a pfi voléni do pevmjch sitf viech operitord v ramei CR. Voing minuty jsou sdllend pro viechna pevna gisla pod danym IC vyuivajic skbu Hlasové finka, Hlasové linka Mulli nebo Hiasova linka Premium.
Navyderpané voiné minuty se neplevédl do daliiho ziittovaciho obdobl. Ka2ds IC md2o mit ekiivni jeden bafltek.

'MEZINARODNI HOVORY PRO PEVNE LINKY

Zé6na 1 Slovensko, Némecko, Polsko, Rakousko 2,00 (2,42/min. 4,30 (5.93/min.
Zbna 2 Evropa - zem& Evropské unie, Andoma, Monako, . .
San Marino, Vatikén, Svjcarsko 5,40 (8.53/min. 5,40 (8.53/min.
Z6na 3 Evropa - zemd mimo Evropskou unii; Rusko,
Azirsko, Arménie, Azerb4jd24n, Gruzle, Libye, Maroko, 5,90 7.10/min, 5,90 (7.14y/min.
Tunisko ’

: é:'n; tfn Lzrael, USA, Kanada, Australie, Japonsko, 6,90 @.38/min, 6,90 @3symin.
Z6na 5 Asie, Oceanie, Afrika, Ji2ni a Stfednf Amerika, .
Sevemi Amerika (mimo USA, Kanadu), Cina : 16,90 (245pimin. 16,30 (2045yfmin.

Uttuje se prvnf minuta celd, potd jo doba spojent GEtovina po sekundich,
Volani do satefitnich sitf se Hdf Cenlkem tarifi) a shueb pro tarifn] a Twist zAkaznfky T-Mobie (mezinérodni voléni, tarifnl
péasmo ).



PODNIKOVA Sit

Zafazeni SIM karty do Podnikové sité 170,~ (205,70)
 Mésitni pausdl za sluzbu 35— (42.35
Volani v ramei Podnikové sité 1,50 (1.82"

* Utuje se prvni minuta spojeni celd, dale po selumdéch. Dall informace a podminky skuthy Podnikova sif jsou uvedany ve
formuléfi Objadndvka PS.

TARIF HAPPY PARTNER

Mésigni paulél 39— 47.19)

Na ¢isla znacky T-Mobile 3,50 (4.20¢/min.

Na &isla znatky T-Mobile — Moji bltzci 1,90 (2.30)/min.

Ostatnl &lsla v CR 5,50 (.68y/min.
- SM8 1,70 2.08

Uktuje se prvni minuta cefA, poté je i2 doba spojeni (ftovéna po sekundéch,

SIM karty s tarifem Happy Partner (tzv. Partner SIM karty) je maZné objednat k tarifim T-Mobile, Jejich aktivace je zdarma.
K tarifu Happy Partner nenf moiné zakoupit telefon za zvihodnénou cenu.

POCET PARTNER SIM KARET, KTERE MUZETE VYUZIVAT:

’ POCET PARTNER SIM KARET

2150 1
2450, _ 2
2900, 3

* Nérok na Pariner SIM karty se polita ze soutty mésiénich pauSath aklivnich tarifi pod jednou smicuvou (edno REAC), ato
I starSich typt: tarifi (ejich vylet naleznete na www.t-mobils.cz) bez pfiplatkid za tarifni 2vyhodnéni.

TARIFY CHYTRE AUTO WIFI STANDARD

CHYTRE AUTO WIFI CHYTRE AUTO WIFI
STANDARD NA 24 STANDARD NA DOBU
MESicU NEURCITOU
Mésitn] pau3al 205,79, (49 205,79, (249)
Datovy limit (masiné) 5GB 5GB
Pin4 cena zafizeni 3304,96 (3999 3304,96 (3 999)
Cilena dotace na zafizeni ve vy3i 2066,12 (2500-) -
Cena zafizenl s cllenou dotacl 1238,84,— (1439
Volant na viechna &isla 6 (.26 672
SMS 4,50 (545 4,50 (545
MMS 4,50 (545 4,50 (545

Nabidka pfati do 31. 12.2018, nebo do vyprodani 24sob pfi uzaweni smiouvy na dva roky § tarifem Chylré auto WiFi Standard
nebo Premium a Jejim dodrZenl.

TARIFY CHYTRE AUTO WIFI PREMIUM

CHYTRE AUTO WIFI CHYTRE AUTO WIFI

PREMIUM NA DOBU

PREMIUM NA 24 MESICU

NEURCITOU
Masiéni pausdl 412,40,- 409 412,40, (499
Datovy limit (mésiEng) 20G8 20GB
Pina cena zafizenl 3 304,96,— (3999) 3 304,96, (3 939)
Cilend dotace na zafizeni ve vySi 2 892,56 (3500.) -
Cena zafizeni s cilenou dotaci 412,40, (493,
Volani na viechna &ista 672 6.2
SMS 2,50 (3,03 2,50 3,03
MMS 4,50 (5.45) 4,50 (5.45)

Nabidka plati do 31.12.2018, nebo do vyprodani zAsob pfi uzavfeni smlouvy na dva roky s tarifem Chytré auto WiFi
Standard nebo Premium a jejim dodrZeni.


http://www.t-mobJe.cz

Internetové tarify a zvyhodnéni

MOBILN INTERNET K HLASOVEMU TA'RIFU'.'JAKO BALICEK
e owiviane ]

- Datovy fimit. - 150 MB ' 400 MB 15GB 3eB 1068 0GB
.~ M&sitnl zéMadnt cena _ 123,14 (149 205,78 (249 268,43 (3494 371,07 (4499 536,36 (649-) 701,65 (849

Maximatni rychiost datového : : : ' '
prenosu stahovanliodesilani : 42/ 5,76 Mb/s 42/ 5,76 Mb/s 42/ 5,76 Mbis 42/ 5,76 Mbls 2251 50 Mb/s 225/ 50 Mb/s
(= odhadovana maximalni rychlost) '

. Maximaini rychlost po dosaZeni
datového limitu stahovani/odesilani 64/ 32 kb/s 64/ 32 kbls 64/ 32 kbs 64/ 32 kbis 64/ 32 kbis 64/ 32 kbis
(= odhadovana maximaini rychlost)
Utovaci jednotka dat : : 1B ' 1B 1B 18 1B 18

Shuzba Mobiini intemet je vhodna do chytrych telefond. Jaji cena zAvisl na 2volené vl datového fimitu, po jehaz dosadeni dojde k omazent pfenosové rychlost. Uvedens plenasové rychiosti jsou maximéinl moZné a zavisi na vyuZivané technologi a lokélnich
podminkéch. VyuZita je vidy nejrychiejii akiudind dostupna slubatechnologie pfipojent, ktord je koncovym zafizenim podporovana.

MOBILNi INTERNET JAKO TARIF NA SAMOSTATNE SIM KARTE

Datovy limit 15GB 3GB 10GB 30GB
© MBsi&ni z&kladni cena ' : 268,43 (M 371,07 (49 536,36 (849 701,65 (345)
Maximaini rychlost datového plenosu stahovanifodesiiani (= cdhadovana maximaini rychlost) 42/ 85,76 Mbls 42122 5,76 Mbls 225/ a2 50 Mbls 205 a2 50 Mbls
Maximaini rychlost po dosazeni datového imitu stahovani/odesilani (= odhadovand maximéini rychlost) B4/a32 kbls 64/a732 kbls 64/a332 kbls 6412232 kbis
Utovac] jednotka dat ' : 1B 1B 1B 18

Stuzba Mobiinl intemet jo vhodné do tablet) a notabooki), Jeji cana zivisl na zvolené vl datovsho fimftu, po jehoZ dosaZent dojda k omezeni penosové rychlosti, Uvedené plenosové rychlosti jsou maximéin moiné
a zévisi na waivané technologhl a lokainich podminkach. VyuZita je vidy neirychiejs! aktusing dostupnd slubafechnologie pfipcjent, kierd je koncovym zafizenim podporované.



INTERNET KOMPLET

Mssignf pausal 412,40 (499,
Maximéini rychlost stahovani / odesilani 10,8 Mb/s / 5,76 Mb/s
(=odhadovana maximalni rychlost)

Datovy limit 3 GB plenesenjch dat
Uttovaci jednotka dat 1B

Penosava rychlost zavisi na vyuZivané technologil, lokAhich podminkich a 2voleném taritu.
VSe uvedena rychlost je rychlosti maximéini na (izem! pokrytém signétem 3G.

TARIF M2M
" Mésiéni pausal 99— (118,79

Volné minuty 5

- Volné SMS na &isla znatky T-Mobile 30
Volné MB (GPRS/EDGE) 1MB iRy
Voléani na viechna &isla- 7,~fmin. @.4n
Volani v ramci PS . 3,—/min. (363
SMS na gisla znadky T-Mobile ) 1,50 (1.82)
SMS na ostaini &islav CR 3-89
MMS ' 4,50 G45)
Plencs dat ples GPRS - szzby Intemstfintranet 17.37/MB (2102
WAP 0.50/kB (0,61)

. Data CSD - sazby 3-Imin. 363

Hovory }sou GEtovany po minutach. U datovych pfenosi CSD se Giuje prvni minute celd, déle je U&tovino po 30 sekundéch.
Cena SMS plati na viechna &isla v CR 8 vifimkou prémiovyth &isel, Pranosy ples GPRS jsou G&tovény po 1 kB, Uvedené
ceny se vzishujt pouze na datové spojent. S tarifem M2M nelze vyutivat nabldku Happy Partner eni sluzbu DATA2400. K terifu
M2M nenl moiné zakoupit tetefon za zvyhodnénou conu.

Upozoméni: Pfi pfechodu na tarif M2M je pro spréwné fungovéini koncovych zafizeni, kiard vyu2ivail SIM karty s tarifem M2M,
v nékterych pfipadech nuiné tato zafizeni po zménd tarifu vypnout a zapnout.

Pro vyuzivinl tohoto tarifu je nutné poulivat koncové zafizeni, které podporuje datové | hiasové sluZby a je schopno pfimout
datové hovory. T-Mobile nenese v 24dném pfipada odpovadnost 2a cbseh intemetovych stranek, ke kterym so 2Akamik
prostfednictvim datovych sluZeb T-Mobile pfipojl. Cena pau3alu za bezplatné obdobi jo obsaZena v cend pauSéty
nésledujiciho obdob! bez jeho navySenl.

CENIK INTERNETU V MOBILU

Denni paudal 19,83 (24
Maximéini rychlost stahovani / odesiléni

{=odhadovand maximéini rychiost) 10,8 Mbls /5,76 Mols
Datovy limit 25 MB
Uttovaci jednotka dat 1B

VyuZivini datovich shiZeb s Intemetem v mobilu na den plati vidy 24 hodin od aktivace Utastikem, kdy se Udastnikovi za
tento Zasovy (sek (¥tsje denni paushl 24 K&

TARIF M2M PREMIUM

Mésicni pauldl 0-50 MB 100,- (1219
M2siéni pauddl 51-200 MB 250,- (302,50)
M3siénl paus4l 201-500 MB 500, (6054
Volani na viechna Gisla 6,~min. 7.26)
.- SMS : 2,50 (3,03
MMS 8,33 (10.08)
NavySeni datového limitu o 1 000 MB 82,50 (99,89

Pfenos dat pies GPRS - sazby Intemet/intranet 17,37/MB (21,02
WAP 0,50/kB (0.61)

Cena mé&sintho pauiatu zAvisi na objemu pfenesenych dat — 50, 200 nebo 500 MB. S tarifem je moZné vyuit i vythené data:
CSD data za 6 K&/min, bez DPH. U datovych pienosti CSD se Gétuje prvni minuta celd, défe je Gétovino po 30 selaundach.
Cena SMS plati na viachna &sta v CR s vjjimkou prémiovych isel. Uvedend ceny se vztshuji pouze na datova spojent.
Ukastnicka smiouva se miZe uzaviit na dobu uritou i neuréitou. K tarifu M2M Premium nenf moné zakoupit telefon za
2vyhodnénou cenu. Upozoméni: P plechodu na tarif M2M Premium je pro spriivné fungovani koncovych zafizen|, ktera
vyuZivaji SIM karty s tarifem M2M Premium, v ndkterych pfipadech nutné tato zafizeni po zméné tarifu vypnout a zapnout. Pro
vyuZivéni tohoto tarifu je nutné pouZivat koncové zafizeni, které pedparuje datové | hlasové shrdby a je schopno plijmout
datové hovory.

Ve viech neomazenych tarifach je z divodu snahy o zafiSténf stefnd kvafity a dostupnost sluzby pro vSechny jeji uZivatele
zavedeno kritérium datového mitu. Po pfekrodeni stanoveného objemu pfenesenych dat bdhem jedncho ziiétovaciho obdobi
{u pfedplacenych karet se cbjsm dat potith za postadnich 30 dni) bude omezena rychlost pfenosu. Pina rychlost pfenosu je
obnovena na zatitku nasledujictho ziftovaciho obdobi, Na pfipojeni ptes HotSpot se datovy limit nevztahuje. Vice na
www.t-mobile.cz/intemet-bus

T-Mobile nenese v Zadném phipadd odpovédnost za obsah internetovych stréinek, ke kerym se zékaznik prostfednictvim
datovych sluZeb T-Mobile pfipoii. Cena pausélu za bezplainé obdobi je chsazena v cend paudéty néstedujiciho obdobl bez
jeho navysSenl.
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-~ T-MOBILE AUTOPARK

Tarif T-Mobils Autopark bez z4vazkil T-Mobile Autopark 24 més. T-Mobile Autopark 36 més, T-Mobile Autopark 48 més. T-Mobite Autopark 60 més,
~ Masitni pauddl 490,- (532.90) 469, (56749 449, (543,29) 419, (506,99 399, (482.79)
* Voléni na &istav CR 6,~/min. 7,26

SMs 2,50 303)

MMS 4,50 545

Penos dat pfes GPRS — Intemet/intranet* 17,37/VB (21,02
. WAP 0,50/kB (0.61)

Utovac! jednotka dat ' 5kB

* Datové plenosy realizované v rimci sluzby T-Mobile Autopark na tizemi Ceské republiky jsou zahmuty v mésignim pausalu {nejsou zpoplatnany zviast).

'ROAMINGOVY DATOVY BALICEK TRAVEL&SURF OSTATNi POPLATKY A CENY

PRO T-MOBILE AUTOPARK
ZONA 1 ZONA 2 ZONA 3
Na 30 dni 75~ (90.75) 250, (302,50) 700,— (8479

Balitek Travel&Surf Ize vyuZit pouze se shiZhou T-Mobils Autopark.

TARIF CHYTRE AUTO
CHYTRE AUTO NA CHYTRE AUTO NA DOBU
24 MESICU NEURCITOU
Mésitni pausal 61,98 75 61,98 (759
Cena zafizeni 1197,62 (1 4497 2 147,93 28994
Datovy ltmit (mési&n) ' 50 MB 50 MB
- Volani na viechna &isla 6,~ (7.26) imin 6,~ (7.28) imin
SMS 2,05 (3,03 2,05 303
MMS 4,50 (545 4,50 549

Zafizen| ize zakoupit pouze pfi uzavieni smiouvy s jednim 2 tarifd Chytré auto nebo jako soulAst Twist sady. Cena zafizeni za
1 197,52 K& (1 449 K& s DPH) plati do 28.2.2015. '

Ostatni paplatky a ceny (za montéaZni prace, HW, pfisluenstvi a jiné) se fidl dokumentem Cenlk a popis sluzby
T-Mobile Autopark v platném znéni. S Géinnosti od 1.7.2015 vstupuje v platnost aktualizovany Cenlk a popis
sluzby T-Mobile Autopark. Dil&l zmény zahmuiji Gipravy obsahu a cen vybranych HW balitki a pfisludenstvi

a dale roz3ifeni nabidky instaladnich praci. Aktudini verze centku je k dispozici na www.t-mobite.cz/autopark.

TWIST CHYTRE AUTO

Cena Twist sady 3 499 vietn’ pledplacend sluZby na cely prvnl rok
Masiént pausdl 900,- roné na dmhys g;lfél "l’nukfi;stp::; ;ok provazu je zahmut
‘Datovy limit (mésiéné) 50 MB

Valani na viechna &isla 7,26 min

SMS 303

MMS 545

Roéni pausal za shitbu jo strhévéin z kreditu na SIM kartd s tarifem Twist Chytré auto. Zafizeni Ize zakoupit pouze pfi uzavieni
smiouvy 8 jednim z tarif} Chytré auto nebo jako soulast Twist sady. Uvedené ceny jsou vé. DPH.
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PEVNY INTERNET PEVNY INTERNET PEVNY INTERNET
ZAKLAD STANDARD PREMIUM
Mési&ni pausal 412,40 (4399 453,72 (5499 536,36 (849
~ Maximélni rychlost ADSL :
v kb/s (stahovént dat / 2048256 8192/512 16 384 /768
odesilani dat)
- Maxim&ini rychlost VDSL
v kb/s {stahovéni dat/ 2048/256 20480/2048 51200/5120
odesilani dat) .
Agregace 1:50 1:.50 1:50
Datovy limit Neomezend Neomezend Neomezend

Nediinou soutastl stuZby je pfidélen IP adresntho prostoru. V cend stuZtyy Pevny Intamet je pfidilent jedné vefejné [Pvd
adresy a vefejného statického rozsahu IPv6 o velikosti /56. Smiouwu o poskytovén! slutby Pevnry intemet s ndktarym z tarifd
uvedenych na této strand mdZe Glastnik uzeviit na dobu uriitou 24 mésicl nebo na dobu neurtitou. U tarifu Pewny intemet
ZéKad Ize smiouvu uzaviit rovniZ na 12 mésicl.

S ohledem na postupny pfevod Zakazniki) do novsho zdkaznického systému-si mohou shuzbu Pevny Intemet akfivovat pouze

utastnici, Kefi jiZ do nového systému byli 2afazeni. O tom, zda jiZ do nového systému zikamik zafazen je, poskyine informad
Zékaznické centrum T-Mobile, kterakoliv T-Mabile prodejna nebo Va3 obchodni zéstupoe.

OSTATNi JEDNORAZOVE POPLATKY
. ]
Servisni zassh 1 652,07 (19994

PEVNY INTERNET VZDUCHEM

PEVNY INTERNET

PEVNY INTERNET PEVNY INTERNET

VZDUCHEM S VZDUCHEM M VZDUCHEM L
MasiEni paussl 329,75 (39949 412,40 994 495,04 (589
Maximéini rychlost
stahovantodesiléni dat 20 Mbis / 5 Mbis 50 Vbls / 15 Mbls 100 Mb/s / 25 Mbis
Datovy limit neomezend neomezend neomezens

V cené sluby je pRdéfeni jedné dynamické privitni IPv4 adresy. Smicuvu o poskytovéni sluzby Pevny intemet vzduchem s
nékderym z tarifil uvedenych na této strané m{Ze itasinik uzavtit na dobu urSitou 24 masict nebo na dobu neurditou. U tarifu
Pevny intemnet vzduchem S Ize smiouvy uzaviit rovnéZ na 12 mésict:.

OSTATNI JEDNORAZOVE POPLATKY

Instalatni poplatek (u smiouvy na dobu urditou) 083 (1
s Podminénoy slevou ve visi 2 147,11 (2538 aadl
Instalaéni poplatek (u smiouvy na dobu neurtitou)

Servisni z3sah (napr. plemistsni, instalace,
reinstalace &i vyména modemu, mamy vyjezd)

2 147,93 (2599.)

1652,07 (19%,9)

Poloky ,0STATNI JEDNORAZOVE POPLATKY plati pro Uastnické smiouvy uzaviené do 25. 7. 2018,

PEVNY INTERNET DO ZASUVKY

PEVNY INTERNET DO ZASUVKY S

Mésiéni pausét 329,75 (399
Rychlost stahovant/odesilani dat 20/5 Mb/s

Datovy limit ) neomazend
Daldi adresa — mésitnd 81,75 (299

K jedné astnické smiouvd kze akiivovat a2 5 DalSich adres Zalne-i Uastnik vyuZivat Dal&i adresu v pribéhu zi8tovaciho
obdobi a nikoflv k zat4tku Zittovaciho obdobi, je Gttovina za uivani Dalsi adresy celd &astka 81,75 K&, nikofiv jeji poméma
tasl

V cend slulby je pfidalen! jedné dynamické privitni IPv4 adresy. Smiouvu @ poskytovani stuzby Pewny intemet do zasuvky
mii¥s Glastnik uzaviit na dobu urditou 12, 24 mésicl. Dabu neurdits je pouze pro Utastniky vyuZivajici vyhod plynoucich
z Rémcové smiouvy & Smiouvy vyznamného zékaznika.

OSTATNi JEDNORAZOVE POPLATKY
- ]
Servisni zasah 1652,07 (19999

Polozky LOSTATN| JEDNORAZOVE POPLATKY" plati pro (J2astnické smiouvy uzeviend do 25. 7. 2018.
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INTERNET ADSL/VDSL

INTERNET ADSL STANDARD INTERNET ADSL PREMIUM INTERNET VDSL STANDARD

INTERNET VDSL PREMIUM

k pevre nze bez peune Inky K DENE HiLE bez gevne inny k pevhie ince bez pevne finky k pevne Iince . baz pevhé Hn vl
Mésigni pausal 399~ (462,79) 582,50 (704,89 599,~- 2479 660,33 799 399~ 4s2.7) 582,50 (704,83) 599,- (724,79 660,33 7939
Maximalni rychiost v kb/s
. {stahovéni dat fodesil&ni dat) 81927512 81927512 16 384 /768 16384 /768 20480/2048 20480/2048 51200/5120 51200/5120
. Agregace ' 150 1:50 : 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50 1:50
Datovy limit neomezend neomezend neomezend neomezend neomezené neomezené neomezend neomezend

Nedilnou sout4stl siuzby Ja pfidalen IP adresntho prostor, V cand shizby Intemet ADSUVDSL je plidalen! jedné veleind [Pwd adresy a vefiginého stafického rozsahu IPv6 o velikosti /56, Odesténi SMS/MMS prostfednictvim Mij T-Mobile na &isla matky T-Mobile
_jsou zdarma, do ostatnich sfl jo cena SMS 1,70 K& baz DPH (2,06 K& vietn® DPH) a MMS 5 K& bez DPH (6,05 K& vietnd DPH), Smiouvu o poskytovan! siuZby Intemet ADSLAVDSL s nékterym 2 tarifi uvedenych na této stran® mide uzaviit s T-Moblle pouze
Gastnik v postavent podnikatele. V cené neni zahmuta cena za pouZivéni pevné finky, Kerou GZastnik vyuZiva na zékladd smiouvy s finym poskytovatelem vefejnd dostupné telefonni Siuzby.

OSTATNi JEDNORAZOVE POPLATKY

]
Neopravnény servisni zasah _ . 1 200,- 14529 '

Neoprévnény servisni z4sah polayvé ndldady spojent se 2jiSTovanim a odstrafiovénim poruchy v pfipadé, 2e sa po oznément poruchy Uastnikem prokezatsind zjisti, 2e porucha Je na strand Usastnika, resp. ufivatele, pFipadnd Ze porucha vibec nenastala nebo 2e
Uéastnik ani po pfedchoz dehod® nsumozni servisnimu technikovi plistup k zafizeni & k souvisejicim souZéstem instalace & finak neposkyd potfebnou soufinnost. Provede-li T-Mobile na ziklads takového ozndment servisni zésah, jedna se o tzv. necprévnény
sarvisni z&sah nebo mamy vijead (spolefné jen neopravndny servisni zasah”). Uhrada za nooprawndnd servisn] zésahy je Uastnfkovi Gi&tovana na zAkdads poitu provedenych nooprévnénych servisnich z&sah( a pauléinf vySe thrady die Cenfiu. Zévada
zplisobena teti csobou, napf. vypadkem napéjen! v koncovém bodu studby, je povalovina za zévadu na strand Ulasinila, T-Mobile je opravnén (itovat neoprawnény servisni zdseh pro Uastnické smiouvy na sluZbu Intemet ADSLAVDSL uzaviend od 1. 9. 2012,

INTERNET BEZ DRATU STANDARD INTERNET BEZ DRATU PREMIUM INTERNET BEZ DRATU PREMIUM PLUS
M&siEni pausal ' 329,75 (3% 412,40 99 990,91 (1199
" Maximaini rychlost stahovani/odesilan! dat
Mb 100 Mbfs / 25 Mbf:
= odhadoran maximéin rychost) 20 Mbls / 5 Mbls 40 Mbls / 10Mb/s s s
Datovy fimit 20GB 40GB 100GB
Navy3eni datového limitu 0 10 GB 165,29 (2009 165,29 (200 165,29 (2004}

V cend stusby jo pidalent Jedné dynamické privétni IPv4 adresy. Utovad! jednatka datje 1 B.



| Roamingove sluzby

ROZDELENI ZEMi DO OBLASTI

Evropa - EU a EEA: Andoma, Belgie, Bulharsko, Dénsko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko,
_ Irsko, Island, Italie, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta,
Z6na1 - Némecko, Nizazemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, Slovensko,
Slovinsko, Spandisko, Svédsko, Velka Britanie a (zemi Alandskych ostrovli, Azorské ostrovy,
Francouzska Guyana, Gibraltar, Guadeloupe, Kanérské ostrovy, Madeira, Martinik a Réunion

Evropa - mimo EU: Albénie, B8lorusko, Bosna a Hercegovina, Cema Hora, Cina, Egypt, Faerskd
Zéna2 ostrovy, Hongkong, lzrael, Kanada, Kypr*, Makedonie, Kasovo, Moldavsko, Monako, Palestina,
Rusko, San Marino, Srbsko, Svycarsko, USA, Turecko, Ukrajina a Vatikan

Z6na 3 Zbytek svéta a satelitni sité

" * Jodni 88 0 neevropskoulureckou &st,

" 7-MOBILE ROAMING*

U T-Mobile Roamingu* jsou viechny sluZby ittovany jednotnymi sazbami dle oblasti, ve které se nachézite. Ve
viech sitich v dané oblasti voléte za stejnou cenu. T-Mobile Roaming Ize akfivovat ke viem tarifnim programiim
T-Mobile. Od 1.7.2014 si 1ze zvolit elternativniho poskytovatele roamingu v EU, pokud bude takovy existovat.

‘Zbnat 5,20 (5.29) 1,37 (168) 1,64 199) 5,48 (8.63) 5,48 (553)
Zéma2 - 2893 (35~ 14,88 (189 7,93 (960) 13,72 (16.60) 61,98 54
Zbna3 57,02 (89 40,50 (499 12,07 (14,60) 17,85 (21,60) 297,52 (360

* Pfi akfivaci nové SIM karty je aktivovan T-Mobie Roaming Start, ktery ize vyulivat na provoz v ramei navitivené zemé a do
CR. V zemich, kde ho Lza vyutit, piati ceny T-Mobile Roamingu: EU, Norsko, LichtenStejnsko, Island, Albdnte, Andorra,
Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Cema Hara, Egypt, Faerské ostrovy, Makedon'e, Moldavsko, Stbsko, Svycarsko, Turecko,
Tuniske. Po 3 mésicich je T-Mobile Roaming Start automaticky zménén na T-Mobile Roaming.

Prichazi hovory se u zény 1 Gétuji po visfinch (1 + 1), u odchozich hovorli prvnich 30 sekund a poté po sekundéch (30 + 1),
data po 1 kB. Pro z8ny 2 a 3 platl u odchozich | pfichozich hovorii tarifikace 60 + 60, data po 10 kB. Uvedens ceny odchazich
hoverd piat pro voténi do CR, vramdi navitivené zemd a do jiné zem# ve stojnd oblasti. V pfipads, 2e hovor probihé mezi
dvéma rdznymi oblastmi, stanowsje se cena dle vy35( oblast, (Pfiklad: Pfi hovoru z oblasti 1 do oblasti 3 je cena odchaziho
hovoru 69 K&/min,, ;. die ceny pro oblast 3.) Doba spojeni je G¥ovina po minutéch. Piijaté MMS [sou zdarma, Zpoplatnény
jsou pouze informace sfuzby T-Mabile Info dle cenlku této sluZby. Rozdaisni oblasti je uvedeno na zatatia kapitoly
Roamingové shuzby.

Mnolstvi pfenesenych dat je phi zaG8tovan! zaokrouhleno nahoru na nejbiZSi nésobek uctovaci jednotky. K tomuto zadétovanl
dochizi ph ukan&eni spojent, po ka2dé hodind trvani jednoho spajent a po kadém 1 MB pleneseném v rimdi jedncho
spojent.

Pomémia k roamingur: V hrenknich oblastech CR si miZe telefon z divodu pfesahu signétu zahranitnich GSM sitl sém
wyhledat zahraniéni sk, a vase hovory by tak mohly probhat pfes tuto GSM sit. Plati | pro pfichozi hovory, SMS, MMS a data.
Proto prosim vénuijte v tichto oblastech pozomost tomw, ples jakou GSM sif hovor uskuts&iujete.

Volanl na jina ne? Gastnicka &ista (napf. audistexovd sluzby nebo barevné linky) je specitind zpoplatnéno, Cenu volini za
tyto Stuby urfuje roamingovy partner s4m a TMCZ pouze pletttovava Zékaznikovi cenu, kerou mu roamingovy partner sdéli
anatlige, Pled uskutefnénim hovoru kontakiujte pro biizsi informace ZAkaznické centrum T-Mobie. VyG&tovani roamingu
[ze provést aZ poté, co obdrZime informaci od pHisiudného roamingového partnera. Z tohoto divodu mide byt

roamingovy provoz vyittovén ve Vylittovani za pozaéjsi obdobi, nez kdy k provozu doslo.

Zemd bez roamingového partnera: Americk4 Samoa, Bhutan, Botswana, Komory, Eritrea, Vichodnl Timor, Fallandské
ostrovy (Malvinas), Grénsko, Guam, Guinea, Guinea-Bissau, Lesotho, Mauriténie, Nové Kaledonie, Palau, Saint Piere a
Miquelon, Sao Tome a Princip, Svazijsko, Zipadni Samoa, Zambie, Sevemi Korea, Federativni stéty Mikronésis, Francouzské
jinl a antarkticka Gzemf, Jini Sidén, Kirbary, Marshallovy ostrovy, Naury, Ostrov Niue, Ostrov Norfolk, Pitcaimovy ostrovy,
Sevemi Mariany, Svath Helena, Ascension a Tristan da Cunha, Salamounavy ostrovy.

Zems, kde roamingovy partner neposkytuje datové slulby: Aruba, Brunel, Burkina Faso, Burundi, Stfedoafrick’ Repubfika,
Cookovi ostrovy, Djbouti, Rovnikova Guinea, Francouzské Polynésia, Gabon, Gambie, Guinea, Cad, [rén, Matawi, Maledivy,
Mali, Martinik, Mauritanie, Namibie, Nepél, Niger, Rapublika Kango, Somélsko, Sidan, Surinam, Syrie, Togo, Turikmenistan,
Joemen, Zimbabwe. :

Automatickh pfepojovin! hovorl mexi Ceskou republikou a Rakouskem

Hovor jo zékaznikovi é&tovan vidy podle toho, v jaké zemi byl zapogat:

o hovory zapoZaté v Cesks republice a pokradujici v Rakousku jsou iibtovany podie standardniho centku T-
Mobile {nikoli roamingového),

o hovory zapoatd v Rakousku a pokradujici v Ceska republice jsou Gtovany podie roamingového centku T-
Mobile.

S touto nabkdkou se mohou zAkaznic! setkat na tichto hranitnich plechodech s Rakouskem: Ceské Velenice/Gmiind; Daini

Dvofistd/Wullowitz, Hathmky/Neunagelbery; Hati/Keinhaugsdorf; Heviln/Laa an der Thaya; HnaniceMittesretzbach;

MikulovDrasenhofen; Nov Bystfice/Grametten; Nové Hrady/Pyhrabruck; Postoma/Reintal; Plednt Vytoh/Gughwald;

Slavonice/Fratves; StudénkyMWeigetschiag; Valtice/Schrattenbery; Vraténin/Drosendort: Zadni Zvonkova/Schineben.

Kompletnl vitet roamingovich plechodd najdete na www.t-mobfle.cz

Automaticks plepojovin! hovori mazi Ceskou republikou a Slovenskem
Hovor je zékaznikovi Gitovan vidy podis toho, v jaké zemi byl zapodat

«  hovory zapotaté v {esks republice a pokratujic na Stovensku jsou t&ovény podle standardniho cenfku T-Mobile (nikoli
roamingového),

«  hovory zapotaté na Slovensku a polradufici v Ceské republice jsou G&tovany podie reamingového ceniku T-Mobile.

S touto nabidkou se mohou zikaznidi setkat na tichto hraniénich plechodech se Slovenskem: Lanzhot - Brodské, Stary

Hrazenkov - Drietoma, Makov - Bumbdika, Mosty u Jablunkova - Svréinovec, Hodonin — Hollé, Sudoméfice - Skalica, Velké

nad Vefikou — Vrbovee, Stréni - Moravské Lieskowt, Blezové - Nova Bosca, Brumov - Bylnice - Homé Smie,

Nodazova Lhota - Cetveny Kamet, Stelna - Lysa pod Makytou, Velké Karlovice — Makov, Bil4 — Kickofov, Sance - Cadca ~

MiloSova. Kompletni viéet roamingoviich plechodl najdete na www.t-moblle.cz.


http://www.t-mobHe.cz
http://www.t-mobHe.cz

- EU ROAMING

Profi 120
| Profi 120 HI;I'
T1500
© T1500 HIT
T160
T 160 HIT
T30
T30HIT
T300
~ T 300 HIT
- .T 600
T 600 HIT
T80
TBOHIT
Profi namiru 4
Profi na miru 2

_Profinamiru 3

Mate-li volné jednotky

ODCHOZ! VOLANI

Pa vycerpani volnych

jednatek

4,50 (5.46)
3,60 (4,38)
2,50 290
2,00 242
4,00 489
32008

6,00 7.9

480081 .

350429

2,80 (3.39)

300069

240 .90

' 4,50 5.45)

36043 -

6,00 (7.26)

6,000.29

PRICHOZI VOLANI

Mate-ll volne jednotky

Po vycerpani volnych

jednotek

1,70 (206
1,00 ¢1.21)
1,70 (206
1,00 1,29
1,70 (2.06)
1,00 (1.21)
1,70 (208
1,00 ¢1.21)
1,70 (206
1,00 1,29)
1,70 (2.08)
100021
1,70 208
1,00 0.21)
0~
5,00 (5.05)

5,00 (6.05)

MMS

8,20 p.92
8,20 @92
8,20 9.92)
8,20 92
820 m92)
8,20 @z
8.20 992
8,20 @2
8,20 (3,92
8,20 (9,82
8,20 092
8,20 @92
8,20 (9.92)
820 992
4,05 (4.90)
8,20 092

820p92

DATA (MB)

dis con balldkd /
ceny MB

dle cen baliki /
ceny MB

dle cen ballki /
ceny MB

dle cen balitkd /
ceny MB

dle cen baligkd /
ceny MB

dle cen balidki /
ceny MB

dle cen baliékli /
ceny MB

dle cen balitk /
ceny MB

dle cen balikl /
ceny MB

dle cen balitkd /
ceny MB

dle cen baligkil /
ceny MB

dle cen balicki /
ceny MB

dle cen balick /
ceny MB

dle cen balitka /
ceny MB

dle cen ballki /
ceny MB

dle cen balitid /
ceny MB

dle cen balitki /
ceny MB

INTERNET

do vyGerpéani
datového limitu
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Profi na miru §

Profi na miru 1

Mobilni intemet 1,5 GB, 3 GB,
10 GB, Internet dKomplet

Mobilni intemet 1,5 GB,
Mobilni intemet Pro firmu

Mobilni intemet 3 GB
Mobilni intemet 10 GB
Happy Partner |
Tarif M2M

. Tarif M2M Premium

Tarif Pro firmu

6,00 7.2

6,00 7.26

5,50 (6.66)

7,00 @4n

6,00 7.26)

1,90 2.309)

5,00 (6.09)

5,00 (5.05)

1,70 (2.06)

3000383

2,50 303

1,90 230

8,20 992

8,20 (92

8,20 ;382

4,50 (5.45)

8,33 (10.08)

4,05 (4.90)

dle cen baliéiai /
ceny MB

dle cen balitkd /
ceny MB

dle cen baligki /
ceny MB

0,-

0-

dle cen balitka /
ceny MB

do vySerpani
datového limitu

do vylerpani
datového limitu

do vyZerpéni
datového limitu

do vyterpani
datového limitu

do vylerpéni
datového limitu

do vyCerpén|
datového limitu
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 CENY PRIPLATKU A MAXIMALNI CENY STANOVENE NARIZENIM EU

Ceny pfiplati a maximéini ceny stanovené Nafizenim EU uvedené niZe pro EU roaming jsou stanoveny v EUR, a to bez DPH. Pfepost tichto cen na koruny Besk®, a tedy kone&n cena v K& zévisi na priméru referenénich sménnjch
kurzii zvefejnénjch Evropskou centrain! bankou v Ufednim véstniku Evropské unie. Do 30. 6. 2018 &inl kurz pro plepolet pfiplatkl 26,693 K& / EUR. Do 30.6.2018 &inl kurz pro pfepo&et maximalnich cen 26,981 K& / EUR. DPH se vidy
pfipo&te k cené po pfepodtu pfiplatku, resp. maximélnich cen z EUR na KE dle uvedeného kurzu. Aktusini ceny v K& jsou uvedeny vZdy v Ceniku pro EU roaming.

ODCHOZI HOVORY (min.) PRICHOZI HOVORY {min.) SMS {cena za jednotku) MMS (cena za jednotku) INTERNET (1 MB)
7.7 EUR/ GB (platny od 15. 6. 2017)
6 EUR/ GB (platny od 1. 1. 2018)

: ' 4,5 EUR/ GB (platny od 1. 1. 2019)
Piiplatek (v EUR bez DPH) 0,032 0,0001 0,01 0 .
. 35EUR/ GB (platny od 1. 1. 2020)

3EUR/ GB (platny od 1. 1. 2021)
2,5 EUR/ GB (platny od 1. 1. 2022)

Maximaini cena (v EUR bez DPH) 0.19 0,0108 0,06 0,20 0,20

. Pfikdad apiikace &4nku 17 Obchodnich podminek EU roamingu u Utastnika vyuZivafichho stuZby Operétora v tarifu Profi na miru s bali&kem Bez hranic na miru: Cena tarifu (1238, 84 K& bez DPH)/datovy limit v tarifu (16GB) = 7743 K¢ bez DPH jednotkova (cena za
1GB). Jednotkova cena v tarifu je ni281 ne2 regulovand.maximéini cena stanovena Nafizentm EU (207,08 K& bez DPHA GB), EU datovy limit v pfipads tarifu Profi na miru &inf 11,96 GB.

DATA ROAMING LIMIT FAXOVE A DATOVE SLUZBY
“Finanéni fmit na tratu za datové sluzby v roamingu. PFi dosazent finanéniho fimitu vyBerpaného za poskytovani T
 datové sluzby v roamingu v prilbéhu jednoho kelendafniho masice u Udastnilds Twist a jednoho ziovaciho Axtivace/mbsitni paulsl zdarma
gblcg\?:\: :t fﬁﬁw\?m dojde k pleruSeni poskytovéani datové sluzby v roamingu. SluZbu sl lze zdarma Vyutit faxovjch a datovich sluzeb sazba jako za hlas,ic:;/; \rrglaér:‘lincg;anvaseho tarifu (pleti
' 49587 (600-) * Pro tarify DataSMS, Intemat a Intemet HIT plati speciaini sarisy die cenflas tichto tarifi,
1 198,35 (14509
1225 (1 482.25)
Limity na Utratu za datové sluzby v roamingu 4 132,23 (5000~
8 264,46 (100005
14 876,03 (18000~
26 448,28 (32000-)

Data roaming limit plati pro cely svét ViSe imitu je aplikovana na zAkiadni sazby data reamingu, tedy bez uplatnénf slev &
volnych jednotek. Data roaming fmit nenl moZné nastavit u viech zvia3tnich nabidek T-Mobile — tzv. bali8ki ~ k jiZ existujfcim
tarifim, které obsahu]f voiné jednotky pro datov roaming, aidivovanych po 1. 3. 2010.
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VOLANI, SMS A INTERNET Z PALUBY LETADLA

Tafo siuZba se tyka leteckych spoletnasti, které maji uzavfenou smiouvu se spoleénasti OnAlr, jeZ je
poskytovatelem této stuzby. Sluzba je GEtovéna jako volani, SMS, MMS a data pro oblast 3, vice viz kapitola
T-Mobile roaming.

Odchozi volani (K&/min.) 57,02 (63

Pfichozi volani (K&/min.) 40,50 (49.-)

SMS /MMS (K&/ks) 12,07 (14,609 / 17,85 (21,80)
* Intemet (K&/MB) 297,52 (%0

. Plichozi i sdchozi hovory se (1&tuji po minutfich, data po 10 kB. Volat, posflat SMS nebo surfovat na intemetu miZete u: Air
Lingus, Air France, British Airways, Eva Air, Egyptair, Etihad Airways, Emirates, Hong Kong Airiines, KLM, Libyan Alrfines,
- Lufthansa, Oman Air, Quatar Arways, Royal Jordanian, SAS, Saudi Arabian Aidines, Singepore Airfines, TAM, Transaero
Aiines a Virgin Atlantic.

 DATOVE BALICKY TRAVEL&SURF

20NA 1 ZONA 2 ZONA 3
Na den (do 3 MB) 19,83 (24~ 48,59 (6509 148,76 (1805
Na den (20 MB) 57,85 (0 198.35 (2409 599,17 7259

Datovy limit si v jednotiivych 26nach akdivujets podie viastni potfeby s mainosti dokoupit sl jadnoduks dalf! po vylerpani
betitky, TravelaSurf na den je dvoukrokovy. Vyusije-i zékaznik data pouze do datového limitu 3 MB, buds zpopiatnén nizki
&éstkou. Po pekroleni 3 MB je (itovana cellkova &stka za balitek.

ZONA 1 ZONAZ ZONA 3
Na 30 dni (5 MB) 45, (54,45 150,- (151.50) 450, (544,50
- Na30dni (10 MB) 75~ (90.75) 250, (32,50) 700,~ (847,
Na 30 dni (25 MB) 100~ a1, 400,- (4845 1 300,~ 1 5734
. Na 30 dnf (50 MB) 152,89 (1854 702,48 (850 227273 @750
Na 30 dni (100 MB) 250,- (302.50) 1200,- (14529 4 000,~ (48409
Na 30 dni (200 MB) 400, (4841 2000.- (24209 6 500.~ (7 865
Na 30 dni (500 MB) 800,- (3684 3500,- 4 2354 14 500,- 1175459
Na 30 dni (1 GB) 1 350,- (1 633,50) 6 000,- (7 2804 25 000,- (30 2505

Datovy fimit si v jednolivych zondch akiivujete podis viasini polisby a moZnosti dokoupit si jednoduSe dalsi po vylerpéni
baliZku. Piatl i pro bafidek TravelaSurf Nastilo,

DATOVE BALICKY INTERNET V ZAHRANICI

Intemet v zahraniéi
naden

Intemet v zahraniti
naden

Intemet v zahraniéi
Internet v zahrani&i
Intemet v zahranici

ZONA - -
DATOVY LiMIT ZONAEU EVROPA- ZONA SVET
prnich 5 i .
DM MB 49,59 (60~ 148,76 (1809
nad 5 MB - 198,35 (240 599,17 (7259
40MB 40,49 (499 -
100 MB - 70248 €50 2272.73 (2704
200 MB 164,46 (1994 -
500 MB 329,75 (399 - -

Datovy Emit si v jednotiivych 2énach akdivujete podle viastni potfeby s moinosti jednodude si dokoupit datsl po vylerpéni
balifk. intsmet v zahrani&{ na den je v z6nd Eviopa+ a Svit dvou krokovy. VyuZijetedi data pouze do § MB, bude Vam
baliSek zpoplatnén nizil 2stkou, Po plekrodeni 5 MB je ittovana celkova Eastka za balitek. Balldek pro Zénu Evropa+ze
vyuit v zemich 26ny 1 a 2. Balitek pro Zénu Svét Ize vyuZit v zemich 26ny 1+2+3.

DATOVY ROAMING EVROPA
]

10MB 399, (482.78)

15MB 549,- (664,29)

20MB 699, (845.79)

30MB 999,— (1208,79)

50 MB 1499~ a3y

150 MB 2999 - (362879)

Podminky datového roamingu Evropa jsou uvedeny v pfitoze &. 2 tohoto cenfku.
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_DATOVY ROAMING SVET - OSTATNI SLUZBY V T-MOBILE ROAMINGU

~20MB _ 995,- (1 203,85) Volani do hlasové schréanky | - jako odchoz] reamingovy hover do CR .
~ 100MB ' 3 250,~ (393250) " Volani na 4503 zdama {oblast 1, ostatni dle roamingového tarifu)
- 200 M8 5000,~ (8050} SMS na 4603 dle roamingového tarifu

- 500 MB _ 10 000,- (121004 '

1GB 16 500,- {19965

568" 59500, (71 985,-)

10GB* ' ' . 95500~ (115555,

V réme! datowého roamingového balldlas Swit (ddle jen belldek Svit’) ke derpat pfisiutng datovy Gmit za cenu uvedenou
vitabulcs. (astnik bude prosthednictvim SMS ahebo e-maiki informovén o dosazent 80 % a 100 % z celkového datového
limitu, které ma (2astnik v baliGu k dispozicl.

Volné jednotky z balitku Svét je moiné vyuZivat pouze v z6néch roamingovych partner spoletnosti T-Moble. Nejprve se
Eerpajl voind datové jednotiy befltiu Svat a teprve po jejich vylerpéni se uplatnl sazby & voiné jednotky z ostatnich
roamingovych zvihodnéni, pokud byly takové aklivoviny. NevySerpandé datows jednoty v ramel balldhu Swit se nepfevédi do
datStho zi¥ovactho obdobf a bez néhrady propedall. Bafléek Svét nelze hradit & &erpat jan 284sti (pokud nenl uZivin po celé
Zittovaci obdobl). Balilek Svit netze kombinovat s fingm roamingovim datovym balitkem a data roaming Imitem.

* Bafitek Svit s datovym limitem 5 GB a 10 GB nenl moZné Serpat v nasledujicich zemich: Angola, Belize, Etiople, Kemerun,
Libanon, Libye, Madagaskar, Maledivy, Mosambik, Pobfei slonoviny, Seychely, Venezuela, lod3 a letadta.
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Mezinarodni volani

VOLANI DO.ZAHRANICi PRO TARIFY S NAMI

ZONA CENA ZA MINUTU
. Okolni staty - 578699
- Evropa’ o 892129
Svét C 2479209

_ Satsltni sis o 165,29 (200
" Ugtovani je po minutach (60 + 60). '

Okolni staty Slovensko, N&mecko, Polsko, Rakousko

Evropa Albanie, Andora, Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Chorvatsko, Cerna
hora, Dansko, Estonsko, Fayerské ostrovy, Finsko, Francie, Francouzskéa Guyana,
Gibraltar, Guadeloupe, Irsko, Island, Italie, Kosovo, Kypr, Lichtenstejnsko,
Litva, Laty3sko, Lucembursko, Madarsko, Makedonle, Malta, Martinik, Monako,
Moldavsko, Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Redmion, Rumunsko, Rusko, Recko, San
Marino, Slovinsko, Spojend kralovstvi, Stbsko, Spaniisko, Svédsko, Svycarsko, Turecko,
Ukrajina, Vatikén

Svi 2bytok svéta
. Satefitni sitd Inmarsat B, Inmarsat M, iridium (8817, 8818), Maritime Comm. Inmarsat A, Inmarsat
. : Aero, Inmarsat M4, Iridium (8816)

Plati to tarify S nami v siti, S ndmi v siti bez zavazku; S némi v siti+, S némi v sifi + bez zévazku, S némi v sitich, S nami

" vsitich bez zvazku, S nami v sitich+, S nami v sitich+ bez zavaziu, S nami sdilsny, S nami sdileny bez zévazki), S nami sif
nesif, S némi it nest! bez zévazku, S némi bez hrank, S nami bez hranic bez zévazku, S nam! bez hranic+, S néini bez
hranic+ bez zévazka, S némi sif nesif v podnikéni a S némi sit nesif v podnikéni bez 2Avazki.

MEZINARODNi HOVORY -PRO OSTATNi TARIFY

W 0 ~N OO O & W N

[ G G s
N - O

[
13~ (15.73)
21~ (2541)
24 - (20,09)
30.- (36.30)
35~ (4235
64~ 1.0
65~ 78.65)
95,— (114,95)
97,- (11731
110,-(133.1)
154,~ (166,39
250~ (302.50)

it
13~(15.73)
20,- (24,20)
21,-(2541)
27~ (326n
31,75
62- (7502
63~ 5.3
93~ (11253
95, (11485
104, (12584
145, (175.45)
240~ (200,40)

]
12- (1453
18- @178
19— (22,99
25,~(30,29)
29,- (35,09
§9-(71.39)
63~ (6,23
89,- (107,69
95— (114,95
99,- (11979
139~ (168,19)
229, (217,09)

v
9,90 (11,98
9,60 (11,99
9,90 (11.98)
9,90 (11,99
29~ (35,09
59~ 1.39)
63~ (8,23
89,~ (107.69)
95,~ (114,95)
99~ (119.79)
139,- (163,19)
229,- (217.09)
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Cena voléni do jednotliviich pésem se i die tarifu: . MEZINARODNI SMS
R ]
) T4, T 30, Tarif 20 Start, Tarif 20, Partner ll., Profi na miry, Tarify Pro firmu Viachna pasma 4,17 (5.05)
- T 80, tarif Bav se, Happy Partner, Tarif 80, Tarif 60, Data&SMS, Partner il., Team Call

S nami 390, S nami 580, S nami 790, S nami 1490, T 160, T 300, T 600, T 1 500, Profi 120, Tarif 200,

m Tarif 120, tarify Grand, tarif Grand v siti, tarif Grand do vSech sitf, tarify Profi, Partner I., Tarif 400, Tarif
300, Kredit 150, Kredit 250, Kredit 300, Kredit 450, Kredit 500, Kredit 700, Kredit 750, Kredit 1 000,
Kredit 1 200, Kredit 2 000, Mychs5, tarify Prételé, Rodina, Tym

v tartly Podnikatel, tarity Firma, tarify TOP (pasmo 5 a2 9), Podnikatel+

Cena plati pro SMS zasilané z CR z &lsel znatky T-Mobile na zehranitnf Gastnicks &isia (4. jind pfedvolba neZ +420).

' Hovory v pasmech 1-4 u tarifd ve IV, kategoril 6&ujeme prvnt minutu celou a pak po 30 viefinach. Zbytek pasem se Gfuje
prvnl minuta celd, déle je spojeni G&tovano po sekundach,

Polud méte nékdery e starlich tarifl), plati pro ceny mezindrodnich hovori nisledujicl pravidla: v tarifach 20 Start a Partner [l
- plati stajnd ceny mezindrodnich hovorl jeko u T 30; v tarifech Tarif 80, Data&SMS a Partner . jako u T 80; v tarifech Tarif 200,
Tarif 400 a Partner |. jeko u T 300.

Prehled mezinérodnich pssem
1 Slovenska republika
2 Némecko, Polsko, Rakousko

3 Andorra, Belgie, Butharsko, Dansko, Estansko, Faerské ostrovy, Finsko, Francie, Francouzské Guyana,
Gibraltar, Guadeloupe, Chorvatsko, lrsko, Island, italie, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko,
Madarsko, Malta, Martinik, Monako, Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Réunion, Rumunsko, Recko, San

* Marino, Stovinsko, Span&lsko, Svédsko, Svjcarsko, Vatikan, Velka Britanie

4 Albénis, At3irsko, Aménie, Azerbjd2én, B&lorusko, Bosna a Hercegovina, Cema Hora, Gruzie, Kosovo,
Libye, Makedonie, Moldavsko, Maroko, Rusko, Srbsko, Tunisko, Turecko, Ukrajina

§ Australie, |zrael, Japonsko, Kanada, Spciené stity americké

8 Brazilie, Egypt, Filipiny, Hongkong, Jizni Afrika, Kazachstén, Kyrgyzstin, Malajsie, Mexiko, Novy Zéland,
- Singapur, Spojené arabské emirdty, TadZikistan, Tchaj-wan, Turkmenistan, Uzbekistan

7 Grénsko, JiZni Korea, Kuba, Mongolsko, Sevemi Korea, Syrie, Vietnam

8 Angola, Argentina, Cina, Etiopie, Chile, Indie, Indonésle, Irén, Jemen, Jordansko, Kostarika, Kuvait, Libanon,
Nigérsie, Pakistan, Peru, Saldska Arabie, Thajsko, Venezuela

9 Ostatni staty

10 Thuraya Telecom, Emsat, Inmarsat Mini-M ~ satelitni sitd

11 Inmarsat B, Inmarsat M, Iridium (8817, 8818), Maritime Comm. — satelitni sit®
12 Inmarsat A, Inmarsat Aero, Inmarsat M4, Iridium (8816) — satefitnf sitd
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Sluzby T-Cloud

 SPONTANIA ~ T-CLOUD TYMOVA ZALOHA
. ' |
| soumewe  gomon  wonu R o o 35w s 150, v 2405 o
Mesiéni pausal 289,26 (350 389,26 (4719 569,27 7139 Data 568  100GB 2068  500GB 100068
. Pa_ramet_ry sluZby (pobet 8 5 25 Pocet Uivateli 3 15 neomezené
Utivateli) Po&et zafizeni neomezend
HELIOS ONE T-CLOUD ZALOHA PRO JEDNOTLIVCE
| FREE 355 PROFI 365 ENTERPRISE 365 U e -
Podet spoletnosti 5 1 bez limitu Cena 0- 49-598)  79-1%559) 149~ (180.29)
Podet zaznami 50 roéné bez limitu bez limitu Data 2GB 20GB 40GB 100 GB
Funkcionalita plna pina pina Potet UZivateld 1
Podnikatelsky pfistup 1 nafimu 1 nafimu 1 nafimu Polet zafizeni neomezend
Mésignli platha za UZivatele 2darma 247 - (%94 388,- (a6,
T-CLOUD ZAKAZKA CCLOTD OFF'C
' BALICEX 1 OBOR  BALICEK 3 0BORY BALICEK 7 OBORU ESSENTIALS BUSINESS BUSIHESS FREMILM
Cena 123,14 (149 299 - (81,79 499, (503.79) ZkuSebn! verze nenl k dispozici zdamna zdamna
Potet obori _ 1 3 7 1 licence/mésic 109,- (131,89) 249~ (301,29) 279~ (337,59
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Elektronicka pokladna

ELEKTRONICKA POKLADNA JEDNORAZOVE POPLATKY
s
KALKULACKA o otace  sabcaptaci  TISKARNA Insllaco Polytovatelon? oo
Marmny vyjezd 1 580, (1 911,80)
Mésignl pauldl 195" @s9n  3%65-wumsy 4902 (53290 155-nersy Cena za vfjezd servisniho technika k servisnimu zésshu (pouze £100 13919
Cena zafizeni 3605~ (141095 B 150-(986150) 672375813578 1649 (109529 doprava) . IR
Cena za ka?dou zapo&atou hodinu servisni &innosti nezahmutd
. ) zepal, v mésitnim pausalu sluZby Elektronicka pokdadna (vE. diagnostiky pfi 500, (805,
Pilidad prodeje zafizen na splatky: nezinutnl vads)
Akontace 83,43 (100,95) 546,69 (661.50) 70,86 (85,74) 128,34 (155,29) Cena za dv& hodiny 3kolenl tykajici se shezby Elektronicka pokladna 1990 (2.407.90)
x:fk'g:: ;g':mtek) 157,02 pwo 330,58 (400 289,26 (350 66,12 (805 ., . i
Cellovh oena zafzen IH-wmem  B10-omsy  EIBBwE 16611 %
' Papfrovy termokotoutek 58 x 35 mm , 8- (9.69)
_ Y z > ¥ Drétovy scanner® 1795~ (217.95)
' DOPLNKOVE SLUZBY A ZARIZEN' ' ) M3sidni pausal u slufby Kalkulatka ik obsahuje datové plipojent s doplikovou sluzbou PLUS, '
U siu; a8 0] [} oU .
PRO ELEKTRONICKOU POKLADNU 2 MBstEnt pausal u siutby Terminé i obsahu doptikovou Sutba Akcopace pltsbnich karet
L e oo Wi vz varario sy TominL
4 08 8 0 ] ‘emnin:
Mésiéni pausél za doplitkovou sluzby PLUS : 40,- (8.40) % Instatace Poskytovatelsm ja povinnd v pfipadech, mmm vybere doprhovw shuzbu Akseptace platabnich karet
Mésiéni pausal 2a doplfikovou slutby Akceptace platebnich karetd 95~ (114.96) ® Tento scanne jo vhodng jako phislulensivi k zafizen! Kelkutatka.
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Ostatni sluzby T-Mobile

" T-MOBILE GSM BANKING

- Odeslani poZadavku
Ceny za obdrZenf odpovédi

jako odesléni SMS dle vasseho tarifu
uttuje vade banka
Pro wulivéni této shulby poltfebujete baricovni SIM kartu, va3 telefon musi podporovat GSM banking a ve své bance si musfte

na SIM kartu nechat nahrét benkovn| splikadi, T-Mobfle neni odpovédna za piipadns Skody, Které by uZivatetim mohly
vaniknout pfi pouzivani bankovnich stueb prostfednictvim T-Mobie GSM Banking.

Na ¢iste 5610 st miczete objednat akdualizaci své bankowni aplikace tzv. .vzduchem”, §j. bez nutnosti navitivit banin. Hovor na
foto &islo i nahrani aplikace jsou zdarma.

' T-MOBILE M-PLATBA

 Zprostiedkovatelsky poplatek 3 -
mgi‘ﬁ;’;ﬁﬂ?‘é"zs 5%z vyde transakoe 5 % z vyde transakce
International Ltd. {min 5,-, max. 100.-} (min 5.~ max. 100~

Cana za zakoupens zboi & stuzby vam bude zittovina ve vaiam Vylitovini stueb T-Moblle. V plipadd platby pfes WAP je
pfipojeni na wapové stranky (&tovano sazbami shizby T-Mobile W@P. V pfipad? platby ples intamet v mobilu je pfipojeni na
internetové stranky G&tovéno sazbami shidby intemet v mobflu.Seznam intemetovirch obchodil, ve kterych Lze platit 8 vyuitim
shidhy T-Mobile m-plata, najdete na www.t-mobile.cz | www.ptatmobitem.cz nebo na I (4603 zo sitd T-Mobile).

MUJ T-MOBILE

Aktivace/mésinl pausal zdama
Aktivace/deaktivace sluZeb dle aktualniho ceniku pfislunych siuZst
T-MOBILE TWIN

. ]
Més{tni pausal 99— (119,79
Ceny volani (shodné pro ob& SIM karty) dle vaSeho tarifu

Stuzhu T-Mobile Twin kze akivovat pouze ve Znatkovjch prodejnach T-Mobile.

SMS NA PEVNOU LINKU

Aldivace/mési&ni paulél zdarma
Odeslanl SMS dle vaseho tarifu
Informagn] SMS ze systému doruloviani zprav zdamma

Vica informac! o tto skedha na www.t-mebile.cz. Slubu poskytuje T-Mobile ve spotupréd s firmou Fincom — Matema
Communications a.s., iieré zpracoviva SMS zakazniki,

SMS na pevnou linky se odeditaii 2 volnych SMS nebo kreditu. Utuje se kaida odeslané SMS, a to | v pfipad8, 2e cilové
stanice neni po dobu 72 hodin k zastifenl. Odeslani SMS na pevnou fnku v CRze 2zahranidi jo Gitovano jako odeslani bé2né
SMS zo zshranii, V pfipads, 2o roamingovy partner ictuje pfichazt SMS, je die jeho cenfias Ultovina i informatn! SMS ze
systimu dorudovan! zprav.

PREMIUM SMS

Clsla Premium SMS za&inajl &sficemi 90. Cenu SMS ke urlit z postednho dvejtisli (v pfipadé sedmimisinsho &isla) nebo z
posledniho troj&isli (v plipadd osmimistného &ista). Odestani SMS na péimistné &isto je dle tarifu 28keznika.

Piktad: PA odestini SMS na &islo 900003 Je feji cena 3 KE (v&. DPH). Pokud je sluzba dorudena 2 &isla 90x00x025, je jejl cena
25 K& (ve. DPH).

T-Mobile neni poskytovatelem takto nabizenjch shu2eb, pouze umoZiuje jejich provoz. Vice informaci o sluzb4ch na
www.platmobilem.cz

AUDIOTEXOVE SLUZBY

Cena za jednu minutu hovoru na audlotexové (ATX) &islo je urdena formétem ATX Lisls (na zaMadé Eislovactho planu
vydaného Ceskym tefekomunikaZnim Gfadem).

Format ATX &isla: 90x ab od 2z
x = urluje charakler stuZby (mitde nabyvat hodnot 0, 8, 8 nebo 9)

ab = yréuje cenu pro koncového zakaznika wietnd DPH za minutu hovoru (u ATX 8sel s pledtisiim 908 urbujl &islice ab cenu
pro koncového zikaznika vieind DPH za jeden hovor)

d 22 = &sio plidslovand Cesigm telekomunikatnim Gfadem

Ceny tichto shuZeb so i v razmezi od 5 do 99 K& (v&. DPH). Vlani na &isla ATX sluteb je modné zdarma na tadost
zikaznika blokovat na (4603 zo sité T-Mobile). T-Mobie neni poskytovatelem takio nabizenych slueb, pouze
umaiiuje Jejich provoz. Vice informaci o sluZzb&ch na www.platmobilem.cz
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'VOLANI NA INFORMACNI LINKY 1180, 1181 A 1188

Voléni na linky 1180, 1181 a 1188 je zpoplatn&no cenou 28,02 K& (33,86) za minutu hovoru pfi tarifikaci 60+60.

Na tyto sluzby se neuplatituji volné jednotiy (voiné mlﬁuty ani tarifnf kredit v pauSainich tarifech).

T-Mobile nenl poskytovatelem t8chto nabizenych sluZeb, pouze umoZiiuje jejich provoz. Vice informaci
o sluzbach na www.platmobilem.cz

PRESMEROVANi HOVORU

Aktivace/mési&ni pau3al zdamma

Pfesmérovani do hlasové schranky pod znatkou T- 2d

Mobile darma
 Presmérovéni na [iné telefonni &islo v R jako odchozi havar na pfesmérované &islo

Pokud méte aktivované podminéné plesmérovani do hiasové schrimky & na jiné telafonnf &slo v CR a nachizite se v
zehrani%i, platite pfichoz! mezinérodni hovor a cdchazi hovor zpét do CR die akiuéintho Centhu.

'DETSKY ZAMEK

Sluzba umoXituje zamezeni pistupu ke shzbém & obsahu nevhodnym pro diti a mladistvé z konkrétnl SIM karty. SluZbu
mohou vyuZit i zAkezntci jinyech mobiinfch operétord.

KLICOVI ZAKAZNICI, ZAKAZNICI JINEHO MOBILNIHO OPERATORA

Aktivace zdama
- Mésléni pauséal zdarma

Vice informaci o této siub8 a moZnostech jeji akkvace na www.t-moblle.cz

MUJ LIMIT
]

Nastavent/zménafzruteni limitu 5~ (6,05

Informaénl SMS o dosaZen] imitu 516,09

Potvrzujici pfichozl SMS 0-0-

SMS odeslan na &islo 4603 0~

Informa&nf SMS o dosaZent Emitu je zpoplatnéna a2 po Gspainém domdent. Zasllany jsou v dobs od 8:00 do 20:00 hod.
(pokud bude limitu dosaZeno po 20:00 hod., bude SMS odesldna nasledujicf den), Aktivace sluzby Mij imit (prvnl nastaveni
fimitu) se uptatni od podétia nasledulictho z6&ovactho obdobl. V pfipads, 2e méte telsfon ndkolik dnl vypauty, nemusi bt
informatnl SMS dorutena. Do limitu se nezapolitivaji masitn! pausaly, jednorazové platby (napf, za vyménu SIM karty),
slavy, smiuvni pokuty apod. Jejich kompletni vydet najdete na www.t-mobile.cz

MOJE UTRATA

Jednodule Zjistite, koik jste 22 utratii a kofk vam jests zbjva volngch jednotek pro telsformi Sisto. Shuzba je uréend tarifnim
zhkaznikim, _

Aktivace/mési&ni pausal zdarma
Cena za ZjiSténi pfes Mij T-Mobile zdarma
Pfichozi informaéni SMS 5605

Utracen4 EAstka je uviddna bez DPH. Shizba Moje Gtrata slouZi pouze pro orientaci ~ informaca o ttrat3 jsou dostupné

zpravidia s Shodinovym zpo2déntm, v pHipadd néiderych sluZeb (napt. u reamingovyich hovorl) s odstupem a2 nékolika dnd.
V informadi o utracend &Astce neisou zohlednény mnoZstevn! anl finé slevy. SMS odeslané na &islo 4603 z CR jsou 2darma
(pfi odestini ze zahraniti dle reamingového tarifu). Vice na www.tmobile.cz/mojeutrata

PRIDRZENi HOVORU, CEKANI NA SPOJENI

Aldivace této sluby jo 2darma a za jeji vuivani neplatite 24dné masiini pausaly.

KONFERENCNI HOVORY

Uttuje se kakdy sestaveny hovor (iniciétorovi kanferencs) dle tarifu pro volani do pfistuné sitB, Akivace tito shutby je 2darma
8 28 jojf vyudivéni neplatite 25dné mBsitnl pausbty.

O aktivad a bizS1 informace o tto sluzbd mi2ete po2adat na I (4603 z &ise! asky T-Mobis).
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VYUCTOVANI SLUZEB

Tistdné Vyattovani sluZeb
Opis VyG&tovéani sluZeb

' Opis faktur za zboZi
 Opis smlouvy"
Uhrada faktury na prodejné
Poplatek za zasflani VyOétovani shi2eb doporudend
Expresni platha?
- Elektronicky Podrobny vypis sluZeb k tidténé faktufe
Tistdny Podrobny vypls shuzeb

" Tistény i elektronicky Podrobng vipis sluzeb
. Dodatetny Podrobny vipis sluzeb

" Elektronicky Dodatedny Podrobng vypis shizeb

. Elekironicky Podrobny vipis sfuZeb k el. VyO&tovéni
sluzeb

1. pisemné upominka — diuZné4 &éstke®
2, plsemna upominka - dluZné tastka®

2397 2
50,-/Vyattovani (60,50
50,- (60,50/1 ks
50~ (60,501/1 ks
81,82 (999
16,- (19.%)
81,82(%99
40.- 8,40)
65~ (78,65
65, 78,65
99~ (11979
49~ 50,29y

1-0.21

107,44 (130-)
148,76 (180-)

* Viypis lze obdrZet za dvé Ziiltovac! cbdabi zpétnd. Cena j= Gtovina za vypis jednoho ziétovaciho obdabi.

1) Uvedend cena platl i pro Combi zAkazniky.

2)  Rychla dhrada Vyi&tovani sluZeb ve kiorékofiv Znatkové prodejnd T-Mobile. Céstka k dhradd bude vyrovnana
nejpozdéji Sest hodin od zaplaceni (pokud mate blokavény stuiby z dirvodu pozdni platby, budou v této Thits
odblokovany).

3) Dla & 4.3 VPST jsme oprivnéni poZadovat nshradu nakladl spojenych s vyméhanim pohledavky.

Pfi plechodu na pledplacenou slulbu Twist, ukongen! smiouvy & plenesent telefonntho &isla k finému operitorovi neni mo2né
2z tachnickych divedil zachovat piistup ke stavajicimu nastaveni ve sluthé Mij T-Mobile. Zakaznik tak zirad] pfistup k
elekironickym Vyiétovanim sluZeb a k podrobnym wypisiim v elektronické podobd. Pokud mé zakazn(k nastaveno elektronické
Vyt&tovéni pro daiiové adely, doporutujeme pfed provedenim vy3e uvedené zmény provést archivad viech potfebnych
eleldronickjch Vylittovini shiZeb. Posledn! Vyli&tovani slufeb bude zastano v 3t8né podobs, Podrobny vipis stuZeb kze
plevést na fidténou podobu.
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DOPLNKOVE SLUZBY

L ]
" Tisfiové voléni: 112, 150, 1585, 156, 158

Linka ditvéry pro dati: 116111

Bily kruh bezpedt: 116006

Horka linka pro pfipady pohfeSovanych déti: 116000
Linka divéry poskytujici emocionain! podpon: 16123
Volani na &isla s pfedvolbou 800" a 00800

Informace pro fidide: 1204, 1205, 1213, 1214, 1220,
1222, 1225, 1227, 1230, 1233, 1234, 1240, 14012,
- 14088, 14314 9 : :

- Horskasluzba: 1210

Volanl na ostatni zkrécena &ista (1200, 1201, 1202,
1214, 1212, 1215, 1221, 1224, 1236, 1239, 12412,
12444, 12600, 12612, 12726, 12777, 12800, 12888,
12900, 12937, 13100, 14000, 14001, 140C4, 14014,
14015, 14041, 14111, 14112, 14114, 14116, 14120,
14141, 14144, 14222, 14292, 14333, 14400, 14414,
14441, 14444, 14499, 14500, 14007V

Volani na &isla s pfedvolbou 81x, 83x, 843, 844, 845,
8467

Voléni na ista s pledvolbou 840, 841, 842, 847, 848,
849"

Vefejna sit univerzélnich osobnich telekomunikaci
(UPT): pledvolba 700"

Vefgjna sif univerzalnich osobnich telekomunikact
(UPT): pfedvotba n701%

Pistupova SMS k vybranym sluzbam?: 876x1
(x=&isla0~9) _

Phistupové SMS K vybranym sluzbam": 876x2
(x = Eisla0-9)

Blokovén! hovor(i; na viastni 2adost?
Smiuvni pokuta za prodleni s Ghradou del3i neZ 1 den
Smiuvni pokuta za prodieni s Uhradou del3l nez 21 dni

Prensdent poskytovani slukeb: (nepf. na dobu
prazdnin}?

Aktivace souvislé fady &isel: pfiplatek k aktivaci

zdarma
zdarma
zdama
zdarma
zdama
zdarma

8,~/min. (3.68)

4, 17/min. (5.05)

4 17/min. (5,05

3,33/min. @409
4 —/min. (4,84
sazba do pevné sité 5,05 4,17)/min
sazba do pawné sit 5,05 (4,17)/min
3,31 4} I zpitnou SMS

7,44 (9.) / zpBtnou SMS

zdamma
150~
1 000,-

Zdama

250, (%02,50)

Vyména SIM karty 81,82 (994
Viména nefunkéni SIM (vada nezplsobena 2dama
G&astnlkem) 4

Zména tarifnfho programu®: z niz8tho na vy$si zdarma
Zména tarifniho programu®: z vy33tho na nizsi zdama
Nastaveni NEJ &isla: prvn! / kaZdé dalsf zména zdarma /94,17 (11394
Zména telefonniho &isla 1000,- (1 210
Zlaté &islo 5 000,- (6 050
Vybrané &islo 3000,- (3630-)
Stfibmé &islo 3000, (3630
Identifikace obt3Zujicich voléni : 206,61 (25099

1) Na tyto shuzhy se neuplatujl voind jodnotky (volné minuty, SMS ani tariini kredit v pauséinich tarifech). -

2) Slubu Blokovani hovend mohou vyuiit pouze tariini zikaznicl T-Mebile. Zakaznici vyu2ivailc! pfedplacencu slu2bu Twist
mohou paZidat pouze 0 zablokovéni pfichozich hovorl v zehraniél nebo st bazplainé zeblokovat odchozl hovory nastavenim
svbho telefonu.

3) Miniméini doba plerusent poskytovénl stuZeb je 7 dni, maximAini 12 tydnd v kalend4fnim roce. Pf smiouwvé na dobu uritou
se smiouva prodiutuje o dobu plerulen| poskytovéni sluZeb.

4) U zhkaznika s pfedplacenym Twist tarifem dojde k viménd SIM karty pouzs po pledloZen originainiho pritvodntho dopisu &
plastového nosife, obsahujiciho bazpenostni kidy ménéné SIM karty. Vyména z divody vadné SIM karly, s Kierou se nelze
phihlasit do Z4dné z dostupnych siti, jo poskytovina na prodejnach T-Mobie.

5) U tarifnich zakaznlk) jo zména tartfu moZné jednou za zi&tovaci cbdobi a prvnl 2mina tarifu jo modna a2 po vystavenl
prvnfho VyGtovan! shuZeb po uzavieni smiouvy.

6) Cena bude nat&tovina pouze v pfipada (ispé3ného zjisténi telefonntho Gsla.

7}V plipads, kdy je pfi zménd zplisobu Vytitovéni enfZen podst VyiiZtovéni vydanych zékaznikovi v itovacim abdobl (. pf
poZedavku na spoletné VyG&ovéni pro vice SIM karet jedncho Uastnika), je tato zména zdama.
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- AKTIVACE A PRECHODY “ ZAZNAMOVE SLUZBY

. . — A H .
Aktivace 0,- H LASOVA SCH RAN KA
. . ]
Plechod 2 Twistu na tari 0- Aktivace/mésiéni pausél zdama
Plechod 2 tarfu na Twisf' 04 Informace o nové ulozenych zpréivach v CR 2dama
Ptechod na tarft Happy Pestner 0~ Volanl do hiasové schranky 1,- {1.20/min.
. Pfechod z tarifu Happy Partner na tarif T-Mobile 0-
i , INFORMACE O DOSTUPNOSTI
1)thdnaTwi:lsi:mvpﬂMwwmiU&mmmmwnawwﬁtwaﬁmdw die & 8.3 Viecheenych ]
spoleén 8. .
g;’dzlaflmmm navic obdrdi kred 20 KE. Prichozi SMS zdarma
 PREVOD SMLOUVY | REGISTR ZMESKANYCH HOVORU
Prevod Ugastnické smiouvy 0- Aktivace/mésiénf pausé! zdarma
Cena za dorudenou SMS* zdama
Plevodem {2astnické smiouvy se razumi pfevod na nového Ulastnika & plevod do jiného z&kaznického segmentu, Podrobnd
" informace o podminkach a postuj prevodu Ulastnické smiouvy miiZste najit na www.t-mobile.cz nebo na telsfonnim &iste Shezbu Registy zmeSkanych hovorl: nelze mit aktivni soutasné se stuzbou Hiasova schrénka nebo MMS hiasovy kurjr. V
Zékaznického centra T-Mobile roamingu jsou zaznamenény pouze hovory zmeSkané v dob3, kdy jste mali vypnuty telefon. Vice informaci na www.A-mobile.cz
Prenesen telefonniho &isla k T-Mobile 0- Aldivace zdamna
SMS zdarma
Podrobné informate o podminkich a postupu pro plenssen telefonntho &isla pod znatiu T-Mob3e miiZele najit na
www.t-mobile.c nebo na teletonnim Eisle ZAkaznického centra T-Mobile NN Sluzby E-mafl do SMS kze akiivovat ke vEem tasifiim pledplacenjch shuzeb Twist a ke viem tarifnim programiim s mésiénim
Vylétovanim, a to a2 pro § e-maflovych G&t0. Vice informaci na www.t-mobile.cz/emaildosms
MMS HLASOVY KURYR
-]
Aktivace/mdsitni pauél ] 2darma
Cena za dorutenou MMS/SMS zdama
Voléni hlasovému kuryrovi dis tarifu volajictho

Maximéini délka vzkazu u jednoho hovoru je 30 sekund. Platnost MMS se vzkazem je 48 hodin, pote je MMS se vzkazem
vymazéna. Pokud neni MMS do 36 hodin doru&ena volanému, obdri volany SMS s odkazem na web, kde si miiZe zprévu ve
svém mobftu otoviit. SluZbu MMS hlasovy kuryr nelze ulivat soutasné sa sluZbou Hlasové schrinka nebo Registr

hovorl:. K vyuZitf tito shubby je potfeba mit telefon podporujici slutbu EDGE/GPRS a kidovéni zvuku AMR. Vice
na www.t-mobile.cz


http://www.t-mob9e.cz
http://www.tmobDe.cz
http://www.t-mobito.cz
http://www.t-mobHe.cz/emaildosms
http://www.t-mob9e.cz

INFORMACNI SLUZBY A ZABAVA
KRATKE TEXTOVE ZPRAVY (SMS)

Akdivace/mésicnl paussl : _ zdamma
Odestani SMS dle vaSeho tarifu
. Piijem SMS zdama*

* Zpoplatnény jsou pouze informace ze sluzeb T-Mobile Info a nditend typy SMS ve sluzhé Mij fmit dle cenfku této shuby.
SMS odesiané z SMS brany na www.t-mobile.cz na &isla Mych5 jsou vidy (&tovéany jako SMS do ostatnich siti.

'MULTIMEDIALN| ZPRAVY (MMS)

" Aktivace/mésiénl pauddl zdama
Odeslani MMS dle vaSeho tarifu
Pfijem MMS zdarma®
 "Zpoplatndny jsou pouze informace ze skuleb T-Mobie Info.
'SMS A MMS BRANA
L. |
Aktivace/masitni pausél zdarma
Odeslani SMS/MMS dle vaieho tarifu

Zaslén) MMS a SMS na &isla znatky T-Mobile je zdarma,

T-MOBILE INFO

* SMS Info? 0.- a26,-(7.26)
" MMS Info? 0,- a2 29~ (3509
Pravidelny odb&r® 1~(1,21) a2 22~ (2662
- Pledplatné® 40,83 (49.40) o 82,50 {99,83)

* Konkrétni cona pro dany typ shuiby je uvedena u jejtho vyobrazeni & popisu pfi nakupu,

g Ca;ajadné SMS objednan® Jednorazovs. U kanéfu DOPRAVNI INFORMACE zehmuge cena pfichozl SMS po dobu § hodin
objednani,
. 2) Cena jodné MMS cbjednant jednordzovs, :
3) Cena jednd SMS/MMS z pfihiaSenéhe informaéntho kandlu (fj. pfi pravideiném zasllanf).
4) Pedplatné Jo automaticky obnovovano, V3echny pfichozi zprivy v dobd platnosti pledplatného jsou zasfitny zdamma,
Platnost pfedplatného: 30 dni od zaplacenl, u kanéty DOPRAVNI INFORMACE 7 dnl.
. Poskytovatelem informaci neni T-Mobfle a neodpovida za chssh informact, jejichZ neni poskytovatsiem.

Odesléani pozadavku jako odesiani SMS die vaSeho tarifu

Prihl43eni/odhls%enl informatniho kanélu jako odesléni SMS dle vaseho tarifu
|

Aktivace sluzby zdamma

Maslénl pausal 12,50 (1513

Aktivace vybraného uvitactho tonu-z nabldky

T-Mobile 15,83 (19.15)

Altivace uvitactho tonu dodaného zékazntkem - 0-

Aktivace sluZby pro vice neZ 50 SIM 0-

Aktivace stuZby pro méné nez 50 SiM 15000, (18 1509

Volani na &islo 4714 3~ {3.63)/min.

QOdeslan{ SMS na ¢islo 4714 die valeho tarifu
]

Zjistani polohy 1.1 000. 4- a8

Zji3téni polohy 1 001, a dai3i 2,90 (3.51)

Zpoplatnéno fo pouze ka2db (spiiné Zjistan! polohy. Zjiténi polohy je Gtovéno na stran8 SIM karty, 26 Kieré jsou odesilény
pozadavky na zjstanl polohy, nikoll na strand SIM karet, jefich2 polcha jo urbovana.


http://www.t-mob9e.cz

“MOBILNi TELEVIZE

TARIF START TARIF KOMPLET

* Nabidka programi

Mésiéni pausal

&11, €12, 6124, &7 Sport, &T:D/
Art, Prima, Prima Coot, Prima Love,
Prima Zoom, Prima MAX, Nova,
Nova Cinema, SMICHOV, FANDA,
TELKA, TV Barrandov, Ocko, CNN

98,35 (1199

€11, &12, ET24, €T Sport, CT:D/
Art, Prima, Prima Cool, Prima Love,
Prima Zoom, Prima MAX, Nova,
Nova Cinema, SMICHOV, FANDA,
TELKA, TV Barandov, &o, CNN,
“Spektrum, Trave! Channel,
Discovery, Nova Sport 1, Eurosport
1, Europort 2, Sport1, Sport 2, Golf

. Channel, MTV, Minimax, Jim Jam,

Film Europs, Fitmbox, Filmbax
Plus, Filmobx Premium, Fashion
TV, Playboy TV

247 .11 (209

 DOPLNKOVA SLUZBA VIDEOTEKA K MOBILNI TELEVIZI

Zhlédnuti jakéhokollv filmu ve videotéce dle vibéru
zéakaznika bez mnoZstevniho omezeni :

* 73,55 (89 ms.

" Doptitkovou stubu Videotéka tze objednat pouze k ndkterému ji akfivovanému tarifu sluZby Mobilni TV od T-Mobdle. Masicem
se rozumi 30 kalendéinich dnii, VeSkeré podminky a zpirsob zpopiatnéni jsou uvedeny v Obchodnich podminkéch shuzby.

MOBILNi DATOVE SLUZBY

Cenk tarifii a zvyhodnén! web'n'walk najdete v tomto Centku v kapitole Intemetové tarify a zvyhodnénl,

T-MOBILE EDGE/GPRS

Vysokorychlostni pfipojeni pfes T-Mobile EDGE je ittovéno stejnymi cenami jako ples T-Mobile GPRS.
INTERNET A web’'n'walk WAP

CenazakB 0,05 (0.08) 0,50 (0.61)

Uétovac jednotka?) 5kB 5B

Ceny plat! pro surfovéni prohlizeéem web'n'walk light nebo Opera Mint, Cena 0.05 K&kB bez DPH se G&tuje i v pfipadd
phistupu tbmfto prohiized pfes APN WAP.

MnoZstvi penesenych dat je pli zaliitovén) zaokrouhteno nahoru na nefbii2s! nasobek GEtovact jednotky. K tomutn zati&tovén!
dochazi pfi ukonéeni spojent, po kaZdé hodiné trvani jednoho spojeni a po kaZdém 1 MB dat pfenesenych v rémd jednoho
spojeni.

sluZeb poskytovanych v intemetovych tanifech a tarifnich zvyhodnénich Intemet+ a Intemet Premium+ bez
souhlasu T-Mobile, jako i jiné znsuZivéni tohoto tarifu jsou v rozporu se Vieobecnymi podminkami.

STATICKA VEREJNA IP ADRESA

Aktivace 499~ (509,79)
Masiéni paulsl 149 - (180.29)

Slu2bu Stafické velejna adresa tze objednat | ke sluzbam (Pevny) intemet bez dratu, Internet bez drétu a Pevny intemet
vzduchem.

STATICKA PRIVATNI IP ADRESA

Aktivace 89,~ (119,79

Mésitni pausal 49, (59,29)

DYNAMICKA VEREJNA IP ADRESA
M

Mesiéni paus4l 0-



- BLACKBERRY INTERNET SERVICE

Mésitni pauddl _ _ 249,17 (301.50)
Datovy limit v samci paudaly* neomezeny
. " Vrtahuje se na BlackBenry APN.

-Datové shutby v rémel masiEntho pausalu Ize vyulivat pouze v sti T-Moblle Sluzba BlackBeny Intemet Service Je datovou

* sluzbou T-Moblle, kierd umo2iuje phistupovat ze zafizent BleckBemy k e-maflovym G&im, kantaldiim a kalendAf od v3ach
poskytovatela o-maflovych G, Kefi povoluji protokoly POP3 a IMAPA, SluZba BlackBery Intemet Service zzhmuje ronéz
neomezeny plistup k intematu z vestaviného webového prohliZede a neomezeny instant messaging. Neomezeny pfistup k
internetu a instant messagingu plati pouze v pﬂpadé 29 datovy pfenos probihé pmMHvlm plistupového bodu APN
BlackBerry.

Za balidek BlackBeny roaming m3sitné zaplattie 990, (1 188,-) K& Vice Informacl na www.t-mobile.cz/blackbery

SLUZBA BLACKBERRY
.. ]

Mésigni paudal 449~ (543.29)

Datovy limit pfes APN BlackBerry* neomezensd

Datovy limit pfes APN intemst 400 MB

Uttovac jednotka dat 1B

* Datovy fimit vrémei pauSéu 2a BlackBeny se uplatiuji ped volnymi jednotiami v rémei intsmetovych zvjtodndni,

BLACKBERRY EMMREGULATED

Masitni pausal . 199,— (240,79)

Shuiba je urtena pouze pro felefony BlackBery s operatnim systémem 10 & vice. Vice informaci na www t-
mobile.cziblackbery

KOPIROVANI DAT (KO.NTAKTU) Z TELEFONU

Z4ioha dat (kontaktd) z telefonu 0-

JEDNORAZOVE NAVYSENI DATOVEHO LIMITU

Jednorézové navyseni datového limitu o 60 MB : 2397 (20-)

Jednorézové navysenl datového limitu 0 220 MB _ S 8284100
Jednor§zové navydeni datového limitu o 1000 MB ' 165,29 (200,-)
Jednorazové navySeni datového limitu o 1 200 MB ' ' 189,26 (229-)

Jednorizovd navydeni datového limitu se vziahuje k tarifim mobinich dat, bali2kiim a tarifim s voinymi datovymi jednotkami a
neplatf pro Intemet v mobilu na den, M2M tarily a stuzby (Pevny) intemet bez dréitu a Intamet bez drétu. Po vylerpéni
jednorizowého navySen! datovdho fimitu nelze datové sluzby dale vulivat

SPOLECNA PODNIKOVA SiT

Podnikavou sif (d4le té2 jen ,PS") Smiuvniho partnera lze pfi spindnl téchto podminek rozSfit i na Opravnéné
osoby z Ramcové smicuvy a 8leny T-Mobile Programu:

o Opravnén osoby, které budou pfifezeny do PS Smiuvniho partnera, nemusi spifiovat podminku minimélntho
pokty 10 platnd wzavienych UZastnickych smiuv,

o Administrace spoletné PS bude zajisfovéna pouze prostiednictvim jedné osoby - administrétora PS, kterého
stanovuje/méni vylutné Smiuvni partner prostfednictvim formuléfe Stanoveni a zména zpinomocnéné osoby.

« Administrator PS musi byt zaméstnancem Smiuvntho partnera. T-Mabile neni povinen akceptovat poZadavky,
které se tykaji spoletnd PS, pokud jsou sdéleny jinou csobou.

« Smiuvnl partner je odpovidng za informovanost Opravnéngch osob a élend T-Mobile Programu, ktera souvisi
se spoletnou PS a tyk4 se cenovych podminek, vihod, zm2n nastaveni, osoby administratora aped.

Uhrady viech placenych stuZeb realizovanych v ramdi spoleiné PS, které se vztahuji ke konkrétnim

Uéastnbkﬁm smiouvém, napf, aktivace stu2by PS a masiéni paus4l za pouivani PS, jsou Gttovany vidy

k piisiuané Utastnicks smiouva,

K}



Poznamky

~ Vtomto cenlku shuZeb jsou uvedeny pouze sluzby, které T-Mobile aktivné nabizi. V plipad, 2 Géastnik vyu2iva sluby, keré
.- JiZ nejsou aktuaind nabizeny, jsou ceny za tyto sludby uvedeny v Archivnim cenfku stuZeb T-Mobile, ktery je k dispozici na
. www.t-moblle.cz.

Cenik tarif a shuzeb pro MiSové zékazniky T-Mgbila (déle t62 jen .Cenik’) ja platny pro viechny Ulastické smiouvy spadsjici
‘do reZimu Ramecové smiouvy. Platnost a délka Utastnické smiouvy vyt:hazl z ujednéni konkrétni Rdmeové smiouvy a navamb
t62 Objednéivky sfuZeb.

Nestanovi-J konkrétni Ramcova smiouva finak, jo moZné pro Utastnické smiouvy spadafici do jejiho re2imu akiivovat pouze
tarify & shuthy uvedand v tomto Cenfiu.

Pokud Ugastnik zmni swij tarif z taritu se zvyhodnantm HIT na tarif, ktery neexistuje ve variants HIT (napi. Profi na miru, tarify
Intemet nebo M2M), ziistavé mu zachovina sjadnand doba tvani Ulastnické smiouvy. Datli nasledns zména na jing tarif ve
variantd HIT ji2 neni maZna, HIT e znovu aldivovat a2 phi prodiculeni (Zastnické smlouvy. -

Volani a posilani SMS na telefonnf &isla virusinich operétord, kterd jsou provazovéna v sifi T-Mobile, a na telefonni Sista
provezovand v siti T-Mobile pod finou obchodni znalkou neZ znatkou T-Moblle (napf. MOBIL.CZ), se nepovaluje za provoz do
sfté T-Mobile a je Gtovan jako hovory a SMS na ostan! &sla, §. mimo znatiu T-Mobile.

V sti provozované spoletnosti T-Mobile jsou k 1. 6. 2013 nésleduici &isetné rozsahy rezervovany pro vyuZiti virtusinimi
operatory, resp. pro nabizenl pod jinou obchodni znatkou ne2 T-Mobile:

730 30x 00c / 730 33x 00¢/ 730 36x 00 / 730 41 oot / 730 42x 00k / 730 43x 300t / 730 6x0x 200¢ / 730 73x 00 / 735 0rox s00x /
TI0 T7x 3000/ 774 77x 300/ 772 T2% 3o | 772 T3% 300 / 772 77 2001 / 778 80x 3000 / 797 97x 200 / 797 99x y00¢ /799 50% 00 /
799 5100 / 799 79x o0x / 799 99x x00x / 703 00x 300x / 730 70x x00¢ / 790 83x xxx.

- Masini pausal je Gitovin vAdy na kond Zbiovaciho obdobt, V pFipads, 2o shufba byla akivni pouzs &st tohoto obdobl
(zména tarifu, aktivace/deakiivace v pritb&hu ztiétovactho obdob, dotasné odpojent), bude pau3sl pomama upraven (kromé
paubiil za zvjhodnéni Vikend+ a Pevné+, kterd jsou G&tovény vidy v piné vysi). Stejnym pomé&rem jsou upraveny | voind

Mobiini hiasovy tarit je takovy tanf, kiery je priméama uréen pro wuivini mobinich hiasovich shiZeb prostfednictvim SIM karty
T-Mabile. Mobilntmi hiasovymi tarify nejSou zejména M2M tarify a dalé| datové tarify, kian jsou vzhiedem ke své
charaiteristice a viasinostem uréeny zejména pro pfipcien! k intemetu.

Volné minuty se vzishujl na hasova volan na viechna Slsta v CR a do hiasové schréinky (pokud nenf uvedeno fnak). Tyto
volné minuty se nevziahuji na mezinérodnl hovory, roamingové hovery a nékteré dopikové siulby, Voiné minuty ize wulit
béhem ziiltovacho obdob, pfipadné pomémé &4sh tohoto obdob (viz mésin! pausal), tze je plevidit do dalstho obdobl, Pfi
zméné tarifntho programu, plerulent poskytovini siuZeb, pfevodu Utastnickd smiouvy, zméné fakturaZaich skupin, plipadné
pii systémové zméné zittovactho obdobi plevedené neprovolané volné minuty propadajl. PFi zméné tarifntho programu se
nepfevdi neprovoland voiné minuty za tu &4st zti&ovactho obdobi, ve kterém Uastnfk uZival ptvodnf tarifnf program, Tyts
voiné minuty zanikeji ckamZikem zmény tarifntho programu.

Neomezené tarify jsou urdeny zejména pro akfivni vyuZivani mobilnich hlasovych shiteb (vietnd SMS) a datovych stufeb
samotnym Utastnikem/Uzivatelom. T-Mobils je oprévnén omezit (a pfipadnd soutasné pievést na predptacencu Shizbu)
Uzastnikovi pfistup ke sluzbam v pfipads, 2e jeho provoz vykazuje znaky automaticky generovaného & fnak systematicky
nastaveného provozu (napf. stile se opakujlci odesfiéni SMS v pravidelnych intervalech, odesiléani hromadnych SMS atpod.

Kradit v kreditnich tarifech je roven mésiénimu pausélu, varianta HIT kreditnich tarifd pfinaii zdkaznikovi 20 % mésléniho
kreditu navic. V ostatnich tarifech, kde je dén tariini kredit, odpovida vySi uvedend v cenitu pro pfishulny tari. V pfipads, Ze
U&smmvytﬂvbvytemm&IyMpwzapowmmedhoMI e mésiini pauddli kredit stanoven pomémé
podia politu dnl, kdy U2astnik tarif vyuival, Kredit stou2 vilutng k Ghrad3 cen za hlasovs tetatonni volini, SMS a MMS na
viochna &ista v CR, a to podle Centlu sluleb. Kredit netze vyu2it na volani, SMS a MMS zpoplatniné zvissini sazbou dis

Cenlku siueb, zejména na prémiové stulby, pokud neni v podminkéch daného tarifu uvedeno finak. Nevyderpany tarifni kredit
se plevadi dle podminek jednofivich tarifil. Bonusovy kredit a kredit z baliék se neplevadi, pokud neni uvedeno jinak.

Voiné SMS je potieba vyuZit bhem z(ritovaciho obdobf, pfipadnd pomémé C4stl tohoto obdobi (viz mésiéni pausal), nelze je
plevadét do dal8iho obdobi a nevyuZilté voiné SMS propadaii.

Slavy na nérodni provoz (hlas, SMS, MMS, data) sjednané v Rémcové smlouvé se uplatiujl pouze na provoz zapolaty v siti T-
Mobile Czech Repubfc a.s. |

Volné jednotiy v rémai balitkli & zvjhodnéni pro narodni provoz nebo voiné jednotky pfidélené nad rimec tartfu pro nérodni
provoz (hias, SMS, MMS, data) jsou urdeny pouze pro provoz zapotaty v siti T-Mobie Czech Republic a.s.

Krétké textové zpravy: Jedna SMS zprava obsahuje maximéind 160 znakti. N&ktera pismena (zejm. s diakritikou) & symboly
mohou zaujmout vic na jeden znak.

Ceny telefond a datovych zafizeni: Miniméini cena jednoffivého zbaZi je vidy 1 KE, a to bez ohledu na to, e by kembinaci slev
doio ka snieni ceny zboi vybraného zakaznikem pod hranici 1 K& V takovém pfipadd bude u zboZi nastavena cena 1 K¢,
plitam2 zbyla £ast slevy propada a nelze ji v budoucnu 24dnym 2piscbem uplatnit

Twist sada obsahuje samostainé produkty (vyrebky a sluzby), které budou pfi reldamaci posuzovéiny oddslend.

SMS a MMS zasilané zilamikim: SMS a MMS, ktaré obsahujl na prvn! pozici znak * a jsou odgslény z &isla 4603 & 4644,
jsou obchodnimi sddlenimi, jefich2 odesflatelem je T-Mobile. Pro jejich odhléSenf kontakiujte Zakaznické centrum T-Mobile na
talefonnim &isle 4603 & Zakaznické centrum - business na telefonnim &isla 4644 (z Eisef znatky T-Mobile) nebo napitte na

Kde se v taxtu hovodi o voinjch jednotkéch, méme u kreditnich tarifit na mysli kredit. Cena beziiplatné poskytnutého mésiéniho
paulfu jo obsaZena v cend nebii2tho nasleduficiho zpoplatnéného pausélu nebo v cend standardniho misitntho pausélu.
Maxdiméini défka jednoho hovoru uskutedn@ného prostiednictvim SIM karty poskytnuté spotetnosti T-Mobile a.s. je 120 minut.
Viechny uvedené ceny Jsou v KE.

Hovory zapo&ath pfed 24:00 hod. posledni den ziittovaciho obdobi a ukonend po 00:00 hod. prvnfho dne nisledujictho
20&tovactho obdobl jsou Gltoviny celé tak, jako by biyly uskuteinény celé v zi%ovacim obdobl, ve kterém byly zapoZaty. Na
tyto hovory se tedy nespotiebuji voind minuty & kredit pfidélend v novém zotovacim obdobi.

ZaMadnl ceny voléni a SMS a voiné jednotky u jednotiivych stuZeb se nevztahuji na prémiov shidby, ty jsou (&tovény fnymi
sazbam dle aktudinfho Centlwu, viz kapitola Ostatni stuzby. ]

Vo viech neomezenych tarifech Je z diivodu snahy o zafiSténi stejné kvafity a dostupnosti sluZby pro viechny jeji uZivatele
zaveden datovy limit. Po plekrodeni stanoveného objemu pfenesenych dat bshem jedneho Ziiftovactho obdobf (u
pledplacenych keret se objem dat poéith za poslednich 30 dni) bude omezena rychlost pfenosu. Pind rychlost pfenosu je
obnovena na zatatku nasledujiciho ziétovaciho obdobi. Na pfipojeni pfes HotSpot se datovy limit nevztahuje. Vice na www.t-
mobile.cz/intemet-bus

Pro ddely zivazio miniméintho odbénu stuZeb vypiyvajictho z Rémeové smiouvy se uplatiuji vidy &stky Gétované bez DPH.
Pro spinéni povinnosti miniméinTho odbéru se neuplatni tyto poloZky, ackel byly ve Vytttovén! stu2eb ze strany T-Mobile
atovany:

« gudiotexové sluiby,

« gudiotexové shuiby - privétni,

o darcovské SMS,

o m-platby (Aral, Coca-Cola, ...),

« individualni sleva - kempenzace formou slevy do Vytiltovénl, napf. v rémei reamace,

« smiuvni poluts z RS za neodebrané sluzby,
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« smiuwnl pokuta za neodebrané business slutby (s vjimkou smhuvni pokuty (&tované Oprévnéné osobd z RS, kierd se

.. uplatni v (traté pro nésledujici kelendéfnl &viiletf),
* Premium SMS,

* SMS a MMS tfetich stran,

* SMS Platba,

* VideoStreaming,

« dobropis,

* viubopis,

* kredit z minulého Vylidtovéni

-« Dobljent Twistu z VyG&tovini eluZeb,

o (hrady za shi¥by systémovych feleni (napf. ICT fedeni ad.), sluiebposkytmnm na zAlad& Firemniho feeni a/nebo dle
Smiouvy o Zizent a poskytovinl Firemntho feSonl, pokud nen! pisemné dohodnuto jinak,

Smicuvami se v tomtn Cenfku mysli UZastnické smiouvy, pokud nenf uvedeno jinak

Sazbou DPH se v tomto Cenllku rozumi 21 %. O pfipadné konkrétnl zménd sazby DPH bude zakaznik informovéin na www.t-
moblle.cz/zmenadph

Podminky jednotiivych stuzeb jsou uvedeny na waw.t-mobile.cz

V pfipad shiZeb s neomezenym poliem voinjch jednotek nesmi (iEasinik tyto shuby zneudivat & jednéni v razpory a platngmi

prévnimi pledpisy aiebo V3eobecnymi podminkami spoletnosti T-Mobile a.s. (zejména v rozporu s ustanovenimi 3.1.8, 3. 2.
1,3.2.2,3.2. 6 anebo 3.2.7) nebo v rimci telsmarketingu,

v GSM bréiné anebo SMS bréna (pokud to nebyo sjadnéno v Ramoowd emiouva), Za kakdy pfipad poruSent tito povinnesi je
T -Mobile a.s. oprévnén (¥ovat Utastnfkovi smduvni pokutu ve vizd! 100 000 K& (na kaZdou SIM kartu) za ka2dd Ziétovaci
obdobi, v ném dodlo k takovému poruSent, Tim neni dotSeno opravnéni T -Mobile a.¢. pestupovatv souladus & 7
Vieobecnych podminek spotefnosti T-Mobile as.

Siti T-Mobile se rozumi mobiini sif eleldronickych komuntkaci provozovans épohém_sﬁ T-Mobile a.s. na tzem! Cesks
republiky, pokud neni vysiovnd uvedeno jinak.

V pfipads, 2 buds kdykoliv v pribshu trvéni Rémeové smiouvy poskytnuta Smitvmimu partnarovi aiebo Oprévnéné oscbd

- sleva/kompenzace, celkové Sastka VyGitovéni po odedteni této slevykompenzace nesmi kesnout pod Eastiu 25 K& (vietnd
DPH), Pro pfipad, 2o by se tak stalo, sleva/kompenzaca v takowém obdobi nebude poskytnuta v celém dohodmstém rozsahu a
nevyusity nérok na jejl zbyvafici neuhrazenou &5t bude automaticky pfieveden do nejbliZe moného nésledujictho Vytétovani.
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Priloha 1

Garantovana doba aktivace, garantovana kvalita a garantovana dostupnost mobilni hlasové a mobilni a pevné datové sluzby

1. Garantovand doba aktivace, garantovani kvalita a
garantovan4 dostupnost mobilnl hlasové sluzby:

1.1. Garantovana doba aktivace sluzby

Operétor aktivuje Utastnikovi zvolenou sluzbu v pfipadé prodeje ve
ZnaZkové prodejné &i v prodejnd obchodniho partnera Operétora do 72
hodin od podpisu Uastnické smiouvy, v ostatnich pfipadech prodeje
(napf. prostfednictvim eShopu, Zékaznického centra, mimo prostory
obvyklé k podnikéni, apod.) do 10 kalendafnich dnd.

Operétor garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Uastnik aktivnd
spolupracuje (napf. vyzvedne si zasilanou dobirku).

~ V plipad8 pfeneseni telefonnich &isel & sluzby od jingho poskytovatele
se Thiita prodluzuje o dobu, po kterou pfeneseni trva.

1.2. Garantovana kvalita sluzby

Operitor se zavazuje poskytovat Utastnikim sluzbu v co nejvy3si
moZnd kvalitd. Dosehovand kvalita poskytovand sluiby zavisi na
mnoha faktorech, a fo na obecnyich faktorech neoviivnitelnych ze strany
Operétora ani ze strany Utasinika, ale i na faktorech, které Uastnik
miiZe pfimo oviivnit. Mezi faldory oviiviiujici kvalitu stuZby patfi:

UZivana technologie

Uroved polaytl signélem (aroved venkowniho pokryti

populace jo uvedena na orientani mapd® na www.it-
mobile.cz)

Zafizenl, které Utastnik/Uzivatel pouZiva

Vikon vysilate, prostfednictvim kterého
Ulastnik/UzZivatel shuZbu vyukiva

Potasi

Vegetace

Uméié horizonty

Ruseni sign&lu budovami ve vystavbd

Zivelng pohromy

Charakier budovy, ve které (Zastnli/Uzivate! sluzbu
vyuZiva

Nova .vystavba

Poloha koncového zafizeni

Frekvendni pasmo

Cesta Sifeni signélu

. Néahodna koncentrace uZivateld

1.3. Garantované dostupnost sluzby

Operétor garantuje Ukastikiim/UZivatelim v mistd na (zemi Ceské
republiky, které je aktu&inéd pokryté, primémou mdsiéni Uspé3nost
sestaveni hovoru 98%. '

2 Garantovani doba - aktivace, garantovanid kvalita a
garantované dostupnost! mobiinich datovych sluZeb:

2.1. Garantovan4 doba aktivace sluby
Operétor aktivije Usastnikovi zvolenou siubu v pfipadd prodeje ve
Znatkové prodeind & v prodejné obchodniho partnera Operatora do 72
hodin od podpisu Ucastnické smiouvy, v ostatnich pfipadech prodeje

(napf. prostfednictvim eShopu, Zakaznického centra, mimo prostory
obvyklé k podnikanf, apod.) do 10 kalendafnich dna.

Operétor garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Uastnik aktivnd
spolupracuje (napf. vyzvedne si zasilanou dobirku ihned).

V pfipadd plenesenl telefonnich &isel ¢i sluZby od jiného poskytovatele
se Ihita prodiuZuje o dobu, po kierou pfeneseni trva.

2.2 Garantovan4 kvalita sluzby

" Operdtor se zavazuje poskytovat Uastnikim slubu v co nejvy3si

maZné kvalits.

Nejvy5§f moina rychlost (maximéini mazné rychlost) je uvedsna v
Ceniku sluZeb u jednotlivich tarifii &i sluZeb. Dosahované rychlosti
Zévisi na typu technologle, kieré je pro pfipojeni vyuivana. Jei
hodnota maximélni rychlosti uveden4 u dané sluzby niz5i neZ hodnota
inzerované rychlosti uvedena v tabulce nize u Jednotlivych technologi,
pak se hodnota urbena pro maximéini rychlost pro danou sluzbu rovha
hodnotd odhadované maximélni rychlosti a inzerované rychlosti u
jednotiivé technologle {tzn. &ini-i hodnota maximéini rychlosti slusby
3Mbs, &nl hodnota odhadované maximaini rychlosti rovnéZ 3Mbls a
inzerované rychlost pro technologii 2G 0,125 Mbs, pro 3G 3Mbls a pro
LTE rovnéZ 3Mbis).

26 |eoce [o2mbs |01 [0,125M0s | 0,06 Mois
HSPA | 7.2Mbls | 36Msls
¥ [veear azme |58 |SWE 0 [1MRE
Mbis
LTE | 150Mbis |50Mbis
) 15Mls | 5Mbss
I ncad | 375 Mols | 50 Mbis

Odhadovana
Technologie meximéini rychlost Inzerovand rychlost

Stahovani | Odeslani
- o Stahavin! dan Odestan! dat

Dosatitelnd rychlost poskytované sluzby viak zévisi na mnoha
faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany
Operétora ani ze strany Ugastnika, ale i na fakiorech, které miZe
Uastnik pfimo oivnit. Mezi faktory oviiviujici kvalitu sluzby patfi
zejména:
Uzivana technologie
Uroved pokryti signlem (iirove venkovniho pokryti
populace je uvedena na orientaini mapd na www.t-mobile.cz)
. 2Zvoleny tarif & sluzba (dosahované rychlosti, datovy fimit je
uveden v Ceniku sluZeb & na www.t-mobile.cz)
Zafizen!, které Uastnik/Uzivate! k pfipojent poutiva
Vykon vysilae, prostfadnictvim kierého Uastnik/UZivatel
sluZbu vyuziva
Potasi
Vegetace
Umélé horizonty
Ruseni budovami ve vystavbs
Zivelné pohromy
Charakter budovy, ve které UZastnlk/Uzivate! sluzbu
vyuziva
Nova vystavba
Poloha koncového zafizeni
Frekvenéni pasmo
Cesta Sifeni signalu
Nahodnd koncentrace uZivateli / zafizent
Sdfleni kapacity souasnym pfipojenim vice koncovych
zanzeni
. V pfipadé roamingovych sluzeb zasah ze strany .
roamingového partnera, prostfednictvim kterého Utastnik
sluzby v zahranii vyuZiva.
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V pfipadé (sp83ného pripojeni UtastnikaUZivatele poskytuje Operétor
Ukastnikdm/Uzivatelim vzhledem k viSe uvedenym neoviivnitelnym
faktorim minim&ini garantovanou rychlost 16 kbfs. pro stahovani dat a
16 kb/s pro nahrévani dat.

Za velkou trvajici odchylku od inzerované rychlosti stahovéni a vidadani
dat rychlosti se povazuje takova odchylka, kiera vytvafi souvislou

detekovatelnou zménu vykonu sluZby phistupu k intemetu delsi nez 30
_ minut, piiemZ detekovatelnou zménou vykonu pfistupu k intemetu se

povazuje pokles alespoll jedné ze skutefné dosahovanych rychlosti
- stahovéni & viadani pod 25% hodnct rychlosti uvedenych jako
inzerovana rychlost stahovani a vkladani dat Za velkou opakuijici se
odchylku od inzerované rychiosti stahovéni a vkladani dat se povaZuje
-takovd odchylka, pfi kieré dojde alespoii kdeseti detekovatelnym
zméném vykonu sluzby piistupu kintemet delSim neZ 1 minuta
v &asovém Useku 1 hodiny.

Je If ktarifu & balitku vyudivaného ucastnikem pfidSlen datovy limit,
jsou do plenesenych dat zapolitivina data pfenesend v obou
smérech, pfitemz objem pfenesenych dat se méfi na transportni
vrstvé.

Vpiipad® soufasného uzivani jinych slueb ne} sluZeb phistupu
kinternetu mitZe dojit ke sniZeni garantované kvality mobilni datové
sluzby. Celkovou kapacitu pro vyuZivani mobilnich dat miize ovlivnit
- soubdzné vyuzivani hlasového volanl v LTE danym G&astnikem; pro
kazdé takové volani se vyuziva maximainé 100 kb/s na stahovani a
100 kb/s na odesilani dat, pfitemz takova hodnota mé miniméaini dopad
na jeho sluzbu pistupu k intemetu.

3. Grantovand doba aktivace, garantovana kvallta a
garantované dostupnost pevré datové sluzby:

31 Garantované doba aktivace sluzby

‘Operdtor aktivuje Uastnikovi zvolenou shbu do 60 dnid ode dne
uzavienl UZastnické smiouvy, nenHi v konkrétnim pfipadé vyslovnd
stanoveno jinak (napf, vobchodnich podminkach konkrétni
sluzby/konkrétniho tarifu apod.).

Operétor garantuje dobu aktivace pouze tehdy, pokud Utastnik aktivnd
spolupracuje (napf..umoini Instalaci koncového bodu DSL, vyzvedne si
zasilanou dobirku, apod.).

32 Garantované rychlost

_Operator se zavazuje poskytovat USastnikim sluzbu v co nejwy3si
mozné kvalité.

Nejvy38i moZné rychlost (maximalni moZna rychlost) je uvedend v
Ceniku sluZeb u jednoflivych tarifl & sluZeb. Dosahované rychiosti
zévisi na typu technologie, ktera je pro pfipojeni vyuZivana.

WMaximainy BEEns dostupna
. Inzerovand rychlost rychiost
Technologie  [~gErcvint | Odeomant | Stehovéni | Odesiant
dat dat dat dat
%_SL 16304105 | 768106 16805 B12Kbk
756 B 60
SL P J\s.aso s .02 kbl

DosaZitelna rychlost poskytované sluby viak zdvisi na mnoha
faktorech, a to na obecnych faktorech neoviivnitelnych ze strany
Operétora ani ze strany Utastnika, ale | na faktorech, které mide
Uastnik pfimo ovlivnit a v diisledku tichto faktort je aktuAln efekfivni
tychlost pfipojeni zpravidia niZ3l nez maximalni. Faktory omezujicimi
rychlost pfipojent jsou zejména:

- zvoleny tarf & sluzba (maximalni rychlost, agregace &
pfipadny datovy limit jsou uvedeny v Cenlku sluZeb & na
www.t-mobile.cz)

- kvalita a délka pfistupového vedeni (mezi koncovym bodem
sitd a pfislusnym DSLAMem),

- kvalita a déika vedsni vnitfnich rozvodd v objektu uZivatele a
pouZity typ pfipojeného koncového telekomunikagniho
zafizeni uZivatele,

- reZie vy3$ich pfenosovych wrstev,

- sdileni kapacity pfistupové sitd vice usivateli, a to aZ do viSe
maximanfho pomér: stanoveného Operdtorem (tzv.
agregace),

- sdlleni kapacity pfistupového vedeni, napfiklad soutasnym
pfipojenim vice politalll, nebo aktivni provoz jedné stuzby,
ktery vyuzivd dostupnou rychlost pfipojeni, a to na strand
uzivatele

- faktory s'lté Intemet stojici mimo viiv Operétora.

V pfipadd Gspa3ného pfipojeni Ugastnika poskytuje Operdtor
Utastnitim vzhledsm k vi3e uvedenym z jeho strany neoviivnitelnym
faktorim v zévislosti na pouZivané technologii nasledujici miniméini
garantované rychiosti.

- ADSL - 256 kb/s stahovéni dat, 128 kb/s odssilani dat
- VDSL-256 kb/s stahovani det, 128 kis odesilani dat

Za velkou trvajici odchylku rychlosti od b&iné dostupné rychlosti
stahovani a vkladani dat se povazuje- takova odchylka, kterd vytvafi
souvislou detekovatelnou zménu vykonu sluZby pfistupu k intemetu
del$f neZ 30 minut, piitemz za detekovatelnou zménou vykonu pfistupu
kintemetu se povaZuje pokles alespod jedné ze skutelnd
dosahovanych rychlosti stahovani ¢i vidadani pod 50% hodnot rychlosti
uvedenych jako rychlost bdZnd dostupna. Za velkou opakujici se
odchylku od b&né dostupné rychlosti stahovéni a vidadani dat se
povazuje takovd odchylka, pii Kkteré dojde alespol ke tfem
detekovatelnym zménam sluZby pfistupu kintemetu delSim nez 1
minuta v Easovém Gseku 1 hodiny.

V pfipadé uiivani jinych sluZeb nei slueb piistupu k intemetu miize
dojit ke sniZeni garantované kvality pevné datové sluzby.

4. Garantovani doba aktivace, garantovani kvalita a
garantované dostupnost mobilnf datové sluzby poskytované
v pevném mistd:

4.1. Garantovan4 doba aktivace sluzby

Operiitor _aktivuje Ugastnikovi zvolenou sluzbu do 60 dni od
podpisu UZastnické smiouvy, neni-i v konkrétnim pfipadé vyslovné
stanoveno [inak. Operétor garantuje dobu aklivace pouze tehdy,
pokud Ugastnik aktvnd spolupracuje (napl. umoin! instalaci
Modemu),

4.2. Garantovana kvalita sluzby
Operator se zavazuje poskytovat Utastnikim sluzbu v co nejvy3si
moné kvalts,

Pevny Internet vzduchem a Pevny intemet do zésuvky

- Mry:‘xlig‘:'"'ﬁ"m‘ B&2nd dostupnd rychlost
dsa'?‘“’“ﬁ"‘ Odesllani dat | Stahovéni dat | Odestani dat
mmxuo 0Mbls  |SMbs | 16Mbls |4 Mbis
mg:::rgm 20 Vbis 5 Mb/s 16 Mbfs 4 Mbis
Pomy it s0Mvs  [15Mbs  |40Ms [ 12Mbis
mm 100Muis |25Mbs | 70Mbs | 20 Mbis

{Pevny) Internet bez dritu

Maximéiniinzerovana

Todnolgio rychiost B&né dostupné rychlost

Stahovani

dat louaﬂanldat Stahovéni dat | Odesilani dat
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26" EDGE |02Mbfs |0,1Mbs 10,125Mbis |0,04 Mbis
HSPA |72Mbs | 3,6 Mbls ’
36 2 Mb/s 0,5 Mb/s
HSPA+ { 42 Mbls 5,76 Mb/s
“JLTE LTE [ 150Mbs |50 Mbis 8 Mbls 25 Mb/s

“Dle obchodnich podminek [ze vyuZivat sluzbu (Pevny) Intemet bez dritu pouze
s technologii 3G a LTE. Pokud viak G&asinik i pfes tato emezenl miize vyudivat
sluzbu i s technologii 2G, garantuje Openitor rychlosti uvedend v této tabulce.

DosaZitelnd rychlost poskytované sluzby viak zévisi na mnoha
faktorech, a to na obetnych faktorech neovlivnitelnych ze strany
Operatora ani ze strany Uastnika, ale i na fakiorech, kieré miide
Utastnik pfimo oviivnit a v disledku téchto faktord je aktudini efektivn!
rychlost pfipojeni zpravidla niZsi nez maxim&ini. Faktory omezuficimi
rychlost pfipojeni jsou zejména;

o Urovef pokryti signélem ((roved pokryti pro sluzbu je uvedena na
orientagni mapé na www.t-mabile.cz)

o Zafizeni, které Utastnik/UiZivatel k pfipojeni pouziva

Vykon vysilabe, prostiednictvim kterého Uastnik/UZivatel shizby

vyuZiva

Pogasi

Vegetace

Umélé horizonty

Ru3enf budovami ve vystavbé

Zivelné pohromy

Nové vystavba

Poloha koncového zafizeni

Frekvenéni pasmo

Cesta §ifeni signalu

Néhodn4 koncentraoe uZivatsli) { zafizeni

Retie vy33ich pfenosovych vistev,

Sdileni kapacity pfistupové sit$ vice uZlvateli

Sdifleni kapacily. pfistupového vedeni, napfiklad soulasnym

pfipojenim vice potitati, nebo aktivni provoz jedné shuzby, kery

vyuZiva dostupnou rychlost pfipcieni, a to na strand uZivatele,

o Faktory sité Intemet stojici mimo viiv Operatora.

V pfipadé Uspaného pfipojeni UgastnikaAJZivatele poskytuje Operitor
Utastnikim/UZivatelim vzhiedem k vyle uvedenym neoviivnitelnym
faktorlm minimé&lni garantovanou rychlost 16 kbis pro stahovéni dat a
16 kb/s pro nahravani dat.

Za velkou trvajici odchylku rychlosti od b&2né dostupné rychlosti
stahovani a viklada dat se povaZuje takovd odchylka, kterd vytvafi
souvistou detekovatelnou zménu vykonu slulby pfistupu kintemetu
del8i neZ 30 minut, pfi%emZ za detekovatelnou zménou vykonu piistupu
kintemetu se povaiuje pokles alespoi Jednd ze skutend

dosehovangch rychlostl stahovani & vidédani pod 50% hodnot rychlosti
uvedenych jako rychlost b&né dostupna. Za velkou opakujlci se
odchyfku od b&né dostupnéd rychlosti stehovénf a vkadani dat se
povaiuje takova odchylka, pfi které dojde alespoft ke tfem
detekovateinym zménam shzby pfistupu kintemetu delSim neZ 1
minuta v Easovém dseku 1 hodiny.

Je i k tarifu & balitku vyuZivaného (Eastnikem plidien datovy fimit,
jsou do pfenesenych dat zapoditivana data plenesend vobou
smérech, pfitem objem pfenesenych dat se méfi na transportni
vrstvé,

V pfipad® uzivéni jinych sluZeb ne? sluzeb phistupu kinternetu mide
doijit ke sniZeni garantované kvality mobilni datové sluZby poskytované
v pevném mistd,
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Dopad parametrii kvality na moznost vyusivini jednotlivych slueb

Pfikdad Miniméini pfenosové rychlost | Doporuéend pfenosové rychlost Citilvost na zpoZdéni dat Clilivost na ztritovost packetl
T-Mobile TV tive, CT iVysilani live,... > 500 kb/s > 1,5 Mb/s (nap. 4K ultra HD video potfebuje >25 Mbis) Velmi citlivé Veimi citlivé
T-Mobile TV archiv, YouTube,... > 500 kb/s > 1,5 Mb/s (napf. 4K ultra HD video potfebuje >25 Mb/s) Méné citlivé Extrémné citlivé
Deezer, Spotify,... > 64 kbis > 320 kb/s pro vySi kvalitu poslechu Ménd citfivé Extrémné citlivé
VoLTE, hovory pfes IP (VoIP).... > 80 kbis > 128 kh/s Velmi citfivé Méné citlivé
Facetime, Skype, Whatsapp... > 500 kb/s > 1 Mbls Velmi cilivé Ména citlive
:| Steam, Playstation, Xbox > 2 Mbis Extrémma citlivé Velmi citfivé
> 32 kbfs > 1,5 Mbls Ména ciflivé Citlivé

Surfovéni na intemetu, imessage,...




Priloha 2

- Prehled kombinaci tarifnich zvyhodnéni T-Mobile

4G TARIFY (LZE AKTIVOVAT POUZE TARIFN
 ZVYHODNEND

MINUTOVE TARIFY
MINUTOVE TARIFY
. T30(229,90 K&)
T 80 (544,50 K&)
T 160 (786,50 K&) Vikend+, Pevné+, Volani 50+, Voténi 200+, SMS 100+, MMS 15+, PS+, Intemnet
’ v mobilu Standard, Intemet v mobilu Klasik, Intemet v mobilu Premium
T 300 (1 197.90 K&)
T 600 (2 165,90 K&)

T 1500 (4 537,50 K&)



Priloha 3

~ Obchodni podminky tarifniho zvyhodnéni Datovy Roaming Evropa

T-Mobile as, se sidiem Tomikova 2144/1, 149 00 Praha 4, IC 649 49 681, zapsaného do obchodntho rejstiTku
. -vedeného mmwm soudem v Praze, oddf] B, ioZka 3787

- (dale jen ,Obchodni podminky’)

. 1. Tyto Obchodnf podminky stanovi pravidla, za nichZ spolegnost T-Mobile a.s. {d4le jen ,TMCZ") poskytuje
sluzby elektronickych komunikaci, konkrétnd tarifnf zvihodndni Datovy roaming Evropa (déle jen ,Balidek’).

2, Obchodni podminky jsou uvefejnény na internetovjrch strankéch TMCZ na adrese www.i-mobile.cz. Podminky
&i jejich &ast mohou byt dale komunikovany dal3imi prostfedky, napf. tiskovou inzerci, plakaty atd. V pfipad®
rozporu mezi znénim podminek uvefejndnym na intemetu a znénim podminek uvefejnénym jinym zplsobem je
vidy rozhodujici znéni uvefejn&né na shora uvedenych intemetovych strankéch.

3. Balitek obsahuje datovy limit pro pfistup k siti Internet v rozsahu uvedeném v tabulcs nize v zemich
uvedenych v tdchto Obchodnich podminkéch prostfednictvim technologie GPRS, EDGE nebo 3G (d4le jen

Ldatové sluZba®). Balitek umaZiiuje vyuZivéni datové shetby v daném rozsahy v ka2dém zitovacim obdobi za
- cenu uvedenou v fabulce nize:

10 MB 399, 4s279)
15MB 549, (684,29)
20 MB 699,- (845,79)
30MmB 999,~ (1 208,789)
50 MB 1499~ (1813,79)
150 MB ' 2999, (3628,79)

4.V jednom zitovacim obdobl Ize vyuZit vEdy jen jeden balibek. Po vyberpéni datového limitv z balitku je
datovy pfenos v zemich uvedenych v téchto Obchodnich podminkéch G&tovan dle aktuainiho roamingového
ceniku pro danou SIM kartu (cena dle Ramicové smiouvy, popf. dle aktuéintho roamingového tarifu).

- 5, Datovou sluzbu sbsaZenou baliéku lze vyuZivat na SIM kartach spadajicich pod Ramcovou smiouvu s tarifnim
programem s mési&nim VyGEtovanim k pfistupu na Intemet, intranet (privatn! APN) nebo ke sluzb& Blackberry
prostfednictvim mobilniho telefonu nebo PDA/MDA zafizeni.

6. Datovou shuzbu v rémei balfSku nelze vyu2ivat phi pfenosu dat na izemi CR, Nevyterpany imit datové sluzby
se nepfevadi do nésledujicich zistovacich obdobi a bez nahrady propada.

7. Minimainf ztiétovaci jednotkou datové sluzby, kterou [ze Serpat v ramei balitku, je 100 kB. Volné jednotky
2 balitku jsou Cerpany primams pfed ostatnimi veinymi jednotkami pro datové stu2by v roamingu.

'8, PFi prevodu Uastnické smlouvy na jiného (Sastnika se Baliek automaticky deakfivuje.
9. Pokud je u (IBastnické smlouvy aktivovén balitek, nelze u této (I3astnické smlouvy nastavit data roaming limit.

10. Bafiek je moZné aktivovat a nasledn® nejdfive po 30 dnech od okamziku jeho aldivace deaktivovat, a to
prostfednictvim Z4&kaznického centra ~ business.

11. VyuZivani baliku mie mit viiv na dosaZenl zvolené irowna miniméainiho mésiéniho pinénl.
12, Balicek nelze vyuZivat soub&#né se zvyhodnénim T-Mobile BalckBerry roaming a Roaming M2M Data.

13. TMCZ si vyhrazuje prévo kdykoliv aktualizovat &8 ménit podminky a rozsah téchto obchodnich podminek &i
nabizeni tohoto BaliZku zrusit. Takové zmény budou (Zinné ode dne jejich zvefejnénl na Intemetovyoh
strankéch T-Mobile, nebude-i stanoven termin pozd&jst.

14. Tyto Obchodnl podminky nabyvajl platnosti a tginnosti dne'1. 7.2010.

Uzemnl rozsah platnost] balitku

Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Irsko, It4lie, Kypr, Litva, LotySsko, Lucembursko,
Madarsko, Malta, Némecko, Nizozemsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, Slovensko,
Slovinsko, Spanéisko, &védsko, Velka Britanie a izemi Alandsks ostrovy, Azorské ostrovy, Francouzska
Guyana, Gibraltar, Guedsloupe, Kanarské ostrovy, Madeira, Martinik a Réunion.

Albénie, Andorra, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Faerské ostrovy, Chorvatsko, island, Jugosiavie,
Lichten3teinsko, Moldavsko, Monako, Norsko, Svycarsko, Tunisko, Turecko a-Ukrajina.
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Priloha 4
T-Mobile Otevieny internet — pravidla pro
poskytovani sluzby Pristup k siti Internet

Spoletnost T-Mobile Czech Republic, a.s. pii poskytovéni sluZeb

" . pfistupu k siti intemet umoZfiuje:

- moznost pfijimat a vysilat informace/data podle vybdsu koncového
uZivatele,

- moZnost pouZivat sluZby a aplikace podle vybEru koncového
uZivatele,

. - moznost instalovat viastni hardware a programové vybaveni, pokud
nepoSkozuje sif,

. - poskytovéni smiuvnd sjednané kvality suzby za dodrzeni smiuvnd

ujednanych podminek

* U shuzby pfistupu k siti intemet nerozliduje jednotlivé datové toky za
uelem-blokovani, zpomalen§ nebo sniZeni kvality jejfich odbaveni
vyjma opodstatnéného fizen datového provozu,

Mezi opodstatnné fizeni provozu patfi fizent:

- za GEelem spinéni povinnosti pfimo vyplyvajicich z ustanoveni
pravniho pfedpisu nebo na zaklad rozhodnuti soudu,

- pro pledchazeni mimofadnym situacim a za Géelem zachovéni

integrity a zabezpeeni siti a sluzeb poskytovanjch prostfednictvim
téchto sftl,

- za (elem minimalizace (ink mimofadného rizika pletizent sits,

Opodstatnéné fizeni provozu vychazi z obecnych principd relevance,
~ pfiméfenost, G&innosti, nediskriminace a fransparentnosti.

Opodstatnéné fizeni provozu pouZije takové metody, kterd zajisti
doruiteni sluZby ve sjednané kvalitd.
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OBCHODNi PODMINKY RAMCOVE

SMLOUVY

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomikova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681
zapséna do obchodntho rejstiiku vedeného M&stskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3787

1. PREDMET OBCHODNICH PODMINEK
RAMCOVE SMLOUVY

1.1 Obchodni podminky Rdmcové smiouvy
(déle jen ,Obchodni podminky") upravuji dalsi
prava a povinnosti Smluvnich stran Ramcové
smiouwy (Smiuvntho partnera a spoleénosti
T-Mobile Czech Republic a.s.) a Opravnéné
osoby. Jejich hlavnim uéelem je upresnéni
ndkterych  zwhodnénych podminek pro
poskytovani sluzeb na zéklad® tzv. Rdmcové
smiouvy, které zajiStuji Smluvnim strandm
2whodndné obchodnf podminky pfi uzavirdn(
Ugastnickych smluv, poskytovani sluZeb
elektronickych komunikaci a pfi prodeji
elektronickych komunikaénich zafizenf a jejich
pfisluSenstvl.

2. ZAKAZ PREPRODEJE SLUZEB A ZNEUZITI
LOGA T-MOBILE

2.1 Smluvnf strany shodné prohladuji, Ze
Rémcovad smlouva neni smlouvou, kterd by
umoziiovala pfistup k siti T-Mobile ve smyslu §80
zdk. & 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich v platném znéni, Smiuvni partner
ani Oprévnénd osoba nesmi na podkladé
Ramcové smiouvy vefejnd nablzet a/nebo
umoziiovat odb&r sluZzeb elektronickych
komunikacf;, tim nenl dotéeno poskytovani
Sluzeb zaméstnanctum Smluvniho partnera nebo
‘Opravndnym osobam (jejich zaméstnanctim) die
Rémcové smiouvy. '

2.2Smluvni partner se déle zavazuje, Ze pfipadné
pfefakturovdn{ cen za poskytnuté sluzby
koncowym uZivatelim bude vidy odpovidat
cenédm - vyGitovanym spolenostf
- T-Mobile Czech Republic a.s (déle jen ,TMCZ")

a Udaje uvaddéné na takovych fakturdch nesmi
vyvoldvat klamnou pfedstavu o vztahu TMCZ
a Smiuvniho partnera, kterd by mohla zjednavat
prospé&ch Smiuvniho partnera na Gkor TMCZ.

2.3 Za uCelem zgjistdni kvalitni komunikace
Smiuvntho partnera sm&rem k Ugastnikiim nebo
Oprawménym osobam, pokud bude Smiuvn(
partner chtit ve swvych materidlech wvyuZit
obchodni firmu, logo &i jiny materiél tykajici se
¢innosti TMCZ, je povinen si vyzadat nejméné
3 tydny predem pisemny souhlas TMCZ
$ takovym pouZitim.

3. UZAVRENI UCASTNICKE SMLOUVY

3.1 NaleZitosti Ugastnické smlouvy jsou
obsazeny v aktudin® platném formuidfi
,Uastnicka smlouva® (viz www.t-mobile.cz, déle
té2 jen [Formul&F US*), Smiuvni strany se zavazujf
pfi objednévani SluZeb pouZivat pouze aktudinf
Formuldf US. TMCZ si vyhrazuje prévo
aktualizovat a mé&nit tento formula.

3.2 Smiuvni partner muze navrhovat TMCZ
uzavienl  Ugastnickych smiuv  (podénim
Formuldfe US) nebo jejich. pripadné.
zmény {zménovy pozadavek) i
prostiednictvim e-mailové komunikace bez
vyuiiti zaruéeného elektronického podpisuy, 1.
elektronickou  formou, nebo  wypinénim
Formuldfe US na www.t-mobile.cz Rédnd
vypin&ny Formulat US pro uzavienf Ugastnické
smlouvy nebo e-mail se specifikaci poZadované
zmény spolu se seznamem Ugastnickych smiuv,
jichz se mé& zména dotknout, je tfeba odeslat na
e-mailovou adresu TMCZ uvedenou ve Formuléfi
US. Formul&F US vypinény na webu je doruen
TMCZ stisknutim tia&ftka k zédvaznému objednéni
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Sluzby. Po doruéeni TMCZ ovéfi prostfednictvim
hesla, e Formulai US podal Smiuvni partner,
a pripadné ovéfi i dal8i skute€nosti potfebné pro
akceptaci navrhu Smluvniho partnera. Okamiik
akceptace navrhu Smiluvniho partnera ze strany
TMCZ je definovan v podminkéch obsaZenych v
Utastnické smlouvd, pfipadné ve Vieobecnych
podminkach spole€nosti T-Mobile Czech
Republic a.s. (dale jen ,VPST*), a pokud zde neni
uvedeno jinak, rozumi se jim provedenf
pozadované aktivace &i zmé&ny Sluzby zvla3t pro
kazdou Ugastnickou smiouvu.

4. OPRAVNENE OSOBY

4.1 Opréavnénou osobou ve smyslu Ramcové
smlouvy se rozumi pravnickd osoba nebo
podnikajici fyzick& osoba, kterd je ve vztahu ke
Smiuvnimu  partnerovi osobou  kapitalové
provézanou, & kterd zdrovef v reZimu Rdmcové
smiouvy uzavie min. 5 U&astnickych smiuv.

4.2 Opravnéné osoby sjednané pfi uzavienl
Rémcové smiouvy budou uvedeny vSeznamu
Oprévnénych osob, ktery tvoil nedflnou pfflohu
Ramcové smiouvy.

Pokud si Smiuvni strany v Rdmcové smlouvé
nedohodly jinak, mize po uzavfeni Rdmcové
smiouvy Smluvni partner pozédat o zménu
vSeznamu Oprévnénych osob, tj. o doplinéni
dalsl Opravnéné osoby nebo vylouCeni
Opravnéné osoby prostfednictvim formulére
TMCZ Z4dost o  dopindnifvyloudeni
Oprévnénych osob, ktery zadle doporutenou
postou na adresu sidla TMCZ, Pokud TMCZ do

14 dni od doru€eni z&dosti pisemn& nepotvrdi

Smiuvnimu  partnerovi  dopinéni/vylougeni
poZadovanych Opravnénych osob do Seznamu
Opréavnénych osob, mé se za to, Ze 24dost zamitl.
TMCZ je opravnén Zadost o vylouteni Opravnéné
osoby zamitnout zejména v piipad®, kdy méa
TMCZ za Oprdwménou osobou jakykoli
neuhrazeny splatny pendzity dluh. Takto
provedend zména v seznamu Oprévnénych osob
newZaduje uzavieni pisemného dodatku
k Ramcové smiouvé.

Zédost o dopinéni/vylougeni Opravnénych osob
miZe za Smiummiho partnera podepsat

zodpovédnd osoba nebo jiny povéfeny
zaméstnanec v souladu s § 166 Ob&anského
zékoniku.

4.3 Trvéni statusu Oprdvnéné osoby je vidy
podminéno jejim vedenim v Seznamu
Opravnénych osob a zdvazkem ru€eni uvedenym
v Ramcové smiouva,

4.4 Smiuvni strany se dohodly, Ze souhlas
Smiuvniho partnera bez dal$tho plati i pro pravni
nastupce Opravnéné osoby uvedené v Seznamu
Opréavnénych osob.

4.5 Pifpadnd ztrata statusu Oprévnéné osoby
nemé viiv na platnost a G&innost U&astnickych
smluv uzavienych Opravnénymi osobami
a smiuvnich vztahli z nich vyplyvajicich a jejich
reZzim se poté bude Fidit ustanovenimi VPST
a podminkami aktivovanych SluZeb.

4,6 Opravnéné osoby mohou s TMCZ uzavirat
Uastnické smlouvy a jiné smlouvy o poskytovéni
sluzeb  elektronickych  komunikacl, které
zpravidla obsahuijf odkaz na Rdmcovou smiouvu,
za podminek stanovenych Rdmcovou smiouvou
viastnim jménem.

47 NenHi uzavirani Ugastnickych smiuv
elektronickou formou v Rémcové smlouvé
vyslovné wylouteno, mize Opravnénd osoba
navrhnout uzavfeni Uastnické smlouvy nebo jejf
zménu elektronickou formou dle &l 3.2 té&chto
Obchodnich podminek Rdmcové smlouvy pouze
v piipad®, 2e doru¢f TMCZ pisemny souhlas
Smiuvniho partnera s podminkami takového
uzaviréni. Aktudini vzor tohoto souhlasu je
uveden na www.t-mobile.cz/firmy.

Rutitelsky zévazek Smiluvniho partnera se
vztahuje i na vypofadéni povinnosti vyplyvajicich
zUtastnickych smluv, které Opravnéné osoba
uzaviela elektronicky.

5. OBCHODNi TAJEMSTVi

5.1 Smluwni strany se dohodly, Ze veSkeré
skuteSnosti, které nejsou béZné dostupné
v obchodnich kruzich a které jsou obsaZeny
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v Rédmcové smlouvé, popt. Smiuvni strany s nimi
pfijdou do styku pfi jejl realizaci, tvofi predmét
obchodniho tajemstvi, a zavazuijl se je nesdélovat
tietim stranam (s wyjimkou Opravnénych osob)
bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
Smluvn( strany,

5.2 Pokud byla Rdmcova smlouva uzaviena za
pomoci zprostiedkovatele, jeho: provize je
Zévisld na objemu Sluzeb poskytovanych dle
Ramcové smlouvy, je Smiuvni partner povinen
zprostiedkovateli na jeho Zadost (a to
i opakovang) poskytnout tidaje o souhmnych
Castkach  Vyultovéni Sluieb ke viem
Ugastnickym  smlouvdm  spadajicim  pod
Ramcovou smiouvu, Smiuvn! strany se dohodly,
7e pokud Smluvni partner zprosttedkovateli
poadovanou informaci  neposkytne, je
k poskytnuti takové informace oprawnén TMCZ,
k ¢emuZ dévd Smiluvn( partner svym podpisem
Rémcové smiouvy vyslovny souhlas.

6. FINANCNI LIMIT

6.1 Finanén( limit sjednany v Rdmcové smiouvé
lze Cerpat ve formé slev z ceny koncovych
zafizenl  aktuéin®  nabizenych  TMCZ,
ptisludenstvl k nim jakéhokoli typu a slev z ceny
instaladnfho poplatku. Slevy z cen koncovych
zafizen{ se ve finannim limitu uplatnf vZdy jako
téstka slevy bez DPH, Zvyhodnéna kupni cena
tks takového koncového zatizenl, popf.
phisluSenstvi k nému, pfi vyuZitl finan&ntho limitu
je dohodnuta v minimélinf vySi 1,- K& + DPH s tim,
Ze vySe TMCZ poskytnuté slevy na kazdy takovy
jednotlivy nékup se wypotftava jako rozdil
standardni ceny, uvedené v Ceniku pro klidové
zékazniky TMCZ platném ke dni uskutenéni
takového prodeje, a prodejni ceny uttované za
zarizeni. Sleva z ceny instalaéniho poplatku pfi
vyuZitf finan&nho limitu je dohodnuta v minimalnf
wi 1,- K& + DPH s tim, Ze vySe TMCZ poskytnuté
slevy na kaZzdy instalaén! poplatek se vypotftava
jako rozdfl standardni ceny, uvedené v Cenfku
pro kli¢ové zdkazniky TMCZ, platném ke dni
sjednénl sluzby a G¢tovaného poplatku. Takto
poskytnuté slevy z cen se séitajl a maximélini vy3e
jejich souttu, tedy celkové poskytnuta sleva ve

wéi bez DPH, nesmi prekrodit sjednanou vy3i
finanéntho limitu, Smiuvni strany se déle dcohodly,
Ze po uplynuti sjednané doby urdité trvani
Ramcové smiouvy piipadny nevyuZity zbytek
finan&ntho limitu bez nahrady propada.

6.2 Pokud nebylo v Rdmcové smiouvé sjednéno
jinak, mtZe Opravnénéd osoba Cerpat finan&ni
limit jen s pisemnym souhlasem Smiuvnfho
partnerg; sjednand maximalin( ¢4stka finanénfho
limitu a/nebo Podilu vak nesmi byt prekrotena.

6.3 TMCZ mé prévov pfipadé, Ze Smluvni partner
neboc Oprévnénd osoba je v prodlenl s Ghradou
jakékoli Castky za pinéni TMCZ dle Rdmcové
smlouvy, nebo pokud Smluvni partner i
Oprévnéna osoba porusila povinnost vyplyvajlcl
zRamcové smlouvy, podminek aktivovanych
Sluzeb nebo z prévnich piedpist, pozastavit
Eerpéni finanéniho limitu.

7. ZARUCGNI A MIMOZARUCNI SERVIS

7.1 Smluwnl partner se zavazuje uhradit
sjednanou kupni cenu za objednana zafizenl,
a to vzdy na ucet TMCZ uvedeny v prislusném
dariovém dokladu.

72 TMCZ poskytuje Smiuvnimu partnerovi
a/nebo Opravnénym osobdm zéruku na
zakoupend koncova zaflzeni a  jejich
pfisluSenstvl, které je doddvano s témito pfistroji
jako standardnl, v délce trvani dvou let, Zaru€ni
doby zadinajl bézet od prevzeti zbozi Smiuvnim
partnerem a/nebo Opravnénou osobou,

7.3 Zaruka se nevztahuje na:
s vady zplsobené instalaci, zménou nebo

opravou neprovedenou TMCZ;

m vady, jeZ byly zplisobeny v souvislosti
s realizacl pokynli Smiuvniho partnera,
pokud TMCZ nemohl nevhodnost
takowvych pokyn( zjistit a/nebo v pripadg,
2e TMCZ Smiuvniho partnera na
nevhodnost téchto pokyn upozornil
a Smiluvni partner na jejich dodrZenf
presto trval;



u vady, které vznikly v disledku pouzivani
zafizeni s vyrobky &i programy, jejichz
kompatibilitu TMCZ Smiuvnimu
partnerovi vyslovné a pisemné nepfislibil;

a vady, které vznikly v dustedku toho, Zze na
zaflzeni byla vyvinuta neobvyklé fyzicka Ci
elektricka sila;

u vady vzniklé b&Znym opotiebenim.

8. PECE O ZAKAZNIKA

8.1 Objedndvky koncowch zafizeni bude
Smluvni partner zasflat na emailovou adresu:
I Origindly objednévek je
Smiluvn( partner povinen zaslat TMCZ do deseti
(10) dnli od jejich zaslani e-mailem na adresu:
T-Mobile Czech Republic a.s.

Zékaznické centrum - Business

Tomitkova 2144/1

148 00 Praha 4

tel.: (+420) 800 73 73 33

Z mobilnfho telefonu v siti T-Mobile je vySe
uvedené telefonn( &islo volano zdarma.

8.2V pifpadé potieby informacl nebo poZadavku
zmény objednévky Sluzeb a podminek G&tovani
se bude Smluvni partner a/nebo Opravnéné
osoba obracet na Zékaznické centrum
~ Business. TMCZ bude bezplatné poskytovat
Smluvnimu partnerovi moznost 3koleni o obsluze
a vyhodach mobilnf komunikace.

8.3 Smluvni partner souhlasi s uvedenim své
obchodni firmy jako reference v marketingowch
materidlech TMCZ wv8etn® tiskowych zprév.
Smluvni  partner  zajistt  souhlas viech
Opréavnénych osob ke dni jejich vstupu do
aktudinho Seznamu Opréavnénych osob
s uvedenim jejich obchodni firmy jako

reference v marketingovych materidlech TMCZ
veetné tiskovych zprav.

9. USTANOVEN{ SPOLECNA A ZAVERECNA

9.1 Tyto Obchodni podminky tvofi nedilnou
soutast Rdmcové smlouvy. TMCZ je oprévnén
tyto Obchodni podminky jednostranné zménit
a zavazuje se Smiuvntho partnera o takové
zméné informovat nejméné 30 dni pfedem.

9.2 V piipadé rozporu mezi ujednénimi Rdmcové
smlouwy a ujednanimi téchto Obchodnich
podminek se prednostng aplikuji ujednéni
Rémcové smiouwy.

9.3 Obsah zdvazku plynouctho z Rémcové
smilouvy tvoli pouze préva a povinnosti sjednané
pisemné v Rdmcové smlouvé a jejich soutéstech
bez ohledu na jednéni Smluvnich stran pfi
uzavieni RAmcové smlouvy. V otdzkéch
Réamcovou smiouvou vyslovnd neupravenych se
priva a povinnosti Smluvnich stran Fidi
pFisludnymi ustanovenimi obecn& zévaznych
prévnich pfedpisti Ginnych na uzemf Ceské
republiky v dob& uzavienf Rdmcové smlouvy.

9.4 Zapotist nelze proti nejisté pohledavce.

9.5 Kazd4 ze Smluvnich stran je oprdwnéna
jednostrannd zmé&nit své Udaje v hlavilce
Rémcové smlouvy nebo Udaje své strany
uvedené v pfiloze Kontaktn! osoby doporuenym
dopisem zasfanym kontakini osobé druhé
Smluvnf strany, pfitemZ takovd zména nabyva
aginnosti prvnf pracovni den nésledujicl po
dorutenl druhé Smiuvnf strané, Takto provedené
zmény Rémcové smlouvy nevyZaduji uzavieni
pisemného dodatku k Ramcové smlouva.



1.1

1.2

1.3

1.4

3.1

OBCHODNI PODMINKY —~ ZAVAZNA USTANOVENiI RAMCOVE DOHODY

UpFesnéni pojmu:
Zadavatel zakazky bude v navrhu dohody oznagovan jako ,objednatel”.

Ugastnik zadavaciho fizent bude ve smlouvé ozna&en jako ,dodavatel”, ,poskytovatel sluzby"
nebo ,operator”.

Udaje uvedené v navrhu rdmcové dohody nesmi byt v rozporu s udaji uvedenymi v jiné casti
nabidky, v pfipadé Ze tento rozpor pfesto nastane, jsou rozhoduijici udaje uvedené acastnikem
v navrhu ramcové dohody.

Ramcovéa dohoda, prediozena dodavatelem, spliujici pozadavky zadavatele, je vSeobecnym
obchodnim a provoznim podminkam dodavatele a véeobecnym cenikiim sluzeb dodavatele
nadfazena.

Vymezeni predmétu pInéni verejné zakazky

Predmétem plnéni vefejné zakazky je pribézné poskytovani komplexnich hlasovych a datovych
mobilnich telekomunikagnich sluzeb pro zadavatele. Pfedmét pinéni bude poskytovan na
zakladé ramcové dohody (dale téz smilouvy), uzaviené objednatelem s vybranym
poskytovatelem. Smlouva bude uzaviena na dobu urditou v délce 48 mésicl od okamziku jeji
ucinnosti.

Rozsah poskytovanych sluzeb a vySe zavazku:

Rozsah poskytovanych sluzeb

3.1.1 zajisténl zakladnich hlasovych a doplikovych sluzeb — z&znamova schranka,
zmeskané hovory formou SMS na ¢&islo U¢astnika, pfesmérovani hovoru, pfidrzeni
hovoru, signalizace dal$iho hovoru, konferenéni hovory, moznost skryti telefonniho
Cisla, roaming a dal$i standardni doplfikové sluzby

3.1.2  zajisténi datovych sluzeb — SMS, MMS, internet v mobilu a dal$ich mobilnich zafizeni
(tablet, notebook), sledovani a hlidani vozidel nebo zabezpelovaci zafizeni a dalsi
standardni datové mobilni sluzby

3.1.3  zfizeni a poskytovani virtudini privatni sité (dale jen ,VPN"):

e Do sit& budou zahrnuty vSechny aktivni SIM karty objednatele, VPN
bude spoleéna pro vSechny spoleéné zadavatele, se kterymi dodavatel
uzaviral v ramci verejné zakazky ,,Telekomunikaéni mobilni sluzby pro mésto
Kopfivnice a jiné vefejné zadavatele* smlouvy.

e Hlasova komunikace v ramci VPN je pozadovana bezplatné, bez zapod&teni takto
provolanych minut do poskytnutych volnych minut.

eV cené sluzeb jsou zahrnuty i vdechny sluzby spojené s VPN (napf. zafazeni &isla
do VPN, mési¢ni poplatky apod.).

¢ VPN umozni nastaveni rGznych restrikci na libovolném &isle s funkci blokovani
hovorli z a do VPN.

3.1.4  Finangni vy3e zavazku, do které Ize zasilat vyzvy/objednavky na zmé&ny poskytovanych
sluzeb, tj. sjednana cena ramcové dohody &inf ............... K&.
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3.1.5 Dodavatel je povinen upozornit objednatele na dosazeni 90 % finanéniho zavazku,
vyplyvajiciho z rdmcové dohody. V piipadé nespinéni této povinnosti se zavazuje
uhradit objednateli smluvni pokutu ve vy3i 20 000,- K&.

Sjednany typ hlasovych tarifl:

3.21 1. Neomezeny tarif bez dat pro neomezena volani do vdech siti a neomezené
mnozstvi SMS do vsech siti.

3.22 2. Neomezeny tarif s daty (min. 3 GB) pro neomezena volani do v3ech siti,
neomezené mnozstvi SMS do vsech sitl a datové siuzby s minimainim limitem FUP
3 GB.

3.2.3 3. Neomezeny tarif s daty (min. 10 GB) pro neomezena volani do vdech sitl,
neomezené mnozstvi SMS do vSech siti a datové sluzby s minimalnim limitem FUP
10 GB.

3.24 4. Minutovy tarif se sazbou za hovorné, za SMS a MMS;

e 20 volnych minut do viech siti (volné minuty se neodedlitaji pii volani v ramci VPN)
a 20 volnych SMS do v&ech siti.

e Tarifikace hovor(i 1+1, G¢tovani odchozich hovort bude po vtefinach od jeho po&atku
s tim, Ze cena kazdé vtefiny bude vzdy rovna 1/60 ceny odchoziho hovoru za minutu.

(Komentar: Dodavatel miiZze nabidnout vice volnych jednotek.)

Dodavatel umozni volny pfechod mezi tarify pouze na zakladé pozadavku povéfeného zastupce
objednatele.

U vSech tarifi neomezené pfipojeni v ramci mobilnich siti na Gzemi CR, vzdy s maximalni
rychlosti pfenosu dle mistné dostupné technologie sité.

Sjednany typ datovych tarifi:

3.3.1 5. Datové sluzby — Internet v mobilu (k tarifum 3.2.4. nebo 3.2.1.) pro telefony
s hlasovou SIM kartou pfipocitany ke zvolenému hlasovému tarifu s témito
minimalnimi hodnotami:

5. a) FUP 300 MB
5.b) FUP 1,5 GB
5.¢) FUP 3 GB
5.d) FUP 10 GB

3.3.2 6. Datové sluzby - Internet na cesty (tablet, notebook) vyuzivajici interni nebo externi
modem s t&mito minimalnimi hodnotami:

6.a) FUP 3 GB
6. b) FUP 10 GB
6. c) FUP 30 GB

3.3.3 7. Datové sluzby M2M (Machine to Machine Communication) — komunikace mezi
dvéma zafizenimi uréené napf. pro sledovani vozidel, zabezpe&ovacich zafizeni apod.
5 MB volnych jednotek v cené tarifu

Dodavatel umozni volny pfechod mezi tarify pouze na zakladé pozadavku povéfeného
zastupce objednatele.

U vSech tarifi neomezené pfipojeni ke vdem sluzbam Internetu v ramci mobilnich siti na izemi

CR, vzdy s maximalnl rychlosti pfenosu dat dle mistn& dostupné technologie sité bez uméiého
omezeni maximalni rychlosti dodavatelem v jeho systémech.

Doplrikovy tarif



3.5

3.4.1

8. Duplicitni SIM karta do jiného zafizeni pro stejné telefonni &islo. Aktivni bude vZdy
jen jedno zafizeni se stejnymi sluzbami.

Dostupnost sluzeb

3.6.1

3.6.2

3.5.3

354

3.5.5

3.5.6

3.5.7

V cené sluzeb bude zajisténo ke dni Uinnosti smlouvy a dale po celou dobu jeji
platnosti kvalitni pokryti signalem v prostorach budov sidel objednatele, dale pokryti
na Gzemi CR a v pfipadé odpovidajicich tarifi rovnéz na izemi EU, a to minimélné
na Grovni b&zné& poskytovanych sluzeb ostatnim zakaznikam.

Plati pouze pro objednatele Slumeko s.r.0. — v RGmcové dohodé bude uvedeno:

Mimo tato mista bude zajisténo spolehlivé pokryti na odlou¢enych pracovistich
v lokalitach:

49.658777 N, 17.832038 E (Odry)

49.659378 N, 18.138201 E (Skotnice)

49.689045 N, 18.132564 E (Mo3nov)

49.612879 N, 18.102785 E (Zavisice)

49.564283 N, 18.168917 E (Lichnov)

Poskytovatel zajisti poZzadované pokryti signalem pro tyto odlougené lokality nejpozdgji
do 6 mésicll ode dne nabyti u¢innosti ramcové dohody.

Plati pouze pro objednatele Mé&sto Stramberk — v Ramcové dohodé bude uvedeno:

Mimo tato mista bude zajisténo spolehlivé pokryti na odlouéenych pracovistich
v lokalitach:

49.593055 N, 18.11294 E (Stramberk)

49.596133 N, 18.110645 E (Stramberk)

49,59106 N, 18,1174477 E (Stramberk)

49,5770461 N, 18,127215 E (Stramberk)

49,5871230 N, 18,094683 E (Stramberk)

Poskytovatel zajisti pozadované pokryti signalem pro tyto odlou¢ené lokality nejpozdéji
do 6 mésict ode dne nabyti uinnosti ramcové dohody.

V pfipadé ze ke dni G¢innosti smlouvy a ddle po celou dobu jeji platnosti nebude
zajisténo kvalitni pokryti signalem v prostorach budov sidel objednatele, ma
poskytovatel povinnost uhradit objednateli jednordzovou smiuvnl pokutu ve vysi
20.000 K¢, od tohoto dne pak dal$i pokutu ve vy3i 0,5% z celkové ceny uzaviené
Ramcové dohody s objednatelem bez DPH, za kazdy den, ve kterém nebude signal
zajistén.

V piipadé nepokryti signalem dle bodu 3.5.2 a 3.5.3 této smlouvy ani do 10 mésicd od
nabyti U&innosti ramcové dohody, miZe byt tato skute€nost divodem pro odstoupeni
od ramcové dohody ze strany objednatele. V takovém piipadé se jedna o podstatné
porueni smluvnich podminek. Tim neni dotéena povinnost dodavatele uhradit smluvni
pokuty a neni tim dot¢eno pravo objednatele na nahradu pfipadné Skody.

Pokud objednatel v priib&hu pinéni ramcové dohody zjisti, Ze jedna nebo vice lokalit
uvedenych v Ramcové dohodé neni pokryta signalem, je dodavatel povinen provést
ovéfenl signalu do 3 pracovnich dnl od doru¢eni pisemné vyzvy objednatele. Ovéfeni
dostupnosti signalu GSM pro hlasova mobilni zafizeni musi byt provedeno pfimo
v prostoru uréeném objednatelem za jeho udasti na standardnim mobilnim zafizeni
vyuZlvanym objednatelem, které je schvaleno pro provoz na uzemi CR. Objednatel urgi
k ovéfeni dostupnosti signalu jen takové prostory, které bézn& neznemozriuji
propustnost GSM signalu. Smluvni pokuta bude stanovena ve vysi dle bodu 3.5.4.

Nedostavi-li se dodavatel k ovéieni dostupnosti signalu GSM ve |haté uvedené v bodé
3.5.6 je tento objednatel opravnén poZadovat po dodavateli a dodavatel ma povinnost
uhradit jednorazovou smiuvni pokutu ve vysi 20.000 K¢.
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3.5.8 Pokud dodavatel nepfedvede funkenost signalu objednateli ani do 14 kalendainich dnil
od doru¢eni pisemné vyzvy, mizZe byt tato skute¢nost divodem pro odstoupeni od
ramcové dohody ze strany tohoto objednatele. V takovém piipadé se jedna o podstatne
poruseni smluvnich podminek. Tim neni dotéena povinnost dodavatele uhradit smiuvni
pokuty a neni tim dotéeno pravo objednatele na nahradu pfipadné Skody.

DalSi pozadavky na obchodni podminky:
Budou zachovana stavajici telefonni &isla.

Vyména SIM karty stavajicimu U¢astnikovi v pfipadé ztraty nebo po$kozeni (max. 2x ro¢né
u kazdého ¢isla) nebo v ptipadé potieby novéjsi verze SIM karty bude zdarma.

Sjednané jednotkové ceny za sluzby budou platné po celou dobu platnosti ramcové dohody,
pokud nebudou nabidnuty béhem trvani smlouvy ceny vyhodnéjsi, tato zména viak nesmi mit
vliv na délku platnosti smlouvy.

Zména operatora bude zaji$téna v souladu se zakonem &. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, ve znéni pozdé&jsich pfedpist. Migrace telefonnich ¢&isel bude provadéna
zdarma. Nefunkénost pfenasené SIM karty nesmi byt del$i nez 12 hodin a musi byt, pokud je
to technicky mozné, éasové umisténa v hodinach mimo b&znou pracovni dobu. Objednatel
k tomuto pfevodu poskytnou nezbytnou soucinnost, véetné napi. udéleni plné moci. Pfidani
nebo odebrani SIM karet pod smlouvu bude provadéno vzdy zdarma, tzn. pfevody &isel v ramci
pouzivaného operatora, migrace ¢isel mezi operatory, aktivace novych &isel.

Kazda zména dohody musi byt provedena v souladu s ustanovenim § 222 zak. ¢. 134/2016 Sb.
0 zadavani vefejnych zakazek a soucet véech zmén nesmi pfekrocit 10% plvodniho zavazku
sjednaného ramcovou dohodou, v pfipadé vzniku okolnosti, které zadavate! jednajici
s nalezitou pé¢i nemonhl pfedvidat (napft. krizové situace, zivelné pohromy, valka, ...), pak nesmi
prekrogit 30 % plvodniho zavazku. (Po dosazeni ceny plivodniho zavazku nelze jiz zasilat
vyzvy/objednavky a ménit pozadované sluzby. Uzaviené zavazky vak zlistavaji v platnosti).
Zmény budou provadény bez obnoveni soutéZe v souladu s ust. § 132 odst. 3b) zakona, na
zakladé vyzvy — objednavky kazdého jednotlivého objednatele.

Zmény vdech nové aktivovanych &isel - tj. nové tzv. ucastnické smlouvy, jsou mozné vidy po
dobu do konce platnosti ramcové dohody, bez ohledu na to, kdy bude tato aktivace v prib&hu
smiuvniho vztahu provedena. Podrobneé vypisy v elektronické podobé jsou poZzadovany v cené
sluzeb. U¢astnické smlouvy zlstavaji v platnosti do doby obnoveni &i uzavieni nové ramcové
dohody.

Objednatel stanovi za svou smluvni stranu kontaktni osobu, kterd bude opravnéna provadét
administratorské ukony, tj. ménit tarify, objednavat SIM karty nebo pfistroje a pfislugenstvi,
blokovat SIM karty, aktivovat &i objednavat sluzby v nabidce dodavatele. Stanoveni a odvolani
kontaktni osoby provede vzdy opravnény zastupce objednatele, a to na formulafi vydaném
dodavatelem. Vyplnény a podepsany formulai pak objednatel naskenuje a odesle dodavateli
prostiednictvim pfilohy e-mailu na jeho kontaktni adresu uvedenou ve smiouvé.

Dodavatel poskytne internetovy pfistup nebo elektronicky nastroj k piistupim k podrobnym
vypistm z uctll objednatele. Kazdy vypis toho kterého mésice bude nejméné po dobu dvou
mésicd umistén na serveru dodavatele a objednatel musi mit zabezpeéeny pfistup k t&mto
datiim prostfednictvim sité internet. Podrobné vypisy budou k dispozici v cené sluzeb.

Dodavatel poskytuje aplikaci pro vnitini predctovavani, moznosti tisku souhrnnych d&i
podrobnych vypisti, moZnosti tvorby riznych sestav na miru apod.
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Na zakladé objednavky objednatele bude vytvofeno vice fakturagnich skupin v ramci
objednatele (tedy |C). Pfedpokladéano je vytvoreni celkem cca 70 faktura&nich skupin souhrnné
u véech zadavatell.

Veskeré uvedené obchodnl podminky jsou objednatelem stanoveny jako minimalini a dodavatel
tak mize nablidnout ve smlouvé obchodni podminky vyhodné&jsi. (To v8ak nema mit vliv na
hodnoceni nabidky.)

Je sjednana nepfetrzitd zakaznicka podpora formou osobnlho konzultanta s definovanou
¢asovou dostupnosti, volani na takovouto podporu je v cené sluZeb, tato podpora nesml byt
pinéna prostfednictvim subdodavatele. Mimo pracovnl dobu osobniho konzultanta bude hovor
automaticky pfesmé&rovan na standardni zakaznickou podporu dostupnou celoro&né nepfetrzité
denné 24 hodin.

Ugtovacim obdobim je kalendatni mésic, poéitano vzdy od prvniho dne v mésici.

Dodavka predmeétu pinéni vefejné zakazky bude hrazena na zakladé dafového dokladu za
predchoz! kalendafni mésic. Vystaven bude samostatné na objednatele (IC), jakoz i jednotlive
fakturaéni skupiny. V dafiovém dokladu budou uvedeny &erpané sluZby v&etné rozpisu hovortl
dle jednotlivych telefonnich &isel. Minimalni Ihita splatnosti dokladu bude 30 dni od vystaveni.

Vyuétovani sluzeb bude dodavatel sluzeb dodavat objednateli ve strojové &itelném formatu,
vZdy do desatého dne v mésici za pfedchozi ziétovacl obdobi.

Nesplnéni kterékoliv obchodni podminky sjednané v ramcové dohodé, bude posouzeno jako
poruseni smlouvy a objednatel je opravnén dodavateli vytétovat smluvni pokutu ve vys$i 0,5 %
Z celkové ceny zakazky uvedené v Ramcové dohodé, za kazdy den, ve kterém bude dochazet
k poru$ovani dohody.

Zadavani verejnych zakazek na zakladé Ramcové dohody

Dodavatel bude dodavat objednateli sluzby na zakladé vyzev-objednévek objednatele podle
specifikace mnoZstvl a druht sluzeb v objednavce uvedenych. Potvrzenim vyzvy-objednavky
dojde k uzavfeni smlouvy na poskytovani sluzeb ve vyzvé uvedenych, za podminek sjednanych
v Ramcové dohodé.

Objednavkou-vyzvou mohou byt sluzby pozadovany na dobu neurgitou ¢&i uréitou, nejpozdgji
v8ak mohou byt vyzvy zaslany a objednavkou sluzby sjednavany do doby ukonéeni platnosti
ramcové dohody, nebo do doby dosazeni finangni vy8e zavazku, vyplyvajiciho z Ramcové
dohody, navy$eného maximalné o 10% (§ 222 zakona), podle toho, ktera z t&chto podminek
nastane dfive.

Objednatel v kazdé vyzvé uvede zejména:

- datum vystaveni objednavky (vyzvy) a jeji €islo,

- ptesnou specifikaci a rozsah pozadovanych sluzeb
- pozadovany den a ¢as dodani sluzeb

- podpis opravnéné osoby objednatele

Vyzva bude vyhotovena v pisemné formé, objednatel nebo jim povéfena osoba nebo subjekt je
povinna ji dorudit poskytovateli sluzeb osobné, doporuéené, ve formé faxové zpravy nebo
prostfednictvim e-mailu, a to na:

a) adresa:
b) email:
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Poskytovatel sluzeb vyzvu neprodlené potvrdi a v souladu s R@mcovou dohodou pokud neni ve
vyzvé stanoveno jinak, zajisti poskytovani sluzeb do 12, nejpozdéji véak 24 hodin za podminek
sjednanych v Ramcové dohodé.

Poskytovatel mtze objednateli na zaslanou vyzvu nabidnout vyhodné&jsi podminky, nez bylo
v Ramcové dohodé sjednano.

Doba i rozsah pozadovanych sluzeb mohou byt kdykoli upraveny nasledujicl vyzvou.

Nabidkova cena

Nablidkovéa jednotkova cena za jednotlivé poZadované sluzby bude stanovena jako nejvy3e
pfipustna ¢astka za plnéni vefejné zakazky, vEetné viech poplatkl a veskerych daldich nakladu
s pinénim vef'ejné zakazky souvisejicich a v&. veskerych rizik a vlivi b&hem poskytovani sluzeb
a zisk dodavatele.

Celkova nabidkova cena — pfedpokladana vyse zavazku za vdechna sjednanda pinéni sluzeb
dle uzavienych ramcovych dohod s jednotlivymi zadavateli je stanovena jako maximalni
a zahrnuje vSechny souvisejici naklady. Do takto stanovené nabidkové ceny musi byt
promitnuty i pofizovacl naklady na dodavku a instalaci potfebnych telekomunikagnich zafizen
a technologil, pokud je v souvislosti s pinénim jednotlivych ramcovych smiuv bude nutno dodat
a nainstalovat zadavateli a naklady na piipadnou demontaz zafizeni a technologii po uplynuti
smiuvniho vztahu.

Nabldkova cena bude v nabldce jako pfedpokladana cena vyplyvajici ze zavazki z jednotlivych
ramcovych dohod uvedena v ¢eskych korunach ve struktufe maximalné s dvéma desetinnymi
misty v &lenéni:

Celkova cena v K¢ bez DPH

Samostatné vy$e DPH v K&

Nabidkova cena v K& s DPH

Trvani ramcové dohody

Uginnost dohodly: Ramcova dohoda nabude platnosti a uginnosti dnem jejiho
podpisu obéma smluvnimi stranami, kromé smluv (potvrzenych
vyzev/objednavek) se zadavateli, na které dopada povinnost
uvefejnéni dle zakona &. 340/2015 Sb., kdy dohoda nabude
acinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smiuv. Konec
ucinnosti dohody: 48 mésicl po podpisu dohody

Platebni podminky:
Objednatel nebude poskytovat zalohy.

Dariovy doklad bude vystaven a odeslan objednateli do 5. dne po skon&eni daného zu&tovaciho
obdobi; zG&tovacim obdobim je kalendafni mésic.

Pokud faktura nebude spliiovat nalezitosti dafiového dokladu dle platné pravni Gpravy nebo
naleZitosti uvedené vyse, je objednatel opravnén ji do data splatnosti vratit s tim, Ze dodavatel
je poté povinen vystavit novou fakturu s novym terminem splatnosti. V takovém pfipadé neni
objednatel v prodleni s uhradou faktury

Faktura bude obsahovat souhrnny vypis za jednotlivé SIM karty.
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Doba splatnosti dafiovych dokladl je stanovena na 30 kalendéinich dni ode dne doruceni
danoveého dokladu objednateli.

Unrada za pinéni vefejné zakazky bude provedena na z&kladé faktury vystavené dodavatelem,
bankovnim pfevodem na U¢et dodavatele, uvedeny v zahlavi Ramcové dohody, v pfipadé
zmé&ny bankovniho uétu, je dodavatel povinen bezodkladné o tomto vyrozumét objednatele.
V opaéném piipadé se objednatel zprostuje odpovédnosti.

Platby budou probihat vyhradn& v CZK a rovnéZz veskeré cenové Udaje budou v této méne,
pokud nedojde k piistupu CR k EMU.

Pfi nedodrzeni splatnosti dafiového dokladu zaplati objednatel dodavateli arok z prodieni ve
vy$i stanovené zakonem ¢&i podzakonnymi piredpisy.

V ramcové dohodé&, ani v jejich piilohach nebudou pro zadavatele stanoveny Zadné dal$i
sankce.

Reklamace

Dodavatel v ramci své nabidky uvede postupy v pfipadé reklamac:.

Zavérecna ustanoveni
Pravni vztahy mezi zadavatelem a dodavatelem se budou Fidit ¢eskym pravnim fadem

V&echny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany soudy Ceské
republiky. Smluvni strany si dohodly mistni pfislu§nost soudu dle sidla objednatele. Smluvni
strany vyslovné& vylu¢uji moznost fe$eni sporl prostiednictvim rozhodct ¢&i rozhodgich soudi.

Ramcova dohoda nabude platnosti a uc¢innosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami,
kromé& smluv (potvrzenych vyzev/objedndvek) se zadavateli, na které dopada povinnost
uvefejnéni dle zakona ¢&. 340/2015 Sb., kdy dohoda nabude Uginnosti dnem jejiho uvefejnéni
v registru smiuv.

Ramcova dohoda je sjednéana na dobu urgitou, a to na dobu 48 mésich od nabyti jeji uginnosti.
Platna a u¢innad ramcova dohoda muze byt ukonéena uplynutim doby, pisemnou dohodou
smluvnich stran, pisemnou vypovédi zadavatele bez uvedeni dlvodu s tiimé&siéni vypovédni
dobou, pisemnou vypovédi dodavatele bez uvedeni divodu s Sestimésiéni vypovédni dobou
nebo odstoupenim nékteré ze stran od dohody v souladu s piislusnymi pravnimi predpisy Ceské
republiky. Jiné moznosti ukon€eni ramcova dohoda nepiipousti.

v ) .
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Tento \Qf’pis z vefejnych rejstiikd elektronicky podepsal "Krajsky soud v Ostravé [IC 00215732)" dne 2.11.2018 v 10:17:59.
EPVid:dSTMTWbADveo068z8HPu7eg

Vypis
z obchodniho rejstfiku, vedeného

Krajskym soudem v Ostravé
oddil Pr, vioZzka 585

Datum vzniku a zapisu: 30. kvétna 2003

Spisova znacka: Pr 585 vedend u Krajského soudu v Ostravé

Nazev: Matefské Skoly Koprivnice okres Novy Ji¢in, pfispévkova organizace
Sidlo: Kratka 1105/6, 742 21 Kopfivnice

Identifikacni ¢islo: 709 88 633

Pravni forma: Pfispévkova organizace

Predmét ¢innosti:
pfedskolni vychova

Statutarni organ:
feditel:

ZplGsob jednani: ZpUsob jednani za prispévkovou organizaci:
Jménem prispévkové organizace jedna feditel Skoly.

Ostatni skuteénosti:
Den vzniku: 1.1.2003

Udaje platné ke dni: 2. listopadu 2018 03:37 1/1



CENOVA KALKULACE SLUZEB

Kompletni cenik tarifii a sluzeb pro kli¢ové zdkazniky viz piiloha ndvrhu Rémcové smiouvy. Uvadéné ceny jsou: v
K& bez DPH, po uplatn&ni slev, u hlasovych sluzeb za minutu (spojeni je od za4tku uttovano po vtefinach ~
‘tarifikace 1+1).

Hlasové tarify

Neomezeny tarif ~ Neomezeny tarif  Neomezeny tarif

(PN:;";:;V;:?JI:) bez dat s daty 3 GB s daty 10 GB

{Profi na miru 2) (Profi na miru 3) {Profi na miru 4)

Mg&si¢ni pausaly 19,05 189,- 309,- 399,98
Volné minuty 20 neomezend neomezend neomezené
Volng SMS 20 neomezené neomezensd neomezené
Voln4 data (GB) 0 0 3 10
T-Mobile 0,60 * _ * .
Ostatni sits v €R 0,60 ) . .

SMS 0,60 v * *

VPS * . . .

K uvedenym cendm pfistupuje DPH v platné vy3i (aktudin® 21%). Veskery provoz ve VPN je zahmut v cené
mési¢niho paulalu pfislusné SIM karty a nedochazi k odettu volnych minut. Cena sluby oznaené ve vyse
uvedené tabulce * je zahmuta v cen& mési&niho pausalu pfisluiné SIM karty vyuZivajici takovou sluzbu.

Datové tarify a zvyhodnénl

Pozadovany FUP 300 MB 1,5 GB 3GB 10 GB 30 GB
Nablzeny FUP 400 MB 15GB 3GB 10GB 30GB
Masiéni pausdl . 74,99 98,99 149,99 250, 400,01
K uvedenym ceném pfistupuje DPH v platné vysi (aktuéin@ 21%).

Tabulka pro sestaveni ceny
Nésleduje vypin8n4 pfiloha &. 4 ZD.




/

VYBEROVKA

ZADAVACI DOKUMENTACE

pro zadévaci fizenf dle zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,

v platném znéni
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REZIM ZADAVACIHO RIZENI: NADLIMITN(
DRUH VEREJNE ZAKAZKY: sLuzBy
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NAZEV VEREJNE ZAKAZKY:

Ramcovéa dohoda

,» lelekomunikaéni mobilni sluzby
pro mésto Koprivnice
a jiné verejné zadavatele*
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1.

21

2.2

23

Uvod

Tato Zadavaci dokumentace (déle jen ZD“) je vypracovana jako podklad pro podani nabfdek
ucastnfki) zad4vactho fizenl (dodavatelll) ve smyslu ustanoveni zdkona & 134/2016 Sb.,
o zad4véanli vefejnych zakazek, v platném znénf (déle jen ,zakon*), zejména pak § 131 a nasl.
zékona.

Ukastnik v ramci své nabidky pledlozi navrh ramcové dohody. Navrh ramcové dohody bude
podepsan osobou opravnénou jednat za Geastnika. Udaje uvedené v navrhu rdmcové dohody
nesmi byt v rozporu s ddaji uvedenymi v jiné Easti nabidky, v pifpad® Ze tento rozpor pfesto
nastane, jsou rozhodujici Gdaje uvedené Géastnikem v navrhu rdmcové dohody.

Névrh ramcové dohody musi obsahovat zédvazek dodavatele zajistit pinénf pfedmétu vefejné
zakazky v souladu s poZadavky této zadavaci dokumentace. Jakékoliv dopindni podmfnek ve
smlouvé ze strany G&astnfka, nesmi byt vrozporu s poZadavky zaddvaci dokumentace
a obchodnimi podmfnkami.

Réamcovd dohoda, pfedloZend dodavatelem na zé&klad® poZadavki zadavatele, bude

vieobecnym obchodnim a provoznim podminkdm dodavatele a vieobecnym cenfkiim sluZeb
dodavatele nadfazena.

Informace o zadavatell

Zakladni ddaje:

Spole¢nl zadavateié uvedenl v pffloze &. 3 této zadavaci dokumentace, zastoupeni na zékladé
smilouvy o spoleéném zadavanl zéstupcem spojeni zadavatel(:

Néazev: Mésto Kopiivnice
Se sidlem: - : Stefénikova 1163/12, 742 21 Kopfivnice
Zastouper: I

16:
DIC: CZ00298077

Telefon: ]
Fax: ]

Kontakini osoby zadavatele:

Vykonem zadavatelskych &innostf je na zdklad® Ré&mcové piikazni smiouvy ze dne
29.02.2016 aobjednivky &. 59454/2016/Ma ze dne 24.11.2016 pové&iena spolecnost
Vybé&rovka, s.r.0.

Nézev: Vyb#érovka, s.r.0.

Sidlo: Po & 2.710 0
Zastoupena: .

Ic: 04124847

DIC: CZ04124847

Telefon: I
E-mall: _
{dale jen ,zmocnénec")

Cgsgl zadavaci dokumentace zpracovans edilinou osobou od zadayatele:

Podrobné pddmlnky ZD: Vybérovka, s.r.o.
Piflohy &. 1 aZ 2.2 Z0: Vybérovka , s.1.0.
Piflohy &. 3,4,5 ZD: : zadavatel
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2.4

3.
3.1

3.2
3.2.1

3.2.2

3.23

3.24

Informace v zadavaci dokumentaci, které jsou vysledkem pifedbéZné trinf konzultace:

Trzni konzultace neprobéhla.

Specifikace vefejné zakazky

Predmét veiejné zakazky:

Pfedmétem pInéni vefejné zakézky je prib&Zné poskytovani komplexnich hlasovych a
datovych mobilnfch telekomunika&nich sluZeb pro mésto Kopfivnice, jim zaloZené a zfizené
organizace, jakoZz i obce ve spravnim obvodu uvedené v plfloze & 3 této vyzvy (déle
.Opravnéné osoby’ nebo ,spole&ni zadavatelé*), na z&kladé rdmcovych dohod (déle téz
smluv), které budou uzavieny jednotlivymi zadavateli s vybranym poskytovatelem. Dohody
budou uzavieny na dobu uréitou v délce 48 mésich od okamZiku jejich i€innosti.

Pfedpokiadana hodnota vefejné zakazky: 10.000.000,- K& bez DPH/4roky

Kéd CPV: 64200000-8 - Telekomunikaénf siuzby

Ko6d CPV: 64210000-1 - Telefonnf sluzby a pfenos dat

Kod CPV: 64212000-5 - Mobilni telefonnl sluzby

Kéd CPV: 64212100-6 - Sluzby kratkych textovych zprav (SMS)
Kéd CPV: 64212300-8 - Sluzby multimedialnich zprav (MMS)

Ramcové dohody budou uzavieny jednotlivymi zadavateli s jednim vybranym dodavatelem.
Zakézky na zaklad® rdmcovych dohod budou uzavirdny na zéakladé vyzvy jednotlivych
zadavatelll bez obnoven( soutéZe. Vyzvu je opravnéna zaslat kontaktni osoba kaZdého ze
zadavatell. Potvrzenim vyzvy ze strany dodavatele bude uzavfen zdvazek mezi dodavatelem
a objednatelem, zmény viak musf byt vZdy v souladu s poZzadavky § 222 z&kona.

Pozadovany rozsah poskytovanych sluzeb

zajisténl zékladnich hlasovych a doplfikovych sluZeb — z&znamova schranka, zmeskané
hovory formou SMS na é&fslo uZivatele, pfesmérovani hovoru, pfidrzenf hovoru, signalizace
dalifho hovoru, konferen&nl hovory, moZnost skryti telefonniho &isla, roaming a dalsi
standardni dopliikové sluzby '

2ajisténi datovych sluzeb — SMS, MMS, internet v mobilu a daldich mobilnich zafizenf (tablet,
notebook), sledovanf a hlidani vozidel nebo zabezpeéovacl zaffzenf a dal$f standardni datové
mobilni sluzby

zfizenf a poskytovani jednotné virtualni privatni sité (déle jen ,VPN*) pro vEechny zadavatele:

¢ Do sit& poZzadujeme zahrnout v§echny aktivni SIM v8ech zadavatelii.

e Hiasovd komunikace v ramci VPN je poZadovana bezplatng, bez zapodteni takto
provolanych minut do poskytnutych volnych minut.

e Vcené sluZeb budou zahrnuty i vSechny sluzby spojené s VPN (napf. zafazeni &isla do
VPN, mési&nl poplatky apod.).

e VPN umoZni nastaveni r(znych restrikcl na libovolném &isle s funkci blokovéni hovori
z ado VPN.

predpokladany rozsah odebiranych sluzeb za vzorové obdobi jednoho mésice a za obdobf
predpokladaného trvani Ramcové dohody (4 roky) je uveden v pfiloze & 4 Tabulka pro
sestavenf nabidkové ceny.

Vybérovka, s.r.0., Podzamef 482/62, 710 00 Ostrava 10 Strana 4 (celkem 21)
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3.3 PoZadovany typ hlasovych tarif:

3.3.1 1. Neomezeny tarif bez dat pro neomezena volanl do vech sitf a neomezené mnozstvi SMS
do v3ech siti.

3.3.2 2. Neomezeny tarlf s daty (min. 3 GB) pro neomezena volani do v8ech siti, neomezené
mnoZstvi SMS do v8ech siti a datové sluzby s minimalnim limitem FUP 3 GB.

3.3.3 3. Neomezeny tarlf s daty (min. 10 GB) pro neomezena volani do viech sitl, neomezené
mnoZstvi SMS do v8ech siti a datové sluzby s minimalnim limitem FUP 10 GB.

3.3.4 4. Minutovy tarif se sazbou za hovorné, za SMS a MMS;

s 20 volnych minut do v3ech sitf (volné minuty se neodegitaji pfi volanfi vramci VPN)
a 20 volnych SMS do vSech sit.

* Tarifikace hovora 1+1, G&tovanf odchozich hovorli bude po viefinach od jeho poatku
s tim, Ze cena kaZdé vtefiny bude vZdy rovna 1/60 ceny odchozihe hovoru za minutu.

o Dodavatel mliZze nablidnout vice volnych jednotek, to viak nebude zadavatel v ramci
hodnoceni nabfdek zohledfiovat.

Dodavatel — vybrany t¢astnik umoZni voiny pfechod mezl tarlfy pouze na zékladé
poZadavku jednotlivych smiuvnich stran (zadavateld).

3.3.5 Rozsah odebiranych sluZeb je uveden v pfiloze &. 4 ~ Tabulka pro sestaveni nabidkové ceny
a pfiloze &. 5 — Obchodni podminky (poZadavky na obsah dohody).

34 PoZadovany typ datovych tarift:

3.4.1 5. Datové sluZby ~ Internet v mobllu (k Tarifim 3.3.4. nebo 3.3.1.) pro telefony s hlasovou
SIM kartou pfipogitany ke zvolenému hlasovému tarifu s tdmito minimélnimi hodnotami:
5. a) FUP 300 MB
5.b) FUP 1,5 GB
5.¢) FUP 3 GB
5.d) FUP 10 GB

34.2 6. Datové siuiby — Internet na cesty (tablet, notebook) vyuZivajici internf nebo externl
modem s tédmito minimalnfml| hodnotami:

6.a) FUP 3 GB

6. b) FUP 10 GB
6. c) FUP 30 GB

3.4.3 7. Datové sluiby M2M (Machine to Machine Communlication) — komunikace mezi dvéma
zaflzenimi uréené napf. pro sledovani vozidel, zabezpelovacich zafizenl apod.
5 MB volnych jednotek v cend tarlfu

Zadavatelé pozadujl neomezené pffipojeni ke vSem sluzbam Internetu v rdmci mobilnich siti na Gzemf
CR, vidy s maximdlnf rychlosti pfenosu dat dle mistn& dostupné technologie sitd bez umélého
omezeni maximalni rychlosti dodavatelem v jeho systémech.

3.5 Doplitkovy tarif

35.1 8. Duplicltni SIM karta do jiného zafizenf pro stejné telefonni &islo. Aktivni bude vidy jen
jedno zafizeni se stejnymi sluzbami.
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3.6

3.6.1

PoZadavky na dostupnost siuzeb

Zadavatelé pozadujl v cené sluzeb zajistit ke dni G&innosti smlouvy a déle po celou dobu jeji
platnosti kvalitni pokryti signalem v prostorach budov sidel viech zadavatel(l, dale pokryti na
azemf CR a v pfipadé odpovidajicich tarifi rovnéz na uzemi EU, a to minimaln& na drovni
b&2né& poskytovanych sluzeb ostatnim zékaznikiim.

3.6.1.1 Zadavatel Slumeko s.r.o. poZaduje déle spolehlivé pokryli na svych odlouc¢enych pracovistich:

49.658777 N, 17.832038 E (Odry)
49.659378 N, 18.138201 E (Skotnice)
49.689045 N, 18.132564 E (Mo&nov)
49.612879 N, 18.102785 E (Z4viSice)
49.564283 N, 18.168917 E (Lichnov)

3.6.1.2 Zadavatel mésto Stramberk poZaduje déle spolehlivé pokrytl na svych odlouéenych

3.6.2

3.6.3

3.64

3.6.5

3.6.6

3.6.7

pracovistich:
49.593055 N, 18.11294 E (Stramberk)
49.596133 N, 18.110645 E (Stramberk)
49,59106 N, 18,1174477 E (Stramberk)
49,5770461 N, 18,127215 E (Stramberk)
495871230 N, 18,094683 E (Stramberk)

Poskytovatel zajistl pozadované pokryti signdlem ve vybranych lokalitach dle bodu 3.6.1.1
a 3.6.1.2 nejpozdéiji do 6 mé&sicli ode dne nabyti Gginnosti ramcové dohody.

V pfipad® nespinéni terminu pro zajisténl pokryti podle bodu 3.6.1 a 3.6.2 je
zadavatel/objednatel oprdvnén poZadovat po poskytovateli a poskytovatel ma povinnost
uhradit tomu objednateli, ktery nebude mit zajisténo pokrytl, jednorazovou smiuvnfi pokutu ve
vysi 20.000 K&, od tohoto dne pak daldi pokutu ve vy3i 0,5% 2z celkové hodnoty (ceny)
2avazku bez DPH dle uzaviené Ramcové dohody s timto objednatelem za kaZdy den, ve
kterém nebude signal zajidtén. V piipad® nepokrytl signalem dle bodu 3.6.2 této ZD ani do 10
mésich ode nabytl G&innosti rdmcové dohody, mize byt tato skuteénost diivodem pro
odstoupeni od rémcové dohody ze strany tohoto zadavatele/objednatele. V takovém pfipadé
se jedna o podstatné poruseni smiluvnich podminek. Tim nenl dot&ena povinnost dodavatele
uhradit smluvn( pokuty a nenl tim dot&eno pravo zadavatele/objednatele na nahradu pfipadné
Skody.

Pokud néktery se zadavatell v prib&hu pinéni rdémcové dohody zjisti, Ze jedna nebo vice
lokalit uvedenych v bodé 3.6.1, 3.6.1.1 a 3.6.1.2 nenl pokryta signélem, je uchaze&/dodavatel
povinen provést ovéfenl signilu do 3 pracovnich dnu od dorugenf pfsemné vyzvy zadavatele.
Ovéfeni dostupnosti signalu GSM pro hlasova mobilni zatizeni mus{ byt provedeno pfimo v
prostoru uréeném zékaznfkem za jeho Géasti na standardnim mobilnim zaffzenf vyuZivanym
zakaznikem, které je schvaleno pro provoz na Gzemf CR. Zkaznik ur¢f k ov&feni dostupnosti
signélu jen takové prostory, které b&Zn& neznemoZiujl propustnost GSM signélu.

Nedostavi-i se dodavate! k ov&feni dostupnosti signdlu GSM ve {hiité uvedené v bodé 3.6.4
nebo nenf-li pfi ovéleni tomuto zadavateli/objednateli pfedvedena dostupnost signélu, je tento
zadavatel/objednatel opravnén poZadovat po uchazedi a dodavatel ma povinnost uhradit
jednorazovou smiuvni pokutu ve vy$i 20 000 K&.

Pokud dodavatel nepfedvede funk&nost signélu nékterému z objednatell ani do 14
kalendéafnich dnii od dorugenl pisemné vyzvy, mizZe byt tato skutegnost divodem pro
odstoupenl od ramcové dohody ze strany tohoto objednatele. V takovém pfipadé se jedna o
podstatné poruSeni smiuvnich podminek. Tim nenf dotéena povinnost dodavatele uhradit
smiuvnf pokuty a nenf tim dot€eno pravo zadavatele/objednatele na nahradu ptipadné &kody.

Nesplnéni kterékoliv obchodni podminky sjednané v rAmcové dohodé&, bude ;msouzeno jako
porudeni smiouvy a objednatel je opravnén dodavateli vytiétovat smiluvni pokutu ve vy&i 0,5 %
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3.7

3.71

3.7.2

3.7.3

374

3.7.5

3.76

3.7.7

3.8

3.9

3.9.1

3.9.2

z celkové ceny zavazku (ceny uvedené v RAmcové dohodé s timto objednatelem), za kazdy
den, ve kterém bude dochéazet k poruSovani dohody.

Z&kaznicka podpora

Je poZadovana nepfetrZitad z&kaznickd podpora formou osobniho konzultanta s definovanou
&asovou dostupnostf, volanf na takovouto podporu bude v cené sluZeb, tato podpora nesmi
byt pinéna prostfednictvim subdodavatele, mimo pracovni dobu osobniho konzultanta bude
hovor automaticky pfesmérovan na standardni zakaznickou podporu dostupnou celoroéné
nepfetrzité denné 24 hodin.

Kazdy ze spole&nych zadavatelt stanovi za svou organizaci (pravni subjekt) kontaktnl osobu,
kterd bude opréavnéna provadét administratorské Gkony, tj. ménit tarify, objednavat SIM karty
nebo pfistroje a pifsluSenstvi, blokovat SIM karty, aktivovat &i objednévat sluzby v nabidce
dodavatele. Takovéto zmény budou vidy realizovany na zéklad& vyzvy kontaktni osoby
v souladu s podminkami ramcové dohody. Stanoveni a odvolani kontaktni osoby provede
vZdy statutarnl zastupce kaZdého ze spoleénych objednatell, a to na formulafi vydaném
dodavatelem.

Spole&ni zadavatelé poZadujf zpracovani poZadavkli (zména tarifd, nastaveni doplfikovych
sluZeb atd.) nejpozdéjl do 24 hodin od pfedani poZadavku dodavateli. Forma pfedAnf
poZadavku: e-mailem, telefonicky nebo pfes samoobsluZny portal.

Dodavatel poskytne internetovy pfistup nebo elektronicky néastroj k pfistuplim k podrobnym
vypistim z G&tU objednateli. Pfistupy budou oddéleny podle IC, tedy pro jednotlivé spoleéné
objednatele bez vzdjemného propojeni. KaZdy vypis toho kterého mésice bude nejméné po
dobu dvou mésicl umistdn na serveru dodavatele a spoleéni objednatelé musi mit
zabezpsedeny pfistup k témto datim prostfednictvim sitd internet. Podrobné vypisy budou
k dispozici v cené sluZeb.

Uchaze¢ nabidne aplikaci pro vnitinf pfedétovavani, moznosti tisku souhmnych &i podrobnych
vypisl, moZnosti tvorby riznych sestav na miru apod.

Zadavatelé poZaduji moZnost vytvofeni vice faktura&nich skupin vradmci jednotlivych
zadavateld (tedy IC). Ptedpoklddéno Je vytvofenf celkem cca 70 fakturagnich skupin.

Veskeré uvedené poZadavky tak jako Obchodni podminky (pfil. & 5 ZD) jsou zadavateli
stanoveny jako minimalni a uchazeé tak miZe nabfdnout zadavatelim obchodnl podminky
vyhodnéjsi. To vSak nebude mit viiv na hodnocenl nabidky.

Postupy v piipadé reklamaci
Dodavatel v rAmel své nabidky uvede postupy v pfipadé reklamacl.

Pievedenf stavajiclch sluZeb v pfipadé zmény jiného neZ stavajictho operatora

MozZnost zmény operatora poZaduji zadavatelé v souladu se zakonem ¢&. 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjsich pfedpist. Migrace telefonnich &isel mezi
operéatory bude provadéna zdarma. Nefunkénost pfenaené SIM karty nesmi byt delsi neZ
12 hodin a musi byt, pokud je to technicky mozné, ¢asové umisténa v hodinach mimo béZnou
pracovni dobu. Zadavatelé k tomuto pfevodu poskytnou nezbytnou souginnost, véetné& napf.
udéleni plné moci.

Pfidan{ nebo odebrani SIM karet pod smlouvu bude provadéno vZdy zdarma, tzn. pfevody
¢isel vramci pouZivaného operatora, migrace &isel, aktivace novych &isel. Zména kazdé
smlouvy musi byt provedena v souladu s ustanovenim § 222 zak. &. 134/2016 Sb. o zadavéni
vefejnych zakazek a nesmi piekroéit 30% plivodniho zavazku. Zména bude provadéna bez
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3.9.3

3.10

3.101

3.10.2

3.10.3

4.1

42
4.2.1

422

obnoveni soutéZe v souladu sust. § 132 odst. 3, pfsm. b) zakona, na zékladé vyzvy —
objednavky kaZdého jednotlivého zadavatele.

Pozadavky na zmény sluzeb formou objednavek/vyzev, véetn& pozadavkl na nové &isla lze
podévat pouze do doby platnosti RAmcové dohody. Platnost viech aktivovanych &isel — tzv.
udastnické smlouvy, bude vidy do doby uzavienf nové ramcové dohody a pfipadné migrace
disel mezi operatory bez ohledu na to, kdy bude tato aktivace v prib&hu smluvniho vztahu
provedena.

Ostatnl provoznf potfeby spoleénych zadavatell

Vyména SIM Kkarty stavajicimu u&astnfkovi v pifpadé ztraty nebo poskozen! (max. 2x roéné
u kazdého &fsla) nebo v pfipadé& potifeby novéjsi verze SIM karty bude zdarma.

Nefunkénost pfenagené SIM karty nesmf byt delSi neZ 12 hodin a musi byt, pokud je to
technicky moZné, &asové umisténa v hodindch mimo bé&znou pracovni dobu (b&Zné pracovni
doba od 8:00 — 16:00 hodin).

Podrobné vypisy v elektronické podobé& budou v cené sluzeb.

Informace k zadavaci dokumentacl

Obecné informace:

Informace a Gdaje uvedené v jednotlivych &astech zadévacl dokumentace, v pfilohdch ZD a
ve vysvétlenich ZD vymezuji zavazné pozadavky zadavatele na zpracovanl nabidky a pinénf
vefejné zakazky. Tyto pozadavky Je uéastnik ZR povinen pind a bezvyhradné
respektovat pil zpracovani své nabidky a ve své nabidce akceptovat. Neakceptovéni
véech po2adavki zadavatele uvedenych v zadévaci dokumentacl, v pfilohach ZD a ve
vysvétienich ZD bude povaZovédno za nespinéni zaddvacich podminek s vysledkem
moZného vylouteni G&astnika ZR z dal$i utasti v zadévacim Fizent.

Zadavaci dokumentace Je vpIném rozsahu uvefejnéna na profilu zadavatele
https://zakazky.koprivnice.cz/.

Vysvétlenf zadévaci dokumentace:

Vysvétlenl zad4vacl dokumentace ze strany zadavatele:

Zadavate! miize v souladu s ust. § 98 odst. 1 zakona zad4vaci dokumentaci vysvétlit, pokud
takové vysvétleni, pfipadn& souvisejici dokumenty, uvefejni na profilu zadavatele nejméné
5 pracovnich dnii pfed uplynutim Ihaty pro podénf nabldek.

Vysvétlenl zaddvaci dokumentace na Zddost dodavatele:

Dodavatel je opravnén v souladu s ust. § 98 odst. 3 z&kona poZadovat po zadavateli pisemné
vysvétleni zadavaci dokumentace (déle jen ,vysvétleni ZD“). Pisemnéd Z&dost musl byt
doruena na nize uvedenou e-mailovou adresu nejpozdéjl 3 pracovni dny pied uplynutim
Ihuty dle bodu 4.2.1 ZD

Pokud je Zadost o vysvétleni ZD doruéena véas, zadavatel uvefejni vysvétienl v&. pfesného
2nénf 24dosti bez identifikace dodavatele do 3 pracovnich dnii od dorugeni Zadostl
o vysvétleni.

V pfipadg, Ze 24dost o vysvétleni nebude doruéena v&as, neni zadavatel povinen vysvétleni
poskytnout. V pfipadé, Ze zadavatel vysvétieni na takovouto Zadost poskytne, prodlouZ(
odpovidajicim zplsobem |htitu pro podani nabidek.

Pisemnou Zadost o vysvétleni ZD doruéi dodavatel na adresu:

E-mail: I
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5.1

5.1.1
5.1.2

513

5.14

5.1.5
5.1.6
5.1.7

5.2

53

Kontaktnl osoba:
Telefon:

Zména nebo dopinénl zaddvacl dokumentace:

Pokud spolu s vysvétlenim zad&vaci dokumentace zadavatel pfed uplynutim lhity pro podani
nabidek provede v souladu s ust. § 99 zékona i zmé&nu zadé4vacich podminek, uvefejni tuto
zménu dodavatelim stejnym zplsobem jako zadavaci podminku, ktera byla zmé&néna nebo
doplinéna. ' . '

Pokud to povaha dopinéni nebo zmény zad4vaci dokumentace vyzaduje, zadavatel sou¢asné
pfiméfené prodlouZi Ihitu pro podani nabidek. V pfipadé takové zmény nebo dopinénf
zadévaci dokumentace, kier4 muize roz§ifit okruh moZnych Géastnik(l zadavactho fizenl,
prodlouZi zadavatel |hitu tak, aby od odesldni zmé&ny nebo dopinéni zad4vacl dokumentace
¢inila nejméné celou svou plvodn( délku.

Podani nabidek

Obecné informace a poZadavky:

Dodavatel miZe podat v zadavacim fizenf jen 1 nabidku.
Nabfdky budou podény:

v listinné podob& ve formatu A4

v jednom vyhotoveni

v &eském jazyce

vytisk bude F4dné &itelny, bez $krtli a pfepisi

v fédné oznaéené a uzaviené neprihledné obélce — viz bod 5.2 ZD

nabidka musi byt podepsana GZastnikem ZR &I statutarnim zastupcem ugastnika ZR
v souladu se 2piusobem podepisovani za spoletnost uvedeném v obchodnim
rejstiiku, &I osobou zmocndnou k takovému ukonu (pina moec musi byt v takovém
pHpadé souéastl nabldky).

Dodavatel, ktery podal nabidku v zaddvacim fizenl, nesmi byt soutasn& osobou, jejimz
prostfednictvim jiny dodavatet v tomtéZ zadavacim tizeni prokazuje kvalifikaci.

Zadavatel v souladu s ust. § 107 odst. 5 zékona vylouéi GEastnika zad4vaciho fizenl (dale jen
J&astnik ZR" nebo ,dodavatel*), ktery podal vice nabidek samostatn® nebo spole&né s jinymi
dodavateli, nebo podal nabidku a soutasné je osobou, jejimz prostfednictvim jiny uastnik ZR
v tomtéz zadavacim ffzenl prokazuje kvalifikaci.

Nabidku nelze podat pouze na diléf &4st.

Podminky pro dokladani dokladil do nabfdky — viz bod 8.1 a 12.1 ZD.

Zplsob zpracovén( a uspofadanf nabldek — viz bod 13 ZD. VeSkeré forméainf poZadavky na
provedeni a uspoiadani nabidek jsou pouze doporuéenim zadavatele.

Oznatenl obélek s nabldkami;

Nabfdky budou podéany v fadné uzaviené neprihledné obdlce oznatené nazvem zadavatele
a n&pisem ,VEREJNA ZAKAZKA — Telekomunlka&ni mobilni sluZby pro mésto Kop#ivnice
a Jiné vefejné zadavatele - NEOTEVIRAT“, -

Zadavatel doporutuje obédlky s nabidkou na zadnf strané na uzavfen! opatfit razitkem
a podpisem odpovédného zastupce Ugastnika ZR.

Na obalkach s nabidkami bude uvedena adresa a n4zev Gastnlka ZR.

' Lhiita pro podan( nabidky:

Lhdta pro podan( nabidek koncf dne 03.08.2018 v 09:00 hod.
Nabidky, které nebudou zadavateli doruieny ve lhit® pro podani nabidky nebo
zpusobem stanovenym v zaddvaci dokumentaci na podatelnu Méstského ufadu
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5.5

5.6

5.7

Kop#vnice, se nepovazuli die ust. § 28 odst. 2 z&kona za podané a v prubshu ZR k nim
nebude pfihlizeno; obalka s nabidkou nebude otevirdna a bude pouze zaloZena k archivaci.
Osobné mohou byt nabidky doru€eny v pracovni dny, a to v pondéli a ve stfedu od 8:00 —
11:30 a 12:30 — 17:00 hod., v ltery a &tvrtek od 08:00 — 11:30 a 12:30 — 14:00 hod. a v patek
od 08:00 — 11:30 hod., nejpozdsji do konce Ihlty pro podani nabidek uvedené vy%e.
Rozhodujici je prezen&ni razitko podaciho mista, tzn. podatelny Méstského Ufadu
Kopfivnice.

V ptipadé doru&eni potou je za okamzik pfedani povazovéano pfevzetl zasilky adresatem, tzn.
Méstem Kopiivnice, Stefanikova 1163/12, 742 21 Kopfivnice.

Adresa pro podavan( nabidky:

Osobni dorutenf i doruteni postou — doporuteng zasilka:
Mésto Kopilvnice

Stefanikova 1163/12

742 21 Kopfivnice

Kontaktnfi osoba: podatelna

Potvrzeni o pfevzeti nabidky:

Kazdy Geastnik ZR, ktery pfedioZi nabidku osobné&, obdrzi potvrzeni o pfevzeti nabidky.
Potvrzeni bude obsahovat Gdaje o G&astnikovi ZR, nazev vefejné zakazky a Gdaje o datu a
&asu dorugeni nabidky.

Doruteni nabidky zaznamena zadavatel do seznamu nabidek podle pofadového &isla
nabidky, data a éasu jejich dorugeni.

Termin otevirani nabidek:

Otevirani obalek s nabldkami se uskutetni dne 03.08.2018 v 09:10 hod. Mistem oteviranf
obélek je Méstsky fad Kopfivnice, zasedacl mistnost &, 812, 8. NP.

U otevirani obalek ma pravo byt pfitomen kromé& zadavatele, osob uréenych zadavatelem,
rovnéz Jeden opravnény, nebo pinou moci zmocndny zéstupce kaZdého z utastniki ZR,
jejichZ nabidky byly doru&eny v zadavatelem stanovené Ihiité pro podéanf nabldek.

Z4stupce G&astnikl ZR svou pfitomnost potvrdi podpisem v listing G&astnika ZR.

O otevirani obalek bude sepsén protokol, kteg’ bude obsahovat seznam nabldek, které byly
otevieny, identifikaini uUdaje utasiniki ZR a udaje znablidek odpovidajicl Ciselné
vyjadfitelnym kritérifm hodnoceni.

Kontrola a zverejnéni Udaju pfi otevirani obalek:

Zadavatel otevira obélky podle pofadového Eisla a kontroluje, zda byly nabfidky doru€eny ve
stanovené |hité a v souladu s ust. § 107 odst. 2 zékona, {j. zda je nabidka dorugena v fadné
uzaviené obélce ozna&ené nazvem vefejné zakazky.

Piltomnym osobam zadavatel sd&luje identifikaéni Gdaje GEastnikii ZR a udaje z nabidek
odpovidajlci &fseln& vyjadfitelnym kritériim hodnocenf.

Doba poskytovani sluzeb a misto plnéni verejné zakazky

Termin zahajeni pInénf: pfedpokladané zahéjenf pinénl 01.11.2018
Nejzaz3i termin dokoné&eni pinéni: 48 mésict od uzavienf ramcové dohody,
respektive do doby uzavienf nové ramcové dohody
Misto pInéni vei'ejné zakazky: uzemi Ceské republiky a Gzemf pokryté signalem
vybraného uchazede v&etn& dalich Uzemi dle
pozadavki opravnénych osob
(viz bod 3.6.1, 36.1.1 a 3.6.1.2 Zadavaci
dokumentace)
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7.

741

8.1

8.1.1

8.1.2

Zadavaci lhuta

Zadavatel stanovuje v souladu s ust. § 40 zdkona zadavaci lhitu v délce 6 mésici.

Kvalifikace

Obecné informace:

Dodavatel je povinen v souladu s § 73 a nasl. zakona prokézat spinénf kvalifikace v rozsahu
stanoveném zdkonem a zadévacf dokumentaci.

Za utelem proké&zanf kvalifikace zadavatel pfednostn® vyZaduje doklady evidované v
systému, ktery identifikuje doklady k prok&zani spin&ni kvalifikace (systém e-Certis).
Dodavatel neni povinen pfedloZit zadavateli doklady osv&déujici skute&nosti obsaZené v
jednotném evropském osvédéeni pro vefejné zakazky, pokud zadavateli sdéli, Ze mu je jiZ
pfedloZil v pfedchozfm zadéavacim Fizeni.

Predkladan( vSech dokladli v nabidce
Pokud zékon nebo zadavatel vyZaduje pfedloZeni dokladu, pfedkldd4 dodavatel kopie

dokladu, nestanovi-li z&kon jinak. Zadavatel miZe postupem podle § 46 odst. 1 zakona
pozadovat pfedloZenf origindlu nebo ovéfené kople dokladu.

Pokud zadavatel vyZaduje pfedloZzenl dokladu a dodavatel neni z duvod(, které mu nelze
pfi¢itat, schopen pfedloZit poZadovany doklad, je opravnén pfedioit jiny rovnocenny doklad.
Rovnocennym dokladem k proké&zani kritéria podle § 79 odstavce 2 pfsm. a) a b) zakona je
zejména smlouva s objednatelem a doklad o uskuteZnénf pinéni dodavatele.

Pokud zékon nebo zadavatel vyZaduje pfedloZeni dokladu podle pravniho Fadu Ceské
republiky, miZe dodavatel pfedioZit obdobny doklad podle pravniho fadu statu, ve kterém se
tento doklad vydava; tento doklad se predkladd s prekladem do &eského jazyka. Ma-i
2adavatel pochybnosti o spravnosti pfekladu, miiZe si vyZadat pfedioZeni (fedné& ovéfeného
pfekladu dokladu do &eského jazyka tlumognikem zapsanym do seznamu znalcl a
tiumoéniki. Doklad ve slovenském jazyce a doklad o vzdélani v latinském jazyce se
pfedkladajf bez pfekladu. Pokud se podle pfisludného pravniho i4du poZadovany doklad
nevydavd, mize byt nahrazen &estnym prohiagenim.

Povinnost pfedlozit doklad muZe doedavatel spinit odkazem na odpovidaijlcf informace vedené
v informa&nim systému vefejné spravy nebo v obdobném systému vedeném v jiném &lenském
stalu, ktery umoZiiuje neomezeny déalkovy plistup. Takovy odkaz musf obsahovat
internetovou adresu a ddaje pro piihla$enf a vyhledani poZadované informace, jsou-li takové
Gdaje nezbytné.

Zadavatel miZe pro 0lely zajiSt&ni fadného prib&hu zadévaciho fizeni poZadovat, aby
GEastnfk zadévactho tizenf v pfimé&fené Ihiité objasnil pfedioZené tdaje, doklady, nebo doplinil
dalsf nebo chybgjicl idaje &i doklady. Zadavatel miZe tuto 24dost uéinit opakované a ma2e
rovnéZ stanovenou thiitu prodlouZit nebo prominout jejl zmeskant.

Po uplynutf Ihaty pro podanf nabidek nemiize byt nabldka mé&néna, nestanovi-li zakon jinak;
nabidka viak muZe byt dopin&na na zaklad® Z4dosti podle vyse uvedeného odstavce o Udaje,
doklady, které nebudou hodnoceny podle kritéril hodnoceni. V takovém pifipadé se dopinéni
Gdajl tykajicich se prokézani spin&nf podminek G&asti za zménu nabidky nepovazujf, pfitem2
skute&nosti rozhodné pro posouzenf spinénf podminek GEasti mohou nastat i po uplynuti thiity
pro podani nabfdek. Za objasnénl se povaZuje i oprava poloZkového rozpoétu, pokud nenf
dotéena celkova nablidkova cena nebo jiné kritérium hodnoceni nabidek.

Doklady o kvalifikaci
Dodavatelé pfedkladajf doklady o kvalifikaci v nabidce.

Doklady prokazuijici zakladnf zplsobilost podle § 74 a profesni zplsobilost podle § 77 odst. 1
zékona mus! prokazovat spiné&ni poZadovaného kritéria zplsobilosti nejpozd&ji v dobé 3
méslci pfede dnem zahdjen! zaddvaciho fizenl.

V pfipadé, Ze dodavatel neni zapsén v obchodnim rejstfiku, je povinen do nabidky doloit
Sestné prohlaenf ve vztahu k ust. § 74 odst. 1 pism. e) z4kona.
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8.13

Pfed uzavienim smiouvy si zadavatel od vybraného dodavatele vidy vyzada pfedlozeni
originalli nebo ovéfenych kopif dokladl o kvalifikaci, pokud ji2 nebyly v zadavacim fizenf
piedlozeny.

Dodavatel se sidlem v zahrani¢(
Zakladnl zpusobilost:

8.1.3.1 Zpusobilym je dodavatel, ktery

nebyl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pfed zahéjenim zadévaciho fizenf pravomocné
odsouzen pro trestny &in uvedeny v piiloze & 3 k zakonu nebo obdobny trestny &in podle
pravniho Fadu zem& sidla dodavatele; k zahlazenym odsouzenim se nepfihliZi,

neméa v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci danf zachycen splatny darovy
nedoplatek,

nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na
penéle na vefejné zdravotni pojisténi,

neméa v Ceské republice nebo v zemi svého sidia splatny nedoplatek na pojistném nebo na
pendle na sociélni zabezpet&eni a pfispévku na statni politiku zamé&stnanosti,

neni v likvidaci, proti n@muZ nebylo vydano rozhodnutl o Gpadku, vigi némuz byla nafizena
nucenda spréva podle jiného pravniho pfedpisu nebo v obdobné situaci podle pravniho fadu
zemé sidla dodavatele.

8.1.3.2 Je-li dodavatelem pravnick4 osoba, musl podminku podle odstavce 8.1.3.1 odraZka prvni

spifiovat tato pravnickd osoba a zaroveli kaZdy &len statutdmfho organu. Je-li &lenem
statutamiho organu dodavatele pravnick4 osoba, musi vySe uvedenou podminku spliiovat

tato pravnicka osoba,

kaZdy &len statutarniho orgénu této pravnické osoby a

osoba zastupujicl tuto pravnickou osobu v statutdmim organu dodavatele.

8.1.3.3 Ukastnl-li se zad4vaciho fizeni pobogka zavodu zahranini pravnické osoby, musl

8.14

8.1.5

8.1.6

podminku podle odstavce 8.1.3.1 odraZka prvnl spliiovat tato pravnicka osoba a vedouci
pobogky zavodu

Prokazovan( kvalifikace ziskané v zahraniéi

V pfipad8, Ze byla kvalifikace ziskdna v zahrani¢i, prokazuje se doklady vydanymi podle
pravniho Fadu zemé, ve které byla ziskana, a to v rozsahu poZadovaném zadavatelem.
Dodavatel nemusi pfedioZit doklady podle § 77 odst. 1 nebo 2 zikona, pokud pravnf pfedpisy
v zemi jeho sidla obdobnou profesni zplsobilost nevyzaduiji.

Kvalifikace v piipad& spole&né U&asti dodavatelli
V piipadé spole&né (&asti dodavatelll prokazuje z4kladni zpusobilost a profesni zpUsobilost

podle § 77 odst. 1 zdkona kaZdy dodavatel samostatné.

Zadavatel poZaduje, aby v piipadé spoletné GCasti dodavatelli v nabidce doloZili, jaké bude
rozdélenl odpov&dnosti za pinéni vefejné zakéazky; zadavatel pozaduje, aby odpovédnost
nesli v8ichni dodavatelé podavajici spole¢nou nabidku spole&né a nerozdilné.

Prok&zani kvalifikace prostiednictvim jinych osob
Dodavatel miZe prokazat ur&itou ¢ast ekonomické kvalifikace, technické kvalifikace nebo

profesni zpusobilosti s vyjimkou kritéria podle § 77 odst. 1 zdkona poZadované zadavatelem
prostfednictvim jinych osob. Dodavatel je v takovém pifpadé povinen zadavateli pfedloZit

a) doklady prokazujlicf spinéni profesni zpisobilosti podle § 77 odst. 1 zdkona jinou osobou,
b) doklady prokazujlci spinéni chybéjicf Easti kvalifikace prostlednictvim jiné osoby,
¢) doklady o spinénf zékladni zpusobilosti podle § 74 zékona jinou osobou a
d) plsemny zdvazek jiné osoby k poskytnutl pinénf ur&eného k pinénf vel'ejné zakdzky nebo
k poskytnuti vécl nebo prav, s nimiZ bude dodavatel oprdvnén disponovat v radmci pinéni
;efejné Zakézky, a to alespofi v rozsahu, v jakém jind osoba prokédzala kvalifikaci za
lodavatele. :
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8.1.7

8.1.8

8.19

8.1.10

Ma se za to, Ze poZadavek podle pism. d) je spinén, pokud obsahem pisemného zavazku jiné
osoby je spole¢né a nerozdilnd odpovédnost této osoby za pinéni vefeiné zakazky spoletné
s dodavatelem. Prokazuje-li viak dodavatel prostfednictvim jiné osoby kvalifikaci a pfedklada
doklady podle § 79 odst. 2 pism. a), b) nebo d) zdkona vztahujici se k takové osob&, musi
dokument podile pism. d) obsahovat zavazek, Ze jin4 osoba bude vykonévat sluZby, ke kterym
se prokazované kritérium kvalifikace vztahuje.

Spole&né prokazovani kvalifikace
Pokud se dodavatelé Uéastni zadavacftho fizenl spoleén& nebo prokazuji kvalifikaci

prostiednictvim jinych osob, zadavatel nesmi vyloudit pravidla stanovena v § 82 a 83 z&kona.
Pokud zadavatel nestanovil jinak, prokazuji dodavatelé a jiné osoby kvalifikaci spole¢né.

V pfipadé spoletné G&asti dodavatel prokazuje spinénl z&kladni zplsobilosti dle ust. § 74
zékona kaZdy dodavatel samostatné (bod 8.2 ZD).

V pfipadé spole&né uZasti dodavatelll prokazuje spinénf profesni zplsobilosti dle ust. § 77
odst. 1 zdkona kazdy dodavatel samostatn& {(bod 8.3 ZD),

Zmény kvalifikace G&astnika zad4vaciho fizen(
Pokud po piedloZeni dokladii nebo prohla$en( o kvalifikaci dojde v prib&hu zadavaciho Fizenf

ke zméné kvalifikace GZasinika zadavaciho Flzenl, je U&astnik zadavaciho fizenl povinen tuto
zménu zadavateli do 5 pracovnich dnit ozndmit a do 10 pracovnich dnli od ozndmen/ této
zmény pfedloZit nové doklady nebo prohli&eni ke kvalifikaci; zadavatel miZe tyto Ihity
prodlouZit nebo prominout jejich zme3kéni. Povinnost podle véty prvnf GZastniku zadavactho
tizeni nevznik4, pokud je kvalifikace zménéna takovym zpisobem, Ze

a) podminky kvalifikace jsou nadéle spinény,

b) nedoslo k oviivnén| kritérif pro sniZeni poltu uc¢astniki zaddvaclho ffzenf nebo nabldek a
c) nedoslio k oviivnén( kritérif hodnocenf nabidek.

Dozvi-li se zadavatel, Ze dodavatel nesplnil vy$e uvedenou povinnost, zadavatel jej v souladu
s ust. § 88 odst. 2 z&dkona bezodkladné vylou&f ze zadavactho fizeni.

Seznam kvalifikovanych dodavatel

PfedloZi-li dodavate! zadavateli vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelll, tento vypis

nahrazuje doklady prokazujicf kvalifikaci, zejména pak

a) profesni zpasobilost podle § 77 zédkona v tom rozsahu, v jakém Udaje ve vypisu ze
seznamu kvalifikovanych dodavatell prokazujf spinénf kritérif profesni zpisobilosti, a

b) zdkladn! zpisobilost podle § 74 zékona.

Zadavatel je povinen pfijmout vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatell, pokud
k poslednimu dni, ke kterému ma byt prokdzdna zakladni zplsobilost nebo profesnf
zpusobilost, neni vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelli star$i nez 3 mésice.
Zadavatel nemusf pfijmout vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatell, na kterém je
vyznadeno zahéjeni fizenf podie § 231 odst. 4 zakona.

Stejné jako vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelll miZe dodavatel prokazat kvalifikaci
osvédéenim, které pochézf z jiného tlenského statu, v némZ ma dodavatel sidlo, a které je
obdobou vypisu ze seznamu kvalifikovanych dodavateli.

Systém certifikovanych dodavatelt

Platnym certifikdtem vydanym v ramci schvaleného systému certifikovanych dodavatelli Ize
prokazat kvalifikaci v zadavacim fizenf. Ma se za to, Ze dodavatel je kvalifikovany v rozsahu
uvedeném na certifikatu.

Zadavatel bez zvla&tnich divodd nezpochybiiuje Gdaje uvedené v certifikitu. Pfed uzavienim
smiouvy lze po dodavateli, ktery prokazal kvalifikaci certifikadtem, poZadovat pfedioZeni
dokladt podle § 74 odst. 1 pism. b} aZ d) zdkona.

Stejn& jako certifikdtem mobZe dodavatel prokazat kvalifikaci osvédéenim, které pochézi
z jiného ¢&lenského statu, v ném2 mé dodavatel sidlo, a které je obdobou certifikatu vydaného
v rAmci systému certifikovanych dodavatel(,

Nejdeli pfipustna platnost certifik4tu je jeden rok od jeho vydani.
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8.2

8.3

84

Zakladni zpusobilost:

Dodavatel prokaze splnéni zékladni zpusobllostl dle ust. § 74 odst. 1 — 3 zdkona
zpusobem dle ust. § 75 odst. 1 zékona. Cestné prohlaseni dle ust. § 74 odst. 1 pism. b) —
&astené a odst. c) zakona tvoli doporudeny vzor piflohy &. 2.1 zadavacl dokumentace.

Doklady prokazujici zakladnl zpusobilost podle § 74 zékona musi prokazovat splnéni
pozadovaného kritéria zplsobilosti nejpozdéji v dobé 3 mésici pfede dnem zahéjen(
zadavaciho fizeni.

V pfipad® spole&né Udasti dodavatelll prokazuje spinéni zékladni zpUsobilosti ka2dy
dodavatel samostatné.

Profesni zplsobilost:

Dodavatel prokaze spinéni profesni zpusobilosti dle ust. § 77 zakona pfedloZenim:
§ 77 odst. 1 zdkona:

1. Vyplsu z obchodniho rejstiiku nebo jiné obdobné evidence, pokud jiny pravnl pfedpis
zépis do takové evidence vyZaduje.

- Vpfipadé, 2e dodavatel neni zapsan v obchodnim rejstifku, je povinen do nabidky
dolozZit estné prohldseni ve vztahu k ust. § 74 odst. 1 pism. e) zdkona.

- Doklady prokazujici profesni zplsobilost podle § 77 odst. 1 zadkona musf prokazovat
spinéni pozadovaného kritéria zplsobilosti nejpozdé&ji v dobé 3 mésici pfede dnem
zahdjeni zadavaciho Fizeni.

- Vpfipadé spoleéné Glasti dodavatell prokazuje vySe uvedenou &ast profesnf
zpUsobilosti dle ust. § 77 odst. 1 zakona kaZdy dodavatel samostatng.

§ 77 odst. 2 zékona
pism. a):

2. Doklad o opravnéni k podnikédni dodavatele v rozsahu odpovidajicimu pfedmétu
vefejné zakédzky, t. napF. licence, nebo Osvédteni vydané Ceskym
telekomunikaénim ufadem. Doklady musi opraviiovat dodavatele k poskytovén{
pozadovanych telekomunikaé&nich a internetovych sluZeb.

Technicka kvalifikace:
Dodavatel prokéze spinéni technické kvalifikace dle ust. § 79 odst. 2 pfedloZenim:

§ 79 odst. 2 plsm. b):
Seznamu vyznamnych sluzeb poskytnutych za poslednf 3 roky veetné uvedeni ceny a doby
jejich poskytnuti a identifikace objednatele

- s limitem min. 3 sluzby obdobného charakteru, tj. poskytovani slueb hlasovych
moblinich telekomunikaénich sluieb soukromému subjektu nebo vefejnému
subjektu, s finanénim objemem min. 3 mil K& za uvedené obdobf, bez DPH za
kazdou 2z nich.

Zplisob prokdzani:

Uastnik ZR prok&ze spinéni této kvalifikace pledloZenim Seznamu vyznamnych sluZeb,
ve kterém budou doplnény veskeré (daje poZadované viomto seznamu,jehoZ
doporugeny vzor tvofi pfilohu &. 2.2 této zadavaci dokumentace.
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85

8.5.1

852

853

9.1

Dodavatel mize k prok&zan( spinénf kritéria kvalifikace pouZit sluzby, které poskytl

a) spoleéné s jinymi dodavatell, a to v rozsahu, v jakém se na pinénf zakézky podilel,
nebo

b) jako poddodavatel, a to v rozsahu, v jakém se na pinéni, sluZzby podilel.

- Vptipad®, Ze dodavatel neni schopen prokazat spinéni uréité &4asti technické kvalifikace
poZadované zadavatelem v plném rozsahu, je opravnén tuto &4st v chybéjicim rozsahu
prokézat prostfednictvim jinych osob.

Dal$i poZadavky k prokézan{ kvalifikace:

Zadavatel poZaduje predloZeni dokladi o kvalifikacl v nabidce, t). tyto doklady neni
moZno nahradit Eestnym prohladenim.

V pfipadé, Ze je doklad podepsan elektronickym podpisem, musl byt souéasti tohoto dokladu
ufedni ovéfeni elekironického podpisu (ovéfovaci doloZka konverze do dokumentu v listinné
podobé).

Je-li zadavatelem vyZadovano prohl4dSeni, seznam apod., musi byt opatfeno datem
a podepséano osobou opréavnénou jednat za & jménem dodavatele, pfipad® i podpisem dalsi
osoby, je-li v ZD vyZadovéno. V piipadé podpisu jinou neZ oprdvnénou osobou, musl byt
zmocnén( této osoby sou4sti nabidky.

Nabidkova cena
Zpusob zpracovani nabidkové ceny:

. Uchazet zpracuje nabidkovou cenu — piedpokladanou maximaini cenu zavazku za v8echny

Rémcové dohody dle vymezeného pfedmétu pinéni vefejné zakazky za obdobi 48 mésicl,
Kalkulacl ceny provede vypinénim — ocenénim jednotlivych poloZek uvedenych v Pifloze &. 4

“Tabulka pro sestaven( ceny.

V Tabulce pro sestaveni ceny budou automaticky vygenerovany diléf ceny — vyse
zavazkd pro jednotlivé zadavatele, které budou p#i podpisu dohod se zadavatell
uviadény v Jednotlivych Ramcovych dohodéch. Prilohou ka?dé Rémcové dohody bude
rovnéZ ocenény seznam v3ech poZadovanych sluZeb, a to i tehdy, kdyZ v Tabulce pro
sestaven! ceny nebyla tato sluZba u konkréinfho zadavatele uvadéna.

Nabldkové jednotkova cena za Jednotlivé poZadované sluzby bude stanovena jako nejvyse
pHipustné &éstka 2a pinénf vefejné zakazky, vietnd vech poplatkt a vedkerych dalich
nakladd s pinénim vefejné zakézky souvisejicich a v&. vedkerych rizik a vivi b&hem
poskytovani sluZeb a zisk dodavatele.

Celkova nabfdkova cena — pfedpokladana vy$e zavazku za viechna sjednana pinénf sluZeb
dle uzavienych rémcovych dohod s jednotlivymi zadavateli bude stanovena jako maximalni,
bude v sob& zahmovat véechny souvisejlcl naklady. Do takto stanovené nabidkové ceny musi
byt promitnuty i pofizovaci naklady na dodavku ainstalaci potfebnych telekomunika&nich
zafizenf a technologii, pokud je v souvislosti s pinénim jednotiivych ramcovych smiuv bude
nutno dodat a nainstalovat zadavateli a néklady na pfipadnou demontaz zafizenf a technologif
po uplynutf smluvniho vztahu.

Nabidkové cena bude vnabidce jako pFedpoklddand cena vyplgvajici ze zavazki
z jednotlivych ramcovych dohod uvedena v &eskych korunach ve struktufe maximéing s
dvéma desetinnymi misty v &lenéni:

¢ Celkova cena v K& bez DPH

o Samostatné vySe DPH v K&

e Nabidkova cenav K& s DPH
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9.2

9.3

9.4

10.

10.1

10.2

Nabidkova cena za pinéni téchto vefejnych zakéazek je cenou nejvySe pfipustnou, zména je
mo2n4 pouze v rozsahu stanoveném § 222 zékona.

V pfipadé, Ze nékterd z ocefiovanych poloZek Je souéasti Jiné poloZky nebo pausalu,
miZe byt vypinéna nulou, tato skuteCnost musi byt vysvétlena v pfiloze cenové
nabidky.

Ugastnik vypini nabidkové ceny do plilohy &. 4 Tabulka pro stanoveni nabidkové ceny takto:

¢ pouze do listu .za VSECHNY*

¢ do nevyplnénych, barevnych poli sloupce ,E* (CENA ZA JEDNOTKU bez DPH K¢&), které
nejsou proskrtnuty

s  v3echny ostatnfl (idaje jsou bud jiz vypinény nebo se automaticky dopo€itaji pro jednotlivé
zadavatele

Kazdy uéastnik miZe pfedlozit pouze jednu nabidku. Dodavatel, ktery podal nabidku
v zadavacim ffzeni, nesmi byt soutasné osobou, jejfmZ prostiednictvim jiny dodavatel
v tomté2 zadavacim fizeni prokazuje kvalifikaci.

Jiné podminky pro zpracovani nabidky

Navrh Ramcové dohody:

Dodavate! je povinen piedloZit v nabidce navrh Ramcové dohody o poskytovéni
telekomunlka&nich sluZzeb vpisemné i elektronické podob& (forméat *.doc). V3echny
ramcové dohody, které budou uzavirdny s vybranym uéastnikem zadavaciho Fzenl,
musi byt v souladu s obchodnimi podminkami, které |sou pfilohou &. 5 této ZD.

Névrh dohody musf byt podepsén osobou oprédvnénou jednat jménem & za G&astntka ZR.
V pfipadé zplnomocnéni je nutno pfedloZit plnou moc jako soutast nabidky. PfedloZenf
nepodepsaného textu dohody neni pfedloZenim névrhu této dohody.

Ugastnikem ZR pfedioZeny navrh ramcové dohody musi po obsahové strénce akceptovat
veskeré poZadavky stanovené zadavatelem v zadavaci dokumentaci, a to vZetné vedkerych
pifloh.

Névrh dohody rovn&2 musf akceptovat ustanoveni obecné zavaznych pravnich piedpistl, které
se vztahujf na provadéni pfisluiné vefejné zakazky.

V rdmcové dohod&, ani v jejich pfilohach nebudou pro zadavatele (objednatele) stanoveny
Z4dné dal$i sankce nad ramec uvedeny v Obchodnich podminkéch zadavatele, mimo (roku
z prodlen( ve sjednané vysi dle obchodnich podminek.

Listinn forma navrhu dohody ma v pfipadé rozporu mezi plsémnou a elektronickou formou na

CD prioritu.

Ramcové dohody o odbéru telekomunika&nich sluZeb ve znénf doloZeném v nabidce, budou
nésledné ve shodném znénf uzavfeny mezi vybranym dodavatelem a kazdym ze spole&nych
zadavatell. Navrh kaZdé takovéto dohody s pfedpokladanou vysi finanéniho zévazku
stanovenou v Tabulce pro sestaveni ceny (pfiloha & 4 ZD) musi byt podepsén osobou
(osobami) opravnénou jednat za dodavatele.

Platebni podminky:

Zadavatel nebude poskytovat zalohy.
Ugtovacim obdobfm bude kalendamf mésic, po&itan vzdy od prvniho dne v mésici.
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10.3

10.4

Dariovy doklad bude vystaven a odeslan zadavateli do 5 dnl po skon&eni daného zi&tovaciho
obdobf; zii¢tovacim obdobim je kalendafni mésic. _

Pokud faktura nebude splfiovat néleZitosti dafiového dokladu dle platné pravni Upravy nebo
nélezitosti uvedené vyse, je objednatel (zadavatel) opravnén ji do data splatnosti vratit s tim,
Ze dodavatel je poté povinen vystavit novou fakturu s novym terminem splatnosti. V takovém
pfipadé neni objednatel (zadavatel) v prodleni s Ghradou faktury

Faktura bude vystavena pro kazdého ze zadavatell, s nfm2 bude uzaviena ramcové dohoda,
se souhrnnym vypisem za jednotlivé SIM karty. _

Vy(gtovéani sluzeb bude dodavatel sluzeb dodavat objednateli ve strojové &itelndm formétu.
Doba splatnosti dafiovych dokladli bude stanovena na 30 kalendainich dnii ode dne doru&eni
dafioveho dokladu objednateli (zadavateli).

Uhrada za pin&ni vefejné zakézky bude provedena, na zikladé faktury vystavené
dodavatelem, bankovnim pievodem na Get dodavatele uvedeny v z&hlavi smiouvy,
v pfipadé zmény bankovniho Gétu, je dodavatel povinen bezodkladné o tomto vyrozumét
objednatele (zadavatele). V opaéném piipadé se objednatel (zadavatel) zpro3tuje
odpovédnosti.

Platby budou probihat vyhradné v CZK a rovnéZ? veskeré cenové (daje budou v této méné,
pokud nedojde k pfistupu CR k EMU.

Jiné podminky

Zadavatel poZaduje moznost vytvofeni vice fakturatnich skupin vramci kaZdé dohody
uzaviené s jednotlivymi zadavateli uvedenymi vpflloze & 3 zadavaci dokumentace s
uvedenim ¢&erpanych sluZeb véetn& rozpisu hovorll dle jednotlivych telefonnich Efsel.
Dodavatel bude zadavateliim bezplatné poskytovat podrobny vypis v3ech odebranych sluZeb
na kaZdou SIM kartu v elektronické podobd (tim je mysleno, Ze tento vypis bude v takovém
datovém souboru, ktery bude pouZit pro nabfzenou aplikaci uréenou ke spravé financi za
odebfrané sluZby s tim, Ze kazdy vypis za dany mésfic bude minimainé po dobu 2 mésicl
umistén na serveru uchazede, ke kterému bude mft zadavatel a Jim povéfené osoby pfistup
prostiednictvim vefejné sité internet.

Uzavien( dohody:

Vybrany dodavatel je povinen poskytnout zadavatelim souéinnost k uzavieni Ramcové
dohody tak, aby mohly byt jednotlivé dohody po uplynutl Ihaty zdkazu uzavfit smiouvu podie §
246 zékona uzavieny bez zbyte&ného odkladu.

Neposkytne-li vybrany dodavatel zadavateli potfebnou souéinnost, aby mohla byt dohoda
dle ust. § 124 odst. 1 zékona bez zbyteéného odkladu uzavfena, bude tento dodavatel z G&asti
v ZR vylougéen.

Uplatnénl prava na pfedsmiuvni odpovédnost dle ust. § 1729 zékona €. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonlk, tfm nenf dot&eno.

Pokud se zadavactho fizeni GEastnf vice uCastnikii, miZe zadavatel v pfipadé vylouteni
vybraného dodavatele znovu postupovat dle ust. § 125 z&kona.

Ramcova dohoda bude uzaviena s jedinym vybranym dodavatelem. Vefejné zakdzky na
2éklad® ramcové dohody budou zadavany postupem bez obnovenl soutéZe mezi
uéastniky ramcové dohody.

Ramcova dohoda nabude platnosti a Géinnosti dnem jejfho podpisu ob&ma smluvnimi
stranami, kromé& dohod se zadavateli, na které dopad4 povinnost uvefejnénf dle zédkona &,
340/2015 Sb., kdy dohoda nabude U&innosti dnem jejlho uvefejnénfi v registru smiuv.
Ramcova dohoda bude sjedndna na dobu ur&itou, a to na dobu 48 mésich od nabyti jeji
ucinnosti. '

Platna a acinné ramcova dohoda miZe byt ukonZena uplynutim doby, pfsemnou dohodou
smluvnich stran, pfsemnou vypovédi zadavatele bez uveden( diivodu s tfimésfénf vypovédn(
dobou, pisemnou vypovédi dodavatele bez uvedeni dlivodu s Sestimésiéni vypovédni dobou
nebo odstoupenim nékteré ze stran od dohody v souladu s pffslusnymi pravnimi pfedpisy
Ceské republiky. Jiné moznosti ukon&eni ramcova dohoda nebude pfipoustét.
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10.5 Podminky pinéni vefejné zakéazky

Dodavatel bude dodavat objednateli sluzby na zakladé vyzev — objednévek objednatele podle
specifikace mnoZstvi a druhl sluzeb v objednéavce uvedenych. Potvrzenim vyzvy —
objedndvky dojde k uzavieni smlouvy na poskytovanl sluZeb ve vyzvé uvedenych, za
podminek sjednanych v Ramcové dohodé&.

Objednéavkou — vyzvou mohou byt sluzby pozadovény na dobu uréitou &i neuréitou, nejdéle
v8ak mohou byt vyzvy vystavovany a nasledné potvrzeny do termfnu ukoneni ramcové
dohody. Doba i rozsah pozadovanych sluZzeb mohou byt kdykoli upraveny néasledujici vyzvou

Objednatel v ka2dé vyzvé uvede zejména:

- datum vystaven( vyzvy a jeji &islo,

- pfesnou specifikaci a rozsah poZadovanych sluzeb
- pozadovany den a &as dodani sluzeb

- podpis opravné&né osoby objednatele

Vyzva bude vyhotovena v pisemné form&, objednatel nebo jim pov&fena osoba nebo subjekt
je povinna ji dorudit poskytovateli sluzeb osobn&, doporuend, ve formé zpravy nebo
prostfednictvim e-mailu, a to na:

a) adresa:

b) email:

Poskytovatel sluzeb vyzvu neprodlené potvrdi a v souladu s Rd&mcovou dohodou pokud nenf
ve vyzvé stanoveno finak, zajisti poskytovani sluzeb do 12, nejpozdsji v8ak 24 hodin za
podminek sjednanych v Ramcové dohodé.

Poskytovatel miZe objednateli na zaslanou vyzvu nabidnout vyhodnéjsi podminky, neZ bylo
v Rémcové dohodé& sjednano.

Dodavatel v ramci své nabidky pfedloZi nawrh svého vérnostniho programu pro Zadavatele
(pouze v piipad®, pokud jej uchaze® ma). Dodavatel se zavazuje poskytovat v ramci své
ginnosti Zadavateli rovnéZ své vdmostni programy, a fo dle podminek a dle rozsahu
odpovidajicim drovni vyuZivanych sluZeb Zadavatele.

11. Hodnoceni nabidek
11.1 Kiritéria hodnoceni:

Nabidky budou hodnoceny podle ekonomické vyhodnosti nabldky, a to podle nfZe uvedeného
kritéria:

NejniZ&i celkova nabidkova cena uvedena v ramcové dohod&, stanovena dle pfilohy &. 4 ZD.

11.2 Postup pfi hodnoceni nablidek:

Zadavatel provede v souladu sust. § 39 odst. 4 zdkona hodnoceni nabidek pred
posouzenim spinéni podminek tic¢astl v zaddvacim Fizeni.

Hodnocen! nabidek provede hodnotici komise tak, Ze sefadl hodnocené nabidky podle vy3e
nabidkové ceny bez DPH vzestupné od nejni2§l nabidkové ceny bez DPH po nejvy3sl.
Nejvhodné&jsI nabidkou je nabidka s nejniz$f nabidkovou cenou bez DPH.

Pfed odeslanim oznameni o vybéru dodavatele posoudi zadavatel 3 nejvhodn&j§i nabldky

z hlediska spinéni pfedmétu zakazky, spinéni zadavacich podminek a posouzeni nabldkové
ceny podle § 113 zékona a dle bodu 11.1 ZD. '
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Bonusové sluZby nad ramec zadani

Vedle poZadovanych slufeb je uchaze& opravndn nabldnout viem zadavatelim také
doplfikové bonusové sluzby, bonusy & zvyhodn&ni. Tyto sluZzby nejsou povinnou soucasti
pfedmétu VZ a nebudou se posuzovat ani hodnotit. Patif sem zejména zvyhodné&ny nékup
mobilnich telefont a jinych telekomunika&nich zafizent, vyhody zadavatel( jako VIP zdkaznikd
operatora nebo jiné sluzby. Jestlize uchazeé bonusy nabizf, specifikuje struéné tyto sluzby,
uvede smiuvni podmfnky a Gdaj o tom, zda jsou sluZby bezplatné. Zadavatelé se nezavazuji
k Eerpéni t&chto doplifikovych sluZeb.

Nabfzené bonusové sluzby nebudou mit vliv na obsahové néleZitosti nabidky ani nebudou
hodnoceny. Uchaze&, ktery bonusy nabfzi, nebude pfi posouzeni nabidek zvyhodnén.
Zadavatel poZaduje tyto informace pouze za G&elem, aby Zjistil, zda v dal${m obdobl zGstane
zachovan soucasny stav benefiti.

Pokud v3ak zadavatel obdrZzi naprosto shodnou celkovou cenu zakazky od riznych
dodavatell, bude za vhodnéjsi povaovana nabidka dodavatele, ktery nabid! bonusové sluzby
nad rdmec zadani.

12. DalSi poZadavky na obsah nabidky
12.1 Dodavat ovinen do nabidky déle doloZit:

12.1.1 V pffpadé spole€né Gasti dodavatelli v nabfdce tito dodavatelé doloZf, jaké bude rozdéleni
odpovédnosti za pinéni vefejné zak4zky, zadavatel vyladuje, aby v3ichni dodavatelé
podéavajfcl spole€énou nabidku nesli odpovédnost spoleéné& a nerozdfing.

12.1.2 Dle § 103 odst. 1 pism. d) 2dkona — zadavatel poZaduje piedloZeni Gdaji o majetkové
struktufe U&astnika zaddvacfho fizeni nebo jeho poddodavatele. Tuto povinnost muzZe
dodavatel spinit odkazem (uvedenim pfesné www:adresy) na tento Udaj v rejstifku evidence
skute&nych majitel.

12.2 Vybrany dodavatel je povinen spliiovat a zadavatell pfedloZit;

12.2.1 Dle ust. § 122 odst. 3 zdkona - vybrany dodavatel, pokud }iZ poZadované doklady (nikoli
prosté kople) nedoloZil v nabidce, bude povinen na z4dkladé vyzvy zadavatele preloZit:

a) origindly nebo ovéfené kople dokladi o jeho kvalifikaci, pokud je jiZ zadavatel nema
k dispozici,

b) doklady, jejichz pfedloZenf je podminkou uzavfeni smlouvy, pokud si je zadavatel vyhradil
podle § 104 pism. a) zakona a

c) informace a doklady podle § 122 odst. 5 2dkona, je-li vybrany dodavatel pravnickou
osobou, a nelze-li Zjistit Udaje o skute€ném majiteli z evidence (daji o skute¢nych
majitelich podle zdkona upravujiciho vefejné rejstiky pravnickych a fyzickych osob.

Zadavatel v souladu s ust. § 122 odst. 7 z&kona vyloué&i Géastnika zad4vaciho Fizeni, ktery
nepiedloZil udaje, doklady nebo vzorky dle ust. § 122 odst. 3.nebo odst. 5 zakona nebo
vysiedek zkou$ek vzorkil neodpovida zadavacim podminkam.

12.2.2 Ust. § 104 pism. a) zdkona
Vpiipadé spoleéné GEasti dodavatelll dolo?i vybrany dodavatel original nebo ufedné

ovéfenou kopii uzavfené smiouvy na pinéni pfedmétu vefejné zakazky vé. uvedeni
rozd8lenf odpovédnosti tak, jak bylo uvedeno v nabidce.

Vybé&rovka, s.r.0., Podzdmé( 482/62, 710 00 Ostrava 10 . Strana 19 {celkem 21)



Podrobné podminky zadavaci dokumentace
Telekomunika&nf mobilni sluZby pro mésto Kopfivnice a jiné vefejné zadavatele*

13. Zpusob zpracovani a uspofadani nabidky

13.1 Obecné informace:

a) Zadavatel doporutuje, aby G&astnik ZR pfedioZil kompletni nabfdku vedle listinné formy
téZ v elektronické podobé ve forméatu *.pdf na technickém nositi dat (CD &i DVD).

b) Zadavatel doporutuje, aby jednotlivé listy nabidky byly ogislovany nepferusenou
vzestupnou &liselnou fadou a nabidka byla dostate€nym zplsobem zajiSténa proti
manipulaci s jednotlivymi listy provazanim jednotlivych listi provdzkem, jeho2 volny konec
bude ukongen tak, aby bez néasilného zasahu nebylo moZno Zadny list voln& vyjmout ani
vioZit a aby bylo moZno jednotlivé listy volné otacet.

c) Zadavatel doporuduje, aby jednotlivé Easti nabidky byly zfeteln® oznateny pfedélovymi,
nejlépe barevnymi listy.

d) Zadavatel doporuéuje, aby pfi zpracovani nabidky Ugastnik ZR dodrzel pofadi dokumenti
specifikované v nasledujicich bodech t&chto podrobnych podminek a pouZil pfilohy téchto
podrobnych podminek.

132 Zplsob zpracovani a uspofadéni nabidky:

Nabidkou Gastnika ZR se rozumi veskeré doklady pozadované zdkonem a touto zad4vaci
dokumentaci, které je Gtastnik ZR povinen pfedioZit se stanovenym obsahem ve stanovené
formé a Ih(it&.

Za obsahovou Uplnost nabidky odpovid4 vyhradné G&astnik ZR — vyget dokumentd obsaZeny
v nésledujicich bodech slouZi pouze pro usnadnéni orientace G&astnika ZR pfi kompletaci
nabidky — pokud vtomto vyétu nebude uveden dokument, jehoZz povinnost doloZeni do
nabidky by eventuding vyplyvala ze zadévacich podminek nebo ze 2ékona, nemiZe se
Gtastnik ZR zbavit odpovédnosti za obsahovou nedplnost nabidky poukazem na tento vy&et
dokument.

13.2.1 Obsah nabidky véetné prohid$eni o poétu list (doporuéend souédst nabfdky)
13.2.2 Kryci list nabfdky uéastnika ZR

» Budou vypin&ny viechny idaje die poZadavki zadavatele.

o Kryci fist nabidky G&astnika ZR bude datovén a F4dné podepsén Utastnikem ZR nebo
osobou opravn&nou jeho jménem jednat nebo Géastnika ZR zastupovat (podepisuje-li za
Géastnika ZR osoba opravnéna Ufastnlka ZR zastupovat na zakladé zékona, uvede
Ukastnik ZR pod podpisem titul takového zastoupeni).

Vzor Kryciho listu nabidky je soutésti zadavacl dokumentace — doporugeny vzor piflohy &. 1
zadavacl dokumentace.

13.2.2.1 Rozdélenf odpovédnosti za pinéni vefejné zakdzky
- v pfipadé, Ze nabidku podévé vice dodavatell spoleéné

13.2.3 Pind moc k podepisovani
- podepisuje-li za Uastnika ZR osoba opravnéna k zastupovani udastnika ZR
na zékladé piné moci, pfedioZl v nabldce Gdastnik ZR pinou moc, ze které
musf byt zfejmé, kjakym konkrétnim Gkonlim je osoba opravnéna
k zastupovan( G&astnlka ZR zmocnéna a platnost této piné moci.

13.2.4 Prokdzéni kvalifikace

- dle bodu 8

- doklady k prokazani kvalifikace v pfipadé, Zze je kvalifikace prokazovana
prostfednictvim jinych osob — zafadit za pfisiuSnou EAst prokazované
kvalifikace
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Podrobné podminky zadavacl dokumentace
»Telekomunika&ni mobilni sluzby pro mésto Kopfivnice a jiné vefejné zadavatele”

13.2,5 Rozpis nabidkové ceny

- vypinénim tabulky obsahujicf vy&islenl nékladii na referenénl objem
. spotfeby poZzadovanych telekomunikaénich sluZzeb uvedenych v pfiloze &. 4
zadavaci dokumentace
v listinné i elektronické podobé

13.2.6 Ndvrh Rdmcové dohody o pfistoupen! k odbéru telekomunikaénich sluZeb

Ramcovéa dohoda musl spliiovat poZadavky uvedené v obchodnich podminkach zadavatele.
Pro ustanoveni uvedena v pfipadnych pflohach & v8eobecnych obchodnich podminkach
dodavatele, které jsou v rozporu s dohodou, platf znénl uvedené v Ramcové dohodé.

13.2.7 CD s témito dokumenty:

- kompletni nabldka tigastnika ZR ve formatu *.pdf (dokument ve formétu Adobe Acrobat
Reader®)

- Réamcova dohoda ve formétu *.doc

- Soupis sluieb dle pfilohy &. 4 ZD ve formatu *.xis

13.2.8 Ostatnf doklady a prilohy

14, Zavéreéné informace

a) zadavatel si vyhrazuje prévo ovéiit si informace uvedené Gi8astniky ZR v nablidkach

b) Ggastnik ZR ponese viechny naklady souvisejici s pfipravou a podanim své nabidky
a zadavatel nebude mit v 24dném pfipadé odpovédnost za tyto néklady, bez ohledu na
provedenf a vysledky zadavactho fizenl (vyjma ust. § 40 odst. 4 zékona)

c) pokud jsou v technické specifikaci obsaZeny pfimé & nepfimé odkazy na uréité
dodavatele nebo vyrobky, nebo patenty na vyndlezy, uZitné vzory, primyslové vzory,
ochranné znamky nebo oznaZenf plvodu, jsou uvedeny pouze pro upiesnéni a pfibliZzen{
technickych parametrl azadavatel umoZfiuje pouZiti i kvalitativné a technicky
rovnocenného fe3enl

d) v pifpad® zruseni zadavactho fizeni ve lhiit& pro podani nabidek zadavatel uvefejni tuto
informaci v&. odlivodn&nf zru§enf kromé dodrZenf podminek dle ust. § 128 odst. 2 zakona
rovndz na profilu zadavatele.

V Kopfivnici dne 26.06.2018
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l. Verejna zakazka

KRYCI LIST - NABIDKA UCASTNIKA ZR DO ZADAVACIHO RIZENi

Zadavatel:

Mésto Kopfivnice
Sidlo: Stefanikova 1163/12, 742 21 Kopfivnice
IC: 00298077, DIC: CZ00298077

Nazev zakéazky:

» Telekomunikaéni mobilni sluzby pro mésto Koprivnice

a l‘iné vei'e"né zadavatele”

Pravnicka osoba
O

Nézev / firma:

ll. Uéastnik ZR

Pravni forma:

IC:

Pobotka zavodu:

Sidlo:

Jednani:

Zapis do OR

Soud:

Oddil:

Viozka:

Maly podnik (méné& neZ 50 zama&stnancl a roénl obrat nebo rozvaha do 10

mil. EUR

Stfednl podnik (méné neZ 250 zaméstnancli a ro&nl obrat do 50 mil. EUR
nebo rozvaha do 43 mil. EUR

i

Fyzicka osoba
O

Uplna adresa
G&astnika ZR pro
postovni styk:

Jméno a pifjimeni:

Obchodnl firma:

Datum narozenl:

Bydlité:

Misto podnikani:

IC:

DIC:

"Zapis do OR

Soud:

Oddil:

VloZka:
Il Kontaktni Gidaje o uéastnhikoviZR -

Jméno pracovnika
povéieného
vécnym jednanim
ohledné této
verejné zakazky:

tel.:

] fax: I

e-mail:

IV. Nabidkova cena

Cena bez DPH

DPH

% DPH

%

Cena s DPH

K¢é

Pfiloha &. 1

Ké

Strana 1 (celkem 2)



V. Datum a Podpis

\") dne . .20

Podpis osob/y opravnénych/é jednat
jménem &i za udastnika ZR:

Titul, jméno, pfijmeni:

Funkce:

Pitloha &. 1 Strana 2 (celkem 2)



CESTNE PROHLASENi UCASTNIKA ZR
O SPLNENi ZAKLADNI ZPUSOBILOSTI

podie ust. § 74 odst. 1 pism. b) ¢ast. a pism. c) — 3 zakona ¢.
134/2016 Sb.,
o zadavani verejnych zakazek,
v platném znéni (dale jen ,,zakon*)

Uéastnik ZR:

Sidlo / misto pednikani:

16:

timto pro realizaci vefejné zakazky zaddvané zadavatelem Mésto Kopiivnice, |C 00298077,
sidlem Stefanikova 1163/12, 742 21 Kopfivnice s nadzvem

,»» 1elekomunikaéni mobilni sluzby
pro mésto Koprivnice
a jiné verejné zadavatele*

Cestné prohlasuje, Ze:

odst. 1 pism. a) zdkona

o dodavatel dle ust. § 74 odst. 2 nebyl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pfed zahéjenim
zadavactho Fizeni pravomocné odsouzen pro trestny &in uvedeny v piiloze €. 3 k zdkonu - viz
nfZe nebo obdobny trestny &in podle pravniho rfadu zemé sldla dodavatele; k zahlazenym
odsouzenim se nepfihlizi

Trestnym &inem se rozumf:

a) trestny &in spachany ve prospéch organizované zio¢inecké skupiny nebo trestny éin Géasti na
organizované zloCinecké skupiné,

b) trestny ¢in obchodovéni s lidmi,

c) tyto trestné Ciny proti majetku

. podvod,

uvérovy podvod,

dota¢nl podvod,

podilnictvi,

podliinictvl z nedbalosti,

legalizace vynosi z trestné &innosti,

legalizace vynosu z trestné &innosti z nedbalosti,

d) tyto trestné &iny hospodalskeé
1. zneuzitl informace a postaven( v obchodnim styku,
2. sjednani vyhody pfi zadani vefejné zakazky, pfi vefejné soutéi a vefejné drazbé,
3. pletichy pfi zadanl vefejné zakazky a pfi vefejné soutézi,

NoaswN
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4. pletichy pfi vefejné drazbé,
5. poskozeni finanénich zajmd Evropské unie,

e) trestné iny obecné nebezpetng,
f) trestné &iny proti Ceské republice, cizimu stétu a mezinarodni organizaci,

g) tyto trestné &iny proti pofadku ve vécech vefejnych
1. trestné &iny proti vykonu pravomoci organu vefejné moci a ufednl osoby,
2. trestné ¢iny Gfednich osob,
3. Uplatkatstvl, '
4. jina rusenl &innosti orgénu vefejné moci.

odst. 1 pism. b) zakona
e dodavatel nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny

daiiovy nedoplatek

¢ dodavatel nema u pfisludného finanéntho GFadu zachyceny Zadné nedoplatky na spotfebni
dani

- avaler se S m v Zahranici prokazuje ve [} republice | kK zemi siala aval

pism. 1 ¢) zdkona
e dodavatel nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na
pojistném nebo na penéle na vefejné zdravotni pojisténi

- dodavatel se sidlem v zahraniéf tuto skutecnost prokazuje ve vziahu k Ceské republice i k zemi sidla dodavatele

odst. 1 pism. d) zidkona
e dodavatel nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném
nebo na pendle na socidlni zabezpeteni a pfisp&vku na statnl politiku zaméstnanosti

- dodavatel se sidlem v zahrani¢f tuto skute¢nost prokazuje ve vztahu k Caské republice 1 k zeml sidla dodavatele

odst. 1 pism. e)

o dodavatel neni v likvidaci, nebylo proti nému vydano rozhodnuti o Gpadku, nebyla vii¢i nému
nafizena nucend sprava podle jiného pravniho pfedpisu nebo v obdobné situaci podle pravniho
fadu zemé sidla dodavatele

dodavatel se sidlem v Zahranitf tuto skutednost prokezuje skutetnost, Ze neni v obdobné situaci, podle prévniho Fédu
zemé sidla dodavatele '

yyée uvedené prohlageni ¢inim na zakladé své jasné, srozumiteiné a svobodné vile a
jsem si védom v8ech nasledku plynoucich z nepravdivych (idaji.
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(nazevlobchodm fi rmaljmeno a prijmeni u&astnika ZR)
(jméno a pfijmeni osobly oprévnénychlé jednat jménem él za uéastnlka ZR)
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PHiloha & 2.2 -

SEZNAM VYZNAMNYCH SLUZEB die ust. § 79 odst. 2 pism. b) zédkona &. 134/2016 Sb., o zadévani vei‘éjnﬁch zakézek, v platném znénl

«» Telekomunikaéni mobliini sluzby pro mésto Kopiivnice a [/Iné veFfejné zadavatele*

Otastnik ZR:
Sidla/misto podnikéni:

T Podll déestaka ZR na
Termin reatt zakézky Celkové finantnf ndkiady | Spoleéné realizace s finymi firaci zakdzhy - h soni
vicné pinénf + % vyjédient

inéni

Poznimka:
1. UZastnik ZR vypini zelend oznatens pole.

2. V pfipatts nedostatelného poltu Fadkl vytvori GEastnik ZR toflk Fadkil, kolk jo tfeba.




Pfiloha &. 3

Seznam spolefnych zadavateli:

por. ’ Nézev Zastupce Adresa

I©¢

Stefanikova 1163,

1 Mésto Kopfivnice Kopfivnice, 742 21

00298077

Obréncl miru 368/1a,

2 Kultumi dim Kopfivnice Kopfivnice, 742 21

66741122

00298468

16627873

22846158

70988633

25394509

47998121

60798891

70888650

70988641

00298263

64125674

3 |Mesto Stramberk g::':fbg b 1266

4 | ASK TATRA KOPRIVNICE “}::;;x'l‘g;’waz' et 540,
. i Masarykovo namésti 540,

5 BK KOPRIVNICE Kopfivice, 742 21
Matefské Skoly Kopfivnice okres .

6 Novy Ji€in, plispévkova Kratka 1105,
orpanizace, Kratka 1105, 742 21 Kopfivnice, 742 21
Kopfivnice

7 Regiondinl muzeum v Kopfivnidi, Zshumenni 367,
0.p.s. Kopfivnice, 742 21
Zakladnl 8kola a Matel'ské Skola

8 Kopfivnice, 17. listopadu 1225 17 listopadu 1225,
okres Novy Jitin, pfispévkova Kopiivnice, 742 21
organizace
Stfedisko socialnich sluzeb

] mésta Kopfivnice, plispévkova s?::n?:g 742 21
organizace P '
Zéadni kola Kopfivnice -

10 ' ubina okres Novy Jizin, L 80, 221
plisp&vkova organizace op !
Zékiadni 8kola Kopfivnice-Mnisi Mnis! 66

11 okres Novy Ji&in, pfisp&vkova L
organizace Kopfivnice, 742 21

Petivald 1, Petfvald 175,

12 Obec Petivald Petfvald, 742 60
2Zékladnl $kola dr. Milady .

13 | Horakove Kopfivnice, Obrénct gbmc:“;‘;iﬂ'
miru 369 okres Novy JI&In op -

Skotnice 24,
14 Obec Skotnice Skotnice, 742 58
Stefanikova 58,

15 SLUMEKO, s.r.o. Kophivnice, 742 21

00600806

naméstf Sigmunda

16 Mésto Piibor Freuda 19,
Piibor, 742 58
ZéKadni kola Emila Zatopka Plonyreka 791

17 | Kopfivnice, Pionyrska 791 okres

Novy Jigin Kopfivnice, 742 21

Husova 1340,

18 | Sportovni kiub Kopfivnice, z.s. Kopfivnice, 742 21

Masarykovo nam. 540,

19 Sprava sportovist Kopfivnice,
Kopfivnice, 742 21

plisp&vkova organizace

25376021

00298328

64125866

646208074

62331078




[

Stefanlkova 1163,

20 TEPLO Kopfivnice s.r.0. Kopivnice, 742 21
Zékladn| Skola a Matefska 3kola

21 Motylek, Kopfivnice, Smetanova ir:,;::;va a ;:22221
1122, pfisp&vkova organizace !

22 Obtanské sdruzeni pfi détském Smetanova 1122,
centru Kopfivnice Kopiivnice, 742 21

23 Zékladni 8kola Kopfivnice, AlSova 1123,
Aliova 1123 okres Novy Jitin Kopfivnice, 742 21

24 Kabelové televize Kopfivnice, Zéhumenni 1152 ,
§.r.o. Kopfivnice, 742 21

25 Atleticky klub Emila Zatopka Kpt. Nélepky 1073,
Kopfivnice, z.s. Kopfivnice, 742 21
Dam déti a mladeze, Kopfivnice,

Kpt. JaroSe 1077,

26 Kpt. J_arosa 1077, plispévkova Kopfivrice, 742 21
organizace

27 Zéakladni Skola a Matefska 3kola Zauditi 485 ,
Stramberk Stramberk, 742 68

28 Technické sluzby mésta Pribore, Strambersk4 483
plispévkova organizace Ptibor, 742 58

29 Spréava majetku mésta Pfibor Freudova 118
s.r.o. Piibor74258

30 Spartak Lubina, z.s. Lubina 182,

Koplivnice, 742 21

26789264

64125912

86741777

00848310

60318988

22873279

73929182

60336293

00143651

26865327

44937580




CELKEM ZA VSECHNY SPOLECNE ZADAVATELE

Druh poXadované sluZby

Pledpoklédany
pocet SIM karet
pod smiouvou

pocet Jednotek za
mésfc

| CELKOVA CENA ZA

MESIC bez DPH

1. Neomezeny taril boz dat - PAUSAL (votani do vioch shti)

odchoz! SMS do viech eitl

0.00f

FOE d

VOIENT do VEach 816

T
tarity

107 meslc

S
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mésto Koprivnice

Predpokiédany
podet SIM karet
pod smiouvou

CENA 2A JEDNOTKU
bez DPH K&

CELKOVA CENA ZA
MESIC bez DPH

0,00

Druh poZadované sluiby Jednotka

1. Neomezeny tarlf bez dat - PAUSAL (volin‘ do viech siti) 31 SV / mésic
adchozi SMS do vBech sitl itks

cdechozl MMS do viiech siti i ke

voldnido VPN {1 minuta -
voiani da veech sit i1 minuta !

GE}- PAUbAL vnfam | do vaoch siy

'_odciwz!MMSdovtechslﬂ 0,00
voldnido VPN
volani do vsech siti
0,00f
0,00
ppiam o véech it
idata —
ignif - PAUSAL (tantfikace 161) " o mm—— 'ﬁ
ani GO VAN
“:otani do véech sit 0,00}
‘adchozl SMS do viech sfti 0,00
| adchozf MMS do vBech siti 0.00|
datové sluzba s FUP 300 i1 SIM/ mésic 125 35,00 0,00
datovd sluZba s FUP 1,5 3B (p § SIM/ mésic 71 64,00 0,00
datovi sluzba s FUP 3 GB {p! SM I méslc 7 18,00 0,00]
ini datova slutha & FUP 10 88 | 1 SIM I mésic 1 2 15000 0 . 0,00,
. modem) (sam@statny 1arifl:
IM/ méslic 5 0,00 0,00
,M 1 méslc 1 0,00 0,00
vy 1 0,00 0,00
2M - garovy 12l oro siegovam vozide: . -
MB volnych jednotek r 0.00] 0.0
hiotky ; L S o.oc
- T e - 550 o

m:.Ln:m za misic (nabidkova cena} KE bex bPH

ru_l.E_l..__I_(!E_J‘JI za 45 mésict (namakova cena) Ke pez LPH




Technické sluzby mésta Pribora

Predpokiddany Predpokiddany
Druh pozadované sluzby Jednotka polet SIM karet | pocetjednotekza | CENA ZA JEDNOTKU | CELKOVA CENA 24
bez DPH Ké& MESIC bez DPH
pod smiouvou mésic
1. Neomezeny tarif bez dat - PAUSAL (v gg&ni do viech siti) 1SIM/ masic N 0,00 0,00
unO?JSMSdOV!eChﬂm 1ks )}
odchozi MMS do viech siti 1 ks !
voldni do VPN 1 minuta )
volani do viech siti 1 minuta
z. Neomeze::- tarif & gaty (min. 3 GB) - PAUSAL (volani do viech &) - ‘SiMimésic
odchozi SMS do vilech siti 1
odchozi MMS do viech siti ks
voldnido VPN ___ minuta
volani do viech siti minuta
data 1G8B
5 p rll' s datg (min. 10 GR} - PAUSAL gvolinl do vilech sitf) (zatl M negoutivan; 8IM / mésic
odchazi SMS 0 v3ech siti ks
odchozi MMS do viech siti ks
volanido VPN minuta
volanf do v3ech siti minuta
[data. . GB
1 SIM / masic
minuta
minuta
ks
ks
Mobiin! datové studba s FUP 300 i\“& ’3 1 SV / masic [§ 0,00 0.0QI 0,00
b) Mobiin{ datové siuZba s FUP 1.6 x,mms 1 SIM/maslc 0 00] 0,00 0,00
5.¢) Moblini datové sluzba s FUP 3 GB wf‘go agd v GB) 1 SIM / mésic 0 ,00] 0,00 0,00,
5.d) Mobilni datova sluzba s FUP 10 GB {zaiim nepcuivén) 1 SIM / mésic 0 0,00] 0,00 0,00
6. Datové sluzby - Internet na c notebook, tablet, USB modem] (samostatny tani):
|6.a Mobilni datova sluzba s FUP 3 GB (pfedpokiad v GB) _ 1 SIM / mésic 0 0,00] 0,00{ 0,00
|B.b) Mobiini datova sluzba s FUP 10 GB (pfedpokiad v GB) 1 SIM/ masic 1 0,00] 0,00} 0,00}
6.c) Mobilnf datova slu2ba s FUP 30 GB (zatim nepouZivén) 1 SIM / mésic 0 0,00} 0,00} 0,00
7.D sluiby M2M - datovy tarif pro siedovani vozidel
Datova sfuzba s 5 MB volnych jednotek 1 SIM / mésic 0 1 0,00 0,00
data nad voiné jednotky 1kB 0,00] 0,00 0,00
[ Dupicitni SIfA karta do jindho zafizeni (ke Zvolengmu tATu) - Zatm Nepouvan:
Druha SIM karta - aktivnf bude vZdy jen jedno zafizenl se stejnymi sluzbami 11 SIM / mésic 0] 1 0,00] 0,00}




Mésto Pribor

PredpoktSdany
orun potadovant suzey soanota | pocor S Kare CENA 24 JEDNOTKC | GELKOVA OENA 24
pod smiouvou
(1. Neomezeny tarif bez dat - PAUSAL (volani do véech siti] SIM 7 mésic 20 . 0,00 0,00
ledchozi MMS do viech st ks 0,00 0,00
voldnido VPN 1 minuta _
volan( do viech sft minuta
ii. Neomeze: ‘zy'_taﬂmafg imin. 3 GB) - PAUSAL jvolani to viech ;il—!) 3 "SI/ misic 3 0,00]
odchozi SMS do viech siti .1 ks
odchozf MMS do viech siti 1 ks 0,00
volanfdo VPN 1 minuta
volani do viech sit 1 minuta
T e - 168 -
43, Neomezeny tarit s daty (min. § AL vollni do viech it (zatim ncoouzivas TSIM7 mesic 0,00
‘>dchezi SMS do viech siti iks
odchozi MMS do vBech sft ks 0,00
volénido VPN - minuta
volani do viech siti * minuta
Anta I e S —
T it 7 magic i W Cuv
voldnido VPN 1 minuta .
volani do viech slt 1 minuta 0,00 0,00
odchozi SMS do viech siti 1ks 0,00 0,00
/>dchozi MMS do vBech sit 1ks 0,00 0.00|
3. Datove sluiby - Infernet vmobils k tarifum E. 1. a 4.: i R
15.43 Mobilnf datové slu¥ba s FUP 300 #B {pindpoklad v GB) 1. SIM/ mésic 12 2,20 0,00} 0,00
5.b) Mobiinl datové siu?ba s FUP 1,5 GB {pfedpoklad v GB) 1 SIM / mésic € 4,00 0,00 0,00
15.€) Mobiini datova siulba s FUP 3 GB {pfedpokiad v GB) 1 SIM / mésic 3,50 0,00 0,00
3 3.d) Mobilni datové4 siuba 8 FUP 10 GB (zatim nepnuiivan) X1 SIMImasic . 0 ....oo00f .. .ooof . 0.00;
55, Datove siuzby - Intermet na cesty {notebog, tabiet, USE Modem) (semastatiy taity: _ i
i3.a) Mobiini datova slu2ba s FUP 3 GB (predr: v 1 SIM/ mésic 1 1,00} LOOl 0,00
3 b) Mobiinl datové sluzba s FUP 10 GE ipfeder: 1 SIM / mésic 5,00] 0,00 0,00
i, 2 Mobilnf datova sluzha 8 FUP 30 GB (zati- ~epouzivin) . . 1 SIM/ m2slc 0 QOO e OO 0,00
; y {arif uro siedoyan voodel
i Jatové shutba s 5 MB volinych jednotek 4 } SIM/ méslc 0.00 0,00
1data nad voiné i=<notky _ J1%B npny non
3= Dupicitni SiM karta do [iného zabiz: 1 (s 7o gy BUTNARL N T m— o ]
% inA SIM karta - akfivnl bude vZdy jen [TSM7mésic I 0.00] 020

LELKEM za mesie {nabidkova cena) K& hgisﬁi-l
CELKENM za 48 masich (nabidkova cona) e boz DPH

i A MBS L TP G S s T © e e



Mésto Stramberk

[ Predpokisdany | Predpokisdany
CENA ZA JEDNOTKU | CELKOVA CENA ZA
Druh pozadované sluzby Jednotka podet SIM karet | podet jednotek 2a
pod smicuvou st _: hez DPH K& MESIC bez DPH
1. Neomozony tanif boz dat - PAUSAL (volani do viech efti) 1 SIM/ mPsic Frrmmrm—m— 0,00 0,00}
“rxichozl SMS do vBech st '

ichozi MMS do viach efti

e g

odchozf SMS do viech siti

co viech s:tl :

orichoat MMS 8 viach st

volanl do VPN

volani do vBech slfi

v i3« PAURAL (lanifixece 141)

1 minuia

‘volani do viech sii_

1 minuta

Iodchozl SMS do viiach siti 1ks
_,oduhc;:.' MMS do viech siti 4 s

1 SIM/ mésic 2 0,40 0,00] 0,00
6.b) Mbiinf datové sluiba s FUP 1,5 GB (pfedpokiad v GB) 1 SIM / masic 1 1,00 0,00] 0,00,
5.¢) Moblini datové sluZba s FUP 3 GB (pfed v GB) 1 SIM / mésic 0 0,00l 0,00 0,00
5.d) Mobilni datova siuzba s FUP 10 GB (zatim nepouzivan) 1 SIM / mésic 0 0,00} 0,00} 0,00
r " -
6. Datové sluby - Intomet na cesty (notebook, tablet, USE modem) {samostatny tarif): -
6.a) Mobinl datovéa siu?ba s FUP 3 GB (pfedpokiad v GB 1 SIM/ mésic 0 0,008 0,00 0,00
6.b) Mobiin| datové slutba s FUP 10 GB (predpoklad v GB) 1 SIM/ mésic 0 0,008 0,00 0,00
6.¢) Mobilni datova slu2ba s FUP 30 GB (zatim nepouZivan) 1 SIM / mésic 0 0,00§ 0,00 0,00
7. Datové stulby M2M - datovy tarif pro sledovini vozidel
Datova siuZba s 5 MB volnych jednotek 1 SIM / mésic 3 0,00} 0,00
data nad voiné jednotky 1k8 0,00 0.00] 0.00!
Fa. Dupiclini SIM karta do [insho zafizent (ke zvolenémy tarifu) - zatim nepoutivén:
Druha SIM kanta - aktivni bude vidy jen jedno zafizen! se stejnymi sluzbami 11 SIM / masic o} 1 0.06|r 0,00




ZS Alsova

Predpokiddsny | Predpokisdany
IDN" pozadované sluzby Jednotka pocet S karet | pocetjednatek za | CEN4 2V SEDNOTIU Wmégz‘bffg:””
pod smiouvou mésic
1. Neomezeng tarif bez dat - PAUSAL (votani do viech sii) 1 SIM/ masic - B 0,00 0,00
odchazi SMS do viech sitl 1ks b ]
lodchozi MMS do viech siti 1 ks : . 0,00
;voléni do VPN 1 minuta :
volsinl dg viech st . e e e e 5 4 eeren o e NI
TTSIM/ mesie 0,00!
0,00
{35 Noomezony tarif & ciavy {min. 10 GLi) - PAUSAL {voian 66 vbech sitl) (zatins negousivany
jodchozi SMS do viech siti
lodchozi MMS do viech siti
votani do VPN "
volén( do viech shti
dat
4. Winutovy tanif - PAUSAL jiardikace 1+1] ' ST mésic _
volanido VN ___ 1 minuta e e - S
volani do viech shi 1 minuta o 3050 0,00 0,00
odchozl SMS do vilech siti 1ks . 1900 0,00 0,00
odchozi MMS do viech sit ks : e e e 0000 .. 080
= T - e TP oo e e o e ot eme
5.a) Moblini datové siu2ba s FUP 300 M8 kisd v GB 1 SiM/ masic 12 2,000 0,00 0,00
5.b) Moblini datova siutba s FUP 1,5 GB kiad v GB) 1 SIM/ mBsle 1 1,401 0,00 0,00
6.c) Mobilnf datovd siutba s FUP 3 GB vGB 1 SIM 7 masic 1 2,00 0,001 0,00
5.d) Mobilni datové sluZba s FUP 10 GB (zatim nepoudivén) 1 SiM / msic 0 0,00 0,00] 0,00}
L
1 SIM/ mésic 0 0,00} 0,00 0,00
) 1 SIM / misic 0 ofooi 0,00 0,00]
{6.c) Mobini datova sluzba 8 FUP 30 GB (zatim nepousivan) 1 SIM/ misic 0 0.00 0,00, o,00]
7. Datové slutby M2M - datovy tarif pro sledovéni vozidel
Datova sluzba 8 5 MB volnych jednotek 1 SIM / mésic 0 0,00, 0,00,
Fﬂa nad voiné jednotky 1k8 0,00, 0,00, 0,00

8, Dupicitni SIM karta do Jiného zafizeni (ke zvolenému tarifu) - zatim nepoutivan:
Druhé SIM karta - aktivnl bude vEdy jon jedno zafizeni se stejnyml stutbami |1 SiM/ mésic | o| 1 0.00] 0,00




ASK TATRA Kopfrivnice

Pledpoididany Pledpokidédany ¢ N U KOVA
Druh po2adované slusby Jednotka potet SIMkaret | pocet jednotek za E““b::‘;‘f: e K CEAIq'EsoIc e
pod smiouvou mésic
4. Neomozeny tarif bez dat - PAUSAL (volani do viach sth) 1 SIM/ mésic . 0,00
lodchozi SMS do viech sitl ts
odchozi MMS do viech sifi 1hs e 0,00
[voléni do VPN 1 minuta .
i do viech sii T minui
12 Neomezeny tari & Aty (mim. 3 GB) - PALL AL (VOian! do vaech &) 1SIM 7 mdsic
0zl SMS do viech sHi
ozi MMS do vech siti 0,00
3 nl do VPN
do viech siti
13, Neomezany -1 5 caty (min. 10 G5 « PALS Giani gp veech Wi} \zalim 0,00,
iadchozl SMS do viech sit
0,00
0,00
0,00]
i - i k1 b ded e -
5.8) Mobilni datové sluzba s FUP 300 MB (pfedpokiad v GB) 1 SIM 7 mésic 1 0,30} 0,00] 0,00
5.b) Mobiln! datové sluiba s FUP 1,6 GB (pfedpokiad v GB) 1 SIM / mésic 2 2,800 0,00 0,00
5.c) Mobiin! datova sluzba s FUP 3 GB (pled vGB 1 SIM/ mésic 0 __0,00§ 0,00 0,00
5.d) Mobiin! datova slutba s FUP 10 GB (zatim nepouZivén) 1 SIM / mésic 0 0,00} 0,00! 0.00]
6. Datové sluiby - Intemet na notebook, tablet, USB modem) (samostatny tarif):
6.a) Mobilni datova sluzba s FUP 3 GB kiad v GB) 1 SIM / mésic 0 0,00 0,00] 0,00
'E.D) Mobilni datova sluiba s FUP 10 GB (pfedpoklad v GB) 1 SIM / mésic 0 0,00 0,00; 0,00,
6.¢) Mobilni datova sluba s FUP 30 GB (2atim nepouZivén) 1 SIM / mésic 0 0,00 0.00 0,00
7. Datové stuiby M2M - d y tarif pro stedovani vozidel
Datova sluZba s 5 MB volnych jednotek 1 SIM/ mésic 0 0.00] 0,00,
data nad voiné jednotky 1k8 0,00! 0,00 0,00
[8. Dupicitni SIM karta do jiného zafizeni (ke zvolenému tarifu) - zatim nepoutivin:
Druha SIM karta - aktivni bude vidy jen jedno zafizenf so stejnymi stusbami 11 SIM / mésic | o} 1 0,00] 0,00/




BK Koprivnice

Prodpolddany Pledpokisdany
Druh posadovans siushy Jednothe pocet SIM karet | pocet jodnotek za cembez:‘;l:: g CE";'E(SO,:",,;E;':H”
pod smiouvou mésic
1. Neomezeny tarif bez dat - PAUSAL (voldnt do viech sit) +1 SIM/ mésic [} 0,00 0,00
'odchozl SMS do viech siti {iks 1y '.,
Jodchazl MMS do viech st 1ke ' ) non 0.00
iani do VPN T
e o bt os 1 oi . T !
12, Neomezeny tarif s daty (min. 3 GB) - PAUSAL {volani do véech sitij %1 SIM/ mésic - ) 0,00,
odchozi SMS do viech siti ks
odchozi MMS do viech siti ks 0,00
lvolénl do VPN ;1 minuta
;volénl do vEech sitf 1 minuta
?dm ;". GB
r gt T, Drae i M - 3 e Wbt e
13, 'Naonmzenﬂ tarif s daty fmin, 10 GEB) - PAUSAL {volani do vBech sitf) (zatlm nepouZivén) SIM / mésic .90
jodchozi SMS do viech sit ks
odchozl MMS do viech st ks D,00]
1 minuta
i1 minuta
1GB e
|
ST mesic °'°9|
1 minuta -
1 minuta 210 0,00 0,00!
1ks 200] 0,00 0,00/
ke I . oge . 0.00)
1 SIM/ msic o] 0,00 0,00 0.00
1.SIM/ mésic 2| 1 0,00 000
1 SIM/ msic 0 0,00, 0,00 0.00
1 SIM / mésic 0 0.00} 0,00 0.00)
notebook, tablet, USB modem) {samostatny tarif):
6.8) Mobilni datova slutha s FUP 3 GB (pfedpokiad v GB) 1 SIM/ mésic 0 0,00] 0,00 0,00,
6.b) Mobiini datové sluzba s FUP 10 GB (pfedpoklad v GB) 1.SIM / mésic 0 0,00, 0,00} 0,00,
-|6.c) Mobiini datové siu2ba s FUP 30 GB (zatim nepouZivan) 1 SIM / masic 0 0,00, 0,000 0,00,
7. Datové stuZby M2M - datovy tarif pro sledovéni vozidel
Datova slutba 8 5 MS voinych jednotek 1 SIM/ masic 0 0,00 0,00]
data nad voiné Jednoticy 1kB 0,00 0.00, 0.00
8. Dupicitni SIM karta do [iného zafizen! (ke zvolenému tarifu) - zatim ne fvin:
Druhé SIM karta - aktivni bude v2dy jen jedno zafizen so stejnymi slutbami 11 SIM 7 masic | o] 1 0.00] 0,00




Atleticky klub Emila Zatopka KopFivnice

Pledpokdddany | Predpokisdany
Druh pozadované slutby Jednotka pocet SMkarat | pototjednotek za | CENG Z8IEDNOTKU CE,lﬂ.é(glgiuCE::,\l:HZA
pod smiouvou ! mésic

1. Neomezeny tarif bez dat - PAUSAL (voldni do viech siti) _ 1 SIM/ mésic i i 0,00 0,00
he - X:r___
ks B 0.0 0,00
“ minuta . " 3 -
i minuta : i .,

et T i

1ks
{ ks " 0,00

minuta

SAUSAL tvoiin oo vBee

odchozi MMS do viech siti
volani do VPN

"voléini do viiech siti

' Biiové ki e R R .

Is.a) Mobiini detova sluzba s FUP 300 MB kiad v GB 1 SIM / mésic 0 0,00f 0,00} 0,00
5.b) Mobilni datova slutba s FUP 1,5 GB (pfedpokiad v GB 1 SIM/ mésic 0 0,00] 0,00 0,00
5.¢) Mobilnl datova stuZba s FUP 3 GB (pfedpoklad v GB 1 SIM/ masic 0 0,00, 0,00 0,00
5.d) Mobiini datova sluZba s FUP 10 GB (zatim nepouffvén) - 1 SIM / mésic 0 0,00 0,00 0,00]

1 SIM/ mésic 0 0.00] 0,0 0,00)
8.b) Mobilni datové stufba 8 FUP 10 GB (pfedpokiad v GB) 1 SIM/ mésic 0 0,00§ 0,00 0,00
6.c) Mobiini datové sluZba 8 FUP 30 GB (zatim nepouivéin) 1 SIM 7 méslc 0 0,00§ 0,00 0,00

L?. Datové stuiby M2M - datovy tarif pro stedovén| vozide!

Datova sluzba s 5 MB voinych jednotek 1 SIM / mésic 0 0.00 0,00
data nad voiné jednotky 1 kB8 0,00 0,00 _0.00

8. Dupicitni SIM karta do [Iného zafizent (ke zvolenému tarifu) - zatim nepouttvén:
Druha SIM karta - sktivnl bude v3dy jen jedno zafizenl se stejnymi slutbami [ismMimesic | o | 0,00] 0.00}




Slumekao, s.r.o.

Pledpokiddany Pledpoldadany
lnmn potadované sluzby Jodnotka | pocet SMkaret | pocetjednotek za | CENA ZA JEDNOTKU | CELKOWVA CENA 24
. . pod smiouvou mésic
1. Neomezeny tarif bez dat - PAUSAL (volani do viech siti) 1 SIM/ masic 0,00
lodchoz] SMS do viech siti -
lodchozi MMS do viech siti 0,00
volinido VPN
volan! do viech st e —
j2. Neomazeny tarif s daty {min. 3 GBj - PAUSAL [volkni do vbech st T T 0,00}
0.00
ny tartt s aavy fmin. 10 GE; - PAUSAL (volini do vlech siti; (zatim nepoutivin) ' 0
lodchozi SMS do viech sit
| SIM { mésic i
1 minute i
1 minuta v 0,00
1ks ; 0,00
4 kea 0,001
1 SIM / mésic 4 o.g_o] 0,00; 0,00,
1 SIM / misic 9 800} 0,00, 0,00
1 SIM / msic 0 0,00] 0,00 0,00}
5.d) Mobiin{ datové sluzba s FUP 10 GB (zatim nepouivan) 1 SIM / mBsic 0 0.00] 0,00, 0,00
8. Datové 8 -internet na ce: tablet, USB modem) (samos 3
8.2) Mobiini datové siutba s FUP 3 GB vGB : 1 SIM / m8sic 2 200] 0, 0,00,
6.b) Mobilni datové slutba s FUP 10 GB kiad v GB! 1 SIM / mésic 0 0,00]. 0,00} 0,00
6.c) Mobiinl datova sluzba s FUP 30 GB (zatim nepouZivén) 1 SIM/ mésic 0 0,00 0,00 0,00
7. Datové sluZby M2M - datovy tarif pro sledovani vozidel
Datova stuzba s 5 MB volnych jednotek 1 SIM/ mdsic 39 0.00 0,00
data nad volné '|ednotky i 1 kB 0,00 0.00 0,00

8. Dupicitni SIM karta do [Inho zafizeni (ke zvolenému tarifu) - zatim ne, fvin:
Druha SIM karta - aktivni bude v2dy jen jedno zafizeni se stejnyml siuzbami [1 siM 7 masic 1 o] 1 - 0,00] 0,00




Regionalni muzeum v Kopfivnici,

[Dmh poZadované sluZby

Jodnotka

Predpokifidany
pocet SIM karet
pod smiouvou

CENA ZA JEDNOTKU

bez DPH K¢

CELKOVA CENA ZA
MESIC bez DPH

1. Noomezeny tarif bez dat - PAUSAL (voiani do viech sit)

1 SIM/ mésic

0,00

odchozi SMS do viech sitl

1ks

1ks

1 minuta

1 minuts

1 SIM/ mésgic

1 ks

1 ks

1 minuta

‘| minuta

RSO

lodchozi MMS do viech st

volani do VPN

voléni do viech siti

5 starnist v mobity & tanfim $, 7w A o i

5.0) Mobiint datovd siudba s FUP 300 MB v CB) 1 SIM / mésic 1

5.b) Moblini datové shizba s FUP 1,5 GB (pfedpokiad v GB) 1 SIM / mésic 2

5.¢) Moblinf datova siuZba s FUP 3 GB (pfedpokiad v GB 1 SIM/ mésic 4 2800 0,00 0,00

5.d) Moblini datové shu¥ba s FUP 10 GB (zatim nepou2ivén) 1 SIM / mésic 0 0,00! 0,00] 0,00,

6. Datové siuiby - Internet na cesty {notsbook, tablst, USB modem) (samostatny tarif):

8.8) Moblini datova elutba s FUP 3 GB (pfedpokiad v GB) 1 SIM/ mésic 0 0,00] 0,00] 0,00

6.b) Mobilni datové shuiba s FUP 10 GB oklad v GB 1 SIM / mslc 0 0,00 0,00) 0,00

6.c) Mobilnf datové sluiba s FUP 30 GB (zatim ne ) 1 SIM / masic 0 0,00 0,00] 0,00,

7. Datové slulby M2M - datovy tarif pro stedovéni vozidel

Datova siuiba s § MB volnych jednotel 1 SIM / msic 0 | 0.00) 0,00
|data nad voiné jednoticy 1 kB 000 _ 0.00] ﬁo,gq‘

8. Duplcitni SIM karta do jiného zafizen! (ke zvolendmu tarifu) - zatim nepouiivin:

Druha SIM karta - aktivni bude v2dy jen jedno zafizenl se stejnymi shuzbami |1 SiM 7 mésic | o] 1 0,00] 0,00




' TEPLO Koprivnice s.r.o.

Predpokisdany | Pledpokiddany
Oruh podadovans ity oamota | potot s et | pocetfednotekza | CEN3ZAIEDNOTU | CELKOUA cete za
pod smiouvou mésfc
1. Neomezeny tarif bez dat - PAUSAL (volan) do vBoch sit) 1SIM/ méskc " 0,00 0,00
lodchozi SMS do vBech siti 1ks
lodchozi MMS do vech shi 1 ks 0,00}
volénf do VPN minuta
tunldnl do viech sitl minuta
1 SIMJ mésic 0,00
odchoz] SMS do véech elti 1 ks
lodchozi MMS do viech siti 1ks 0,00
1 minuta 1
1 minuta — ]
. . 168 — —
¢, Naomezeny tani 8 daty i, 10 GH] - PAUSAL (VOIAN] 4o vEech s i, 2 ouzvany T SiMimesic _ e
;odchozi SMS do vlech siti ks
~ ks 0,00
i1 miruta —
. minuta . !
- i1 GR
— N T . . . 0.
1 minuta
1 minuta 0,00}
1ks_ 0.00] 0,
ke — =
ntornet v mobilu k tarifim &. 4. a 4. _ J
5.a) Moblinf datova sutba s FUP 300 MB kiad v GB 1 SIM/ mislc 0 0,00 0,00, 0,00§
1 SIM / mésic 0 0,00 0,00 0,001
1SIM/ mBsic 0 _0,00] 0,00 0,00
1 SIM/ mésic 0 0,001 000} 0,00
1 SIM/ méslc [) 0,00 0, 0,00,
[ 1.SIM/ mésic 1 5,80 0,00 0,00
6.c) Mobilni datovd slutba 8 FUP 30 GB (zatim nepouzivén) 1 SIM / misic 0 0,00/ 0,00 0,00
7. Datové siuzby M2M - datovy tarif pro sledovani vozidel
Datov4 slu2ba s 5 MB volnych jednotek 1 SIM/ misic 0 0,00 0,00
data nad voiné jednotky 1 kB 0,00 0,00 _0,00]
8. Duplcitni SIM karta do [iného zafizeni (ke zvolenému tarifu} - zatim ne| in:
Druhé SIM karta - aktivni bude vdy jen jedno zafizen! se stejnymi slu2bami 11 SIM/ masic o] | 0,00} 0,00




Sprava majetku mésta Ptibor s.r.o.

Predpoktédany | Predpoktsdany
Lmh pozadované slutby Jednotka | poetSMkaret | podetjednotakza | CENAZAJEDNOTKU | GELKOVA GENA 24
pod smiouvou misic
1. Neomezeny tarif boz dat - PAUSAL {volént 4o vech 8t} 1SIM 1 masic 0,00
lodchozi SMS do viech sit ks
lodchozi MMS do viech sit 1ks
voldnido VPN 1 minuta

lani do viech sifi ] i minets

Neomez sy lan\ B iy {nin, 3 8 - PALS ‘L{vohm do véech gm 18I mesie

1ks

1 ks

1 minuta

minuta
gl

LeEe - - .

{min. 40 @8) - PSS

|odchoz( MMS do viech siti
voldni do VPN
voldni do viech siti

L o go vigeh e

i ianiikace 141}

volém do viech siti
jodchozi SMS do viech sitl

[ ‘th-q € & vEoek gt

inigrnat v mc bll

5 a) Mobllnl datové sluZba s FUP 300 MB (pbdpoldad v GB) 1 SIM / mésic
5.b) Mobiin| datova sluéba s FUP 1,5 GB (pfed 1 SIM / méslc
1 SIM/ mésic

5.d) Mobiini datové sluiba 5 FUP 10 GB (zatim nepouZivén) 1 SIM / mésic
E

6. Datové sluiby - Internet na cesty (notebook, tablet, USB modem) (samos! ta

6.a) Mobiin] datové siulba 8 FUP 3 GB (pfedpoklad v GB) 1 SIM/ mésic 0 0.00I 0,00, 0,00
6.b) Mobiin! datova stulba s FUP 10 GB (pfed v GB 1 SIM/ mésic 0 0.00{ 0,00 0,00
6.¢) Mobiinl datova slulba s FUP 30 GB (zatim nepouZivan) 1 SIM / mésic 0 0,00] 0,00 0,00
7. Datové sluiby M2M - datovy tarif pro sledovéni vozidet

Datova sluzba s 5 MB volnych jednotek 1 SIM / mésic 0 0,00 0,00
data nad voiné jednotky 1kB 0.00; 0,00] 0,00}
8. Duplcitn| SIM karta do findho zafizenl (ke zvolenému tarifu) - zatim nepoutivén:

Druha SIM karta - aktivn] bude vidy jen jedno zefizeni se stejnymi sluzbami {1 51M 1 mesic | o] 1 0,00} 0,00




Z$ 17. listopadu

. . . Prodpokisdany Pledpokiddang
Druh pozadované siuzby Jednothe pocat SIMkaret | podetjednotek za | CENAZA JEDNOTKU | CELKOVA CENA ZA
: misfc

pod smiouvou
1. Neomezeny tarif bez dat - PAUSAL {voléni do viech siti) ] 1 SIM / mésic KN 0,00) 0,00
1 : i :

bez DPH K¢ MESIC bez DPH

odchozi SMS do viiech shi

0,00

olojo
i
8

13, Hegmezeny tarll 8 daty (min. 10 GB) - PAUSAL jvolani do viech sith (zatim nepouzivan) ~ T T T1SiM 7 mésic
odchozi SMS do viech siti 1ks

ks
1 minuta-
1 minuta
168

X v Aanf » PALSAL T Y masic
volsni do VPN - 1 minuta
voidni do viech siti 1 minuta_
_Jodchozi SMS do viechsitl - 1ks
jodchozi MMS do V“."".“!" e 1ks
1 SIM/ mésic 0 0,00 0,00 0,00
1 SIM/ masic 0 0,00 0,00 0,00,
1.SIM / mdsic 0 0,00 0,00 0,00
1 SIM / mBsic 0 0,00} 0,00 0,00
y 1 SIM / mésic 0 0.00) 0,00 0,00
plex 1 SIM/ mésic 0 0,00§ 0,00 0.00
: .cz Mobiini datové slutba s FUP 30 GB (zatim nepouZivén) 1SIM/ mésic 0 0,00 0,00, 0,00
7. Datové stutby M2M - datovy tarif pro sledovini vozidel
Datové slu2ba 8 5 MB volnych jednotek 1 SIM / mdsic 0 I 0,00 0,00
data nad volné Jednotky 148 0,00 - 0,00 0,00
8. Du i ST karta do [iného zafizren| (ke zvolenému tarifu) - zattm nepoutivan:
Druhé SIM karta - aktivni bude n Jedno zafizeni se stejnymi sluZbami lismimasic | o] I 0,00 0,00,
- |CELKEM za mésic (nabidkova cena) K& bez DPH ' 9,00
EL za 48 m nabldkova cena) KE bez DPH 0,00



Kabelova televize Koprivnice, s.r.o.

Pledpokiédany Prodpoidddany ;
A— st | posr St | poe ot | CENLZAJEDAETRU | CELLOUA cEza
pod smiouvou
1. Neomezeny tastf bez dat - PAUSAL {volani do viech sitl) 1 SIM/ masic 0,00] 0,00
odchozl SMS do viech siti ko o
lodchozi MMS do viech siti 1 ks s 0,00 0,00
voldn! do VPN 1 minuta
. T minuta B
: ; ini do viech &1y T8N misic
odchozi SMS do viech siti 1ks
odchozi MMS do viech siti 1 ks o
volani do VPN 1 minuta
volani do viech siti Tminuta__
2L e 168

SN e

1 ks L
1ks . 0
minuta
minuta i
168
PR BE
1 minuta
1 minuta
odchozl SMS do viech sfii 1ks
odche:! MMS do vech stti 1 ks
13, Datové sluby - nternet vmobllu ktarifim £. 1. a 4.
) Mobilni datova shufba s FUP 300 MB (pfedpokiad v GB) 1 SIM / mésic 19 450) 0,00] 0,00}
) Mobsilni datové sluzba s FUP 1,5 GB (pfedpokiad v GB; 1 SIM / mésic 8 5,00] 0,00 0,0911
5.¢) Mobilni datové slutba s FUP 3 GB (pfedpokiad v GB) 1 SIM / mésic 1 1,00} 0,00 0,00]
‘5.a) Mobitni datové slufba s FUP 10 GB (zatim nepouzivan) 1 SIM / mésic 0 0,00] 0,00 0,00
¥ )
6.a) Mobiinl datova stuba s FUP 3 GB (pledpoklad v GB) 1 SIM / masic 0 0,004 0,00) 0,00]
6.b) Moblini datové siusba s FUP 10 GB (pfedpokiad v GB) 1 SIM / mésic 0 O,DOI 0,00 0,00
6.c) Mobiini datové sluiba s FUP 30 GB (zatim nepouZivan) 1 SIM / mésic 0 0,00 0.00| 0,00
7. Datové sludby M2M - datovy tarif pro sledovinl vozide)
Datovd sluzba s 5 M8 volnych jednotek 1 SIM 7 mésic 0 0,00} 0,00
data nad voiné jednotky 1 kB 0.00 0.00] 0,00
18. Dupicitni SIM karta do jiného zatizoni {ke zvolendmu tarifu) - zatim nepoutivin:
|Drun4 SIM karta - aktivnl bude v2dy jen jedno zafizeni se stejnymi stuzbami ]1 SIM1 mésic 1 2| ] 0,00] 0,00].




Zakladni $kola a Matefska $kola Stramberk

Plodpokiddany | Pledpokisdany
Druh poZadované slulby Jednotka pocet SIM karet | polet jednotek za CEN?::;;E: :? ™Y CEMngIzAbng ::HZA
pod smiouvou mésic
1. Neomezeny tartf boz dat - PAUSAL {volani do viech i) 1 SIM/ mésic 0,00
lodchozl SMS do viech sitl 1 ks
odchozl MMS do viech sitl 1ks 0,00
volani do VPN minuta
voldnl do viech st minuta
rit  daty {min, 3 T SIM / masic 0,00
lodchoz! SMS do viech sk ks
odchozi MMS do viech siti ks 0,00
voléni do VPN 1 minuta e e rrererere]
volén do viech siti minuta I |
ee I
¢ (min. 10 GB) - PAUSAL fenlani do yEech i (2atim nepousivan T SiM T mésic T Ty

-— e

0,00

0,00

0.99

{5, Datové siulby - internet v mobiit k AL 6. 4.8 4 ]

pokia 1 SIM / mésic [ 0,00, 0,00

1SIM / msic 0 0,00, 0,00

1 SIM / mésic 1 0,00 0,00]

1 SIM / msic 0 0.00 0.00

1 SIM/ misic [ 0,00 0,00 0,00,

X 1 SIM/ maslc 0 0,00 0,00 0,00

6.c) Mobiint datové shuzba s FUP 30 GB (zatim nepouzivén) 1 SIM / mésic 0 0,00 0.00} 0,00

7. Datové sludly M2M - tarif pro slodovini vezide)

|Datova stuzba s 5 MB voinych jednatek 1 SIM / maslc 0 0,00} 0,00

ga nad voind jednotky 1 kB 0,00 000] 0,00}
8. Dupicitni SIM karta do [iného zafizeni (ke zvolenému tarifu) - zatim nepoulivén:

Druha SIM karta - aktivn! bude vidy jen jedno zafizen! se stejnymi stutbami l1SiM/maésic | o] | I 0,00{ 0,00




Stiedisko socialnich sluzeb, p.o. mésta Kopfivnice

Prodpokiddany Pledpokiddany
Druh poZadovand siulby Jadnotka podet SIM karet | polet Jednotek CEN:;A‘;IPE: :cOTKU CE":ESOI:‘:,;:‘E"DPHA zA
1. Neomozeny tarif bez dat - PAUSAL (volani do vBech siti) 1 SIM / mbsic 0,00
lodchozl SMS do viech sHi 1 ks
odchazl MMS do viech st “ ks 9.00
voldni do VPN 1 minuta
fyrdérT do viecr o * minuta
15IM/ méslc
1 ks
ks
minuta
minuta
"63
TSI masie
ks
minuta’
minuta
1GB
volani do vBech shi
lodchozi SMS do viech sitl
- Intemet v mobliu k tarifiin &. 1. a d4.c T
5.a) Mobiln! datové slutba s FUP 300 MB 1 SIM/ mésic 0 0,00} 0,00 0.00
1SIM/ mésic 1 0,90] 0,00 0,00
1 SIM / méslc 0 0,00§ 0,00 0,00
1 SIM / misic 0 0,00} 0,00 0,00
6. Datové slutby - Intemnet na cesty (notsbook, tablet, USB modem) (samostatny tarif):
6.a) Mobiini datova slusba s FUP 3 GB (pfedpoklad v GB) _ 1SIM/ méslc 0 0,00} 0,00 0,00
6.b) Mobilni datova sluzba s FUP 10 GB (pfedpokiad v GB) 1SIM/ msic 0 0,00 0,00 0,00
6.¢) Mobilni datova sluzba s FUP 30 GB (zatim nepouZivén) 1 SIM/ méslc 0 0.00/ 0,00, 0,00
7. Datové sluiby M2M - datovy tarif pro sledovént vozide!
Datové stu2ba s 5 MB volnych jednotek 1 SIM/ mésic 0 0,00 0,00
data nad voiné jednotky 1kB 0,00 0,00 0,00
8. Duplcitn! SIM karta do [iného zafizeni (ke zvolenému tarifu) - zatim nepoudivan: :
Druhé SIM karta - aktivni bude vidy jen jedno zafizenf se stejnymi sluzbami [1 SiM 7 mésic | o] | 0,00] 0,00




Sprava sportovist Kopfivnice p.o.

Pledpokiédany | Plodpoktédang
Druh potadované slutby Jednotha | pocetSMkaret | pocetjednotekza | OENAZA JEDNOTKU | CELKOVA CENA Z4
pod smfouvou mésic
[1. Neomezeny tarif bez dat - PAUSAL (volani do vBech i) _ 15IM7 masic g 0,00 0,00
lodchozi SMS do viech it The 5
ks 0 0,00 0.00
minuta
| minuta,

|2, Neomezeny tarit & daty (min, 3 GB} « PAUSAL {volani do veech sti]

1 5IM/ mésic

1ks

1ks

minuta

minuta

1 GR

3. Noomezeny tarif @ dary (min. 10 GB) - PAUS AL voilini do vBech 8

zatim nepouzivin)

ST e T

odchozi SMS do viech siti ks
lodchozl MMS do viech siti s
minute
1 minuta
S—— 1 GB W e £ e
{47 iincto tard - PADSAL ‘farifikace 1410 VST misic
[volini do VPN - 1 minuta
volénl do vech siti 1 minuta
odchozi SMS do viech siti 1ks
or!choquIMS do viech s_lﬂ 1 ks
1 SIM / méslc 2 0,40 0,00} 0,00,
1 SIM/ mésic 1 0,80 0,00 0,00]
1 SIM / mésic 2 s,o_gl 0,00 0,00
1 SIM / mésic 0 0,00 0,00 0,00,
1 SIM / mésic 0 0,00 __0,00] _0.00
1 SIM / mésic 0 0,00) 0,00, 0,
1 SIM/ mésic 0 9,00{ 0,00 0,00
7. Datové shitby W2M - datovy tarlf pro sledovani vozidel
Datové stusba s 5 MB voinych jadnotek 1.SIM / mésic 0 0,00, 0,00]
data nad voiné |ednotky 1kB 0,00 0,00, 0,00
8. Duplcitni SIM karta do [iného zafizen! (ke zvolenému tarifu) - zatim ne, tvin:
Druhé SIM karta - aitivni bude vidy jen jedno zafizen! se stejnymi si i 11 SIM/ mésic 0] { 0.00] 0,00,




ZS Emila Zatopka

CENA ZA JEDNOTKU

CELKOVA CENA ZA
MESIC bez DPH

0,00
.ﬂ

IDmh poZadované sluZby Jednotka pocet SIM karet | poclet jednotek za
mésic
1. Neomezeny tarif bez dat - PAUSAL (votani do viech sitl) 1 SIM/ masic
lodchozl SMS do viech siti 1ks
odchozl MMS do vBech eft ks
volanl do VPN- 1 minuta
volani do vech siti T rin
T SMImesie .

{min. 10 GB) - PAU: AL (volani do viech s:ti) (zatim nepouZivan)

i do viech sii

odchozl SMS do vBech siti

adahor: MME do vEesk st

¢ nehifta ks . s

5.a) Mobilni datova siuzba s FUP 300 MB (pledpokiad v GB

1SIM/ mdsic 0,00 0,00
5.b) Mobiini datové sluZba s FUP 1,6 GB (pfedpoldad v GB 1 SIM / mésic 0,00 0,00
5.c) Mobiini datové siuZba s FUP 3 GB Kad v GB 1SIM/ msic 0,00 0.00
5.d) Moblini datové elu2ba s FUP 10 GB (2atim nepoufivan) 1 SIM / mdsic 0,0 0,00

|

8. Datové stulby - Internet na cesty (notebook, tablet, USB modem) {samostatny tarif):
6.a) Mobilni datové shulba s FUP 3 GB (pfedpokiad v GB) 1 SIM / mésic 0 0,00 0,00
6.b) Mobilni datové slulba 8 FUP 10 GB (pfedpokiad v GB) 1 SIM/ mésic 0 0,00 0,00,
6.c) Mobiini datova siuzba s FUP 30 GB (zatim nepousivan) 1 SIM/ mésic 0 0,00/ 0.00!
7. Datové sluiby M2M - datovy tarif pro sisdovéni vozidel
Datova slutba s 5 MB volnych jednotek 1 SIM / mésic 0.00 0.00
data nad volné jednotky 1kB 0,00 0,00
8. Duplcitni SIM karta do [iného zafizen! (ke zvolenému tarifu) - zatim nepousivin:
Druha SIM karta - aktivni bude v2dy jen jodno zafizeni se stejnymi sluzbami |1 SIM/ masic 0,00] 0,00




Zakladni skola Dr. Milady Horakové

dtan, dan
ionm po2adované slutby sednotka | pote S8 karet MML CENA ZA JEDNOTKU | CELKOVA CENA ZA
. pod smiouvou mésic

1. Neomezeny tanf boz dat - PAUSAL (volani do viech siti) TSM/mesie [ il 0,00 0,00
odchozi SMS do vech siti 1 ks ] O] —e——

!odchoz! MMS do viech st ks i 0 0.00] 0.00)
ivoldnl do VPN minuta , [] :

Amiuta

1 8iM / meslc
Mks
1 ko
1 minuta
i1 minuta
: ep
3. Neamezeny tarif s daty in, 10 GB) - PAUSAL {volsni do viech eiti] izatim ) SiM 7 mbsic
odchozi 5MS do vech sii ks
ks
minuta
minuta
1GB
1 utovy tanii - PAUS AL (i tanfikace 1+1} "B mesic:
voldn! dg VPN 1 minuta :
volan| do vEech sit 1 minuta
odchozi SMS do viiech siti Tks 600 0,00, 0,00,
20chazi MMS do viech sfd ks ! 5 o00] 000
5. Datové sli:Zby - Internet v mobilu k tartfim &. 1. a 4.:
5.a) Mobiini datovd siutba s FUP 300 MB kiad v GB) 1 SIM/ mésic 4] 1,80 0,00] 0,00,
1 SIM/ mésie gl 0,00 0,00 0,00
1 SIM / méslc 0 0,00 0,00 0,00
1 SIM / msic [ 0,00/ 0,00 0,00
1 SIM / mésic 0 0,001 0.00, 0,00)
. 1SIM/ mdslc 0 0,00 0,00, 0,00] -
6.c) Mobilni datové siuba s FUP 30 GB (zatim nepouZivan) 1 SIM/ méslc 0 0,00] 0,00 0,00
7. Datové sluzby M2M - datovy tarif pro sledovani vozidel
Jna'tova sluzba s 5§ MB voinych jednotek 1 SIM / masic 0 0,00 0,00!
-{data nad volné jadnotky 1kB 0,00, 0.00 0,00,
11 SIM 1 mésic ] o} ] . 0,00] 0,00,
0,00

0,00




Zskladni $kola a Matefsk4 $kola Motylek,p.o.

Prodpokiddany | Predpolldany
Druh posadované siutby Jednotke podet SIM karet | podet jednotek zo ce"‘,;‘,,ﬁ,’:f KU w,'é‘iff"b:"u
pod smiouvou mésic
1. Noomezeny tarif bez dat - PAURAL (volan] 3o vBech ait T SIM 7 masic 0.00,
lodchozi SMS do vBech siti 1ks .
1 ks B 0,00]

1 SIM / mésic

ks

ks

1 minuta

minuta

1GB

m repoydivan:

| SibhJ masie_ . 1

1k8

GI0Z SV dO VSBCN SIL._
MMS do viech siti

ks

lo VPN

i minuta

nat v nichilu K o

1 SIM { misic 0 0,00} 0,00 .00
1 SIM / mdsic 0 0,00] 0,00 0,00
5.c) Mobiln! datové slufba s FUP 3 GB (pfedpokiad v GB) 1 SIM / mésic 0 0.00] 0,00, 0,00
5.d) Mobilni datové stu¥ba 3 FUP 10 GB (zatim nepouivan) 1 SIM / m3sic 0 0,00] 0,00, 0,00
L

8. Datové siukby - Intemet na ce: notebook, tablet, USB modem) (samostatny tarif):
6.a) Mobilni datovd stusha s FUP 3 GB (pledpoklad v GB) 1 SIM ! mésic 0 0.00] 0,00] 0,00
6.b) Mobiini datova sluba s FUP 10 GB (pledpoXiad v GB 1 SIM / mbsic 0 0.00] 0,00{ 0,00
6.c) Mobilni datové siuZba s FUP 30 GB (zatim nepou2ivén) 1 SIM/ mésic 0 0,00, 0,00 0,00
7. Datové sludby M2M - datovy tarif pro sledovani vozidel
Datové sluzba s § MB volnych jednotek 1 SIM/ méslc 0 0.00, 0,00
data nad volné jednotky 1 kB 0,00] 0,00 0,00
8. Duplcitni SIM karta do jiného zafizeni (ke zvolenému tarifu) - zatim nepoutivan:
Druh4 SIM karta - aklival bude vEdy jen jedno zafizeni se stejnymi sluzhami |1 M/ misic ] o] 1 0001 _ 0,00




Sportovni klub Koprivnice, z.s.

Pledpokisdany | Predpoktddany
me poadovand siugby Jednotka potet St karet | potetjednatex za | CENA ZA SEDROTKU “;gg,gﬁfg:"z‘
pod smiouvou mésfc
1. Neomezeny tanf bez dat - PAUSAL (volani do vioech sitl) i1 SIM/ mdsic 0 0,00 0,00
odchozi SMS do véech siti i1ks e :
lodchozi MMS do viech sit ks 0,00 0,00
voténi do VPN 1 minuta B :
jvolénf do viech siii -1 minuta
2. Neomezeny tartf & daty (min. 3 GB) - PAUGAL (volAni do vBeeh &y TSI mbsie 0.u

lodchezl SMS do viech siti

1ks

odchozi MMS do vBech siti

(~1[-]

volani do VPN

voléni do vBech siti

data

sazery tar v imin. 10 G3j -

PAUSAL (volani do vBech sii) (zatim nepoudivan)

odchozi SMS do viech siti

odchozi MMS do viech shti

voldnl do VPN

voldni do viech siti

data

1 »iMJ mésic

1 minuta ]
1 minuta - 0,00
1ks o 0,00
* X3 i aon
1 SIM/ mésic 0 0,00 0,00 0,00
1 SIM/ mésic 2 1,10 0,00 0,00,
1 SIM/ mésic of 0,00, 0,00 0,00
1 SIM/ mésic o} 000 0,00 0,00
1 SIM / mésic 0 0,00 0,00 0,00,
A 1 SIM/ mésic 0 0,00 0,00 0,00
| cz Mobilni datové sluzba s FUP 30 GB ‘zeﬂm n_pgguﬂvén) 1 SIM / mésic 0 0,004 0,00 0,00,
7. Datové sluiby M2M . datovy tarif pro sledovéni vozidel
Datova sluzba s § MB voinych Jednotek 1 SIM / mésic 0 0.00) 0,00
data nad voiné jednotky 1 kB 0,00 0,00 0,00
8. Duplcitni SIM karta do Jinho zafizon! (ke zvotendmu tarifu) - zatim nepousivn:
IDruhé SIM karta - aktivni bude vidy jen jedno zafizenf se stejnymi stuzbaml |1 SM 7 masic | o] | 0,004 0,00




Kulturni dim Kopfivnice

I Pfedpoklédany | Pledpokibdany | cryp 74 sepNOTKU | CELKOVA CENA 2A
Druh poZadované slutby Jednotka potet SIM knrot | pofet Jednotek zo
nd sm ot bez DPH K& MESIC bez DPH

1. Noomezony tarff boz dat - PAUSAL {volant do vBech siti) 1 SIM/ mésic 3 0,00 0,00
odchozi SMS do vech siti 1 ks ; —

1k i

1 minuta o

1 minut: H

TSiMimesic_ .

5.2) Moblin{ datové sluba s FUP 200 MB (pfedpokiad v GB)

1 SIM/ mésic 4 0,00 0,00
5.b) Moblin{ datova siuZba s FUP 1,5 GB 1 SiM / mésic 4 0,00 0,00
1 SIM/ méslc 0 0,00 0,00
1 SIM / mésic 0 0,00] 0,00 0,00,
6.a) Mobiln! datové stuZba s FUP 3 GB (pfedpokiad v GB) 1 SIM / mésic 1 1,00 0,00 0,00
6.b) Mobiln datova shuZba s FUP 10 GB (pfedpoklad v GB 1 SIM/ mésic 0 0,00 0,00 0,00
6.c) Moblini datova siu2ba s FUP 30 GB (2atim nepougivan) 1 SIM/ mésic 0 0,00 0,00 0,00
7. Datové sluby M2M - datovy tarif pro sledovani vozidel
Datova sluzba s 5 MB volnych jednotek 1 SIM / mésic 0 0.00) 0,00
data nad voiné jednotky 1 kB 0,00] 0.00 0,00
Ia. Duplcitni St karta do Jiného zafizeni (ke zvolenému tarifu) - zstim nepoutivin:
Druha SIM karta - aktivn! bude v2dy jen jedno zafizen! se ste]nymi slutbam| 11 SIM 7 masic o} 1 0,00} 0,00




Obcanské sdruZeni pfi Détském centru Koprivnice

volani do viech s

Prodpokiédany | Pledpokisdany

Druh posadované slutby Jednotka pocet S karet | pocetjodnotex za | CENA ZASEDROTKU “l:gg,:‘mz‘
pod smlouvou mésic

1. Neomozeny tartf boz dat - PAUSAL (volani do vBech sitl] 1 SIM / mésic 0,00

lodchozl SMS do viech sit 1ks

lodchozl MMS do viech sit The o250

volanl do VPN ]

128
 tarit s daty mis 3 - PAUSAL {voini do viech siti (zalim nepouiivn 1SiM/ misic
viech siti 1ks_
i1ks
i1 minuta
i1 minuta
i16n
arifikece 141} 151/ mesic
1 minuta
i minuta
1ks
1 k9
1 SIM / mésic 0 0,001 0,00 0,00
1 SIM/ mésic ] 0,00] 0,00 0,00
1SIM/ méslc _ 0 0,00 0,008 0,00
1 SIM / mésic 0 0,00 0,00 0,00
1 SIM / masic 0 0,00 0,00 0,00
1 SIM / msic 0 0,00 0,00 0,00
6.c) Mobilnl datova slutba s FUP 30 GB (zatim nepouiivan) 1 SIM / mésic 0 0,00/ 0,00] 0,00
7. Datové slutby M2M - detovy tarif pro sledovani vozide!
Datova sluzba s 5 MB volnych jednotek 1 SIM/ mBsic 0 1 0.00| 0,00
data nad volné jednotky 1kB 0,00] 0,00f 0,00
|8. Dupicitni SIM karta do Jiného zafizent {ke zvolenému tarifu) - zatim nepoutivin:
Druhd SIM karta - aktivni bude vdy jen jedno zafizen] se stejnymi| sluZbami 11 SIM 7 masic o] 1 0,00] 0.00




Materské §koly Koprivnice p.o.

Predpokitdany Predpokiddany
Druh pozadované slutby Jodnotka podet SiM karet | pocetjednotex za | CENA ZAIZDROTKY cehl;gsolgieczeggnza
pod smlouvou misic
1. Neomezeny tarif bez dat - PAUSAL (volini do viech siti) 1 SIM / mésic i 0.00
chozi SMS do vBech st T R
odchozd MMS do vBech sit ks i 0,00
votani do VPN 1 minuta |
;votani do viech siti T it !
cumezeny 1anf & doty imin, 3 GB) - PAUSAL {volini do viiesh 313 1 SIM/ misic ot 0,004
ks |
1 ks
minuta
1 minuta

Ly {min. 0 G} - PAL AL tviipa) do vech «zmx b

jrolénido VPN ____
lvoiénl do viech siti

© I ST
1 minuta
1 minuta
1ks
1ks
{ oty 1 B "
5.a) Mobiinf datové slusba s FUP 300 MB (pfedpokiad v GB) 1 SIM / misic 3 1,00} 0.00] 0,00
5.b) Mobiinl datov4 sluzba s FUP 1,5 GB (pledpokiad v GB 1 SIM / mésic 2 2,90] 0,00 0,00
S.c) Mobiin! datova sluzba s FUP 3 GB (pled v GB) 1 SIM / méslc 1 1,60} 0,60 0,00
5.d) Mobiini datova sluzba s FUP 10 GB (zatim nepouivan) 1 SIM / mésic 0 0,00} 0,00, 0,00
|
{6. Datové siuzby - internet na ¢ notebook, tablet, USB modem) (sam y ta
6.a) Mobiln! datova sluzba 8 FUP 3 GB (pledpoklad v GB) 1 SIM / mésic 0 0,00} 0,00} 0,00
6.b) Moblinl datova siuzba s FUP 10 GB (pledpoklad v GB) 1 SIM 7 mésic 0 0,00] 0,00 0,00
]8.c) Mobiini datova sluzba s FUP 30 GB (zatim nepoulivan) 1 SIM/ mésic 0 0,00] 0,00 0,00
7. Datové slutby M2M - datovy tarif pro sledovani vozidel
Datova sluzba s 5 MB voinych jednotek 1 SIM / masic 0 0,00 0,00
data nad volné jednotky 1 kB 0,00) 0,00 0,00
8. Dupicitni SIM karta do jiného zafizent (ke zvolenému tarifu) - zatim nepoutivan: :
Druha SIM kanta - aktivnl bude v2dy jen jedno zafizeni se stejnymi sluzbami 11 SIM/ masic of 1 0,00 0,00




ZS Mnisi

Pledpokisdany | Pledpokisdany
I:mh pozadované siuzby Jodnotka | pocet St karet | pocetjednotek za | CENAZA JEDNOTKU | CELKOVA CENA ZA
pod smicuvou misic
1. Neomezeny tarif baz dat - PAUSAL (volani do vioch sit) 1SIM/ mésic 0 0,00
[odchozi SMS do viech et 1ks
odchozi MMS do viech siti 1ks
voldnl do VPN minuta
h miruste
12 Neomarony tarif & riaty {min. 3 GB) - PAUSAL (volanl 66 vech 8] 1 SIM / mésic —
1 ks .
ks ;
minuta
1 minuta
;1GB

i1 3M7 mésic

1 Kks
:1ks
i1 minuta
iminute
168 I
4. Minutovy tarit - PAUSAL jtarifikace 1+1) T e mesie ;
voldni do VPN 1 minuta i . ..
voléni do viech sif 1 minuta : j, !
odchozi SMS do viech siti ! o 40 0,00 0,00
lodchazl MMS do vBech sfti i ks n 0 0ol
1 SIM / mésic 0 0,00} 0,00 0,00)
1 SIM / masic [) 0,00} 0,00 0,00
1 SiM/ mésic 0 0,00] 0,00 0.00
1 SiM/ misic 0 0,00% 0,00 0,00
1 SIM / mésic 0 0,00 0,00} 0,00
. 1 SIM/ mésic 0 0,00 0,00} 0,00
6.¢) Mobini datova slusba s FUP 30 GB (zatim nepouzivan) 1 SIM / masic 0 0,00] 0,00} 0,00
7. Datové stulby M2M - datovy tarif pro siedovéni vozidel
Datova eluzba s 5 MB voinych jednotek 1 SIM / mésic 0 1 0,008 0,00
data nad voind jednotky 1 4B 0,00] o,ogL 0,00,
8. Dupicitni SIM karta do jiného zafizeni (ke zvolenému tarifu) - zatim ne fviin:
Druhé SIM karta - aktivni bude jen jedno zafizeni se stejnymi stutbami {1 st/ masic ] o} 1 0.00} 0,00




ZS Lubina

Druh poZadované slusby

Pledpokiddany
pocet SIM keret
pod smiouvau

Pledpokiddany
podet jednotek za

CENA ZA JEDNOTKU
bez DPH Ké

'CELKOVA CENA ZA
MESIC bez DPH

1. Noomezeny tarif bez dat - PAUSAL (voléni do viech siti)

odchozi SMS do viech siti

jodeozi MMS do viech siil

. do VPN

v da viach siil

@Nwm«;:m\:}} L w daty {in, 3 G8Y - PAUGH

z1 SMS go vleth 8.L

[odcnozi MMS do viech it

volani do VPN

volani do viech siti

ant o viaoh sit

Datova s uza 8 - Mi vo.ayen inotex 11 SiM7 masic 0 0.00] 0,00

data nad voing jednotky 1kB 0.00 0.00} 0,00
|8. Dupicitni SIM karta do jiného zatizeni {ke zvolenému tarifu) - zatim nepoutivin:

Druhé SIM karta - aktivni bude vidy jen jedno zafizeni se stejnymi slugbami [+ SIM/ masic o] | 0.00] 0.00

ey, Ji0Te



Dam déti a mladeze, Kopfivnice

Pledpokisdany Prodpokiddany
Drub posadovans stutby Jednatka pocet SiM keret | podetjednotek z0 | CENA 24 EDHOTKU “Mfgg,:ﬁfg:"z‘
pod smlouvou mésic

1. Neomezeny tarif bez dat - PAUSAL {volani do viech sit]) 1 SIM/ msic 0 0,00 0,00
odchozi SMS do viech siti 1ks (1] Il
odehozi MMS do viech siti 1ks 0 0,00 0,00,
volani do VPN ;) minuta Q!

1 minuta B [+3

{2. Neomezeny tarif s daiy (min. 3 GE) - PALSAL (volani do viech 2it)]

odchozi SMS do viech sit
jodchozi MMS do viech siti
ivolini do VPN

volani do véech siti

uata

{odchozl SMS do viech sit

adehozi MMS do viech siti

voldn! do VPN

volén! do viech siti

lanta

i3, T S 7 isic
1 minuta
1 minuta
(ks
edchozi MMS o vech siti {1ks
13, Datove shurby - Intornet v mobiku Kk tartfim &. 1. a 4
1 SIM/ mésic 0 0,00 0,00 0,00
1.SIM/ mésic 0 0,00 0,00 0,00
1 SIM/ mésic 0 0,00 0,00 0,00
1 SIM/ mdsic 0 0,00 0.00] 0,00
1 SIM/ mésic ) 0,00 0,00 0,00
I 1 SIM/ mésic 0 0,00 0,00 0,00
6.c) Mobiini datové sluzba 8 FUP 30 GB (zatim nepouZivan) 1 SIM / mésic 0 0,00 0,00 0,00
7. Datové siulby M2M - tarif slodovini vozidael
Datové siutba s 5 MB voinych jednotek 1 SIM/ mésic 0 1 0,00] 0,00
data nad volns Jednotky 1kB 0,00) __0,00 0,00
8. Duplcitni SIM karta do Jiného 2afizeni (ke zvolendmu tarifu) - zatim nepoulivin:
Druh# SIM karta - aktivni bude v2dy jen jedno zafizent se stejnymi sluzbami |1 SiM 7 misic of | 0,00} 0,00




Obec Petfvald

Druh poZadované sluiby

Pledpokiddany

Predpoldédany

potet SiM karet | pocet jodnote

pod smlouveu

k 28
mésic

CENA ZA JEDNOTKU
bez DPH K&

CELKOVA CENA ZA
MESIC bez DPH

1. Neomezeny tarif baz dat - PAUSAL (volani do viech siti)

odchozl SMS do véech sitt

odchozi MMS do vBech siti

volini do VPN

0,00

eolani do viech siti

i2. Maom

AL aling 9o vhech st ratt peRoULvEa)

L {iar phage 11

y mobila k tardfom & 4.

0,00

Datova sluiba s 5 MB vt~ 1 SIM / mésic 0 0,00] 0,00
data nad voiné jednotky 1kB 0.00, 0,00 0,00
8. Duplcitni SIM karta do Jiného zafizeni (ke zvolenému tarifu) - zatim nepoutivin:

Druha SIM karta - aktivni bude v3dy jen jedno zafizeni se stejnymi shuzbami 11 SIM 7 mésic | o| 1 0,00] 0,00

I R v




Spartak Lubina

Predpokiddany | Pledpokdddany | cpys 24 sepNOTKU | CELKOVA CENA ZA
Druh po2adované slutby e e ataarey | P bez DPH K& MESIC bez DPH
1. Neomezeny tarif bez dat - PAUSAL (volani do vBech sit] 15IM/ masic oL 0,00 0,00
odchozi SMS do viech st ke T o
ks 0,
minuta T 0
minuts

"1 Bilk I mpsic 0

1 ks
1 ks
minuta
minuta
168

1 SiNi 7 masic
[1he

{4 Mirnitovy G- PAUSAL (G HkAcS 194)

voldni do VPN )

volani do viiech siti 0,00

odchozl SMS do viech shi 0,00

oaamyms do V“_‘*' st 0.0

1 SIM/ mésic 0 0,000 0,00 0,00

1 SIM / mdsic 0 0,00 0,00, 0,00

1 SIM/ mésic 0 0,00] 0,00) 0,00

1 SIM / mdsic 0 0,00 0.00 0,00

1 SIM/ masic 0 _000] 0,00 0,00

I ple 1 SIM / masic 0 o0.00] 0,00 0,00

a €) Mobilni datové eluZba s FUP 30 GB (zatim nepou3ivén) 1 SIM / masic 0 0,00f 0,00 0,00
7. Datové sluiby M2M - tarif pro sledovéni vozide!

Datova slu3ba s 5 MB volnych jednotek 1 SIM/ masic 0 0.00 0,00

| dste nad voiné Iad@ 1 kB 0,00 0,00/ 0,00

8. Dupicltni SIM karta do Jiného zafizont (ke zvolendmu tarifu) - zatim nepoutivén:
Druha SIM karta - aktivni bude vidy jen jedno zafizeni se stejnjmi slusbami 11 SIM/ mdsic | o] 1 0,00] 0,00




Obec Skotnice

Pledpokisdany Pledpoklbdany
Drub pozadované slusby Jednotka podet SM karet | pocet jednotek za cmbgé’,fﬁ:g"‘" ﬁggzﬁffgﬁnu
pod smliouvou mésic

1. Neomezony tarif boz dat - PAUSAL (volani do vBech sH) 1SIM/ mésic 1 0,00 0,00

lodchozi SMS do viech sitl 1ks 100} ——m——e

odchozl MMS do viech shi ks 0 0,00, 0,00

volinido VPN ____ minuta 6 000

voléni do viech sit minuta 15000 —

2. Neomezeny tarif s daty (min. 3 GB) - PAUSAL (voléni do viech siti) 1 SIM/ mBsic 0 >_%gpl 0,00

lodchozi SMS do viech siti 1ks 0 . .

lodchozi MMS do viech siti ks 0 0,00 0,00,

volani do VPN minuta 0

voini do viech sifi minuta 0

data . 1GB 0,00 -~

3. Neomezeny tarif s d min. 10 GB) - PAUSAL {voléni do viech sitf) (zatim nepouiviin) SIM / méslc 0 0,00 0,00

lodchozi SMS do viiech sii ks ] ——

lodchozl MMS do v3ech siti ks 0 0,00 0,00

votani do VPN minyta 0

 Jvoiéni do viech sii minuta 0

data 1GB 0,00

4. Winutovy tari - PAUSAL (tarifikace 1+1) SIM 7 masic 5 ) )_dooﬁ_l: 0,00

volénl do VPN 1 minuta 550

voléni do viech siti minuta 1.000] 0,00} 0,00

odchozi SMS do viech siti 1ks 15) 0,00 0,00

odchozi MMS do viech siti 1 ks o] 0,00 0,00
1 SIM / mésic o] 0,00} 0,00 0,00,
1 SIM / mésic 0 0,00 0,00 0,00
1 SIM/ mésic 0 0,00 0.00 0,00
1 SIM/ mésic [ 0,00f 0,00 0,00

6. Datové slulby - Intsmet na notebook, tablet, USB modem) {(sam: y tarif):

6.a) Mobilni datova stuzba s FUP 3 GB (pfedpokiad v GB, 1 SIM / mésic 0 0,00 0,00 0,00

6.b) Moblini datové stutba s FUP 10 GB (pfedpoklad v GB) 1 SIM / mésic 0 0,00 0,00 0,00

6.c) Moblini datové slulba s FUP 30 GB (zatim nepouzivén) 1 SIM { mésic 0 0,00! 0,00 0.00

7. Datové sfuitry M2M - datovy tarif pro sledovani vozidel

Datova stuZba s 5§ MB voinych jednotek 1 8SIM I mésic 0 0,00} 0,00

data nad volné jednotky 1kB 0,00 0,00] 0,00,

8. Dupicitni SIM karta do finého zafizent (ke zvolenému tarifu) - zatim nepoulivin:

Druha SIM karta - aktivni bude v2dy jen jedno zafizent se stejnymi slubami |1 SIM/ mésic | o} 1 0.00{ 0,00
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OBCHODNi PODMINKY — ZAVAZNA USTANOVENi RAMCOVE DOHODY
UpFesnéni pojmu:
Zadavatel zakazky bude v navrhu dohody oznatovan jako ,objednatel”.

Oéastnlk zadavaciho fizenl bude ve smlouvé oznaéen jako ,dodavatel®, ,poskytovatel sluzby"
nebo ,operator”.

Udaje uvedené v navrhu ramcové dohody nesmi byt v rozporu s tdaji uvedenymi v jiné &asti
nabldky, v pfipadé Ze tento rozpor pi'esto nastane, jsou rozhodujici (idaje uvedené i€astnikem
v navrhu ramcové dohody.

Rémcova dohoda, pfedloZzena dodavatelem, spliujici poZzadavky zadavatele, je vieobecnym
obchodnim a provoznim podminkam dodavatele a vEeobecnym cenikim sluZeb dodavatele
nadfazena.

Vymezeni pfedmétu pinéni vefejné zakazky

Ptedmétem pin&nl vefejné zakazky je prib&2né poskytovani komplexnich hlasovych a datovych
mobilnich telekomunikaénich sluzeb pro zadavatele. Pfedmét plnéni bude poskytovan na
zakladé ramcové dohody (dale téZ smiouvy), uzaviené objednatelem s vybranym
poskytovatelem. Smlouva bude uzaviena na dobu uréitou v déice 48 mésiclt od okamziku jeji
udinnosti.

Rozsah poskytovanych sluzeb a vy&e zavazku:

Rozsah poskytovanych sluzeb

3.1.1 zajisténi zakladnich hlasovych a doplitkovych sluzeb — zéznamova schrénka,
zmeSkané hovory formou SMS na &lslo Ggastnika, pfesmeérovani hovoru, pfidrzeni
hovoru, signalizace dalSiho hovoru, konferen¢ni hovory, moZnost skrytl telefonniho
tisla, roaming a dal8i standardnf dopliikové sluzby

3.1.2  zgjisténi datovych sluzeb — SMS, MMS, internet v mobilu a dal$ich mobilnich zatizeni
(tablet, notebook), sledovani a hlidani vozidel nebo zabezpetovaci zatizeni a dalsi
standardni datové mobiln( sluZby

3.1.3 zfizeni a poskytovan! virtuaini privatnf sit& (dale jen ,VPN"):

o Do sité budou zahrnuty viechny aktivnl SIM karty objednatele, VPN
bude spoleén& pro vSechny spoleéné zadavatele, se kterymi dodavatel
uzaviral v ramci vefejné zakéazky ,,Telekomunikaéni mobilni sluZby pro mésto
Kopfivnice a jiné vefejné zadavatele” smlouvy.

e Hiasova komunikace v ramci VPN je poZzadovéana bezplatn&, bez zapoc':tenl takto
provolanych minut do poskytnutych volnych minut.

e Vcené sluZeb jsou zahrnuty i vSechny sluZzby spojené s VPN (napf. zafazenf ¢&isla
do VPN, mési¢ni poplatky apod.).

e VPN umozni nastavenl riznych restrikci na libovolném &lsle s funkcl blokovani
hovor( z a do VPN.

3.1.4 Finanéni vySe zdvazku, do které ize zasllat vyzvy/objednavky na zmény poskytovanych
siuzeb, tj. sjednana cena ramcové dohody &inf ............... Ke.
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3.1.5 Dodavatel je povinen upozornit objednatele na dosazeni 90 % finan&niho zavazku,
vyplyvajiciho zramcové dohody. V pfipadé nespinéni této povinnosti se zavazuje
uhradit objednateli smluvni pokutu ve vy8i 20 000,- K&.

Sjednany typ hlasovych tarifd:

3.21 1. Neomezeny tarif bez dat pro neomezena volani do viech siti a neomezené
mnoZstvi SMS do v3ech sitl.

322 2. Neomezeny tarif s daty (min. 3 GB) pro neomezena volani do vsech siti,
neomezené mnoZstvi SMS do véech sitl a datové sluzby s minimalnim limitem FUP
3GB.

3.2.3 3. Neomezeny tarif s daty (min. 10 GB) pro neomezena volani do vSech siti,
neomezené mnoZstvi SMS do viech siti a datové sluzby s minimalnim limitem FUP
10 GB.

3.2.4 4. Minutovy tarif se sazbou za hovorné, za SMS a MMS;

e 20 voilnych minut do viech siti (volné minuty se neodetltajl pfi volani v ramci VPN)
a 20 volnych SMS do viech sltl.

e Tariflkace hovorl 1+1, i&tovani odchozich hovorili bude po vtefinach od jeho potatku
s tim, Ze cena kazdé vtefiny bude vZdy rovna 1/60 ceny odchoziho hovoru za minutu,

(Komentar: Dodavatel miZe nabldnout vice volnych jednotek.)

Dodavatel umoZ2ni voiny pfechod mezi tarify pouze na zakladé poZadavku pové&feného zastupce
objednatele.

U v3ech tarifi neomezené piipojeni v ramci mobilnich sitl na uzemi CR, vzdy s maximalni
rychlosti pfenosu dle mistné& dostupné technologie sit&.

Sjednany typ datovych tarifl;

3.3.1 5, Datové sluzby — Internet v mobilu (k tarifdm 3.2.4. nebo 3.2.1.) pro telefony
s hlasovou SIM kartou piipoéitany ke zvolenému hlasovému tarifu s témito
minimalnimi hodnotami:

5. a) FUP 300 MB
5. b) FUP 1,6 GB
5.¢)FUP 3 GB
5.d) FUP 10 GB

3.3.2 6. Datové sluZzby — Internet na cesty (tablet, notebook) vyuzivajicl interni nebo externi
modem s t&mito minimalnimi hodnotami:

6. a) FUP 3 GB
6. b) FUP 10 GB
6. c) FUP 30 GB

3.3.3 7. Datové sluzby M2M (Machine to Machine Communication) — komunikace mezi
dvéma zafizenimi urtené napf. pro sledovani vozidel, zabezpe&ovacich zafizeni apod.
5 MB volnych jednotek v cené tarifu

Dodavatel umo2ni voiny pfechod mezi tarify pouze na zdkladé poZadavku povéfeného
zéstupce objednatele.

U v&ech tarifi neomezené piipojenl ke véem sluzbam Internetu v rdmci mobilnich siti na uzemi

CR, v2dy s maximalni rychlosti pfenosu dat dle mistn& dostupné technologie sit& bez uméiého
omezeni maximalni rychlosti dodavatelem v jeho systémech.

Doplitkovy tarif
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3.4.1 8. Duplicitni SIM karta do jiného zafizeni pro stejné telefonni &islo. Aktivni bude vzdy
jen jedno zafizeni se stejnymi sluzbami.

Dostupnost sluzeb

3,51 Vcené sluzeb bude zajist&€no ke dni Gcinnosti smlouvy a dale po celou dobu jejf
platnosti kvalitni pokryti signalem v prostorach budov sidel objednatele, déle pokryti
na uzemi CR a v pFipadd odpovidajicich tarifi rovnéZ na Gzemi EU, a to miniméainé
na arovni bézné poskytovanych sluZeb ostatnim zakaznfkim.

3.5.2 Plati pouze pro objednatele Slumeko s.r.o. - v Ra&mcové dohod& bude uvedeno:

Mimo tato mista bude zajist&no spolehlivé pokryti na odloudenych pracovistich
v lokalitach:

49.658777 N, 17.832038 E (Odry)

49.659378 N, 18.138201 E (Skotnice)

49.689045 N, 18.132564 E (Mosnov)

49.612879 N, 18.102785 E (Zavisice)

49.564283 N, 18.168917 E (Lichnov)

Poskytovatel zajisti poZadované pokryti signalem pro tyto odlouené lokality nejpozdéji
do 6 mésicli ode dne nabytl G&innosti ramcové dohody.

3.5.3 Plati pouze pro objednatele Mésto Stramberk — v Ramcové dohod& bude uvedeno:

Mimo tato mista bude zaji5t&no spolehlivé pokryti na odloudenych pracovistich
v lokalitach:

49.593055 N, 18.11294 E (Stramberk)

49.596133 N, 18.110645 E (Stramberk)

49,59106 N, 18,1174477 E (Stramberk)

49,5770461 N, 18,127215 E (Stramberk)

49,5871230 N, 18,094683 E (Stramberk)

Poskytovatel zajisti pozadované pokrytl signalem pro tyto odloutené lokality nejpozdéji
do 6 mésicli ode dne nabytl i€innosti ramcové dohody.

354 Vptipadé Ze ke dni G€innosti smiouvy adéle po celou dobu jeji platnosti nebude
zajidténo kvalitni pokryti signélem v prostorach budov sidel objednatele, ma
poskytovatel povinnost uhradit objednateli jednordzovou smiuvni pokutu ve vysi
20.000 K&, od tohoto dne pak dal8i pokutu ve vysi 0,56% z celkové ceny uzaviené
Ramcové dohody s objednatelem bez DPH, za kaZdy den, ve kterém nebude signal
2ajistén.

355 V pfipadé nepokryti signalem dle bodu 3.5.2 a 3.5.3 této smlouvy ani do 10 mésicl od
nabyti dginnosti ramcové dohody, mlZe byt tato skute&nost divodem pro odstoupeni
od ramcové dohody ze strany objednatele. V takovém pfipadé se jedna o podstatné
poruseni smiuvnich podminek. Tim neni dotéena povinnost dodavatele uhradit smiuvni
pokuty a nenl tim doteno pravo objednatele na ndhradu pfipadné $kody.

3.5.6 Pokud objednatel v priib&hu pinéni ramcové dohody 2jisti, Ze jedna nebo vice lokalit
uvedenych v Ramcové dohodé nenl pokryta signalem, je dodavatel povinen provést
ové&feni signalu do 3 pracovnich dni od doruéeni pisemné vyzvy objednatele. Ovéfeni
dostupnosti signalu GSM pro hlasovéd mobilni zailzenl musi byt provedeno piimo
v prostoru uréeném objednatelem za jeho G&asti na standardnim mobilnim zafizenl
vyuzivanym objednatelem, které je schvaleno pro provoz na tizemi CR. Objednatel ur&!
k ovéfeni dostupnosti signalu jen takové prostory, kieré b&Ziné& neznemoZiuji
propustnost GSM signalu. Smiuvni pokuta bude stanovena ve vy$i dle bodu 3.5.4.

3.5.7 Nedostavi-li se dodavatel k ovéfenl dostupnosti signalu GSM ve th(ité uvedené v bod&
3.5.6 je tento objednatel opravn&n poZadovat po dodavateli a dodavatel mé povinnost
uhradit jednorazovou smiuvni pokutu ve vy$i 20.000 K¢&.
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3.5.8 Pokud dodavatel nepfedvede funk&nost signalu objednateli ani do 14 kalendafnich dn(
od doruéeni plsemné vyzvy, mlZe byt tato skute¢nost davodem pro odstoupeni od
ramcové dohody ze strany tohoto objednatele. V takovém piipadé se jedna o podstatné
poruseni smiuvnich podminek. Tim nenl dotéena povinnost dodavatele uhradit smiuvn|
pokuty a neni tim dotteno pravo objednatele na nahradu pfipadné Skody.

Dalgi pozadavky na obchodni podminky:
Budou zachovana stavajici telefonnl ¢isla.

Vyména SIM karty stavajicimu a&astnikovi v piipadé ztraty nebo poskozeni (max. 2x ro&né
u kazdého ¢isla) nebo v pfipadé potieby novéjsl verze SIM karty bude zdarma.

Sjednané jednotkové ceny za sluzby budou platné po celou dobu platnosti ramcové dohody,
pokud nebudou nablidnuty b&hem trvani smiouvy ceny vyhodnéjsi, tato zména v8ak nesmi mit
vliv na délku platnosti smlouvy.

Zména operatora bude zajist&¢na v souladu se zakonem &. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, ve znénl pozdé&jsich predpisd. Migrace telefonnich &lsel bude provadéna
zdarma. Nefunk&nost pienadené SIM karty nesmi byt delSi nez 12 hodin a musi byt, pokud je
to technicky mo2né, tasové umisténa v hodinach mimo bé&Znou pracovni dobu. Objednatel
k tomuto pfevodu poskytnou nezbytnou soutinnost, v&etné& napf. udéleni plné moci. Pfidan|
nebo odebrani SIM karet pod smlouvu bude provadéno vZdy zdarma, tzn. pfevody &isel v rdmci
pouZivaného operatora, migrace Cisel mezi operatory, aktivace novych &isel.

Kazda zména dohody musi byt provedena v souladu s ustanovenim § 222 zak. &. 134/2016 Sb.
o zadavani vefejnych zakazek a soutet vech zmén nesml piekrotit 10% plvodniho zavazku
sjednaného rdmcovou dohodou, v pfipadé vzniku okolnosti, které zadavate! jednajicl
s naleZitou pé¢l nemohl predvidat (napi. krizové situace, Zivelné pohromy, valka, ...), pak nesmi
piekrotit 30 % plvodniho zavazku. (Po dosaZeni ceny plivodniho zdvazku nelze jiz zasilat
vyzvyl/objednavky a ménit poZadované sluzby. Uzaviené zavazky viak zistavaji v platnosti).
Zmény budou provadény bez obnovenl soutéZe v souladu s ust. § 132 odst. 3b) zakona, na
zakladé vyzvy - objednavky kazdého jednotlivého objednatele.

Zmény vSech nové aktivovanych &isel — tj. nové tzv. G€astnické smlouvy, jsou mozné vZdy po
dobu do konce platnosti ramcové dohody, bez ohledu na to, kdy bude tato aktivace v priib&hu
smiuvniho vztahu provedena. Podrobné vypisy v elektronické podobé jsou pozadovany v cené
sluZzeb. Utastnické smilouvy zlstavajl v platnosti do doby obnovenl & uzavfeni nové ramcové
dohody.

Objednatel stanovl za svou smiuvni stranu kontakinl osobu, ktera bude opravnéna provadét
administratorské dkony, tj. ménit tarify, objednavat SIM karty nebo pfistroje a pfisiuSenstvi,
blokovat SIM karty, aktivovat &i objednévat sluzby v nabidce dodavatele. Stanoveni a odvolani
kontaktnl osoby provede vZdy opravnény zastupce objednatele, a to na formulafi vydaném
dodavatelem. Vypinény a podepsany formulaf pak objednatel naskenuje a odesle dodavateli
prostfednictvim pfllohy e-mailu na jeho kontaktni adresu uvedenou ve smiouvé.

Dodavatel poskytne internetovy pfistup nebo elektronicky nastroj k piistuplim k podrobnym
vypisim z G¢th objednatele. KaZdy vypis toho kterého mésice bude nejmén& po dobu dvou
mésicl umist®n na serveru dodavatele a objednatel musi mit zabezpe&eny pfistup k témto
datdm prostiednictvim sfté internet. Podrobné vypisy budou k dispozici v cené sluZeb.

Dodavatel poskytuje aplikaci pro vnitinl pfelctovavani, moZnosti tisku souhrnnych ¢&i
podrobnych vypisii, moZnosti tvorby rliznych sestav na miru apod.
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Na zakladé objednavky objednatele bude vytvofeno vice fakturagnich skupin vramci
objednatele (tedy IC). PFfedpokladano je vytvoteni celkem cca 70 fakturagnich skupin souhmné
u v8ech zadavatelG.

Veskeré uvedené obchodni podminky jsou objednatelem stanoveny jako minimalini a dodavatel
tak miZe nabfdnout ve smlouvé obchodnl podminky vyhodn&jsl. (To viak nema mit viiv na
hodnoceni nabidky.)

Je sjedndna nepfetrzitd zadkaznickd podpora formou osobniho konzultanta s definovanou
&asovou dostupnosti, volan! na takovouto podporu je v cené sluZeb, tato podpora nesmi byt
pinéna prostfednictvim subdodavatele. Mimo pracovni dobu osobniho konzultanta bude hovor
automaticky pfesmérovan na standardni zakaznickou podporu dostupnou celoro&né nepfetrité
denné 24 hodin.

Uttovacim obdobim je kalendainl mésic, poditano v2dy od prvniho dne v mésici.

Dodavka pfedmétu pinéni vefejné zakazky bude hrazena na zakladé danového dokladu za
predchozi kalendaml mésic. Vystaven bude samostatné na objednatele (IC), jakoZ | jednotlivé
fakturalni skupiny. V dafiovém dokladu budou uvedeny terpané sluzby v&etné rozpisu hovort
dle jednotlivych telefonnich &lsel. Minimalni Ihiita splatnosti dokladu bude 30 dni od vystaveni.

Vylttovan! sluzeb bude dodavatel sluzeb dodéavat objednateli ve strojové &iteiném formétu,
vZdy do desatého dne v mésici za pfedchozi zGétovaci obdobi.

Nesplnéni kterékoliv obchodni podminky sjednané v rdmcové dohodé, bude posouzeno jako
porudeni smlouvy a objednatel je opravnén dodavateli vyti&tovat smiuvni pokutu ve vy3i 0,5 %
z celkové ceny zakézky uvedené v Ramcové dohodg, za kazdy den, ve kterém bude dochézet
k poruSovani dohody.

Zadévani vefejnych zakazek na zakladé Ramcové dohody

Dodavatel bude dodavat objednateli sluzby na zakladé vyzev-objednévek objednatele podle
specifikace mnoZstvi a druht sluZeb v objednavce uvedenych. Potvrzenim vyzvy-objednavky
dojde k uzavfenl smlouvy na poskytovanl sluZzeb ve vyzvé uvedenych, za podminek sjednanych
v Ramcové dohodé.

Objednavkou-vyzvou mohou byt sluzby poZzadovany na dobu neuréitou &i ur&itou, nejpozdéji
v8ak mohou byt vyzvy zaslany a objednévkou sluzby sjednavany do doby ukon&eni platnosti
ramcové dohody, nebo do doby dosaZeni finangni vyse zavazku, vyplyvajictho z RAmcové
dohody, navySeného maximalné o 10% (§ 222 zakona), podle toho, ktera z téchto podminek
nastane dfive.

Objednatel v kazdé vyzvé uvede zejména:

- datum vystaveni objednavky (vyzvy) a jeji &islo,

- pfesnou specifikaci a rozsah pozadovanych sluZeb
- pozadovany den a &as dodani sluzeb

- podpis opravnéné osoby objednatele

Vyzva bude vyhotovena v pisemné formé, objednatel nebo jim povéi‘ena osoba nebo subjekt je
povinna ji dorugit poskytovateli sluzeb osobné&, doporutenég, ve formé faxové zpravy nebo
prostfednictvim e-mailu, a to na:

a) adresa:
b) email:
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Poskytovatel sluZzeb vyzvu neprodien& potvrdi a v souladu s Ramcovou dohodou pokud neni ve
vyzvé stanoveno jinak, zajistl poskytovani sluZzeb do 12, nejpozdeji vdak 24 hodin za podminek
sjednanych v Rémcové dohodé.

Poskytovatel mGZe objednateli na zaslanou vyzvu nabidnout vyhodnéj$i podminky, nez bylo
v Ramcové dohodé sjednano.

Doba i rozsah pozadovahych sluZzeb mohou byt kdykoli upraveny nastedujici vyzvou.

Nabidkova cena

Nablidkova jednotkova cena za jednotlivé poZadované sluzby bude stanovena jako nejvySe
pFipustna &astka za pinéni vefejné zakazky, véetné viech poplatkl a veskerych dal$ich nakladu
s pin&nim vefejné zakazky souvisejicich a v&. veskerych rizik a viivil béhem poskytovani sluzeb
a zisk dodavatele.

Celkova nabidkova cena — pfedpokladana vy3e zdvazku za viechna sjednana pinéni siuzeb
dle uzavfenych rdmcovych dohod s jednotlivymi zadavateli je stanovena jako maximalni
a zahmuje v8echny souvisejicl néklady. Do takto stanovené nabidkové ceny musi byt
promitnuty i pofizovacl naklady na dodavku a instalaci potfebnych telekomunikacnich zafizenli
a technologil, pokud je v souvislosti s pinénim jednotlivych rAmcovych smluv bude nutno dodat
a nainstalovat zadavateli a naklady na ptipadnou demonta2 zafizeni a technologii po uplynuti
smiuvniho vztahu. :

Nabidkova cena bude v nabldce jako pfedpoklédana cena vyplyvajlcl ze zdvazki z jednotlivych
ramcovych dohod uvedena v &eskych korunach ve struktufe maximalné& s dvéma desetinnymi
misty v ¢lenéni:

Celkova cena v K& bez DPH
Samostatné vyse DPH v K&
Nabldkova cena v K& s DPH

Trvani ramcové dohody

Uginnost dohody: Ramcova dohoda nabude platnosti a G¢innosti dnem jejiho
podpisu ob&ma smluvnimi stranami, kromé& smiuv (potvrzenych
vyzev/objednavek) se zadavateli, na které dopada povinnost
uvefejnéni dle zadkona & 340/2015 Sb., kdy dohoda nabude
aginnosti dnem jejtho uvefejnéni v registru smiuv. Konec
u¢innosti dohody: 48 mésicl po podpisu dohody

Platebni podminky:
Objednatel nebude poskytovat zalohy.

Dariovy doklad bude vystaven a odeslan objednateli do 5. dne po skoné&eni daného zuctovaciho
obdobi; zu¢tovacim obdobim je kalendami meésic.

Pokud faktura nebude splifiovat nalezitosti dafiového dokladu dle platné pravni Gpravy nebo
naleZitosti uvedené vy3e, je objednatel opravnén ji do data splatnosti vratit s tim, 2e dodavatel
je poté povinen vystavit novou fakturu s novym terminem splatnosti. V takovém pfipadé nenl
objednatel v prodleni s Ghradou faktury

Faktura bude obsahovat souhrnny vypis za jednotlivé SIM karty.
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Doba splatnosti dafiovych dokladll je stanovena na 30 kalendafnich dnli ode dne doru&eni
datového dokladu objednateli.

Uhrada za pinéni vefejné zakazky bude provedena na zakladé faktury vystavené dodavatelem,
bankovnim prevodem na ucet dodavatele, uvedeny v zahlavi Ramcové dohody, v pilpadé
zmeény bankovniho U&tu, je dodavatel povinen bezodkladn& o tomto vyrozumét objednatele.
V opatném piipadé se objednatel zprostuje odpové&dnosti.

Platby budou probihat vyhradné v CZK a rovn&2 veskeré cenové daje budou v této méné,
pokud nedojde k pistupu CR k EMU. '

Pii nedodrZenl splatnosti dafiového dokladu zaplati objednatel dodavateli Grok z prodlenl ve
vy3i stanovené zakonem &i podzakonnymi predpisy.

V ramcové dohod&, ani v jejich piflohdch nebudou pro zadavatele stanoveny Zadné dalsi
sankce.

Reklamace

Dodavatel v ramci své nabidky uvede postupy v pfipadé reklamac.

Zavéreéna ustanoveni
Pravni vztahy mezi zadavatelem a dodavatelem se budou fidit Geskym pravnim radem

Viechny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany soudy Ceské
republiky. Smiuvni strany si dohodly mistnl pfisluinost soudu dle sidla objednatele. Smiuvni
strany vyslovné& vylu€ujl mo2nost feSenl( sporli prostfednictvim rozhodcl &i rozhodéich soudd.

Ramcova dohoda nabude platnosti a G&innosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami,
krom& smiuv (potvrzenych vyzev/objednavek) se zadavateli, na které dopada povinnost
uvefejnénf dle zdkona &. 340/2015 Sb., kdy dohoda nabude G&innosti dnem jejlho uvefejnéni
v registru smiuv.

Ramcova dohoda je sjednana na dobu urgitou, a to na dobu 48 mésicti od nabyti jeji uginnosti.
Platna a uginna ramcova dohoda mu2e byt ukongena uplynutim doby, pisemnou dohodou
smluvnich stran, pisemnou vypovédi zadavatele bez uvedeni diivodu s tfimési&nl vypovédnl
dobou, pisemnou vypovédi dodavatele bez uvedenl diivodu s Sestimési&ni vypovédni dobou
nebo odstoupenim né&které ze stran od dohody v souladu s pislu§nymi pravnimi pfedpisy Ceské
republiky. Jiné moZnosti ukongenl rdmcovéa dohoda nepfipousti.

.................. dne .......ccocoe..... V Praze dne 7. 8. 2018

Za objednatele za dodavatele



Vysvétienl zadavacl dokurmentace
Telekomunika&nf mobiln( sluzby pro mésto Koplivnice a jiné vefejné zadavatele™

VYSVETLENi ZADAVACi DOKUMENTACE &. 01 ze dne 02.07.2018
v souladu s ust. § 98 odst. 1, a 99 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, v platném znéni (dale jen ,zakon“), k vefejné zakazce

» Telekomunikacni mobilni sluzby pro mésto Koprivnice
a jiné verejné zadavatele”.

Zadavatel mésto Kopfivnice poskytuje vysvétieni zadavaci dokumentace (dale jen
-vysvétleni ZD") pro vySe uvedenou vefejnou zakdzku nasledovné:

Zadavatel neuvefejnil Podrobné podminky zadavaci dokumentace véetné pfiloh
v souladu s ustanovenim § 96 odst. 1 zdkona dne 29. 6. 2018. Zadavatel uvefejnil zadavaci
dokumentaci dne 2. 7. 2018.

Z tohoto divodu zadavatel upravil &l. 5.3 a souvisejici Podrobnych podminek
zadavacl dokumentace:

o ¢l 5.3 Lhita pro podéni nabidky
Plvodni text:

Lhita pro podani nabidek koné&i dne 03.08.2018 v 09:00 hod.

Novy text:
Lhtta pro podénf nabldek konéi dne 07.08.2018 v 09:00 hod.

e ¢l. 5.6 Termin otevirani obalek
Plvodni text:
Oteviranl obélek s nabidkami se uskuteénf dne 03.08.2018 v 09:10 hod.

Novy text:
Oteviranl obalek s nabfdkami se uskute&ni dne 07.08.2018 v 09:10 hod.

S ohledem na dopinéni zadévacl dokumentace obsaZené ve vysvétlenl zadévaci
dokumentace &. 01 prodiuZuje zadavatel v souladu s ust. § 99 odst. 2 zdkona lhitu pro
podéni nabidek o 4 dny.

Nova lhuta pro podani nabidek (bod 5.3 ZD): 07.08.2018 v 09:00 hod.
Nova IhGta pro otevirani obalek (bod 5.6 ZD): 07.08.2018 v 09:10 hod.

Ostatni skute&nosti vztahujici se k podavani Zzadosti o vyévétlenl ZD, podavani nabidek a
otevirani obalek uvedené v zadavaci dokumentaci zUstavaji beze zmény.

Vybérovka, s.r.o., Podzame{ 482/62, 710 00 Ostrava 10 _ Strana 1 (celkem 2)



Vysvétlenl zadéavacl dokumentace
.Telekomunika&ni mobilnl sluZby pro masto Kopfivnice a [iné vefejné zadavatele”

VySe uvedené zmény zadavaci dokumentace budou v souladu s ust. § 99 odst. 1
zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni uvefejnény
dodavatelim stejnym zpisobem jako zadavaci podminka, ktera byla zménéna.

VySe uvedené Upravy byly vsouladu sust. § 212 odst. 4 zakona odeslany k
uvefejnéni do Ufedniho véstniku Evropské unie a VVZ dne 02.07.2018 a budou uvefejnény
ve Ih{tach stanovenych provozovateli vy§e uvedenych véstnik.

Vybérovka, s.r.0., Podzdmé{ 482/62, 710 00 Ostrava 10 Strana 2 (celkem 2)



Vysvétlen! zadavacl dokumentace
.Telekomunika&ni mobitni stuzby pro mésto Kopﬁvmce a jiné velejné zadavatele®

VYSVETLENI ZADAVACiI DOKUMENTACE ¢&. 02 ze dne 17.07.2018
v souladu s ust. § 98 odst. 1 a 3 zdkona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, v platném znéni k vefejné zakazce
»Telekomunikaénf mobilni sluZby pro mésto Kopiivnice
a jiné verejné zadavatele”

Na zakladé Zzadosti dodavatele o vysvétlenf zadavaci dokumentace (dale jen
vysvétleni ZD*) doruGené dne 12. 7. 2018, t. vzakonem stanoveném terminu pfed
uplynutim Ihaty pro podanl nabldek, zadavatel Mésto Kopfivnice zvefejiiuje vysvétieni ZD
k vySe uvedené velejné zakéazce véetné piesného znéni Zadosti dodavatele v souladu
zakonem ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni (dale jen
~Zakon®):

Znéni Z2adosti o vysvétieni ZD é. 1:

1. Zadavatel v zaddvaci dokumentaci v bod& 3.6.4. uvadi Ze ,,Zakaznik ur¥f k ovéfeni dostupnosti
signdlu jen takové prostory, které b&n¥ neznemo¥uji propustnost GSM signilu“ Dovolujeme si
upozormit, Ze jakékoliv prostory b&Zn€ znemoZiiji prostup signélu, kdy kaZdy prostor svoji
charakteristikou vykazuje odli¥né chovani a nelze tedy timto zpisobem poZadavek definovat.
Jediny prostor, ktery mé konstantni charakteristiku a je tak validnim pro stanoveni
transparentnich podminek méfen{ je prostor venkovni kdy i zde existuji odchylky zapfitinéné
mj. hustym dest&m, snéZenim a mlhou. Z tohoto diivodu tedy zaddme zadavatele o pf¥esnou
specifikaci, jaké konkrétni prostory budou zadavatelem uréeny.

Vysvétleni ZD &. 1:

Prostory zadavateld jsou jednozna&né deﬁnové.ny jako prostory sidel zadavateld. Pokud tedy
neni Ucastnik schopen ke dni uzavieni smlouvy zajistit signil v té€chto budovéch, nemohou
s nim byt uzavieny rdmcové dohody.

Prohlidka mist pln&n{ je samozfejmé moZn4, jedn4 se o prostory vefejné ptistupné.

V piipad€ odlougenych lokalit, které jsou definovany soufadnicemi, mé na zaji§t&n{ signalu
vybrany dodavatel lhitu 6-ti mésici, tj. dobu, ktera je 2x delsi, neZ uvadi G&astnik v dotazu.

Nicméng nelze souhlasit s vyjédfenim UCastnika, Ze jakékoliv konstrukce jakékoliv prostory
b&Zné znemoZiiuji prostup signalu, nebot pak by nebylo moZné pfijimat mobilnf hovory
v budovéch, vozidlech apod Lze pouze souhlasit s tim, Ze mohou omezovat prostup signilu.
Pak jsou samozifejm€ i specidln€ upravované konstrukce, které opravdu prostup s1gmilu
znemoZiiuji. Takovéto prostory vak zadavatelé neuZivaji.

Znén| 2adosti o vysvétieni ZD &. 2:

2. Zadavatel v zaddvaci dokumentaci v bod€ 3.6.4. uvadi Ze ,Pokud dodavatel nepfedvede
funk&nost signdlu nekterému z objednatelii ani do 14 kalenddfnich dnd od doruleni pisemné vyzvy®.
Dovolujeme si upozornit, Ze Zadny z dodavateli mobilnich sluZeb na telekomunikadnim trhu
neni schopen za 14 dni technicky zvladnout vykryti pfedmé&tné lokality. V pfipadé mensich
feSeni feSeni jako je napf. minirepeater & mikrocella je potfeba mj.: vytvofit projekt,
optimalizovat sit’, zajistit konkrétn{ technologii, zf{dit konektivitu, provést stavebni tpravy,

Vybérovka, s.r.o., Podzémél 482/62, 710 00 Ostrava 10 Strana 1 (cetkem 2)



Vysvétieni zadévacl dokumentace
»Telekomunikaént mobilni sluZby pro mésto Kopfivnice a jiné vefejné zadavatele*

montéZ technologie a cely systém uvést do provozu kdy redlny &as je v optiméinim ptfpadé 3
mésice dle obtiZnosti.

Zidéme tedy zadavatele o odstranénf této podminky a nahrazeni terminem 3 mésice
o obdrZeni pisemné vyzvy.

Vysvétieni ZD &, 2:

ProdlouZeni Ity na prokdzani dostupnosti signdlu ma tazatel zfejm& na mysli bod 3.6.6
zadavaci dokumentace. I v tomto pfipadé, jak z kontextu smlouvy vyplyva, se jedné o ovéfeni
signalu, ktery mél byt zaji¥tén ke dni uzavieni rdmcové dohody, respektive ve lhit& 6ti
mésici od uzavieni dohody v pifpad€ odlougenych lokalit.

Zadavatel trva na zné€ni zadévacich podminek.

V tomto pfipadé se nejednéa o vécné dopinéni, upfesnéni nebo zménu poloZek obsaZenych
v soupisu pracl, které jsou soutasti zadavac! dokumentace, ale pouze o upfesnénf
forméintho charakteru.

spolednost povafena vykonem
zadavatelskych €innosti
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Vyswvétlenl zadavaci dokumentace
~TelekomunikaZni mobilni sluZby pro mésto Kopfivnice a jiné vefejné zadavatele”

VYSVETLENI ZADAVACi DOKUMENTACE ¢&. 03 ze dne 20.07.2018
v souladu s ust. § 98 odst. 1 a 3 a § 99 zédkona €. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, v platném znéni k verejné zakazce

» Telekomunikacni mobilni sluzby pro mésto Koprivnice
a jiné verejné zadavatele*

" Na zakladé Zadosti dodavatele o vysvétleni zadavac! dokumentace (dale jen
vysvétleni ZD") doruéené dne 17. 07. 2018 a 18. 07. 2018, tj. v zdkonem stanoveném
termfnu pfed uplynutim [hity pro podani nabidek, zadavatel Mésto Kopfivnice zvefejiiuje
vysvétleni ZD k vy3e uvedené vefejné zakazce véetné pfesného znéni Zadosti dodavatele
v souladu zakonem &. 134/2016 Sb., o zadavéani vefejnych zakazek, v platném znénf (dale
jen ,zakon“):

Znéni zadosti o vysvétieni ZD ¢. 1:

V odst. 3.1.1 zad&vaci dokumentace (déle té2 jen ,ZD") je stanoveno, 2e Rémcové dohody
budou uzavieny jednotlivymi zadavatell s jednim vybranym dodavatelem. Zakézky
na zékladé rémcovych dohod budou uzavirany na zékladé vyzvy jednotlivych zadavateli: bez
obnoven! soutéZe.

v odst. 3.2.3 ZD je stanoven i nasledujici pozadavek na VPN: zffzenf a poskytovan/ Jednotné
virtualni privatni sité (dale jen ,VPN") pro v3echny zadavatele: - Do sité poZzadufeme
zahrnout viechny aktivni SIM v§ech zadavateld.

Kone&né& v odst. 3.1.3 piilohy &. 5 ZD je stanoveno, 2e ... Do sité budou zahmuty viechny
aktivni SIM karly objednatele....

Dovolujeme si po2adat zadavatele o vysvétleni:

a. Chapeme ze znéni odst. 3.1.1 ZD spravné, Ze kazdy ze spoleénych zadavatelll
uvedenych v pflloze & 3 ZD uzavle s vybranym dodavatelem samostatnou ramcovou
dohodu, kterd& bude zcela nezévisld na ramcovych dohodéch ostatnich spole&nych
zadavateli? TaZeme se proto, 2e v praxi je obvyklé, 2e zastupujici nebo centralni
zadavatel vyzaduje mit kontrolu nad nastavenim sluZzeb a fakturacl ostatnich organizaci
(napf. pfispévkové organizace). To je moZné pouze v plipadé, pokud existuje pouze 1 -
ramcova dohoda mezi dodavatelem a zastupujicim/centralnim zadavatelem, ke které
ostatni organizace pfistoup! jako {zv. opravn&né osoby.

b. Ze znéni odst. 3.2.3 ZD dovozujeme, Ze zadavatel poZaduje vytvoiit jednu VPN napfi&
véemi spoleénymi zadavateli dle piillohy &, 3 ZD. Av&ak odst. 3.1.1 ZD ve spojeni s odst.
3.1.3 piflohy &. 5 ZD si 1ze vyloZit i tak, Ze zadavatel pozaduje zfizeni samostatné VPN
pro kazdého spoletného zadavatele bez moZnosti pfistupu ostatnich spoleénych
zadavatell. MiZe zadavatel potvrdit, kterou moZnost poZzaduje?

Vysvétleni ZD &. 1:

Ad a)

Pochopili jste spravné poZadavek zadavaci dokumentace, kdy zadavatele zadavajl zakazku
spoleéné, pak vSak kaZdy z nich uzavirA samostatnou Ramcovou dohodu a samostatné
bude zasllat vyzvy — poZzadavky na pin&ni mobilnich siuzeb dle svych aktualnich potfeb.
Dovolujeme si zde citovat vyklad zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,

v platném znénl.
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Vysvétlenf zadavaci dokumentace
.Telekomunika&ni mobilni sluzby pro mésto Kopfivnice a jiné vefejné zadavatele*

k odst. 3 § 7 Spole&né zadavani

,PFfi spoleéném zadévéani zodpovidaji zaéastnéni zadavatelé za dodrzenf zékona spoletné s
vyjimkou wkond, které provadi zudastnény zadavatel pouze svym jménem a na svij ucet
(muze jit napfikiad o podpis smlouvy s dodavatelem)®,

Takto se li§l spole&né zadavani vefejné zakazky od centralniho zadavani dle § 9 zakona
Centrainim zadavatelem, ktery uzavirdA smiouvu za ostatni zadavatele a nasledng jim
dodavky nebo sluzby pfeprodava.

Zde se jedna pfevazné o samostatné dodavatele s viastni pravni subjektivitou. Situaci ze
pfirovnat k situaci, kdy v obci realizuje opravu komunikace vlastnik, Reditelstvi silnic a dalnic,
opravu chodniku, ktery je ve viastnictvi obce, pak sou¢asné realizuje obec. Dle dosavadni
vykladové praxe se jedna o jednu spoleénou zakazku dvou riznych zadavateld a neni
mozné, aby Ghradu za obec provadélo RSD.

Ad b)
Znénl zadavacl dokumentace, bodu 3.2.3 je jednoznatné:

.Zfzenl a poskytovéni jednotné virtuéini privatni sité (ddle jen ,VPN°) pro vSechny
Zadavatele:

¢ Do sité poZaduyjeme zahrnout vSechny aktivni SIM vSech zadavateli“.

PoZadavek zadavatele je zcela zfejmy, zadavatel poZaduje vytvolit jednu spoleénou virtuaini
sif napfi¢ pro vdechny zadavatele.

Pfiloha &. 5 - obchodni podminky je jiz2 podkladem pro smluvni vztah s kaZdym z jednotlivych
zadavatell, z tohoto dilvodu obsahuje v nékterych &astech terminologii odchylnou od ZD.

Pro zvy3eni jistoty dodavatele dopliiujeme znéni Pfilohy &. 5 obchodnich podminek &l. 3.1.1.
odrazka 1, takto:

¢l. 3.1.3
ziizeni a poskytovan! virtuaini privatni sité (dale jen ,VPN"):

. Do sité budou zahrnuty viechny aktivni SIM karty objednatele, VPN
bude spoleénad pro viechny spoleéné zadavatele, se kterymi
dodavatel uzaviral v ramcl vefejné zakadzky ,Telekomunikaéni
mobiini sluzby pro mésto Kopfivnice a Jiné veiejné zadavatele”
smiouvy.

Zadavatel upravil pfilohu &. 5 ZD. Dopinéna pfiloha tvofi pfilohu tohoto vysvétieni.

Znéni zadostl o vysvétieni ZD &. 2:

V odst. 3.9.2 ZD je stanoveno, Ze Pfiddnf nebo odebrani SIM karet pod smlouvu bude
provadéno vZdy zdarma, tzn. prevody C&isel v ramci pouZlvaného operétora, migrace c&lsel,
aktivace novych &lsel. Zména kaZdé smiouvy musl byt provedena v souladu s ustanovenim
§ 222 z4k. & 134/2016 Sb. o zadavani vefejnych zakézek a nesmi prekrocit 30%
puvodniho zédvazku.

Chapeme spravné, ze:

a. Pojmem ,smlouva‘ je zde min&na rdmcova dohoda mezi vybranym dodavatelem a
konkrétnim spoleénym zadavatelem?

b. Spojent ,nesmi piekroéit 30% pavodniho zavazku® Ize chapat jako limit ze strany kazdého
spoletného zadavatele, Zze v prabéhu trvani ramcové dohody navysi poéet pouzivanych
SIM karet maximalné o 30% ve srovnani s poéty uvedenymi v pfiloze &. 4 ZD?
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Vysvétileni 2D &. 2:

Ad a)
Ano, chapete spravné, je minéna ramcovad dohoda mezi vybranym dodavatelem a
konkrétnim spoleénym zadavatelem.

Ad b)

Jak uvadite ,Zména kaZdé smiouvy musf byt provedena v souladu s ustanovenim § 222 zék.
&. 134/2016 Sbh. o zad4véan! vefejnych zakézek a nesm/i pfekroéit 30% puavodniho zévazku®.
Ze znénl zakona pak vyplyva, Ze se jedna o ,hodnotu zavazku®, £zn. o finanénl objem
zavazku, nikoli potet SIM karet.

Ze zékona soutasné vyplyva, Ze po pfekro&enl tohoto limitu jiZ nelze sjednavat zmény pinéni
(nové SIM), aviak dohodnuta pinéni — telekomunikaéni sluzby pro dfive objednané SIM
mize dodavatel poskytovat aZ do okamZiku uzavfeni nové dohody & smlouvy po novém
zadavacim fizenl.

Znéni Zadosti o vysvétleni ZD &. 3:

Ze ZD (pfedevdim jde o Elanky 9. a 10.) ndm neni zcela jasné, jaky postupovat pfi

zpracovani nabidkové ceny a vzoru ramcové dohody v nabidce. TaZzeme se proto:

a. Mame do nabidky vio2it pouze celkovou nabidkovou cenu za v8echny spole&né
zadavatele (tj. do nabidky vioZit jen vypinény list ,za VSECHNY" z pfilohy &. 4 ZD), nebo
méame do nabldky vloZit i dléi cenové kalkulace za jednotlivé spoletné zadavatele
(celkem tedy 31 listu tabulky z pifiohy &. 4 ZD)?

b. Analogicky se taZeme, kolik navrh(i ramcové dohody méme viozit do nabidky? Pokud
zadavatel akceptuje jediny navrh ramcové dohody, tAZeme se, jak ma dodavatel v tomto
névrhu odlisit ustanovenl, kter jsou dle ZD specifické pro Slumeko a mésto Stramberk?

Vysvétieni ZD &. 3:

Ad a) _
Po vyplnén listu list ,za VSECHNY" z piflohy & 4 ZD se automaticky vypini dil&f cenové
kalkulace za jednotlivé spolené zadavatele (celkem tedy 31 listd tabulky z pfilohy &. 4 ZD).
V8echny tyto listy vioZi Ggastnik do nabidky, tak jak poZzaduje ustanoveni ¢l 9.1 ZD.

Ad b)

Ugastnik vio2! do nabldky pouze jeden navrh rdmcové dohody. Ustanovenl, ktera jsou dle
ZD specificka pouze pro Slumeko a mésto Stramberk uvede v ramcové dohodé v souladu se
ZD, obchodnimi podminkami, bod 3.5.2 a 3.5.3 - v Rédmcové dohodé bude uvedeno: .

3.5.2 Plati pouze pro objednatele Slumeko s.r.o
3.5.3 Plat pouze pro objednatele Mésto Stramberk

Znéni Zadosti o vysvétleni ZD &. 4:

V odst. 11.2 ZD je stanoven postup pro hodnoceni nabidek, kdyZ posledni véta zni: Pokud
viak zadavatel obdrZi naprosto shodnou celkovou cenu zakéazky od riznych dodavateld,
bude za vhodnéjsi povaZovéna nabidka dodavatele, ktery nabldl bonusové sluZzby nad
rémec zadénl. Teoreticky miZe nastat situace, kdy cenové shodné nabidky bud v8echny
budou, nebo vSechny nebudou obsahovat nabldku bonusovych sluZeb. Dovolujeme si
poZadat zadavatele o upfesnéni, jaké kritérium rozhodne v takovém piipadé&, nebot jeho
absence by mohla v krajnim pfipad& zpisobit i nutnost opakovani celého zadavaciho fizenl.
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Vysvétleni ZD €. 4:

Je znaéné nepravdépodobné, Ze u tak relativné slozité zakazky ziska zadavatel shodné
nabidky od nékolika Ggastniku, ktefi soutasné nabidnou (&i nenabldnou) bonusové sluZby.
Tento dotaz pfedjima nepravdépodobnou skute€nost. Pokud by i tato nastala, zadavatel
bude postupovat v souladu se zdkonem ¢&. 134/2016 Sb. o zadédvanl vefejnych zakéazek,
v platném znéni a zaddvacl dokumentaci.

Znénl Zadosti o vysvétieni ZD &, 6:

Dovolujeme si informovat zadavatele, Ze v listu ,za VSECHNY* v pfloze &. 4 ZD je chybné
nastavena vét§ina vzorcl pro vypotet celkové ceny za mésic ve sloupci F (napi. buitka F3,
F9, atd. - je zde navic nasobeni konstantou 48), pfiéemz ucastnik dle ZD muze to tabulky
pouze doplnit jednotkové nabidkové ceny. Stejnd chyba se vyskytuje i v listech s nazvy
odpovidajicimi jednotlivym spoleénym zadavatelom. Zadame proto zadavatele o zvefejnéni
aktualizované piilohy ¢. 4 ZD.

Vysvétieni ZD &. 5:
Zadavatel upravil piilohu &. 4 ZD. Opravena pfiloha tvofi pfilohu tohoto vysvétieni.

Znéni 2adosti o vysvétieni ZD &. 6:
Ve vztahu k platnosti a dob& trvani ramcové dohody obsahuje ZD nasledujici poZzadavky:

&é.6.2D

Termin zahdjeni pineni: predpokladané zahéjen! pinénf 01.11.2018. Nejzaz$/ termin
dokonceni pinénf: 48 mésict od uzavieni ramcové dohody, respektive do doby uzavieni
nové rdmcové dohody.

¢l. 2 pfilohy &. 6 (déale téZ jen ,,OP*) zadavaci dokumentace

Predmét pinéni bude poskytovdn na zakladé ramcové dohody (déale téZ smlouvy), uzaviené
objednatelem s vybranym poskytovatelem. Smiouva bude uzaviena na dobu urditou v déice
48 méslci od okamzZiku jejf adinnosti.

¢l.70P

Uginnost dohody: Rémcové dohoda nabude platnosti a aginnosti dnem jejtho podpisu obéma
smiuvnimi stranami, kromé smiuv (potvrzenych vyzev/objednévek) se zadavateli na které
dopadé povinnost uvefejnéni dle zékona &. 340/2015 Sb. Zékon o registru smiuv, kdy
dohoda nabude té&innosti dnem jejtho uvefejnéni v registru smiuv. Konec Géinnosti dohody:
48 mésicu po podpisu dohody

odst. 10.3 a 10.4 OP

10.3 Rémcové dohoda nabude platnosti a tcinnosti dnem jejlho podpisu obéma smiuvnimi
stranami, kromé smiuv (potvrzenych vyzev/objednévek) se zadavateli na které dopadé
povinnost uvefejnénf dle zédkona ¢. 340/2015 Sb. Zékon o registru smiuv, kdy dohoda
nabude ucinnosti dnem jejfho uveiejnéni v registru smiuv.

10.4 Ramcové dohoda je sjednéna na dobu urgitou, a to na dobu 48 mésict od nabyt! jeji
ucinnosti. Platna a u¢innd ramcové dohoda miZe byt ukonéena uplynutim doby, pisemnou
dohodou smiluvnich stran, pisemnou vypovédf zadavatele bez uvedeni duvodu s tfimésiéni
vypovédni dobou, pisemnou vypovédi dodavatele bez uvedeni divodu s Sestimésféni

Vybérovka, s.r.o., Podzamti 482/62, 710 00 Ostrava 1_0 ’ Strana 4 (celkem 9)



Vysvétlenl zaddvaci dokumentace
.Telekomunikani mobilni sluZby pro mésto Koplivnice a jiné vefejné zadavatele*

vypovédn! dobou nebo odstoupenim nékteré ze stran od dohody v souladu s pfislusnymi
prévnimi pPedpisy Ceské republiky. Jiné mo2nosti ukonéen! rémcové dohoda nepfipousti.

Ve vyse citovanych pasazich ZD zadavatel jednou poZaduje trvanl ramcové dohody 48
mésicii od data uzavieni, na jinych mistech ZD je pak poZadovano trvani dohody 48 mésicu
od _nabyti jeji G€innosti. Dovolujeme si poZadat zadavatele o objasn&n! tohoto rozporu,
nebot by se pfi uréité shodé okolnosti mohl termin ukon&eni rdmcové dohody lisit i o nékolik
tydna az mésicu,

Vysvétieni ZD &. 6:

Na danou otazku si dodavatel sam odpovédél odkazem' na pfisluna ustanoveni obchodnich
podminek:

»10.3 Rémcové dohoda nabude platnosti a uc¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smiuvnimi
stranami, kromé smiuv (potvrzenych vyzev/objedndvek) se zadavateli na které dopadé
povinnost uveiejnéni dle zékona & 340/2015 Sb. Zakon o registru smiuv, kdy dohoda
nabude ucinnosti dnem jejlho uvefejnénl v registru smiuv”.

10.4 Ramcové dohoda je sjednana na dobu urfitou, a to na dobu 48 mésici od nabyt! jejf
aéinnosti.

Mezi spoleénymi zadavateli jsou zadavatelé, ktefi nemaji povinnost zvefejnéni dohody
(smlouvy) v registru smiuv, vtomto piipadé& je smlouva platna i Gginnd okamZikem jejiho
podpisu.

U zadavatelld na které dopada povinnost uvefejnéni dle zakona &. 340/2015 Sb. Zékon o
registru smiuv je dohoda platna okamZikem podpisu, aviak nabude Gginnosti dnem jejiho
uvefejnéni v registru smluv a teprve od tohoto okamziku b&Zi proto lhiita 48 mésic pro
pinénl smiouvy.

Znéni 2adosti o vysvétlieni ZD &. 7:

V odst. 13.2.6 ZD je stanoveno, 2e Rémcova dohoda musi spliiovat poZadavky uvedené v
obchodnich podminkach zadavatele. Pro ustanoveni uvedend v piipadnych pfilohach &i
vSeobecnych obchodnich podminkéch dodavatele, kieré jsou v rozporu s dohodou, plat/
znénl uvedené v Ramcové dohodé. Zéroveii plati, Z2e v piiloze 6. 5 ZD s nazvem
,OBCHODNI PODMINKY — ZAVAZNA USTANOVENI RAMCOVE DOHODY" jsou na koncl
pfipravena pole pro podpisy obou smluvnich stran. Pro odstranén( pochybnosti se taZzeme,
jak maji uchazeéi pfilohu &. 5 ZD ve svych nabidkach zpracovat: maji byt poZadavky z této
pfflohy zapracovany do navrhu ramcové dohody pfipraveného uchazeéem, nebo mé byt tato
pfiloha ZD rovnéZz jednou z pfiloh navrhu ramcové dohody a byt podepsané ze strany
uchazee, nebo zadavatel akceptuje obé& tyto moZnosti a ponechd na uchazeéich, kterou
2voli?

Vysvétleni ZD ¢&. 7:

PoZadavky této piilochy mohou byt zapracovany do navrhu ramcové dohody pfipravené
tcastnikem, nebo mohou byt jednou z pffiloh navrhu ramcové dohody a byt podepsany
aéastnikem.

Ve druhém pfipadé musi dohoda obsahovat zavazné prohlaSenl, Ze veSkeré poZzadavky
zadavatele, uvedené vpiiloze snazvem OBCHODNI PODMINKY - ZAVAZNA
USTANOVENI RAMCOVE DOHODY, maji pfednost pred obchodnimi podminkami
adastnika.
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Zadavatel akceptuje obé& tyto moZnosti a ponechava na u¢astnicich, kterou moznost zvoli.
Jak uvadi zadavaci dokumentace, ustanoveni ménicl tyto obchodni podminky zadavatele
jsou divodem k vylougeni uéastnika ze zadavaciho fizent.

Znéni 2idostl o vysvétieni ZD &. 8:

V odst. 10.4 zadavaci dokumentace (déle téZ jen ,ZD") je mimo jiné stanoveno, 2e Platng
a atinnd rémcovd dohoda muaZe byt ukoncena uplynutim doby, plsemnou dohodou
smiuvnich stran, plsemnou vypovédi zadavatele bez uveden! divodu s tiimésiénl vypovédni
dobou, pisemnou vypovédl dodavatele bez uveden! divodu s Sestimésicnl vypovédnl dobou
nebo odstoupenim nékteré ze stran od dohody v souladu s pfislu$nymi prévnimi pfedpisy
Ceské republiky. Jiné moZnosti ukon&en! rémcové dohoda nebude pfipoustét.

Déle v odst. 10.4 pfilohy &. 5 ZD je stanoveno, 2e Ramcova dohoda je sjednédna na dobu
urtitou, a to na dobu 48 méslct od nabytf jejl G4éinnosti. Platng a Géinnad rémcova dohoda
muZe byt ukontena uplynutim doby, plsemnou dohodou smiuvnich stran, pisemnou
vypovéd! zadavatele bez uveden! divodu s tiimésiéni vypovédni dobou, pisemnou vypovéd/
dodavatele bez uveden/ divodu s Sestimésfén! vypovédnl dobou nebo odstoupenim nékteré
ze stran od dohody v souladu s piisludnymi prévnimi predpisy Ceské republiky. Jiné
moznosti ukoncenl rémcovéa dohoda nepfipoustl.

Dle na8eho nazoru jsou poZadavky zadavatele na tfimési&ni resp. Sestimésiéni vypovédni
dobu stanoveny v rozporu s ustanovenim § 63 odst. 1 pism. g) zdkona 127/2005 Sb.
o elektronickych komunikacich, v platném znéni (dale té2 jen ,ZoEK"), podle ndhoZ mize
vypovédni doba ¢&init maximaingd 30 dni. TaZeme se, zda zadavate! na zé&kladé této
informace upravi vy3e citované poZadavky ze ZD na vypovédni doby, tak, aby délka
vypovédnich dob odpovidala zékonnému limitu?

Vysvétieni ZD &. 8:

Dle zékona &. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich, v platném zn&ni stanovuje § 63
tohoto zakona ,NéleZitosti smiouvy o poskytovani velejné dostupné sluzby elektronickych
komunikacl a pfipojeni k vefejné komunika¢ni sfti a uvelejfiovani informacf”.

Ramcova dohoda v3ak stanovuje pouze zakladni podminky zadavatele, za kterych bude
takovd smiouva o poskytovani vefejné dostupné sluZby elektronickych komunikaci a
pfipojeni k vefejné komunika&ni siti uzavfena. Smlouva poskytovani sluZzeb pak bude
uzaviena az na zéklad® vyzvy objednatele, viz &l. 5 Obchodnich podminek - Zadavani
vefejnych zakdzek na zaklad® Ramcové dohody. Stanovuje tedy zejména podminky
pfedmétu, ceny a dostupnosti sluZby.

Ustanoveni zadavacich podminek tykajici se vypovédni doby, jak je v ZD vyslovné uvedeno,
se pak tyka pouze platnosti Ramcové dohody, dle kieré bude uzavirana smlouva o
poskytovani vefejné& dostupné sluzby elektronickych komunikaci a pfipojeni k vefejné
komunikaéni sfti. Vypovédni thity stanovené zdkonem pro ukonéeni poskytovani sluzby se
tedy citovana ustanoveni ZD netykaiji.
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Znéni 3adosti o vysvétieni ZD &. 9:

Odst. 4.5 a 4.6 piilohy &. 5 ZD majl nasledujicl znéni:

45 KaZdad zmé&na dohody musi byt provedena v souladu s ustanovenim § 222 zak.
&. 134/2016 Sb. o zad4avani vefejnych zakazek a soutet vSech zmén nesmi pfekrogit 10%
puvodniho zavazku sjednaného rdmcovou dohodou, v piipad& vzniku okoinosti, které
zadavatel jednajicl s nalezitou pé& nemohl pfedvidat (napf. krizové situace, Zivelné
pohromy, vélka, ...), pak nesmi pfekroéit 30 % pavodniho zavazku. (Po dosaZeni ceny
puvodnfho zévazku nelze jiz zasilat vyzvy/objednavky a ménit pozadované sluzby. Uzaviené
zavazky v8ak zustavaji v platnosti). Zmény budou provad&ny bez obnoveni soutéZe
v souladu s ust. § 132 odst. 3b) zakona, na zakladé vyzvy —~ objednavky kazdého
jednotlivého objednatele.

4.6 Zmény viech nové aktivovanych &isel — tj. nové tzv. i¢astnické smlouvy, jsou moZné
vZdy po dobu do konce platnosti ramcové dohody, bez ohledu na to, kdy bude tato aktivace v
prub&hu smiuvniho vztahu provedena. Podrobné vypisy v elektronické podob& jsou
poZadovany v cené sluZeb. U&astnické smiouvy zlstavaji v platnosti do doby obnoventi &i
uzavieni nové ramcové dohody.

a) Nenf nam zcela jasné, jaky viiv budou mit tato ustanoveni na platnost jiz uzavienych
Uastnickych smiuv k jednotivym SIM kartdm. M(Ze zadavatel potvrdit, Ze pokud
pfipadné teoreticky dojde k pfekrogeni pivodniho zavazku sjednaného ramcovou
dohodou (o 10% resp. o 30%), zUstanou v8echny ji2 uzaviené i&astnické smiouvy v
platnosti do konce doby sjednané v rdmcové dohodé a sluZby poskytované na jejich
z&kladé budou fadné hrazeny v souladu s ramcovou dohodou?

b) Déle je v odst. 4.5 stanoveno, Ze ...Po dosaZeni ceny puvodniho zévazku nelze jiZ
2asllat vyzvy/objednévky a ménit pozadované siuzby... Nebude tedy moZné provadét
takové zmény vydaju, které by znamenaly vy33i vydaje zadavatele. Zadame v3ak o
zadavatele o potvrzenf & vyvracenl domnénky, Ze .po dosaZeni ceny puvodniho
zévazku® bude moZné provadét zmény, které jsou bud zdarma (nebo se néklady
neméni) nebo zména znamena sniZeni vydaji zadavatele (napf. sniZeni tarifu,
odebrani datového bali€ku, ukonZenl itastnické smlouvy apod.).

Vysvétienl ZD &. 9:

Ad a) _
Ano, viz Vysvitleni zadavact dokumentace &. 03, odpovéd na dotaz 2b).

Ad b)

Takovouto situaci zakon o zadavani vefejnych zakazek nefesi. Vzhledem k tomu, Ze tyto
zmény jsou vsouladu spoZadavky § 222 zikona a nejednd se o podstatnou zménu
zZavazku, bude takovéto zmény moZné provadét.

Znéni 2adosti o vysvétieni ZD &. 10:

Zadavatel v odst. 12.1.2 ZD po2aduje pfedioZeni tidaju o majetkové struktufe ufastnika
zadavaciho Fizeni nebo jeho poddodavatele. Die metodiky Ministerstva pro mistnf rozvoj CR,
viz

http://www.portal-vz.cz/qetmedia/c3bfec05-bbc9-4fc0-baab-98638324fa7c/171222 Predklad
ani-informaci-a-dokladu-o-skutecnem-maijiteli-vybranehododavate! - po-1-1-2018.pdf

Vybérovka, s.1.0., Podzdmt! 482762, 710 00 Ostrava 10 Strana 7 (celkem 9)



http://www.Dortal-vz.cz/aetmeclia/c3bfec05-bbc9-4fc0-baab-98638324fa7c/171222_Predklad

Vysvétleni zadavaci dokumentace
.TelekomunikaZni mobiin{ sluzby pro mésto Kopfivnice a jiné vefejné zadavatele®

(posiedni odstavec na str. 2 pokra&ujici na zagatku str. 3) plati, Ze pokud zadavatel moZnosti
dle § 103 odst. 1 pism. d) zdkona 134/2016 Sb. o zad4avani vefejnych zakazek vyuiije, musi
v zadavaci dokumentaci blize specifikovat, které udaje poZaduje. Dovolujeme si proto
poZadat zadavatele o dopinéni, zda pro spinéni tohoto poZadavku u akciové spole€nosti
postadi v nabidce doloZit seznam akcionafu, pfipadné jaké jiné konkrétni idaje zadavatel
poZaduje.

Vysvétleni ZD &. 10:

Vami uvadény odkaz nelze otevfit vzhledem k tomu, 2e obsahuje chyby v textu odkazu.
Pozadavky na doloZeni idaji o skuteéném majiteli stanovuje zakon o ZVZ v § 122, odst.4 a
odst. 5.

Dle vykiadu MMR uvefejn&ného pod odkazem

http://www.portal-vz.cz/getmedia/c3bfec05-bbc9-4fcO-baab-
98638324fa7c/171222 Predkladani-informaci-a-dokladu-o-skutecnem-maijiteli-vybraneho-

dodavatele-po-1-1-2018.pdf

jsme zjistill, Ze tazatel v dotazu uvadi, pouze &ast citace textu.
Celé znéni odkazu znf:

Soutasné podle § 103 odst. 1 pism. d) ZZVZ platl, Ze zadavatel mGZe v zadavac(
dokumentaci poZadovat pfedloZeni udaji o majetkové struktufe Utastnfka zadéavactho Fizeni
nebo jeho poddodavatele. Jde zde o moZnost, nikoli povinnost zadavatele. Na zékladé
tohoto ustanoveni miiZze zadavatel pozadovat | jiné (idaje, nez Jsou uvedeny v § 122
odst. 4 ZZVZ a miZe tak udinit nejenom ve vztahu k vybranému dodavateli, ale i ve vztahu
ke vdem U&astnikim zaddvaciho fizeni. V pfipad®, Ze se zadavatel rozhodne této
moznosti vyuZit, musi v zadivacli dokumentacl blize speclfikovat, které uGdaje
poZaduje. Dodavatelé jsou pak povinni tyto doklady pfedloZit ve svych nabidkéach. 1 v tomto
pfipad® se vak u vybraného dodavatele zjistuje skutetny majitel postupem podle § 122
ZZVZ..

V tomto piipadé vak zadavatel nepoZaduje lidaJe nad rimec stanoveny § 122 odst 4
zékona,

Pouze v pfipad8, Ze tyto udaje nelze Zjistit pozaduje zadavatel dle &l. 12.2.1 ZD:

c¢) informace a doklady podle § 122 odst. 5 zékona, Je-li vybrany dodavatel pravnickou
osobou, a nelze-li Zjistit ddaje o skuteéném majiteli z evidence ddaju o skutecnych majitelich
podle zékona upravujictho veiejné rejstiffky prévnickych a fyzickych osob.

Soutasné tento metodicky vyklad MMR uvéadi:

Volba zplsobu prokézini skuteéného majitele na zékladd® vyzvy zadavatele je na
rozhodnuti dodavatele. Bez ohledu na skutenost, zda vybrany dodavatel v evidenci
obdobné evidenci udajii o skuteEnych majitelich veden je &i nikoli, je tedy opréavnén na vyzvu
reagovat také pfedloZzenim informaci a dokladl podle § 122 odst. 5 pism. a) a b) ZZVZ V
takovém pfipad®& poskytne zadavateli identifikaéni udaje svych skute&nych maijiteld (viz bod
). Identifikaénimi udaji se v souladu s ustanovenim § 28 odst. 1 pism. g) ZZVZ pro Glely
Z2ZVZ v piipadé fyzickych osob rozumi obchodni firma nebo jméno nebo jména a pfijmeni.

Vasi Zadosti na .dopin&ni, zda pro spinéni tohoto poZadavku u akciové spole&nosti postadi
v nabidce doloZit seznam akcionafl, pfipadné jaké jiné konkrétnf (idaje zadavatel poZaduje® -
nelze tedy vyhovét.
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Vysvétieni zadavacl dokumentace
JTelekomunikagnl mobiini sluzby pro mésto Kopfivnice a jiné vefejné zadavatele”

Zadavatel upfesiiuje a pfipomina, Zze vSechny pfilohy tohoto vysvétieni obsahujici soubory a
" informace v nich obsaZené v relevantnich &astech dopliiuji resp. nahrazuji dosavadni

relevantnl &4asti zadavacl dokumentace; dodavatelé tudiZ poulji pro zpracovani nabidky

zadavaci dokumentacl dopinénou resp. upravenou ve zné&ni tohoto vysvétleni.

S ohledem na zménu / dopinéni zadévacl dokumentace obsaZené ve vysvétleni zadédvacf
dokumentace &. 03 prodiuZuje zadavatel v souladu s ust. § 99 odst. 2 zékona lhitu pro
podéni nabidek o 3 dny.

Nova thita pro podani nabidek (bod 5.3 ZD): ' 10.08.2018 v 09:00 hod.
Nova thita pro otevirani obalek (bod 5.6 ZD): 10.08.2018 v 09:10 hod.

Ostatni skuteZnosti vztahujici se k podavani 2adostli o vysvétleni ZD, podévani nabidek a
oteviran( ob4lek uvedené v zadavacl dokumentaci zistavaji beze zmény.

Vyse uvedené zmény / dopinéni zadavaci dokumentace budou v souladu s ust. § 99
odst. 1 zékona &. 134/2016 Sb., o zadavan| vefejnych zakazek, v platném znéni uvefejnény
stejnym zplisobem jako zadévacl podminka, ktera byla zménéna.

Vy3e uvedené upravy byly vsouladu sust § 212 odst. 4 zakona odeslény k

uvefejnéni do Ufedniho véstniku Evropské unie a VVZ dne 20.07.2018 a budou uvefejnény
ve lhitach stanovenych provozovateli vy$e uvedenych véstniku.

Piflohy: dle textu
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1 IDENTIFIKACNI UDAJE

Tato nabidka je uréena pro zadavatele:

Mésto Kopfivnice

Sidlo: Ulice Stefanikova 1163/12

Mésto Kopfivnice PsC 74221

iIc 00298077 DIC C200298077 -

Dodavatel a pfedkladatel nabidky:

Spoletnost T-Mobite Czech Republic a.s.

Sidlo: Ulice ' Tomickova 2144/

Mésto Praha 4 PsC 148 00
Ic 64949681 DIC CZ64949681
ID Datové schranky YaWwehSi

Spisova znatka B. 3787 vedend u Méstského soudu v Praze

‘Bankovni spojeni

Nazev banky Komerénl banka a.s., Praha 2

Uéet &islo

Ucet &islo

Zastoupend

(dale jen T-Mobile)

Nabldku vypracoval a kontaktni osobou pro zadévatola je:

$Mabile Czech Republicas.
omidkove 214471
148 00 Praha 4

(7: 60 20 R%2, D18 QZEA04058Y [F=

Nabidka byla vypracovana dne 7. 8. 2018 a jeji platnost jé omezena do konce zadavac! lhiity pfedmatné vefejné
zakézky.

Nabidka T-Mobile Czech Republic pro mésto Kephivnice [7.8.2018)
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3 KRYCILIST NABI'DKY_

Nasleduje Pfiloha &. 1 ZD.
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Masto Kopfivnice

Zadavatel: Sidlo: Stefanikova 1163/12, 742 21 Kopfivnice
IC: 00298077, DIC: CZ00298077
i » Telekomunikacéni mobiini sluzby pro mésto Koprivnice
Nazev zakézky: a jiné verejné zadavatele"
‘Ucastnik Z
Nazev / firma: T-Mobile Czech Republic a.s.
Pravni forma: Akciova spoleénost
IC: 64949681
DIC: CZ264949681
. Pobot&ka zavodu: ——
Prévnickd osoba ["gjgio: Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
X Jednani;
Zapisdo OR "R
Soud: Méstsky soud v Praze
Oddit: B
VioZka: 3787
Maly podnik (méné nez 50 zaméstnanc{i a ro&ni obrat nebo rozvaha do 10 D
mil. EUR
Stiedni podnik (méné neZ 250 zaméstnancl a rotni obrat do 50 mil. EUR D
nebo rozvaha do 43 mil. EUR
Jméno a pfijmeni: —
Obchodni firma: ———e-
Datum narozeni: —
Bydiisté: -
Fyzické osoba :\g§to podnikani: ::
O DIC: —
ZaplsdoOR T
Soud: o
Oddil: — |
VioZka:

Uplné adresa
G&astnika ZR pro
postovni styk:

. Kontaktni tidaje o uéastnikovi
T-Mobile Czech Republic a.s.

Tomitkova 2144/1

Jméno pracovnika
povéieného
vécnym jednanim
ohledné této

veiejné zakazky:

148 00 Praha 4

=

| fax:

IV, Nabidkovacena

Cena bez DPH DPH --—- % DPH 21 % Cena s DPH
==8.560.628,16 K¢ - K¢ ==1.797.731,91 Ké& ==10.358.360,07 K¢
Ptiloha &. 1 Strana 1 (celkem 2)
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V Praze dne 7.8.2018

Podpis osob/y opravnénych/é jednat
jménem &i za G&astnika ZR:

Titul, jméno, pfijmeni:

Funkce:

Ptiloha &. 1

e

-Shobite Czech
T 2t

Tormickove YAl
143 L0 Freha

Ropubtic 8.5
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+ poveren

Nasleduje pozadovany dokument dle ZD.

Nabidka T-Mobile Czech Republic pro mésto Kopfivnice {7.8.2018)

‘..' I.-' P;
Y4



POVERENI

3pole&nost T-Mobile Czech Republic as., se sidlem v Praze 4, Tomigkova 2144/1, PSC 148 00, IC 64949681
'Z-;-‘déle._jgn_,,.S’poleénost"). zastoupena predstavenstvem, timto povéFuje niZe uvedeného zaméstnance:

aby za Spole&nost jednal a vykonéval veSkeré jednani, které souvisi se smlouvami o poskytovéni sluzeb elektronickych
komunikaci a o prodeji komunikanich zafizeni a jejich prisludenstvl firemnim .zédkaznikim a se smlouvami o
zprostiedkovani anebo spolupraci pfi uzavirani uvedenych smiuv, zejmena se jedna o uzavirani, zmény a ukon&ovani
takovych smiuv.

Spolecnost dale povéiuje uvedeného zaméstnance, aby za spoleénost jednal a vykonéval vedkera jednéni podle zdkona o
vefejnych zakazkdch, to znamend, aby podaval nabidky a provadél veskera pravni jednéni ve vefejnych zakézkach a
vybérovych fizenich, zejména svym Cestnym prohl&8enim prokazoval zakladni i dalsi kvalifikaéni pfedpoklady pro pinéni
vefejné zakazky. RovnéZ aby Spolednost zastupoval ve spravnim Fizeni konaném v souvislosti s jakoukoliv vefejnou
zakazkou-nebo vybérovym fizenim, a rovnéz aby Spoleénost zastupoval v fizeni pfed Uradem pro ochranu hospodarské
soutéZe.

Povéfeny zaméstnanec v takto vwwmezeném rozsahu a po dobu pracovniho poméru ve spolednosti jedna za Spolecnost
samostatné a je opravnén v uvedeném rozsahu podepisovat pfislusné pisemnosti.

Zmocnénec je déale oprdvnén zmocnit jiného zaméstnance Spolednosti, aby misto ného provadél za Spoleénost
vindividudiné uréenych vefejnych zakézkach a vybérovych fizenich ukony, které nevedou ke zméné prav a povinnosti
sjednanych zévazné sucinky viéi Spolenosti. Zmocnénec je zejména opravnén zmocnit jiného zaméstnance
Spole&nosti, aby misto ného nahlizei do protokolu o otevirdni obélek, protokolu o posouzeni kvalifikace nebo zpréavy o
posouzeni a hodnoceni nabidek, podéval Zadosti o dodateéné informace, zastupoval Spolecnost v elektronické aukci
nebo aby se Ucastnil na prohlidce mista plnéni nebo pfi Ustnim vysvétleni nabidky vterminech stanovenych zadavateli
vefejnych zakazek vjednotiivych vybérovych Fizenich. Zmocnénec vak neni oprévnén zmocnit jiného zaméstnance
Spole&nosti, aby misto ného podepsal za Spole&nost smiouvu se zadavatelem. podal namitky ¢i Spoleénost zastupoval v
fizeni pred Utadem pro ochranu hospodarské soutéze.

Podepisovéni povéieného zaméstnance se déje tak, Ze k napsané nebo vytifténé obchodni firmé spolednosti &i otisku
razitka spolegnosti pfipoji povéfeny zaméstnanec svij podpis.
Spoleéhost vyslovné prohladuje a povéfeny zaméstnanec bere na védomi, Ze jakékoliv jednéni zaméstnance, ktera by byla

v rozporu spravnimi pfedpisy, nejsou v zajmu Spoleénosti a nejsou ani povaovadna za jednani v ramci Cinnosti
Spole&nosti.

V Praze dne 17. bigZzna 2016

2
TMabiie Crech Ren 5., Tomitkowa 214471, 148 05 Prana 4, Szech Repubiic, IC: 64949881, DIC: CZE4046451. i\} Y
Zopsama do QR u souddu v Praza, B.3787



