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SMLOUVA O DILO
uzavrena die § 2586 an. zakona ¢. 89/2012 Sb., cb&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisu (dale jen ,ob¢ansky zakonik")
(dale téz jako ,smlouva”)

SMLUVNIi STRANY

Objednatel: Mésto Moravsky Krumlov

sidlo: nam. Klasterni 125, 672 11 Moravsky Krumlov
IE, DIC: 00293199, CZ00293199

zastoupeny Mgr. Tomas Tretina, starosta

kontaktini osoba

mail:

tel.:

(dale jen ,Objednatel”)

a
Zhotovitel: Akademie digitalni ekonomiky, s.r.o.
sidlo: Blazkova 186, Praha 10, 104 00
zastoupeny: Ing. Daniela Spiesova, Ph.D.

kontaktni osoba;

mail:

tel.:
IC: 056 107 61

bankovni spojeni: | NENEEEEE

(dale jen ,Zhotovitel”)

uzaviraji nize uvedeného dne, meésice a roku tuto

Smlouvu o pofadani vzdélavacich kurza
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I. Predmét smlouvy

1. Zhotovitel se v souladu s touto smlouvou a jejimi pfilchami zavazuje na svij naklad a
odpovednost v obdobi od uzavieni smlouvy do 31.5.2019 poskytnout e-learningovou platformu
pro zaméstnance Objednatele v ramci projektu: ,Rozvoj zaméstnanci mésta Moravsky Krumlov
- lepe a efektivngji, reg. €..CZ.03.4.74/0.0/0.0/16_033/0002830, na které obdrzel Objednatel

dotaci z Operacniho programu Zameéstnanost (dale jen "Dilo"). Objednatel se zavazuje pfi
spinenich v§ech podminek stanovenych touto smlouvou zaplatit Zhotoviteli cenu Dila dle &l. IV.
teto smiouvy.

Il. Predmét plInéni - parametry Vzdélavacich kurzu

1. Predmétem pinéni této smlouvy je pfiprava a poskytnuti e-learningové platformy dle
specifikace v Pfiloze €. 1 této smlouvy.

2. Zhotovitel se zavazuje vytvorit infrastrukturu a obsah e-learningové platformy pro Uredniky
mistni samospravy stiedné velké obce. Pozadovane je jak vytvofeni technického fedeni, tak
obsahové napine dle dale detailné specifikovanych tematickych modulli a technickych
pozadavk.

3. E-learningova platforma umozni diouhodobé samostudium z vyukovych textd, interaktivniho
a audiovizualniho materialu, s moznosti prubézné studentovi ovérovat a testovat své znalosti.

lll. Misto a termin plnéni

1. Mistem pInéni je sidlo objednatele.

2. Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli Dilo nejdéle do 2 mésicu od uzavieni této
smlouvy.

3. Zhotovitel se zavazuje umoznit Objednateli uzivani Dila do 31. kvétna 2019.

IV. Cena Dila

1. Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli cenu Dila. Tato cena zahrnuje vesSkeré naklady
Zhotovitele nutné k fadnému a véasnému provedeni Dila a je cenou Uplnou, konecénou a

nejvyse pfipustnou.

Cena Dila v K& bez DPH 222 000 K¢
Sazba DPH / vy$e DPH 0 KE
Cena Dila v Ké s DPH 222 000 K¢

V. Platebni podminky

1. Zhotoviteli vznika pravo vystavit fakturu za provedeni Dila teprve po pilsemném potvrzeni o
souladu Dila s jeho parametry uvedenymi v Priloze €. 1 této smlouvy ze strany Objednatele.
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2. Faktury musi mit naleZitosti dafiového a ucetniho dokladu, formou a obsahem odpovidat
poZadavkum pravni Upravy zejména pak zakonu o Ucetnictvi, zakonu o dani z pfidané hodnoty.
V polozce faktury musi byt obsazen text "Fakturujeme Vam za realizaci e-learningové platformy
pro zameéstnance v ramci projektu Rozvoj zaméstnancu mésta Moravsky Krumlov - lépe a
efektivngji, reg. €. projektu CZ.03.4.74/0.0/0.0/16_033/0002830".

3. Nebude-li faktura splfiovat tyto nalezitosti, nebude odpovidat pfedmétu plnéni, nebude
dolozena prislusnymi doklady nebo bude jinak v nesouladu s touto Smlouvou, je Objednatel
opravnen vrétit ji Zhotoviteli na doplnéni &i jinou opravu, aniz se tim dostane do prodleni s
thradou prislusné &astky. Nova Ihita splatnosti za¢ne plynout doruéenim doplnéné nebo
opravené faktury Objednateli na adresu sidla Objednatele podle této Smlouvy.

4. Zhotovitel se zavazuje zasilat faktury Objednateli na adresu jeho sidla a kopie faktur v
elektronické podobé na eposta@mkrumlov.cz. Nebude-li faktura zaslana Pfijemci zpusobem
podle predeslé veéty, nebude povazovana za dorucenou.

5. Splatnost faktury ¢ini 30 kalendarnich dni ode dne jejiho dorugeni. Uhrada faktury bude
provedena v Ceské méne bezhotovostné z (¢tu Objednatele na Ucet Zhotovitele uvedeny
v hlaviéce této Smilouvy. Cislo tohoto bankovniho U¢tu bude uvedeno rovnéz na Zhotovitelem
vystavene fakture. Lhata splatnosti je dodrzena, pokud v jeji posledni den byl podan prikaz k
pfevodu pfislusné Eastky z uétu Objednatele na Ucet Zhotovitele.

VI. Sankce

1. Zhotovitel se zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.500 K¢ za kazdy byt
zapocaty den prodleni se splnénim povinnosti Zhotovitele dle &l. Ill odst. 2 této smlouvy.

2. Zhotovitel se zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vy&i 1.000 K& v pfipadé
nefunkcnosti e-learningove platformy trvajici v souhrnu déle nez 2 hodiny denné, a to za kazdy
den, ve kterém tato okolnost nastane.

3. Zhotovitel se zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K& v pripadé
nedostupnaosti hotline trvajici v souhrnu déle nez 2 hodiny dennég, a to za kazdy den, ve kterém
tato okolnost nastane.

4. Smiuvni pokuty jsou splatné do 30 kalendafnich dnu od vyzvy Objednatele k jejich uhradeé.
Uplatnénim prava na Uhradu smluvni pokuty neni dotéen ani omezen narok Objednatele na
nahradu ujmy v piné vysi,

5. Za kazdy byt zapocaty den prodleni kterékoli ze smluvnich stran s Uhradou jakékoli penézite
¢astky nalezi druhé smiuvni strané denni Urok z prodleni ve vysi 0,1 % z dluzné &astky

VIl. Doba platnosti smlouvy, zmény a ukonceni smlouvy

1. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to ode dne jejiho podpisu do 31. kvetna 2019.

2. Tuto smiouvu lze ménit pouze odislovanymi a datovanymi dodatky podepsanymi obéma
smluvnimi stranami na téze listiné.

3. Tuto smlouvu Ize ukonéit dohodou smluvnich stran.
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1. Tato Smlouva se fidi pravnim fadem Ceskeé republiky. Smiuvni strany se dohodly, Ze pravni
vztahy zalozené touto Smiouvou se fidi pfislusnymi ustanovenimi zakona & 89/2012 Sb.,
ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisu.

VIil. Ostatni ujednani

2. Veskerymi jednanimi v ramci pinéni této smlouvy jsou povéreny kontaktni osoby uvedené v
hlavicce této smlouvy.

3. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, po jednom pro kazdou ze smluvnich
stran.

4. Smluvni strany prohladuji, Ze se seznamily s obsahem této Smlouvy, Ze s nim bezvyhradné
souhlasi, a ze Smlouvu uzaviraji dle své skutecné, vazné a svobodné viile, nikoliv v tisni ¢i za
napadné nevyhodnych podminek nebo pod natlakem. Na dukaz toto pfipojuji své viastnoruéni
podpisy.

5. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:

pfiloha €. 1 — Pozadavky na e-learningovou platformu
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Pfiloha €. 1 Smlouvy o Dilo — PoZadavky na e-learningovou platformu

Zakladnim pozadavkem na e-learningovou platformu je jeji modularita, moznost editace
obsahu a moznost rozsifovani moduld a kapitol nezavisle na subjektu, ktery platformu
v ramci zakazky vytvofi. Zakladni obsahové ¢lenéni — vyukové moduly, v rdmci modull pak
vyukové kapitoly (oznacené ¢islem v ramci kazdého modulu):

MODUL 1 - Projektové fizeni

Cilem modulu je roz$ifeni praktickych znalosti a dovednosti ufedniku méstské samospravy
v oblasti projektového fizeni, jak pro realizaci obecnich projektld, tak pro potreby
vyhodnoceni predkladanych externich projektu.

1) Zakladni pojmy projektového fizeni

2) Planovani vyvoje projektu

3) Uréeni klicovych roli v projektu

4) Zivotni cyklus projektu

5) Ganttlv diagram

6) Zakladni koncept projektového rozpoctu

7) Presny odhad nakladd

8) Planovani nakliadl v ¢ase

9) Efektivni fizeni ¢erpani nakladu projektu

10) Logicky ramec projektu

11) Definice a zahajeni projektu

12) Ukonceni a vyhodnoceni projektu

13) Rizeni rizik

MODUL 2 - Spravni rad + zakon o obcich + ob&ansky zakonik

Cilem modulu je upevnit odborné znalosti pfedevSim v oblasti samostatné pusobnosti
obce.
1) Spravni fizeni
e pojem, druhy, obecné pozadavky na zakonnost a spravnost fizeni a procesni
dusledky jejich nerespektovani v praxi, pouovaci povinnost spravnich organu a
dusledky jejiho nedodrzovani s uvedenim praktickych prikladu, zajiStovaci
prostiedky a jejich vyuzivani v pribéhu fizeni podle spravniho fadu,
o Postup pred zahajenim spravniho fizeni
e Zahajovani fizeni z moci ufedni
e Problematika dokazovani
¢ Rozhodnuti, usneseni, pfikaz a jejich specifika
e Opravné prostredky (¢lenéni, charakteristika, uplatfiovani v praxi) apod.
2) Samostatna a prenesena pusobnost obce
3) Majetek obce, nakladani s majetkem obce
4) Organy obce — obecné rysy, souvislosti s praci Ufednika mistni samospravy
o Zastupitelstvo obce
e Rada obce
e Vybory — poradni organy zastupitelstva, apod.

5
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MODUL 3 - Efektivni komunikace obce smérem k vefejnosti

Cilem modulu je zdokonalit komunikacni dovednosti pracovnika Gfadu v riznych formach
komunikace s ob¢any.
1) Komunikaéni dovednosti:
e Vyuzivani pozitivnich prvkd neverbalni komunikace;
e Prvni dojem — navozeni atmosféry;
¢ Uginné komunikaéni prvky;
o Kultura projevu.
2) NaleZita komunikace s ob¢anem:
Profesionalni pfistup v komunikaci s ob&any;
Obcan, jeho potieby versus oCekavani;
Cile efektivniho dialogu s obéanem;
¢ Model efektivni socialni komunikace.
3) Podnéty a namitky ob¢anu a jejich reseni:
e Co jsou namitky;
e Techniky pro pfekonani odmitnuti;
e Techniky pro nekonfliktni feSeni namitek;
e Jak prosadit svUj navrh reseni.
4) Efektivni komunikace smérem k ob&anim v digitalni dobé
e Moznosti elektronické a digitalni komunikace
s Efektivni elektronicka komunikace s ob¢anem
e Vyuzivani socialnich siti v mistni samospravé
5) Komunikace prakticky
e Aktivni a pozitivni vyjadfovani
* Nonverbalni komunikace
e Nevhodné vyroky, vlidné veleni
e Reakce na konkrétni namitky

MODUL 4 - Environmentalni management

1) Legislativa zivotniho prostfedi pro obecni samospravu
¢ pfehled pravnich norem
e stru¢ny obsah pravnich norem a jejich vyklad
2) Odpady a prevence znecistovani
o prehled materialovych tokl,
* specifikace jejich vyznamnosti a dopadu,
e opatfeni, kterymi je mozné materialové toky zménit a fidit,
e Skoleni k provadéni analyzy odpadu
3) Environmentaini vzdélavani
e preventivni pfistupy v ochrané zivotniho prostredi,
* problematika environmentalnich technologii,
e prevence vzniku odpadul a &ists$i produkce
e systémy environmentalniho fizeni
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Metodické a didaktické ¢lenéni jednotlivych vyukovych moduld

Nasledujici tabulka shrnuje metodické a didaktické pozadavky na pouZivané vyukové
nastroje

Krok

Zplsob zpracovani

Uvod do problematiky modulu

e zakladni vychodiska
e osnova modulu

e zpUsob prace

e doporuceni ke studiu

1)

2)

Video v délce 90 - 120s — na kameru
prezentujici lektor, doplnény prehledem
infografiky

Souhrnny text (pfepis videa) doplnény o
infografiku v rozsahu 120 — 250 slov

Vyukova kapitola modulu
(oznaéena cislem v predchozim
pfehledu)

e konkrétni informacni obsah
kapitoly zpracovany odbornym

Identické pro kazdou kapitolu, minimalni
pozadavek:

1)

Video v délce 30 — 60s - shrnujici infografika
doplnéna audiokomentarem odborného
lektora

lektorem 2) Vyukovy text v rozsahu min 1 normostrany,

e zpUsob zpracovani identicky doplnény minimalné 3 ks infografiky zvysujici
pro kazdou kapitolu prehlednost a srozumitelnost textu.

e studium kapitoly je 3) Prehled studijni literatury a odkazl na online
pFedpokladano v nasledujicich texty v béZném citacnim formatu, v pfipade
krocich — shlédnuti infovidea, online zdroju takeé hyperlink
studium textu, studium 4) V pfipadé Kapitoly 5 v Modulu 3 bude video

doplhkové literatury

kapitoly zpracovano jako hrané, s praktickymi
pfiklady komunikace, v délce 30-60s

Test k vyukové kapitole

o Uzivatel ma moznost ziskat
okamzitou zpétnou vazbu
k ziskanym znalostem

e Test je mozné opakovat,
vysledky pokusuU jsou
zaznamenavany

Interaktivni samovyhodnocuijici test k obsahu
kazdé vyukové kapitoly v rozsahu min. 10 otazek
/ tvrzeni, v kombinaci — single / multiple choice,
open question, sorting, ...

Test k vyukovému modulu

e Souhrnny test k celému
vyukovému modulu

e Test je moZné opakovat,
vysledky pokusU jsou
zaznamenavany

Interaktivni samovyhodnocujici test k obsahu
kazdého vyukového kapitoly v rozsahu 20 otazek
/ tvrzeni, v kombinaci — single / multiple choice,
open question, sorting.

Otazky testu nahodné generovany z baterie min.
50 otazek

V ramci realizace se tedy oc¢ekava vytvoieni celkem

e 4 ks uvodnich videi (lektor plus infografika) k modulum v délce 90 — 120s
e 24 ks infografickych videi (hlas lektora plus infografika) k vyukovym kapitolam v délce

30-60s

e 1 ks praktické video (praktické ukazky komunikace) v délce 30 — 60s

* 4 ks souhrnného Uvodniho textu k modulim v délce 120 - 250 slov

e 25 ks vyukovych textl v délce min 1 normostrana + min. 3 infografické prvky
o 25 ks pfehledu studijni literatury a odkazd

o 25 ks testl k jednotlivym vyukovym kapitolam v délce min. 10 otazek
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4 ks testu kjednotlivym vyukovym modulim v délce 20 otazek generovanych
z baterie 50 otazek

Pozadavek na slozeni projektového tymu

Projektovy tym dodavatele bude slozen z nasledujicich osob, ke kterym G¢astnik vybé&rového
fizeni dolozi kratky profesni zivotopis (max 2 A4)

IT fesitel a grafik

- projektovy manazer
- expert na legislativu
- lektor na soft skills, popf. kou¢
- odbornik na envi-management

Zpusob pfipravy vyukového obsahu vyukové platformy

Dodavatel zkonzultuje se zadavatelem konkrétni pfedstavu o obsahu jednotlivych
modulu a kapitol s ohledem na stavajici praxi a zkuenosti Uradu

Dodavatel pfed samotnym vytvofenim obsahu vytvofi a zkonzultuje se zadavatelem
osnovu kazde vyukové kapitoly v modulu — a to jak osnovy pro info-video, tak osnovy
vyukového textu, doplnéné o nahledové makety pouzité infografiky

Dodavatel pred vytvofenim testu ke kapitolam a vyukovym materialim zkonzultuje
znéni otazek se zadavatelem

Dodavatel predlozi dle osnovy zpracovana videa k revizi zadavatelem (je ocekavana
1 revize pred finalizaci videa)

Grafické feSeni e-learningové platformy

zadavatel preferuje graficky Cisté a jednoduché prostredi — bilé pozadi, kontrastni
text, dobre Citelny font, grafické prvky resené modernim, jednoduchym zpracovanim
dodavatel predloZi a odsouhlasi se zadavatelem zakladni screen-flow e-learningové
platformy (max 1 strana A4)

dodavatel predlozi a odsouhlasi se zadavatelem maketu 1 vyukové kapitoly, ilustrujici
zpUsob celkového grafického zpracovani

dodavatel predlozi a odsouhlasi se zadavatelem maketu 1 infovidea, ilustrujici
zpusob celkového grafického zpracovani infovidei

Technické reSeni e-learningové platformy

Provozovat jako online siuzbu na HW poskytovatele

Dostupnost 7 x 24, minimum 95 % po dobu trvani projektu (31.5.2019)

Hotline v pracovni dobé pro feseni problemu poskytovana zdarma v prubéhu projektu
do 31.5.2019

Garance obsluznosti min. pro 60 uzivatell (uzivatelské ucty) soucasné (paraleiné
pracuji se systémem)
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e System nesmi klast Zadné naroky na instalaci dalsich SW v prostiedi uzivatele (tutor,
student) vyjma internetového prohlizeée

» Podpora pfehravani jednotlivych e-learningovych kurzi v prohlize¢ich MS IE, FF,
Chrome

« Nastroje pro online WYSIWYG vytvafeni a editace jednotlivych e-learningovych
kapitol a moduld

e Moznost vytvafeni dalSich moduld a kapitol i dal$imi osobami povéfenymi
zadavatelem
Sprava organiza¢ni struktury (U€astnici, tutofi, admin, garanti apod.), planovani tloh
napfi¢ danou organizaéni strukturou

» Nastroje pro management uzivatelskych G¢tu a $kalovatelnost opravnéni pfistup(

e Schopnost vytvareni uzivatelskych skupin a komunit

e Zobrazovat studijni materialy ve formatech Word, Excel, PowerPoint, PDF

e Prehravat audio a videonahravky

e Zobrazovat obrazky a fotografie

e Podpora tisku konkrétni e-learningové kapitoly

* Notifikacni systém (emaily) pro podporu planovani prehravani vybranych e-
learningovych kurz( pro konkrétni skupiny uzivatell

* Nastroje pro evaluaci jednotlivych modull a kapitol

¢ Nastroje pro online generovani statistik a reportd vyuziti platformy

e Zadavatel nemusi platit zadné licenéni poplatky. Kompletni feSeni a servis dle
pozadavku v zadavaci dokumentaci bude poskytovan pouze v ramci vy$e smluvené
ceny zakazky, tj. bez dalsich placenych praci.

» Nabidka zahrnuje koneCnou cenu;, cena tedy nebude v prabéhu realizace a
udrzitelnosti nijak navySovana dalSimi pracemi.

e Po skonceni projektu pfeda dodavatel kompletni zalohu dat v takové formé, aby byla
mozna obnova systému ve funkénim stavu.

e UzZivatelské prostfedi vyukové aplikace musi byt v Ceském jazyce.

e Dodavatel je pfimo poskytovatelem feseni.

o Dodavatel se zavazuje ke spolupraci na vyvoji zakazky se zadavatelem (Uéast na
poradach odborného realizatniho tymu, konzultace ke koncepci e-learningu zejm.
didaktické sloZky a experimentovani s jeji interaktivitou) v rozsahu do 30 pracovnich
dnu.

Zaskoleni v pouzivani E-learningové platformy

e Vytvoreni zakladniho manualu pouzivani e-learningové platformy {(max. 5 stran)
e 2 x osmihodinove Skoleni v Moravskem Krumlove



MESTO MORAVSKY KRUMLOV

VYPIS ZUSNESENI & 42019

ze 4. schiize Rady mésta Moravsky Krumlov konané dne 15. 1. 2019

I. Rada mésta schvaluje:

bod ¢. 4
Smlouvu o dilo na vefejnou zakazku ,.E-learning pro zaméstnance Méstského itadu Moravsky

Krumlov®, se subjektem: Akademie digitalni ekonomiky s.r.o., Blazkova 186, 104 00 Praha 10,
IC 05610761, v piedlozeném znéni a povéfuje starostu mésta jejim podpisem

V Moravském Krumloveé 21. 1. 2019




