Smlouva €islo: RSF0209

Ramcova smlouva o provadeéni sluzeb v oblasti
opravarenskych praci

NiZe uvedeného dne, mésice a roku dale ozna¢ené smluvni strany

Objednatel: Socialni sluzby mésta Pardubic
se sidlem: 530 02 Pardubice, kpt. JaroSe
ICO: 75090970 DIC: CZ75090970
zastoupen: Ing.Petr Krejci
zapsany: u Krajského soudu v Hradci Kralove
oddil Pr, vlozka 1003

€. uctu: 212446805/0300
dale jako "Objednatel"

a
Zhotovitel: STRATOS AUTO, spol. s r.o.
se sidlem: 500 03 Hradec Kréalové, Bfi Stefand 1002
ICO: 62028367 DIC: CZ62028367
zastoupen: Miroslav Capousek
zapsany: u Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil C, viozka 6989
€. uctu: 2515820103/2600

dale jako "Zhotovitel"
Objednatel a Zhotovitel spole¢né téz oznaceni jako "Smluvni strany"
uzavieli dle ust. § 2586 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb., obanského zakoniku (dale jen jako "ob&ansky zakonik") tuto

ramcovou smlouvu o provadéni sluzeb v oblasti opravarenskych sluzeb

Clanek 1 - Predmét smlouvy

1. Zhotovitel se zavazuje provadét pro objednatele:

a) autoopravarenské prace — zarucéni i pozaruéni,

b) odtahové sluzby,

c) klempiFské a lakyrnické prace,
(dale vSe spole¢né oznaceno téz jako ,dilo“ nebo ,servisni prace), a to v souladu s touto smlouvou a pfijatou objednavkou ¢i
potvrzenym zakazkovym listem.
2. Objednatel se zavazuje provedené dilo prevzit a uhradit sjednanou cenu. Aktualni cenik normovanych hodin je vzdy k
dispozici v provozovné& Zhotovitele na adrese Bratii Stefant 1002, Hradec Kralové. Objednatel je opravnén se s aktualnim
cenikem normovanych hodin Zhotovitele kdykoliv v provoznich hodinach této provozovny seznamit.
3. Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva je uzavirana jako ramcova a konkrétni rozsah servisnich praci bude uréer
na zakladé:

a) prijaté objednavky Objednatele nebo

b) Zhotovitelem potvrzeného zakazkového listu Objednatele.
4. Bude-li nékteré z ujednani Smluvnich stran uvedené v pfijaté objednavce ¢i potvrzeném zakazkovém listu odliSné od ujednan
této ramcové smlouvy, pak ma pfednost ujednani uvedené v pfijaté objednavce Ci potvrzeném zakazkovém listu.

Clanek 2 - Uzavieni smlouvy, Provedeni dila

1. Smlouva o dilo na provedeni servisnich praci je uzaviena okamzikem potvrzeni objednavky ze strany Zhotovitele Ci
okamzikem potvrzeni zakazkového listu Zhotovitelem. Smluvni strany sjednaly, Ze objednavka ¢&i zakazkovy list bude vyhotover
ve dvou stejnopisech s platnosti originalu. FormulaF zakazkového listu je nedilnou pfilohou této smlouvy.

2. Provedenim servisnich praci (dila) se rozumi jejich dokonéeni ze strany Zhotovitele. Smluvni strany timto vylucuji § 2605 odst
1 vétu prvni ob&anského zakoniku.

3. Zhotovitel je opravnén prfed uzavienim smlouvy, tj. pfed pfijetim objednavky €i potvrzenim zakazkoveého listu, vozidlo
prohlédnout, pfipadné provést zkuSebni jizdu, a na zakladé této prohlidky upfesnit udaje uvedené v objednavce/zakazkovém
listu, zejména upfesnit nebo opravit popis vozidla, resp. rozsah servisnich praci.

Zhotovitel je opravnén odmitnout provedeni dila, a to i bez udani divodu
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Clanek 3 - Cena za sluzby a jeji platnost
1. S ohledem na skutecnost, Ze kone€nou cenu servisnich praci nelze v okamziku pfijeti objednavky Ci potvrzeni zakazkovéhc
listu urcit, smluvni strany sjednavaji cenu servisnich praci odhadem, ktery je uveden v potvrzené objednavce &i potvrzeném
zakazkovém listu jako pfedbézna cena, a tedy cena predpokladana. Zakaznik je povinen uhradit skute€nou cenu dila tak, jak je
vymezena rovnéz v &l. 3 odst. 2. a 3. této smlouvy.
2. Celkova skute€na cena dila je uréena skutenym rozsahem vykonu prace Zhotovitele stanovena dle ceniku servisnich praci,
pouzitych nahradnich dill, pfipadnou cenou subdodavky. Cenik servisnich praci je k dispozici k nahlédnuti v prostorach pfijmt
vozidel. V tomto ceniku je stanovena ¢asova narocnost jednotlivych tkonl provadénych Zhotovitelem. V pfipadé zmény ceniku
je rozhodujici cena platna v den pfijeti zakazky. Ceny nahradnich dilll (dodavanych v ramci provadénych servisnich praci) jsou
stanoveny pfimo vyrobcem a v této cené jsou nasledné Zhotovitelem Objednateli vyuctovany. Pfesny rozpis provedenych
servisnich praci a pouzitych nahradnich dili bude na darfiovém dokladu (faktufe) vystavené Zhotovitelem uveden pouze na
vyslovnou zadost Objednatele.
3. K cené stanovené dle pfedchoziho odstavce je Zhotovitel opravnén pfipocitat dan z pfidané hodnoty ve vysi stanovené
platnymi pravnimi pfedpisy.
4. Objednatel se zavazuje cenu dila uhradit do data splatnosti dafiovych dokladll vystavenych Zhotovitelem. Splatnost darovych
dokladu byla stanovena na 10 dni.
5. Objednatel prohlaSuje - jako osoba, pro kterou se uskutecriuje zdanitelné pinéni nebo pInéni osvobozené od dané s narokem
na odpocet dané - Ze podpisem této smlouvy souhlasi s pouzitim dafiového dokladu v elektronické podobé dle zakona €.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu.
e-mail pro zasilani faktur: info@ssmpce.cz
6. V pripadé prodleni Objednatele s uhradou ceny dila je Objednatel povinen uhradit smluvni pokutu ve vySi 0,1% z celkové
ceny dila za kazdy zapocaty den prodleni.

7. Zhotovitel mUzZe z ceny zakazky poskytnout slevu:
Obchodni kategorizace ND FIAT

| Skupina | Vybrané originalni dily FIAT pfisluSnych skupin Sleva%
A Filtry, femeny, brzdové desti¢ky a oblozeni, tlumi¢e pérovani, komponenty vyfukové soustavy, 15 %
loZiska naboju, alternatory...
B Hadice chladici soustavy, pozi¢ni osvétleni, spojkové valce, brzdové valce a posilovace, 15 %
kompresory...
c Udrzba a karosarské dily 10 %
D lista stéracu, zapalovaci svicky, pfisluSenstvi, spoilery, slunec¢ni clony... 5%
F Originalni alternativni dily (repliky) - dodavatel FIAT 5%
G Specialni pfipravky 5%
H Ostatni pfisluSenstvi 5%

8. Sleva dle ¢lanku 3 odst. 9 se nevztahuje na filtry a nahradni dily, které jsou Zhotovitelem oznaceny dovétkem ,v akci*.
9. Sleva dle ¢lanku 3 odst. 9 se nevztahuje na opravu v ramci pojistné udalosti hrazené pojistovnou.
10. Na poskytnuti slevy dle ¢lanku 3 odst. 9 neni pravni narok.

Clanek 4 - Predani a prevzeti vozidla

1. Objednatel je povinen predat vozidlo k provedeni servisnich praci, a nasledné si jej i po jejich dokon&eni pfevzit v provozovné
Zhotovitele na adrese BratFi Stefani 1002, Hradec Kralové. Pokud si Objednatel pfeje odvoz &i pfistaveni vozidla na jim uréené
misto, Zhotovitel tak ucini na ucet a nebezpeci Objednatele, po pfedchozi dohodé Smluvnich stran.

2. Pokud je vozidlo vybaveno dodateénymi zabezpe€ovacimi prostfedky, je Objednatel povinen na tuto skute€nost Zhotovitele
upozornit, pfipadné tato zafizeni po dobu provadéni zakazky deaktivovat nebo jej informovat o zplsobu obsluhy ¢&i kédu.

3. Objednatel se zavazuje nenechavat ve vozidle zadné doklady, pfipadné jakékoli cenné véci. Zhotovitel nenese odpovédnost
za ztratu ¢&i zni€eni véci nachéazejicich se ve vozidle, jehoZ oprava ¢&i uprava je pfedmétem dila, a jejich ponechani ve vozidle
nebylo nutné k jeho fadnému provedeni. Objednatel se v této souvislosti vzdava veSkerych prav z pfipadné nahrady Skody, ktera
by mu v této souvislosti vznikla, po Zhotoviteli.

4. Smluvni strany prohlaSuji, Zze si jsou védomy, Ze termin dokonceni dila (provedeni servisnich praci) nelze v okamziku
potvrzeni objednavky &i potvrzeni zakazkového listu uréit, kdyZ termin provedeni servisnich praci v potvrzené objednavce Ci
potvrzeném zakazkovém listu je terminem nezavaznym a predbéznym. Zhotovitel provede servisni prace v dobé pfimérené jejich
povaze a dle svych moznosti a dostupnosti potfebného materialu k jejich provedeni. Po provedeni servisnich praci je Objednatel
povinen pfevzit vozidlo ve |hdté uréené Zhotovitelem. Zhotovitel je opravnén vozidlo vydat osobé, ktera predlozi original
objednavky. Tato osoba bude povazovana za osobu povéfenou k vyzvednuti vozidla. Objednatel je povinen zajistit, Ze
objednavka nebude zneuzita. Objednatel se v této souvislosti vzdava veskerych prav z pfipadné nahrady Skody po Zhotoviteli,
ktera by mu v této souvislosti vznikla.

5. Objednatel je povinen pfredmétné vozidlo pfi pfevzeti fadné prohlédnout a vyzkousSet. Zjevné vady servisnich praci, je
Objednatel povinen neprodlené oznamit a pisemné vytknout pfi pfevzeti vozidla, jinak plati, Ze dilo nevykazuje zjevné vady a ze
bylo pfijato bez vyhrad. K pozdéji uplatnénym reklamacim tykajicich se vad existujicich jiz pfi pfevzeti vozidla Objednatelem,
pfipadné reklamacim pfedmétd ve voze, povinné vybavy, poskozeni vozidla nebo ceny zakazky, nebude bran zfetel. Za prevzeti
dila se povazuje okamzik podpisu dafiového dokladu (faktury) nebo zaplaceni ceny za provedené (v pfipadé platby v hotovosti).
6. Pokud Objednatel nepfevezme vozidlo do deseti kalendafnich dnd ode dne, kdy jej Zhotovitel vyrozumi o provedeni dila
(dokonceni servisnich praci), je Zhotovitel opravnén uctovat Objednateli parkovné ve vysi 100,- KE za kazdy den prodleni s
pfevzetim vozidla.
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Clanek 5 - Prava a povinnosti Zhotovitele

1. Zhotovitel je povinen pfi opravé dodrzovat predpisy a smérnice vyrobce. Zhotovitel je opravnén pouzivat originalni nahradni
dily schvalené pro dany typ vozidla ¢i dily alternativnich dodavateld (repliky) dle odsouhlasené objednavky Zhotovitelem.

2. Zhotovitel je opravnén provést testovaci jizdy prfevzatym vozidlem, a to jak béhem samotného provadéni dila, tak i po jehc
provedeni.

3. Zhotovitel je opravnén od smlouvy o dilo (jak byla uzavfena pfijatou objednavkou ¢&i potvrzenym zakazkovym listem) odstoupit
kromé pfipad(l stanovenych zakonem i v pfipadé, Ze:

a) Objednatel vstoupil do likvidace,

b) nebude slozena zaloha na cenu servisnich praci do 14 dni po vyzvé Zhotovitele dle ¢lanku 3 odst. 8 této smlouvy,

c) proti Objednateli bylo zahajeno insolvenéni Fizeni.
V téchto pfipadech muze také Zhotovitel uplatnit zadrzovaci pravo k véci, ktera je predmétem zakazky, nebude-li mu ze strany
Objednatele poskytnuta dostate¢na financni zaruka.

Clanek 6 - Odpovédnost za vady, zaruka za jakost

1. Prava objednatele z vadného plnéni se Fidi ustanovenim § 2615 a nasl. obanského zakoniku. Zhotovitel poskytuje
Objednateli zaruku v délce 12 mésicl na originalni nahradni dily namontované na vozidlo Zhotovitelem. V pfipadé, Ze je
originalni nahradni dil ménén v zaru€ni dobé ze zaruky kryté vyrobcem daného vozidla, plati zaruka na tento ménény nahradn
dil pouze do konce zaruéni doby daného vozidla.
2. Na pfirozené opotiebeni, nespravné pouZiti vozidla, jeho mechanické poSkozeni, neopravnény zasah a pouziti vozidla k
zavodim, Skolenim, tréninku a podobnym ¢&innostem, se odpovédnost za vady ani zaruka (byla-li Zhotovitelem
poskytnuta)nevztahuje. Stejné tak se odpovédnost za vady ani zaruka nevztahuje na bézné sefizeni.
3. Odpovédnost za vady se dale nevztahuje na servisni prace, provedené za pouziti Objednatelem donesenych nahradnich dill
(provoznich hmot) namontovanych (pouzitych) na jeho Zzadost, jakoz ani na servisni prace provedené v rozporu s
technologickym pfedpisem vyrobce, a to na vyslovnou zadost Objednatele.
4. Objednatel je povinen oznamit Zhotoviteli pfipadnou vadu dila bez zbyte¢ného odkladu poté, co ji mohl pfi v€asné prohlidce a
dostate&né pédi zjistit, a to v misté sidla Zhotovitele.
5. Reklamaci je Objednatel povinen uplatnit u Zhotovitele v pisemné formé, kdy v oznameni o reklamaci je povinen uvést
minimalné nize uvedené nalezitosti:

a) presné oznaceni Smluvnich stran (nazev, IC, sidlo),

b) pfesnou specifikaci vozidla (zejména Cislo karosérie, typ, datum prvni registrace, registracni znacku, stav vozidla, pocet
najetych kilometrd apod.),

c) divod reklamace — podrobny popis zjisténé vady,

d) podpis Objednatele.
6. Spolu s oznamenim o reklamaci je Objednatel povinen Zhotoviteli pfedlozit doklad o Uhradé ceny za reklamované
prace/nahradni dily (tzn. danovy doklad — fakturu). Nebude-li reklamace obsahovat uvedené nalezitosti, neni ji Zhotovitel
povinen pfijmout.

Clanek 7 - Garance oprav

1. Zhotovitel timto Objednateli poskytuje garanci oprav jeho vozidla na tzemi vSech ¢lenskych statd Evropské unie s tim, Ze dle
této garance ma Objednatel pravo nechat urgentni opravy vozidla provést v kterékoli ¢lenské zemi Evropské unie v opravné
ktera je registrovana v ramci autorizované sité FIAT, a to do maximalni vySe 3 000 EUR. Objednatel se zavazuje k Uhradé opray
vozidla dle tohoto ¢&lanku vcetné souvisejicich sluzeb a odmény Zhotovitele, a to na zakladé vyuctovani predloZzenéhc
Zhotovitelem.

2. Zhotovitel se zavazuje k tomu, ze takovouto opravu odsouhlasi zprostfedkovateli téchto opravnych sluzeb. Za tuto garanéni
sluzbu se Objednatel zavazuje Zhotoviteli hradit odménu ve vySi 5% z kone¢né ceny oprav. Zhotovitel timto pouze prebira
garanci za uhradu sluzeb opraven, nikoliv za samotnou opravu, pokud jde o jeji provedeni, kvalitu ¢i v€asnost.

Clanek 8 - Doba trvani ramcové smlouvy

1. Smluvni strany sjednaly, Ze tato ramcova smlouva je uzavirana na dobu neurcitou.

2. Tuto smlouvu je mozné ukongit dohodou ¢&i pisemnou vypovédi adresovanou druhé Smluvni strané. Vypovéd nemusi byl
oduvodnéna. Vypovédni doba je sjednana jako dvoumési¢ni a po¢ne béZet od prvniho dne nasledujiciho mésice po dorucen
vypovédi druhé Smluvni strané.

3. Zhotovitel mGze rovnéZ odstoupit od této ramcové smlouvy v pfipadech vyjmenovanych v ¢l. 6 odst. 3 této smlouvy a dale
rovnéz v pfipadech poruseni povinnosti Objednatele uvedenych v €l. 4 odst. 1. a 2. Odstoupeni je u¢inné okamzikem doruceni
pisemného odstoupeni druhé Smluvni strané.

4. Odstoupenim od této ramcové smlouvy &i ukonéenim této smlouvy vypovédi ¢i dohodou se rovnéz ukonéuji/zrusuji smlouvy
uzaviené dle této smlouvy formou pfijaté objednavky ¢i potvrzeného zakazkového listu.

5. Ve v8ech pfipadech, kdy je Zhotovitel v souladu se zakonem, touto smlouvou a pfijatou objednavkou €i potvrzenym
zakazkovym listem opravnén od smlouvy odstoupit, je opravnén od této smlouvy odstoupit bez €asového omezeni ve vztahu k
okamziku, kdy k ddvodu, pro ktery Zhotovitel mdze od smlouvy odstoupit, doslo.
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Clanek 9 - Zavéreéna ustanoveni

1. Strany jmenuji své zmocnénce pro FeSeni konkrétnich otazek této smlouvy, bez prava ménit ¢i ukongit tuto smlouvu
nasledovné:

Objednatel:

Smluvni podminky Ing.Petr Krejci feditel Tel: 420466614223;
Provozni vykon FrantiSek Kalina dopravni referent Tel: 420739243756
Objednani zakazky  Ing.Petr Krejci feditel Tel: 420466614223;
Prevzeti zakazky FrantiSek Kalina dopravni referent Tel: 420739243756
Zhotovitel:

Smluvni podminky Miroslav Capousek obchodni feditel Tel: 495709 120
Provozni vykon Miroslav Capousek vedouci servisu Tel: 495709 120

2. Prava a povinnosti Smluvnich stran neupravena touto smlouvou se fidi zakonem €. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem.

3. Smluvni strany se pro pfipad fe$eni sporu dohodly v souladu s § 89a ob&anského soudniho Fadu na mistni pfisluSnosti soudu
prvniho stupné, a to Krajského soudu v Hradci Kralové, pfipadné Okresniho soudu v Hradci Kralové.

4. Zhotovitel se zavazuje nakladat s informacemi, které o sobé uvedl Objednatel pIné v souladu se zakonem €. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich udaju, ve znéni pozdéjSich predpisu. Objednatel timto udéluje Zhotoviteli opravnéni shromazdovat,

zpracovavat, uchovavat a uzivat udaje, které o sobé uved| Objednatel, a to: obchodni firmu (nazev), adresu sidla, identifikacni
Cislo, danové identifika¢ni Cislo, adresu elektronické posty a telefonni Cisla. Tyto idaje budou zpracovany v elektronické podobé
automatizovanym zpusobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zpusobem, a to pro ucely informacénich a Uétovacich
systémul Zhotovitele a pro vyuziti v ramci marketingovych akci Zhotovitele, za ucelem vyvoje a zlepSeni sluzeb a informovani
Objednatele o novych produktech Zhotovitele. Osobni tdaje budou zpracovavany na dobu neurcitou.

5. Objednatel bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje uvadét spravné a pravdivé. Objednatel potvrzuje, Ze poskytnuté
osobni Udaje jsou pfesné a spravné a ze byl poucen o tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich Udaji. Souhlas se
zpracovanim osobnich Udaju plati do doby jeho pisemného odvolani Objednatelem.

6. Zménit nebo doplnit tuto smlouvu mohou Smluvni strany pouze formou pisemnych vzestupné cislovanych dodatki,

podepsanych obéma Smluvnimi stranami.

7. Prava a povinnosti ze Smlouvy vyplyvajici nelze bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany pfevadét na jiny
subjekt. Bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany rovnéz neni Smluvni strana opravnéna pohledavku
vzniklou na zakladé této Smlouvy postoupit Ci zastavit ve prospéch jiného subjektu.

8. Smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzavrely svobodné, vazné a urcité a Ze text této Smlouvy si precetly a je jim
srozumitelny. Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouvu neuzaviraji v tisni a za napadné nevyhodnych podminek. Na dukaz
souhlasu s obsahem Smlouvy pfipojuji Smluvni strany své podpisy.

9. Tato smlouva vstupuje v platnost a u€innost dnem podpisu stran. Smlouva je vyhotovena ve 2 exemplafich, po jednom pro
kazdou ze smluvnich stran.

V Hradci Kralové, dne 21.01.2019 V Hradci Kralové, dne 21.01.2019

Za Objednatele Ing.Petr Krejci Za Zhotovitele Miroslav Capousek
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