SMLOUVA O FIREMNIM RESENI

SMLOUVA O FIREMNIM RESENI

Uzaviend v souladu s § 1746 odst. 2 zakona &. 8972012 Sh., obdanského zakoniku (déle jen ,obtansky zékonfk*) v platném znéni.

| SMLOUVA GISLO (DALE JEN Smrouvay: I NTERNI CISLO TMCZ: REVIZE: 1 VERZE: 2 | ZAKAZNIK GISLO: 46984539
SMLUVNi STRANY:

T-Mobile Gzech Republic a.s.

sioLo: KONTAKT:

ULICE: Tomitkova 2144/1

MESTO: Praha 4

Psé: 143 00

15 64949681 ZAKAZNICKE CENTRUM —

DIC: CZ64949681 BUSINESS: [ ]

SPISOVA ZNACKA: B. vlo¥ka 3787, vedend u rejstfikového soudu v Praze | KOD PROD. MISTA:

BANKOVNI SPOJENI: | Komergni banka, a.s. 120 00 Praha 2

ek

(dale jen “TMCZ")
a

Zikladnf ¥kola a matefskd skola Ostrava-Svinov, prispsvkova organizace

sioLo:

ULICE: Bilovecks 10/7

MESTO: Ostrava, Svinov

Pse: 72100

I&: : 70641871

SPISOVA ZNACKA: Pr 61 vedena u Krajskeho soudu v Ostravé
ZASTOUPENA

Povinny subjekt pro registr smiuv!  AnolX Ne[]

ADRESA PRO ZASIit ANl KORESPONDENGE (VYPLNIT POUZE, JE-LI ODLISNA
0D SIDLA):

(dale jen ,,.Smluvni partner)
(TMCZ a Smiuvni partner dohromady déle také jako ,,Smiuvni strany*).

SMLOUVA O FIREMNIM RESENI

1. UCEL APREDMET SMLOUVY

1.1, Ugelem této Smilouvy je stanovenl podminek mezi TMCZ a Smiuvnim parinerem, za nichZ bude Smiuvnimu partnerovi poskytovano pinéni v oblasti informagnich
technologii, nevefejnych sluZeb elektronickych komunikac! a na 2akladé Utastnickych smiuv i vefejng dostupnych sluzeb elektronickych komunikacl.

1.2.  TMCZ se na zékladé uzaviené Specifikace slufeb nebo UZastnické smiouvy zavazuje Smiuvnimu partnerovi poskytovat tam sjednané pinéni (dale jen ,Sluzby"}, a to za
podminek uvedenych ve Specifikaci siusby, Popise sluzby, Dohod® o cenovych podminkach, Udastnickych smilouvach, Cenicich sluZby, Obchodnich podminkéach
Smicuvy o Firemnim feSeni {dale téZ jako ,Podminky Firemniho fedenf"), VEeobecnych podminkéch spoletnosti T-Mobile Czech Republic a.s. {dale té2 jako "VPST).v
t&to Smilouvé a piilohdch této Smiouvy (dale spoledng jako ,Smiuvni dokumenty).

1.3.  Smiuvnf partner se za zfizeni a poskytovani SluZeb zavazuje hradit TMCZ ceny dle Smiuvnich dokumentd, plnit daf3f povinnosti die Smiuvnich dokument( a poskytovat
TMCZ souginnost potfebnou pro fadné ziizeni, zménu, poskytovani a ukondeni SluZeh.
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SMLOUVA O FIREMNIM RESENI

ZAVERECNA USTANOVENI

. Pokud neni stanoveno jinak, veSkeré zmény a dodatky Srrdouvy mus/ byt udinény pisemn® a podepsany obéma Smiuvnimi stranami.

. Smiuvni partner vyslovné prohladuje, 2e se podrobné sezndmil se znénim podminek Firemniho felenl, se znénlm Podminek zpracovan! osobnich, identifikaénich,
provoznich a lokalizanich Gdajf Géastnik( | s& znénim VPST.

. TMCZ upozorfiuje Smiuvnihc partnera, Ze v nékterych Smiuvnich dokumentech, zejména v této Smiouvé a podminkach Firemniho fedeni jsou ustanoveni, kterd by
maohla byt povaZovana za piekvapiva. Jedna se zejména o ustanoveni tykajici se smiuvnich pokut, ndhrady Gimy a jejiho omezeni, SLA a pifpadd, které jsou povaZovany
dle Smilouvy za podstatné porudeni Smicuvy. Smiuvni partner prohlasuje, Ze se s témito ustanovenimi podrobné seznamil a bez vihrad s nimi souhlasl. Smiuvni partner
se zavazllje vZdy pit uzavieni Specifikace sluZby nebo Ugastnické smiouvy se podrobné seznémit se vEemi Smiuvnimi dokumenty, kieré se poskylovani SluZby tykaji, a
to i s ohledem na skutenost, Ze takové Smiuvni dokurmtenty mohou obsahovat ustanoveni, ktera by mohla byt povaZovana ve smyslu pravnich pfedpist za plekvapiva.
. Je-li mezi Smluvnimi stranami sjednano pravo TMCZ jednostranné 2ménit smiuvni podminky, mize je TMCZ ménit jednostranné &aste&né i v celém jejich rozsahu. Nenl-
li sjedndno jinak, Smiuvni pariner ma pravo do 30 dnl od ozndmeni takové zmény pisemné ukondit SluZbu dofEenou takovou zménou s vypovédni dobou, kterd uplyne
poslednim dnem mésice nasledujlciho po mésici, ve kierém byla vypovdd dorucena TMCZ, pficemZ do okam&iku uplynuti wpovédni doby platf plivedni smiuvni
podminky. Pokud Smiuvni pariner vi§e uvedenym zpiisobern vypovi Sluzbu, ma TMCZ pravo vzit zménu smluvnich podminek zpét, piicemz Smiuvni strany se dohodly,
2e v takovém pfipad® se Smiuvnim partnerem podana vypovéd rudl a pro Sluzbu nadéle plati pivodnl smluvni podminky. Pravo ukonéit SluZbu podle tohoto odstavee
nevznika, pokud dojde ke zmé&né smiuvnich podminek na zakladé zmény prévni dpravy nebo v pfipadé zmén smiuvnich podminek, které nejsou v nepraspéch Smiuvniho
partnera. Ustanoveni tohoto odstavee neplati pro Uéastnické sluzby.

. Smluvni strany sjednévaji, 22 TMCZ je opravnén ménit jednostranné Podminky Firemniho fedeni, Popisy sluzeb, Ceniky sluZeb, Provozni Fady, Kontaktnl osoby,
Podminky zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizacnich Gdajli Ggastnikd, pfipadné i dalf dokumenty, v nichZ je tak vyslovné stanovenc. TMCZ se
zavazuje Smiuvniho parinera o takové zméné informovat nejméné 30 dni pfedem, neni-li v pfislu¥ném dokumentu stanoveno jinak.

. Smiuvni partner prohladuje, Ze vzhledem ke skutecnosti, Ze pfedmaétem této Smiouvy je poskytnutl Sluzeb Firemniho feSeni dle jeho individuainiho pozadavku pro jim
provozovanou podnikatelskou &innost, neméa on ani kterikoli z Opravnénych oscb postaven( slab3l strany ve smyslu § 433 ob&anského zakoniku.

. Smiluvni partner na sebe ve smyslu § 1765 odst. 2 abanského zakoniku pfebira nebezpedl zmény okolnostl. Smicuva Je zavazna pro pravni nastupce Smiuvnich stran.
. Smiuvni strany si v souladu s ustanovenim § 568 odst 2 Obdanského zékoniku ujednavaji, 2e na smluvni vztah zaloZeny touto Smicuvou se vyluéuje uplatnénf
obchodnich zvykiost. Smivvnt strany st dale ylednavaji, 2e na smiuvni YZtah zalozeny touto Smiouvou se vyluduje uplamenl ustanoven! § 1793 obtanskeno zakoniku,
. Pro vylougeni pochybnosti se stanovi, Ze pokud se v USastnicke smiouvé alnebo jiném dokumentu, ktery je pfilohou této Smiouvy, havofl o Ramcové smiouve, rozumi
se tim tato Smlouva.
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10.10.

10.11.

10.12,

10.13.

10.14.
10.15.

Nedilnou soudast Smiouvy ivofi ndsleduiici pilohy:

Pfiloha StanovenifZrueni administratort

Pfiloha Obchodni podminky Smiouvy o Firemnim feSeni

Pifloha Podminky zpracovéni osobnich, identifika&nich, provoznich a lokalizagnich tdajit Géastniki

V pfipadé rozpors mezi Smluvnimi dokumenty mé pfednost ten dokument, ktery Je v nasledujicim vy&iu uveden dfive: 1. Specifikace sluzby/O&astnicka smlouva; 2.
Dohoda o cenovych padminkach; 3. Provozni Fady {je-li pro danou Sluzbu sjednano Jejich pougiti); 4. t&lo Smiouvy; 5. Ceniky sluzeb; 6. Popis sluzby; 7. Podminky
Zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizadnich (dajl GSastnike: 8. Podminky Firemniho feSeni: 8. VPST.

Konkrétni Popis stuZby, Provozni fad (je-li pro danou Sluzbu sjednéna jeho pouZitl) a Cenik sluZby - pro konkrétni typ Sluzby - se stavaji nedilnou sougasti této Smilouvy
dnem, kdy dojde k podpisu pfislusné Specifikace sluZby nebo Dohody o cenoviich podminkach - pro konkrétni typ Sluby - ob&ma smiuvnimi stranami, s tim, Ze podpisem
Smluvni pariner potvrzuje, Ze se s piisluinym Popisem sluzby, Provoznim t&dem a Cenikemn sluzby seznamil, zavazal se jimi fidit a dodrzovat je.

Podmifiuje-Ii zakon &. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozd&jsich predpisil (déle jako ,ZRS"), nabyt (&innosti smiouvy jejim uvefejnénim v registru smiuv dle
ZRS, pak bez ohledu na ustanoveni predchozi vaty nabude UBastnickd smlouva oginnosti nejdiive okamZtkem jejiho uvefejnéni v registru smiuv die ZRS. Pokud tato
Uiastnicka smiouva podiéha povinnosti uvefejnit ji v registru smiuv, smiuvni strany se vyslovna dohodly na tom, Ze v souladu se ZRS smluvni strany v ramci uvefejnéni
této smlouvé v registru smiuv zaemi vedkeré osobni Gdaje a obchodnl ajemstvi v 6t smiouvé obsaZens.

Smlouva byla vyhotovena ve 3 stejnopisech s platnosti originalu, piizems TMCZ obdrzi 2 vyhotoven] Smlouvy a Smtuvni pariner obdri 1 vyhotoveni Smiouvy.

Smluvni strany po fadném pfedteni této Smiouvy prohladuji, ze Smiouva byla uzaviena po vzajemném projednani, na zakladé jejich pravé, vazng mingné a svobodné
ville, pft respektovani principu poctivost, spravedinosti a rovnosti Smiuvnich stran. Na diikaz uvedenych skutednosti piipojuji své podpisy.

DATUM: 06 -17- 018 MISTO: Praha DATUM: ) -17- 7UTH MISTO: Ostrava
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STANOVENI/ZRUSENI
ADMINISTRATORU

* Povinny udaj

1 Zakrin&te checkbox, pokud cheate stanovit zodpovidnou osobu. Ve vedlsjiim sloupci vypliite (idaje o nové zodpavédné osobs.

2 adresa pro zasfin! infarmac vztahujicich se k danému typu administrétera.

? Hesla je iseiné a nesmi byt ve tvaru; 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 5688, 9999

4 Zagkrinite checkbox, pokud choste zrusit zodpovédnou osobu. Ve vedlej3im sloupci vypliite tidaje o ruend zodpovédné osobé.

5 Yyberte, 2dz cheete stanovit, nebo zrudit ndkterou z niZe uvedenych roli. Zaskrin&te checkbox u té role, kierou stanovujete / rudite. Ve vedlejiim sloupci vyplfite tdaie o stanovavané rali,

v pfipadé rudené role stati vyplnit Jméng a Kontakini telefonni &islo.
§ Y pripad? stanovent Administrdtora financf uvedte &fsla fakturadnich skupin, které administritor bude oprévnin spravovat, Pokud nebude uvedena Zadnd fakturagni skuping,

Administrator financ! bude automaticky spravovat viechny fakturaéni skupiny pod danym I Smiuvniho partnera,
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PODPIS | Datury § 42 20Msto:

7 Viyberte, zda choete administritara systémoviho fedeni stanovit, stanovit pro celou fiemu nebo zrudit, Ve vedlejim sloupci vypliite Udeje o administrdtorovi systémovich fedeni, v pfipads
zrudeni stadi vypinit Jméno a Kontakini telefonnt &islo.

& \lyberte, zda chcete stanovit, nebo zrusit Kontakt pro planovany vypadek. Ve vedlejiim sloupci vyplfite Gdaje o Kontaktu pro pldnovany vypadek, v pifpadé zrusent stati vyplnit Jménc a
Kontaktni telefonni Sislo.
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Zodpov&dna osoba

Typy administrétort

Stanovenifzrusen’
administrator

Zplsob
administrace

PODMINKY ADMINISTRACE SLUZEB
PROSTREDNICTViM ADMINISTRATORU

Zodpovédna osoba je opravnéna jednat jménem spolecnosti na zékladé zdkonného oprévnéni (statutdmi organ, jednatel, atd) a
jménem Ugastnika uzavirat Rémeovou smlouvu, Smiouvu o firemnien feseni &i Program podnikatele.

Obchodni manaZer je hlavnim administrétorem sluzeb a je opravnéna &init jménern (zastnika vedkeré Ukony v(&i Poskytovateli
{uzavirat, prevadét, prodiugovat, vpovidat Uastnické smiouvy, Smiouvu o poskytovéni T-Cloud slufeb, jmenovat, ménit & rusit
administratory sluZeb niZ8f Grovné, atd.). Obchodni manazer mliZe provadét veskerou administraci tykajici se sluZeb i Vydttovéni.

Obchodni manaZer Ramcovad smlouva je hlavnim administrétorem sluZeb a je opravnéna &init jménem Uastnika veskeré (kony vidi
Poskytovateli {uzavirat, pfevadét, prodluZovat, vypovidat Ugastnické smlouvy, jmenovat, ménit & rusit administrétory sluzeb nizéi
drovns, atd.) pod specifikovanau Rémeovou senlouvou. Obchodni manager miize provadét veskerou administraci tykajlcf se slugeb i
Viyidtovani vztahujici se k Rémcové smlouv,

Obchodnf manazer Firernni fe$enf je hlavnim administrétorem sluZeb a je opravnén jednat za Utastnika pouze ve vécech zfizenych na
zakladé Smilouvy o firemnim Fedenf. Obshodni manager Firemni feSeni je opréavnén init jménem Ugastnika veSkeré Ukony v TMCZ
{uzavirat, prevadét, prodiuZovat, vypovidat Specifikace sluzeb, Ugastnicks smlouvy, jmenovat, ménit & rusit administratory sluzeb nizél
Urovné apod.).

Administrator siuZeb je opravnén jménem Ugastnika administrovat jednotlivé sluzby, tj. zejména provadét aktivaci, zménu nastaveni &
deaktivaci sluZeb. Administrator sluZeb ma pravo na poskytnut! informacf vztahujicich se ke sluzbam.,

Administrator financ! je opravnén jménem Ugastnika &init veskers tkony, které se tykaji Vyiétovani sluzeb a plateb, napiiklad uréovat
zpiisob Ghrady, za stanovenych podminek poZzadovat podrobny wpis éerpdnf sluZeb, uréovat formu VyGEtovani (tisténg, elekironické
nebo ti&téné i elektronické), Administrator financi mé u elekironického Vy(tovani pravo aktivovat upozoméni e-mailem. V takovém
pfipadé bude upozornéni e-mailem odesilano na viechny Administratory financt, keeff spravuji fakturadni skupinu, u které bylo
upazomeénf aktivovano.

Administritor systémowych fedenf je kontaktnl osoba povafend Uzastnikem administrovat oznagené Sluzby zfizené na zakladd
Smlouvy ¢ firemnim feSeni nebo specifické sluZby {napf. Podnikové sit), Komunikuje se zastupei TMCZ v zdleZitostech spojenych s
administraci t3chto SluZeb (fedeni peruch, zmény nastaveni, planované i neplanované odstéavky apod.). TMCZ se obracina
Administritora systémovych fedeni v pfipadé zasilani informace o plénované odstavee, ovéfeni funkénosti apod. Administratorem
systémovych feSeni milize byt "helpdesk” U&astnika. V piipads vice lokalit mize mit kad4 svého administratora systémovych feden’ (G
administratory).

Kontakt pro planovany vwpadek slouzi pro informovani ze strany T-Mobile o planovaném vypadku. Dané telefonni &slo nebo e-mail je
mo2né nastavit u I€ Ugastnika nebo ke konkrétn{ sluZbé/komponentd ziizené na zakiadé Smiouvy o Firemnim fagent.

Jodna osoba miZe mit vice administratorskych roli, tj. jedna osoba miZe byt soutasné napf. Administratorem sluZeb, Administratorem
financi a Administratorem systémovych fedent, Ugastnik viak m{e stanovit i vice administrator( se stejnymi rolemi, Ma-i Ugastnik
vice administrator(, zajisti, aby byl wkon Cinnosti jednotlivych administratorC v souladu a aby tyto osoby byly o swych Gkonech
inforeovany. Stanovenim administratort se uZivatelGm SIM karet dangho Uastnika omezuje moznost administrace, Proto by
administratofi m&li zajistit informovanost uzivatell SIM karet o zavedeni & zruseni administrétord.

Jednotlivé administratory stanovuje &i rusi Uzastnik neba Obchodn! manazer prostfednictvim formuldfe ,Stanoveni/zruseni
administratord®, pfipadné jinym zpdsobem (napf. zavoldnim do Zakaznického centra). Svou roli miize 162 zruit kazdy administrétor
sam. Zrugeni administratora nabyva U¢innosti bez zbytetného odkladu poté, co se T-Mobile o tomto zrudeni dozvi (v zavislosti na
technickych mozZnostech T-Mobile).

Administratofi pouZivajl k administraci tzv. administrétorské telefonni Sislo ze sité T-Mobile, prostfednictvim kterého [ze administrovat
sluzby v samoobsluznych kandlech (napt. Mdj T-Mobile), pfipadné téZ komunikuii telefonicky & pisemné se Zakaznickym centrem
Poskytovatele. T-Mobile kontaktuje administratory primamé na administraterském telefonnim &fsle, pfipadné na kontakénim
telefonnim &isle. PFi telefonické komunikaci je T-Mobile opravnén poZadovat o sdéleni hesla administratora a jméno, pfipadné o
sdéleni daisich udajd, které jsou nutné pro Fadnou identifikaci.
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Piiloha TECHNICKE A SERVISNI SPECIFIKACE
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Podpis {razitko}

Cesk telekomunikaéni infrastruktura a.s. Obchadni tajemstvi
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