Ptiloha €. 1

Reseni musi pokryvat procesy pro jednotliva oddéleni a obecné pozadavky viz tabulka nize.

HR oddéleni

- nabor zaméstnancu

- nastup nového zaméstnance

- evidence identifikovanych udaju o zaméstnanci

- zména pozice zaméstnance

- adaptace zaméstnance

- zadosti o pracovni volno (dovolena, nahradni volno, nemoc, navstéva lékare)
- fizeni nutnosti absolvovani Iékarské prohlidky

- sbér pozadavkl na zménu udajd o zaméstnanci

- hlidani milnik (konce smluv na dobu urcéitou, konce zkusebni doby)
- odchod zaméstnance

v€etné automatického zahjeni pfipadného schvalovani.

Sekretariat reditele

- agenda ukolu

- sprava zadosti o pracovni cesty s uzivatelsky privétivym vybérem konkrétniho
automobilu (fotografie automobilu, typ paliva)

- sprava archivace a skartace

v&etné automatického zahajeni pfipadného schvalovani.

Oddéleni Kvality

- servis pipet

- servis, stéhovani a vyfazeni pfistrojl

- nakup pipet a pfistroju

- fizeni zivotniho cyklu smérnic

- revize dokumentace

- sbér napadui od zaméstnancl

v&etné automatického zahajeni pfipadného schvalovani.

IT oddéleni

- zménove fizeni nad laboratornim informac¢nim systémem (LIS)
- pozadavky v oblasti pfistupovych opravnéni

- hlaSeni zavad a chyb

- pozadavky na pridéleni IT majetku

- telefonie

- shér namétd na zlepSeni

v€etné automatického zahjeni pfipadného schvalovani.

Obecné pozadavky

Umoznit zaméstnancum, ktefi o sluzby oddéleni Zadaji, moznost jednoduse sledovat, v
jakém stavu se feSeni jejich pozadavkl nachazi a kdo ho feSi. Umoznit jim na prubéh
feSeni reagovat.

Propojeni se stavajicim feSenim ALVAO Asset Management - jednoducha dohledatelnost
pozadavkl vztazenych ke konkrétnimu zafizeni.

Moznost sledovat poruchovost IT majetku a laboratorniho zafizeni diky vazbam na
nahlasené zavady.

Integrace s Microsoft Outlook — moznost prace s pozadavky v prostfedi Microsoft Outlook..

Cena zahrnuje:

Implementaci nabizeného fedeni v poZadovaném rozsahu.

Cenu licenci SW.

Cenu pfipadnych licenci pro uzivatele nabizeného feSeni v poctu 190ks. 80ks licenci bude
odebrano pfi implementaci, zbylé licence uvazujeme odebrat v pribéhu 4 let (zbylé licence
nemuseji byt odebrany v plném poctu).

Podporu nabizeného feSeni na dobu 4 let (maintenance SW)




