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t.

,jako kupujĺcĺ"

PREDMET SMLOUVY

Prodávajícĺ se zavazuje dodávat zboŽÍ kupujícĺmu a kupující se zavazuje odebírat od prodávajĺciho zbożi, a to za
podmínek ujednaných touto smlouvou a dále obsaŽených ve všeobecných obchodních podmínkách, které jsou
nedílnou přílohou této smlouvy. V přÍpadě rozpor smluvních ujednání má přednost ujednání obsaŽené v této küpní
smlouvě, případně v dodatcĺch smlouvy, před ujednáním obchodních podmĺnek. Kupující výslovně před podpĺsem této
kupní smlouvy prohlašuje, že se důkladně seznámil se všemi ustanovenĺmi všeobecných obchodních podmínek a
s těmito bez výhrad souhlasí, kdy výslovně prohlašuje, Že Žádné z těchto ustanovení nemůŽe být povaŽováno za
ustanovení ve smyslu s 1753 věta první občanského zákoníku.
Typ, mnoŽstvi zboŽí a cas plnění bude upřesňován objednávkami kupujĺcího, které budou probĺhat písemnou formou,
případně emailem, kdy jednotlivé emailové adresy, na nichŽ je moŽné učinit objednávku, jsou uvedeny v přĺloze k této
smlouvě nebo faxem, jehož číslo na kterém je možné činit objednávky je rovněŽ uvedeno v příloze k této smlouvě' která
je nedílnou součástí této smlouvy. Potvrzenĺm objednávky se rozumí i zaslánĺ zboŽí kupujícímu na základě objednávky
ve smyslu ustanovení s 1744 občanského zákonĺku.
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ll CENA zBoŽí, yÝŠe ľÁĺeľĺľÉľo, PLATEBNĺ PoDMĺNKY

Kupnĺ cena za jednotlivé zboží je určena cenÍkem a cenovými podmĺnkami prodávajícího, přičemŽ kupujícĺ prohlaŠuje,
Že se před podpisem této smlouvy a před kaŽdou objednávkou seznámĺl s ceníkem a cenovými podmínkami
prodávajícího a s tímto vědomĺm a znalostí ceníku zboŽĺ činĺ kaŽdou jednotlivou objednávku.
Součástí smlouvy můŽe být přĺloha, která speciÍikuje rabatové nebo bonusové podmĺnky na nákup materiálu kupujícím'
Týo podmĺnky mohou být během roku kupujícímu prodávajĺcím měněny po předchozĺm upozorněnĺ. V přĺpadě
pochybnostĺ jezávazná cena uvedená v potvrzenĺ objednávky.
Splatnost Íaktur je určena dohodou prodávajĺcího s kupujícím.
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4. Kupnĺ cena u zakázkového zboŻi se sjednává dohodou smluvnĺch stran na podkladě závazné objednávky kupujĺcĺho
a kalkulace ceny předloŽené prodávajĺcĺm (individuálně sjednaná kupnĺ cena). Kupnĺ cena nezahrnuje DPH o platné
sazbě' Prodávajĺcĺ je oprávněn poŽadovat u zakázkového zboží platbu kupnĺ ceny předem, a to ve výŠi v jaké urcĺ
prodávajĺcĺ.

5 U zakázkouého zboŽĺ je dodacĺ lhůta dohodnuta smluvnĺmi stranami V uzavřené dĺlčĺ kupnĺ Smlouvě s ohledem na
dostupnost' mnoŽstvĺ a specifické poŽadavky kupujĺcĺho na provedení zboŹi (či dostupnost materiálu na jeho výrobu)
individuálně.

6' MnoŽstvi zakázkového zboŽĺ sjednané ve smlouvě' u kterého to vyplývá z technologie jeho výroby nebo jiných důvodů
je urceno jen přibliŽně. Konečné přesné mnoŽství zboŽi pak určĺ prodávajĺcĺ. odchylka nesmĺ přesáhnout deset procent
mnoŽstvĺ určeného ve smlouvě. PřibliŽné určenĺ mnoŽstvi zboŽi si smluvní strany ujednajĺ v jednotlivě uzavřené dĺlcĺ
kupní smlouvě.

ávĚnecľÁ USTANoVENí

1' Tato smlouva je uzavřena na dobu neurčitou od data jejího podpisu. KaŽdá ze smluvnĺch stran je oprávněna bez
uvedenĺ výpovědnĺho důvodu tuto smlouvu vypovědět. Výpovědní doba činĺ tři měsĺce a počÍná běŽet prvým dnem
měsíce následujĺcĺho po doručení výpovědi jedné ze smluvnĺch stran druhé ze smluvnĺch stran. Výpověd'musĺ být
vyhotovena v písemné formě.

2. Smluvní strany dále vzájemně prohlašujĺ, Že veškeré vzájemně poskytnuté osobní informace, tak jak osobnĺ informace
definuje GDPR, poskytnuté za účelem naplněnĺ smluvních podmĺnek dle této smlouvy' budou účastnĺky vyuŽity výlučně
za úcelem naplnenĺ závazkŮ z této smlouvy v nezbytném rozsahu.

3. Tuto smlouvu lze měnit pouze písemnými čĺslovanými dodatky odsouhlasenými a podepsanýmĺ oběma smluvnĺmi
stranami. obě strany výslovně vylučujĺ v souladu s ustanovenĺm $ 564 občanského zákonĺku moŽnost změny nebo
dodatku této smlouvy v jiné neŽ písemné formě.

4. Vztahy touto smlouvou neřešené se odkazujĺ na ustanovenĺ zákona i,.89ĺ2012 Sb.' občanského zákonĺku v platném a
ÚČinném zněnĺ. Smluvnĺ strany prohlaŠuji, Že veškeréjejich vzájemné obchodnĺ vztahy budou vedeny v duchu obchodnĺ
etiky s cĺlem vyřešit všechny přĺpadné sporné momenty smírně a vzájemnou dohodou.

5. Jakékoliv spory, neshody nebo nároky, vznikajĺcí ztéto smlouvy nebo vsouvislosti snĺ, z jejĺho poruŠenĺ, ukončení
platnosti nebo z jejĺ neplatnosti, budou řešeny na základě dohody smluvnĺch stran, uzavřené v souladu s ustanovenĺm
$ 89a občanského soudnĺho řádu soudem s mĺstnĺ přĺslušnostĺ takto:

a. u věcné přĺsluŠnosti okresního soudu je dána přísluŠnost okresního soudu v Přĺbrami'
b. u věcné přĺsluŠnosti krajského soudu je dána přĺslušnost Krajského soudu v Praze.

6. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenĺch , z nichŽ kaŻdá ze smluvnĺch stran obdrŽĺ po jednom vyhotovenĺ.

7 ' PrávnÍ vztahy mezi smluvními stranami Prodávajĺcím (Pronajĺmatelem)/ Kupujícĺm (Nájemcem) se řĺdĺ právem Ceské
republiky.

8. Pokud osoba pověřená stranou odpovědnou, a tedy oprávněná k převzetĺ strojnĺho zaŕízeni, převezmejednotlivá strojnĺ
zaŕízeni od servisního technika, zástupce dodavatele v souvislosti s dodávkou stavebního materiálů od firmy PRo-
DOMA' SE' pak za strojnĺ zařizení ručĺ od okamŽiku jeho převzetĺ strana odpovědná aŽ do doby jeho prokazatelného
vrácení. Za prokazate|né převzetĺ strojního zaŕízenÍ stranou odpovědnou je povaŽováno přijetĺ dodacĺho listu
v souvislosti s dodávkou stavebního materiálů.

9. PRO-DOMA' SE není povinna prokazovat protokolární předání strojního zaŕizení a za dostatečně průkazné je
povaŽováno přijmutĺ standardních dokumentů a dodacĺch listů stranou odpovědnou' které jsou na strojní zařizení
v logice věci vázány.

10. Podpisem tohoto dokumentu akceptuje nájemce hmotnou odpovědnost (ručí) od okamŽiku převzetí strojnĺho zařizeni
do doby jeho prokazatelného vrácení, za svěřené hodnoty, za ztrátu, poškození, přĺpadně zcizeni strojnĺho zaŕizeni.
Předmět podnájmu není pojištěn pro případ krádeŽe (zcizení), poškozenĺ a zpronevěry a tuto skutečnost bereme na
vědomÍ.

.dne 7. 1.2419

PRO-DOMA, SE
Tůma Jaroslav

łdoúlĺzx"^

V ,,!*'ł
ing.Zbyňkem

Tł:CHr*
ilfs' '' ''i'-l l,|Ą

]'}'ll]e''.cłí:i'l : '

2
www.pro-doma.cz

Dokument KS/o1 0 i 1 5/KOK



N PRO.DOMA
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pŘĺloľtł c. ĺ re sľllouvĚ - zuocNĚľĺĺ x ooeĚRu zaoŻl

obchodnĺjméno
se sĺdlem
zastoupená
rc:

otČ;

Technické sluŽby města Chomutova, příspěvková organizace
náměstĺ 1.máje 89, Chomutov, 430 01

ĺng.Zbyňkem KoblĺŽkem

0007906s

c200079065

,jako kupujĺcĺ"

zplnomocňuje tĺmto dále uvedené pracovníky pro odběr materiá|u a zboŽí u firmy PRO-DOMA, SE, lC: 242 35 920, jakoŽ ĺ

ke všem právnĺm jednánĺm s tĺm spojeným, tj. i např. k podpisu objednávek, dodacích listů či přebĺrání faktur za dodané
zbożi atd', kdy není přípustné se dovolávat k tĺŽí PRO_DOMA, SE pozdějšího omezenĺcizrušenízmocnění kupujĺcím nĺŽe
uvedených osob vyjma omezenĺ či zrušenĺ zmocněnĺ pĺsemně oznámených společnosti PRo-DoMA, SE

Jméno Datum narození nebo čĺslo oP SPZ Auta nebo bydliště Podpis

dne 7' -ĺ 
. 2019

./ podpis, razilko
ing.Zbyňkem KoblíŽKem
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PRO.DOMA
STAVEBNINY

pŘĺlonł c. z re srulouvĚ _ oBJEDNÁvrv

Seznam emailových adres a čĺslo faxu, na nichŽ lze činit objednávky u prodávajĺcĺho ve smyslu článku l' 2. smlouvy o koupi
zboŹí:

N

Emailové adresy

1)

2)

3)

_---Ýř,v --'',q.vZ

Číslo faxu:

dne 7 1. 2019
podpis, razĺÍ'

ing.Zbyňkem KobtlŽkem

www.pro-doma.cz
Dokument KS/o1 01 1 s/KOK



N PRO-DOMA.
STAVEBNI}IY

pŘĺloHn c. s rce snt

obchodnĺjméno
se sĺdlem

zastoupená
lČ:

DlČ:

Vyplněný dotazník, prosím, odešlete na e-mail

oUVĚ _ soUHLAs K ELEKTRoNIcKÉ pĺ

Technické sluŽby města Chomutova, přispěvková organizace
náměstĺ 1.máje 89, Chomutov, 430 01

ing.Zbyňkem KoblĺŽkem

00079065
c200079065

URACI

,jako kupujĺcí",

souhlasí se zasĺlánĺm faktur od společnosti PRo-DoMA' SE' v elektronické podobě, v souladu se zákonem 235/2oo4 sb',
a to na e-mail: [Email pro eĺ. fakturaci]

Kontaktní osobou pro elektronĺckou fakturaci je na straně kupujĺcĺho:
osoba: [osoba pro eł. fakturaci]
Kontaktnĺ telefon: [relefon pro el. fakturaci]

dne 7. 1. 2019

podpis, razĺtko

ing.Zbyňkem KoblĺŽkem

,' ^,i,-] ij.t i T'.1.ś sŁ'l ; ž:::' {,'i':ii 
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N PRO.DOMA
sTAvEBNlľ.JY

pŘĺt_oľtł c. ł xe sMLoUVĚ - KREDlTruĺ pooľuĺruxy

Certifikát je vystaven pro

obchodníjméno
se sĺdlem

zastoupená
lČ:

DlČ:

Technĺcké sluŽby města Chomutova, příspěvková organizace
náměstĺ 1.máje 89, Chomutov, 430 01

ing'Zbyňkem Koblĺžkem

00079065
c200079065

VáŽený zákazniku,

dovolte' abychom Vám vyjádřili poděkování za projevenou důvěru v budoucí obchodnĺ spolupráci, kterou jsme nastartovali
podpisem rámcové kupnĺ a nájemní smlouvy. Tato smlouva vytvářĺ předpoklady pro zajištěnĺ základních atributů obchodu
a my věřĺme, Že v nás vloŽenou důvěru nezklameme. Máme zájem obchodní spolupráci rozvĺjet a zajišťovat Vám nejen
obchod, ale také přidanou hodnotu v podobě servisu a sluŽeb, dĺky kteryim se stane Vaše podnikání komfortnějŠÍm a lépe
prosperujĺcím.

V důsledku peclivě provedené analýzy, Vám prostřednictvĺm tohoto certifikátu oznamujeme, Že Váš kreditnĺrámec je v tento
okamŽik otevřen na částku:

200000 Kč
a faktury budou vystavovány od zdanitelného plněnĺ se splatnostĺ:

30 dnĺ

V důsledku pečlivě provedené analýzy, Vám prostřednictvím tohoto certifikátu oznamujeme, Že Váš kreditnĺ rámec na nájem
strojů, nářadĺ a stavebnĺ mechanizace (předmět nájmu) je v tento okamŽik otevřen na částku:

400000 Kc
a faktury budou vystavovány od zdan|telného plněnĺ se splatností:

30 dní

Věřĺme, Že stanovený kreditní rámec uspokojĺ Vaše obchodní potřeby a zajistĺ realizaci Vašeho stavebního díla či zásoby.
V případě potřeby korekce hodnot kreditnĺho rámce či splatnosti neváhejte kontaktovat našeho obchodnĺho zástupce, kteý
je připraven s Vámi případné otázky řešit.

Vyhrazujeme si právo, platební podmínky, výše uvedené, bez předchozĺho upozornění změnit.

Děkujeme Vám za přĺzeň

dne 7 1 2019
PRO-DOMA, SE
Tůma Jaroslav

w\ /w.pro-doma.cz
Dokument KS/o1 01 1 5/KOK
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VŠEoBEcľÉ oecHooľĺ pooľuĺľrv
(platné od 01 . 01. 2019)

Uvod
Tyto VŠeobecné obchodní podmínky (dále jen VoP) upravují obchodnĺ Vztahy mezi společnostĺ PRo_DoMA' SE (prodáVající) a jejími zákazníky
(kupujícĺm) na základě uzavřené smlouvy o koupi zboŽĺ (dále jen ,,smlouva"), Jelĺž nedĺlnou přĺlohou jsou tyto Všeobecné obchodnÍ podmínky'
Veśkeĺé dodávky' Vóetně budoucĺch, se provádějĺ výhradně na základě těchto Všeobecných obchodních podmínek a kupnĺ smlouvy' Tím se VyluĆu;e
použití nákupních podmínek kupujícího, pokud nejsou výslovně píodáVajícím akc€ptovány.
Změny nebo doplňky smlouvy vyżaduji pĺsemnou formu, jinak prodávajícího nezavazují' Těmito obchodnĺmi podmĺnkami je Vyloučena v souladu
s ustanovenĺm s 564 obcanského zákoníku možnost změny nebo dodatku kupní smlouvy v.jiné neŽ pÍsemné formě. Veškeré nabídky pÍodáVajícĺho jsou
zásadně nezávazné, pokud je prodáVajĺcí výslovně písemné neprohlásÍ za závazné. ProdáVaiící je opráVněn jednostranně měnit ustanovenĺ těchto
obchodnĺch podmínek' kdy kupující s tímto souhlasí- Pro kupujícího Jsou změny obchodnĺch podmínek závazné okamŽikem podpisu nových obchodních
podmínek ze strany kupuiĺcího nebo 3. den od jejich zveřejnění na www.pro_doma.cz, kdy vztahy mezi prodáVajícím a kupujícím ohledně jednotlivých
objednáVek a dodávek zbożí (tj- jednotlivých kupních smluv uzavřených dle ĺámcové smlouvy) se řídí zněním obchodních podmĺnek p|atným V době
doručení objednáVky kupujícího prodávajícĺ' Kupujícĺ výslovně prohlašuje' Že katdou jednotlivou ob.|ednáVku zboŻÍ ćiní se znalostĺ aktuálnĺch platných
obchodních podmínek'
Kupující je opĺávněn Ve lhŮtě do 30 dnú ode dne nabytí účinnostj změny VoP tyto změny odmítnout a rámcovou kupní smĺouvu z tohoto důVodu
vypovědět, a to v jednoměsíiní výpovědní době (tato doba je dostatečná k obstarání obdobných plnění od jiného dodavatele). Po výpovědní dobu budou
platit VoP v nezměněném znénĺ'
NesplnĹli kupující jakoukoĺiv ze svých smluvních nebo zákonných povinností a tímto jednáním dojde k podstatnému porušenÍ kupnĺ smlouvy, múŽe
pÍodáVajĺcí trvat na .|ejím splnéní, nebo můŽe odstoupit od smlouvy a zboŽí pÍodat jinému zájemci. V obou případech má právo na náhíadu škody, která
mu Vznikla nesplněním záVazku kupujícího'
ProdáVajĺcĺ můŽe, na základě akceptace kupujícím, kupujĺcímu zasíĺat faktury za poskytované zboŽí a sluŹby V elektronické podobě, v souladu se
zákonem ć.23512004 sb. o dani z přidané hodnoty' s 26, odst. 3'

Ceny
Kupní cena za jednotlivé zbożÍ je určena ceníkem prodáVajícího, kten7 je platný V době odeslánĺ objednáVky kupujícím, pnčemŽ kupujícĺ prohlaŠUje, Že
se před podpisem této smlouvy a před kaŽdou objednáVkou seznámil s ceníkem pĺodáva.iícího a s tímto vědomÍm a znalostí ceníku zboŽí činĺ każdou
lednotliVou objednáVku.

Platební podmínky
V obchodním styku s prodáVajícím platí nĺŽe uvedené platební podmínky.
Faktury se povażu!í za uhrazené bez prodlení v případě' Že byly fakturované částky připsány na účet prodávajícího nejpozději V den jejich spĺatnosti.
Při prodlení kupu;ícího s placením jakékoliV pohledáVky prodávajícího můŽe prodávající zadÍŹet a neplnit V takových případech i na dosud nesplnéné
dodávky, a to i na základě potvrzených objednáVek a zruśit Vśechny kupní smlouvy' aniž to znamená porušení smlouvy nebo práVa na odstoupení od ní'
záíoveń má prodávající při zadrŽení plněnÍ pĺávo na úhradu úóelně VynaloŽených nákladů spojených s uchováním zbożí od kupujĺcího. V přĺpadě
prodlení vĺce než 30 dní po řádné lhůté splatnosti jakékoli pohledáVky za kupujícím' má právo prodáva'iící zesplatnit i pohledáVky před spłatností, kdy
k zesplatnéní dochází okamŹikem doručení tohoto oznámenĺ.
U plateb nepfovedených Ve lhůtě splatnosti je prodáVající oprávněn úótovat smluvní pokutu za období od splatnosti dluŽné óástky do ie.iĺho zaplacenĺ, a
to ve výši o,o5o/o za kaŽdý den pÍodlenĺ a zároveń Je prodáVající opráVněn poŹadovat úrok z pfodlení,.|ehoŹ Výšeje upravena pÍáVnĺmi předpisy platnýmj
V den píVého dne prodlenĺ kupujícího'

Dodávka
Dílóí dodáVky jsoU přĺpustné' nenĹli výslovné dohodnuto.iĺnak.
Pokud kupujĺcĺ nepřevezme nebo odmĺtne objednané zboŹí v pożadovaném nebo dohodnutém iase plnéní, zavazuie se zaplatit pÍodáVajĺcímu smluvnĺ
pokutu Ve výśi 10% zceny neodebraného zboŽí. Pokud kupující nepŕevezme nebo odmítne objednané zboŹí dodané 

^a 
zakázku, tj. Vyíáběné nebo

upíavované dle poŽadavku kupujícĺho V poŹadovaném nebo dohodnutém čase plněnĺ zavazuje se kupu'iící uhĺadit prodávajícĺmu smluvní pokutu Ve výśi
90% ceny objednaného zbożí'
Na VýzVu prodávajĺcího sdělí kupujÍcí písemně jména osob zplnomocněných pro odběr matefiálu při bezhotovostní platbě kupnĺ ceny, jejich datum
narození, bydliště a sPZ auta, případně jĺné identifikátory' pro přĺpad odběru zboŽí Ve skladech prodávajĺcího' Kupující prohlašuje, źe Veškeré záVazky
vzniklé .iednáním takto zmocněných osob V rámci styku s prodávajícím no zavazuií bez omezení.
Dodání zboŽĺ' které není skladem nebo k němuŽ prodávajĺcĺ zajĺšťuje dopravu, uskutečňuje prodávající V souladu s písemně potvrzenou objednávkou
obvykle do pěti aŽ deseti pracovních dní ode dne následujícího po potvrzení objednáVky (coŽ odpovídá podle ustálené předchozí praxe zákonnému
termínu ,,ihned"), pokud nenĺ s přísluŠným dopravcem dohodnuto jinak. ProdáVaiící si vyhrazuje práVo nepotvrdit nebo nedodrżet iit potvrzené dodacĺ
termíny zdůVodu přechodného nedostatku výrobních, případně přepravních kapacit prodáVaiícÍho, či pokud byly k obiednávce připoieny obchodnĺ
podmínky kupujícího, ktenými má být prodáVa.iĺcí Vázán.

Úschova zboží
Potřebu.iełi zákazníkzboží dočasně uschovat na prodejně PRo_DoMA, sE a budou-li to aktuální podmínky prodejny umožňovat, může si zákazník zbožÍ
nechat uschovat za níŽe uvedených podmĺnek.
o moŽnostech úschovy zboŽí pÍo zákaznÍky rozhoduje vedoucĺ prodejny.
Uschování zboŽí do 3 měsíců od data uschování je pÍo zákazníky zda(ma.
cena za úschovu zboží po uplynutí 3 měsícú a dále je účtována sazbou o,2yo z hodnoty zbożi bez DPH denně s měsíční fakturacĺ a dále k ukoncení
úschovy'
Po upĺynutí lhůty jednoho kalendářnÍho roku od data úschovy se nevyzvednuté zboŽí stává maJelkem PRo_DoMA, sE.

Vracení zboží
Kupující můŽe prodávajícímu vrátil nakoupené zboŽí V těchto případech:
a) Zakoupené zbožímúże kupující vrátit prodávajĺcímu do 30 dnů od zakoupení bez poplatku.
b) Zakoupené zboží od 31 dnu do 60 dnü od data zakoupení můŽe kupuiící prodávaiÍcĺmu Vrátit, přičemŽ bude kupujĺcímu v tomto případě účtován

manipulačnĺ poplalek ve výŠi 20% z původní prodejní ceny.
c) zakoupené zboŽĺ od 61 dnů do 90 dnů od data zakoupení můŽe kupující prodávajícímu Vrátit, přičemŽ bude kupujícímu v tomto přĺpadě účtován

manipulačnĺ popĺatek ve výŠi 40% z původní pĺodejní ceny.
d) Zakoupené zbożÍ nad 90 dnú od data zakoupení není moŽné kupujĺcím prodáva.iĺcímu vrátit.
Garance výměny nebo vrácení zbožÍ se nevztahuje na zboŽí speciální povahy' zakázkové, zhotovené na míru, zlevněné, sezónnĺ a s prošlou exspirací.
Nelze Vracet materiál' kteý byl na základě poŽadavku kupujícího upravován (napŕ. řezán)- Ve všech případech platí, Žeje moŽno Vracel pouze originálně
zabalené' nepouŽité a nepoškozené zboží prokazatelně zakoupené u prodáVaiícího. Dopravní náklady na vrácení zboŽí jdou vŽdy k tíži kupujícĺho-
ProdáVající má právo kdykoliv dle svého uváŽení odmítnout převzetí zboží zpět, např. z důvodu značného mnoŽství zboží, sezonní zboží a podobně, a
to bez dalšího udání důvodu.

Eĺektronická a papirová Íakturace
ProdáVaiící poskytuje sĺuŽbu elektronické faktuŕace v souladu se zákonem ć,' 235l2oo4 sb. a to bezplalně.
Za účelem poskytnutĺ léto sluŽby kupujícímu, musí kupující vy'iádřit souhlas s el€ktronickou fakturací vůči prodávajícímu a to V písemné podobě.
V případě' že kupující poużívá slużbu papírové fakturace Żahrnuiící doÍučení poštovní sluŽbou, pak pĺodávajĺcí má nárok na poplatek ve výši 20 Kč vč.
DPH za kaŽdou jednotlivou fakturu.



vilt Reklamace, záruka a ručenĺ
KÚpujícíje povinen rekIamacl uplatnit pĺsemně (íaxem' dopisem' e-mailem) na příslušné poboice prodávajĺcího nebo u přĺslušného obchodního zástupce,
VŽdy 3 uvedenĺm popisu Vady a návrhem na řešení íeklamace. a to bez zbyteóného odkladu od okamŽiku zjištěnĺ Vady kdy v opačném pŕĺpadě nároky
kupujícĺho z Íeklamace zanika.,ĺ' Reklamace dále musĺ VŽdy obsahovat iĺslo faktury' na základé které byIo Íeklamované zboŽĺ dodáno'
V případě neopráVněné Íeklamace _ nenĹli na|ezena záVada' nebo nejsou splněny podmínky pro uznání záÍUkYje prodáVajĺcĺ oprávnén Vyúčtovat
zákazníkovi skutecné náklady spojené s VyřĺzenÍm reklamace
ZáÍućní doby jednotliVého zboŽí se ŕídí záĺuönĺmi podmĺnkami jednotlivých VýÍobcťl, kteÍé jsou uVedeny při dodánĺ jednotlivého zbożí.

Právo prodávajĺcího a kupujĺcĺho na odstoupenĺ od smlouvy
ProdáVaJÍcíje oprávněn od smIouvy odstoupit' jestliŽe:
a) Kupujícĺ bude v prodlenĺ s placenĺm kteÍékoli řádně Vystavené faktury po dobu delŠĺ než 'l 5 dní,
b) Kupujícĺ bude V prodlení s převzetĺm dodaného zboží po dobu delšĺ neŽ 15 dní;
c) Kupujĺcí je v úpadku, nebo jde-li o hrozícĺ úpadek Ve smyslu zákona č' 1 8212006 sb.
Kupuiící je opĺávněn od smlouvy odstoupit jestliŽe:
a) ProdáVající opakovaně nebude dodáVat zboŹí ve s.jednaných termínech i přes písemnou výzvu kupu.|ícího k napravení, a pokud bude toto prodlení

v den oznámení o odstoupení trvat-
odstoupení od smlouvy musĺ být učiněno V písemné formě' přičemŽ takové odstoupení je účinné od okamŽiku' kdy se písemné odstoupenĺ od smlouvy
dostane do dispoziční sféry druhé strany'

okolnosti vylučujĺcĺ odpovědnost a další ujednání
Dojde-li k událostem, kteĺé nelze V době podpisu kupní smlouvy předvídat, a které způsobí prodávajícímu překáŽku V plněníjeho smluvních povinností'
1e prodávajícĺ oprávněn posunout Ihůtu plnění o dobu, po kterou tato překáŽka tNala a o dobu nutnou k obnovení normální činnosti.
Ve všech případech okolnostĺ vylućujícĺch odpovědnost (včetně nezavĺněného zpoŽdění subdodáVek, dopravnĺch podnikových poruch a podobných
událostí vyšší moci, které naruŠĺ plnění smluvních povinností prodávajícího) Je prodáVajĺcí oprávněn odstoupit od smlouvy, aniŽ ]e povinen poskytnout
kupujícímu náhradu Škody.
V přÍpadě událostí vyśśĺ moci, které naĺuŠĺ plněnĺ smluvnĺch povinností prodávajĺcĺho má kupujĺcí práVo odstoupit od smlouvy' Dílčĺ plněnĺ, které bylo do
té doby uskutečněno, nemůże kupující odmítnout.
Podpisem smlouVy, .lejíŽ nedílnou pŕílohou jsou tyto Vśeobecné obchodnĺ podmĺnky, kupující uděIuje souhlas Ve smyslu zákona č. 'l01i2000 sb', o
ochraně osobních Údajů a o změně někten7ch zákonŮ' se zpracováním osobních údajů uvedených ve smlouvě a předaných v rámci obchodnĺho styku
Poskytnutí těchto údalů je proievem svobodné vůle a je dobfovolné' Kupujícĺ dále souhlasí s předánĺm osobnĺch údajú třetím sub1ektům za účelem
nabídky produktů a služeb' Toto předání můŽe probĺhat i do zahraniĆĺ V íámci Evropské unie. Dále kupující uděluje souhlas se zasĺĺáním obchodních
sdělení dle zákona ć- 48012004 o někten7ch službách informačnĺ spoleönosti' Toto obchodní sdělení můŽe být formou SMs' MMs' emailu nebo
telefonicky' Souhlas se zpracováním osobních údajů i souhlas se zasíláním obchodních sdělení lze zruŠit zaslánĺm emailu na emaĺl marketing@pío_
doma.cz. souhlasy lze rovněŽ zĺuśit písemnou formou adresovanou na sĺdlo společnosti uVedené Výše.
Kupující dále dáVá souhlas s poskytnutím osobnĺch údajů kupujĺcího V souladu se zákonem ó. 101l2000sb., o ochraně osobních údajů a o změně
někteých zákonů a Nařĺzenĺ Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislostĺ se
zpracováním osobních údajú a o volném pohybu těchto údajú a o zrušení směrnice 95/46/Es' za účelem shromaŽd'ování a zpracování osobních
údajú kupujícĺho pro účely poskytování a nabízení služeb a produktú prodávajícĺho, marketingové obcnodní účely prodávajícĺho a jeho
partnerů (informovánĺ o sluŹbách a produktech prodáVajícího a jeho partnerů, vyhodnocovánĺ přĺslušných údajů k témto úóelům) a pro prováděnĺ úkonů
s výše uvedeným SpoJených, a to V rozsahu nutném pro naplnéní výše uvedených účelů. Kupujĺcí bere na vědomĺ, Že poskytnutí osobních údajú je
současně nezbytné k řádnému naplněnĺ rámcové kupní smlouvy.
Spĺávcem shromaŽďovaných osobnĺch údajů je PRo_DoMA' sE' U Mototechny 89.251 62 Mukařov a kontaktním místem ve Věci zpracovánĺ osobních
Úd4Ů je e-n ail : osobni.udaie(aoro_doma.cz.
osobnĺ údaje i(upujícĺho se ZpracováVají za úcelem plněnĺ smlouvy' jejĺŹ je kupující smluvní stÍanou a toto'e i pĺávnĺ základ pro zpĺacování osobnĺch
údajů kupujícího.
osobnĺ údaje kupu,ícĺho budou zpracováVány v ĺozsahu uvedeném ve smlouvé.
osobní údaje kupu.|ícĺho mohou být předáVány ii zpřístupňovány pouze osobám' orgánům ói institucím, kteým takové právo plyne ze zvláštnĺho zákona'
osobnĺ údaje kupu'iĺcĺhojsou spĺ'áVcem zpracováVány pouze po nezbytnou dobu nutnou k plněnĺ úóelu zpracování a dodrŽení právnĺ povinnosti, která
se na toto zpracování vztahuje. Po této době budou osobní údaje zlikvidovány
Kupující má právo:
a) požadovat umoŽněnĺ přĺstupu kjeho osobním údajům,
b) Vzĺt svůj souhlas se zpracováním osobnĺch údajů kdykolĺ zpět,
c) poŽadovat po správci údajů vysvětlení ohledně zpracování osobních údajů,
d) Vznést námitku u spráVce údajů proti zpracovánĺ osobních údajů,
e) být informován ze strany spráVce údajů o porušení zabezpečeníjím poskytnutých osobních údajů,
f) pożadovat opravu nepřesných osobních údajů (pokud se kupující domnívá, Že jeho osobní úda'ie zpracovávané správcem jsou nepřesné)'
s) poŽadovat omezení jejich zpracování'
h) pożadovat Výmaz osobních údajů bez zbytečného odkladu,
i) podat stíŽnost u dozorového orgánu.
Svá práva vůči správcĺ osobních údajů uplatňuje kupující cestou kontaktnÍ osoby Ve věci zpracování osobních údajů uvedené v bodě X' 6. těchto
podmínek.
Poskytnutí osobnĺch Údajů kupujícího.je nezbytné pro dodrŽení zákonných i smluVních poŽadavků a jejich neposkytnutí může Vést k nemoŽnosti uzavření
smluvnÍho vztahu.
V Íámci zpracovánĺ osobnĺch údajů kupujícího nedochází k automatizovanému rozhodování'

Paletové hospodářství
Palety nakoupené od prodávajícího lze vrátit následujĺcím způsobem:
a) Přímo k příslušným výrobcům za podmínek' které kopíru.ií podmínky daných výrobců' a to z hlediska lhůty, opotřebení, nebo jiných podmínek.

Tento způsob je podmíněn Vystavením plné moci k vrácenĺ pałet odbytovým seNisem prodáVajícího. Tato plná moc bude vystavena na základě
těchto kupujícím poskytnut\ých údajů o Vracených paĺelách / obalech:

' Typ a rozměr
. Mnożství
. Datum pořízení
. Čĺslo nabývacĺho dokladu (faktura, dodací list, prodejka)
. Místo, kam budou palety/obaly vraceny (u tranzitního obchodu)

Kupujícĺ je povinen prodávaiícímu oznámit úmysl vrátit palety k Výrobci S dostatečným předstihem, a to min. 3dny. kdy v opačném případě nenese
prodávající odpovědnost za náklady spojené s neúspěśným vrácením palet Výrobci ze strany kupujícĺho'

b) Na pobočky prodávajícího za níŽe uvedených podmínek. Také v tomto případě je nutno doložit údaje o vracených paletách (viz výŠe).
vracent na
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Teĺmín pro
Prodávající

vrácení paletje vŽdy uveden na daňovém dokladu.
si vyhrazuje práVo palely nepřevzíl zpět při nadměrném opolřebení.

nad Uvedené lhůtV

do 2; 5 nebo 10 měsĺců od nabytĺ palet
(Včełně) dle drUhU vÝrobce

výměna
záuozĺl

palet Ve skladu, příp. na stavbě při
zboží firemní dooravou orodávaiícího

období

oeletv isoU nevratné' ookud není individUálně dohodnuto iinak

manipulační
ie účtován v

poplatek 20,- Kć' l PAL + případné opotřebení dané výrobcem. (Manipulační poplatek
ořĺoadě koUoě oalet v režimU tranzitní dodávkv a vracení na oobočku orodáveiícího.)

do 2 dnů bez poplalků (pouze u palet zakoupených přímo na pobočkách prodáVa'iícího, nikoli
traťovÝmi dodávkami)

Podmínkv PRO_DOMA. sE

J.
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VŠEoBEc NÉ PoDMĺtĺ xy ľĺÁ;ľrĺU
(platné od 1 1. 2018)

Podmĺnky nájmu a jeho vznik
Nájemce se zavazuje pouŽíVat na základě Smlouvy předmét nájmu jen pro Vlastní potřebu' Béhem nájmu nesmí ná1emce odstranit' pośkodit nebo zakn7t logo
obchodn í firmy pronajímatele. V přĺpadé porušen í těchto povinnostĺ je píonajĺmatel oprávněn poŽadovat smluvn í pokutu Ve výśi 2' 500,_ K'ć za kaŹdÝ přecĺmět nájňu
a den, V němŽ je tato povinnost poruśena-
Nájemce je opráVnén uŽĺVat předmět nájmu po dobu stanovenou ve Smlouvě. Pokud si nájemce nepřevezme pŕedmět nájmu ve Ihútě do 48 hodin ode dne
dohodnutého teÍmínu počátku doby nájmu, je pronajímatel oprávněn Uplatnit VŮći nájemci právo na smluvní pokutu Ve výŠi 5'oo'o,_ Kc a Vedle toho i náhradu škody'
kteÍá mu Vznak|a V dúsledku nepřevzetí předmětu nájmu nájemcem. Nevrácení předmětu nájmu ke dni ukonóenĺ ná1ňu je povaŽováno za neoprávněńé uŽívánípředmétu nájmu a prona'jímatel má Vůči nájemci práVo na náhradu sm|uvní pokuty ve výši sazby nájmu stanovené ve Sńlouvě' zvýšenou o 1soÄ z hodnoty této
sazby za pronájem' V případě, kdy ná'iemce předmét nájmu neodevzdá zpět pronajímateli do 14 dnů od skončenÍ nájmu, je povinen zaplatlt prona|ĺmateli smluvní
pokutu ve výŠi pořizovacĺ ceny předmětu nájmu. Ná.jemce se můŽe S pronajímatelem dohodnout na prodlouŽení sjednańé doby ná;mu' Žádost o prodlóuŽenĺ sjednané
doby nájmu je povinen nájemce oznámit pronajĺmateli minimálně 2 dny před ukončením doby nájmu' Dohoda o pŕodlouŽenívýžaduie písemný souhlas pronajímatále'
Přev-zetí předmětu nájm u
Nájemce popř' oprávněná osoba podpisem předáVacího protokolu potvrzuje převzetí předmětu nájmu' Za tĺmto Účelem Je takováto osoba povĺnná předloŽit
pÍonajímateli doklad totoŽnosti' popřĺpadě také plnou moc. Zároveň se nájemce zavazuje použÍt předmět ná.imu jen k účelu, pŕo kteý je určen, a ü místě, kieré było
stanoveno. Nájemce prohlašuje, Že osoba' která na předáVacím protokolu potvrdí pŕevzetĺ předmětu nájmu' je oprávněnou osoóóu jednat za nájemce' Pokud
nájemce uŽĺvá předmět nájmu i.po skončenĺ nájmu, prona1ímatel je oprávněn převzít zpět i svépomocí do své đrŽby, přiöemŽ Veškeré ńarlaoy spo1éne ś tałovymjednáním nájemce uhradí pÍonajímatel'

Nájemné
Nájemné se stanovuje podle platného cenĺku pronajímatele, s kteným byl nájemce obeznámen' Nájemce je povinen platit nájemné i tehdy' jestliŽe v prúběhu doby
tÍvání nájmu do.ide k poškození, či nadměrnému opotřebení předmětu nájmu způsobem, kteý odpoŕuje usianovením této smlouvy neno pŕísĺuŠnych piedpisů, 

'atoźi jeho hospodářské nebo technĺcké pouŽitelnosti, zapřÍÓiněné nájemcem nebo třetími osobami. V přĺpacÍě prod|enĺ nájemce sé zaplaôením nä';eńneno se tento
zavazuje zaplatit smluvní pokutu Ve výŠi 0,01% denně z nezaplacené cástky nájemného. Prona'iímatel je opráVněn 'iedńostranně zapoóíst své pónledávry cte této
smlouvy na kauci sloŽenou nájemcem.
V případě' Že bude nájemci poskytnuta pÍonajímatelem sleva z výŠe nájemného s ohledem na avizovanou dobu nájmu předmětu nájmu a nájemce tuto avlzovanou
dobu nájmu nedodrŽí a předmét nájmu pronajĺmateli Vrátí před uplynutĺm této doby' bere nájemce na Vědomí, Že pionajímatel je oprávněn dóúčtovat ná.iemci Íozdĺl
sazby dle casových pásem ve smyslu platného ceníku pronalímatele' se kten/m byl nájemce obeznámen.
Důvody výpovědĺ a výpovědní doba
Pronajímatel můŽe vypovědět Smlouvu s výpovědní dobou 5 kalendářních dnú z těchto dúVodů: a) náĺemce poruśí povinnost uŽÍvat předmét ná.|mu obvyklým nebo
doporučeným zpúsobem, b) nájemce neoznámí pronajĺmateli pośkozenĺ' ztĺátu nebo zničenĺ předmětú najmü ne1po)oěji do 2 pracoüních anů, cj na;emóe nedodrżĺ
předepsané úkony pĺavidelné Údĺžby. a obsluhy zařízení nálemcem' d) nájemce jinak podstatně poruŠĺ Smlouvu nébo právní přeopisy vztahujĺcĺ sé ł přeamětu ná;mu
nebo jeho obsluze a bezpečnosti práce s ním, e) nájemce uŽíVá předmět nájmu nebo trpí jeho uŽívání způsobem, kten/m pronajímateli Vzniká škoda nebo mu hrozĺ
Škoda' ĺ) nájemce přenechá předmét nájmu do uŽívání třetí osobě, pokud není domluveno.iinak, g) nájemce 'ie o více jak-s kaléndáŕnĺch dnů V prodlenĺ s placením
nájemného'
Výpověd'provede pfonajĺmatel doručenĺm písemného oznámenĺ výpovědi zaslaného na adresu náJemce uVedenou shora.
Práva a povinnosti nájemce a způsob uŽívánĺ předmětu nájmu
Nájemce musí pĺovádět všechna úiinná opatření, aby nedošlo k pośkození, zničení, neudrŹovánĺ nebo odcizenÍ předmětu nájmu' Nájemce odpovĺdá za dodÍŽovánĺ
přísłušných předpisů' Nájemce odpovĺdá za |o. Że předmět nájmu je provozován V souladu s náVodem na obsluhu a ÚdrŽbu' které nájemce převzal při podpisu této
smlouvy, technickými podmínkami a platnými normami na plovoz' Nájemce pohlaśuje' Źe byl při předání předmětu nájmu řádné zaŠkoĚn a seznámen s jeho
obsluhou' Nájemce Je povinen umoŽnit kdyko|iV pracovníkům plonalĺmatele přĺstup k předmětu náimu za účelem provebenĺ kontÍoly. Nájemce zaiiŚťuie na sVé
náklady pohonné hmoty a mazadla Ve smyslu technické dokumentace a doporuóenÍ pronajímatele, kvalifikovanou a od'borně způsobilou ôbslu'hu ľvá1eńce je povrnen
dodat na VyzvánÍ pÍonajĺmatele předmět pĺonájmu do prostoru provozovny pronajímatele za Úielem technické prohlídky a revize' Náklady s tím spojeńé nraoĺ
nájemce. Nájemce je povinen uchovávat dokumentaci k předmétu nĄmu. Za Ztl"átu technické dokumentace nájemcôm během trvání-nájemního Vztahu je
pÍonajímatel opráVněn po nájemci poŽadovat smluvnĺ pokutu ýe VýŠi 3oo' _ Kč za każdou jednotlivou dokumentáci' NáJemce je povinen nôprodĺené oznámit
pronajĺmateli pośkozenĺ, poíuchu' haVáíii nebo odcizení předmětu nájmu či technické dokumentace.
Ná'iemce je povinen zdrŹet se provedeníjakýchkoli změn nebo technických úpĺav na předmětu nájmu. Ná'jemce je povinen oznámit pronajímateli bez zbytečného
odkladu potřeby opÍav a údrŽeb, ktere má pÍovést pronajímatel' Při poruŠení této povinnosti odpovídá ná.iemce za_škodu tím způsobenou' pbkud oošlo k pośkození
nebo nadměrnému opotřebení předmětu nájmu v důsledku jejĺho zneuŽití' odpovÍdá nájemce i za škody způsobené osobami, kteÚm umoŽnil k prona.jaté vécĺ přÍstup.
NĄemce je povinen snášet omezení v uŽívání předmětu nájmu v rozsahu nutném pro provedenĺ oprav prona.|ímatelem. JestliŽe n'ájemce VynaloŽil ná předměl nájĺiu
náklady při opravě, ke které je povinen pronaiĺmatel, má nárok na jejich náhradu, jestlĺŽe oprava-byla provedena se souhlásem pŕonajímatelé nebo ;esiližepronajĺmatel bezzbyteČného odkladu opravu neobstaral, ačkoli mu byla oznámena její potřeba. Ná1emce je povinen platit nájemné v plňém rôzsahu itehdy"pokud
předmět nájmu nemohl uŽíVat V.důsledku Vad, jeho poškození, vyřazení z činnostĺ, za které pronajíńatel ńeodpovídá'nebo ktéré zavińĺl nájemce, ieho zaměstnanci
nebo třetĺ osoby, které měly k předmětu nájmu přístup (či uŽ s povolením nebo bez povolení nálemce)'
Práva a povinnosti nájemce souvisejĺcí s technickými záležitostmi
V rámci řádného uŽívání předmětu nájmu V souladu s jeho technickým určením a účelem nájmu se nájemce zavazuje dodrŽet tyto technické zásady:a) pokud je předmět ná.imu elektrický Spotřebič, nájemce prohlaŠu1e, Že byl seznámen s Poučením k provádění kontrol a revżí elektrickych spotŕebičů.b) předpokládaný limitdenníh-o nas-azenĺ předmětu nájmu je 1o mth, při případném překročeníje prona;ĺmatel oprávněn poŽadovat po ná;emći smluvnípokutu Ve

výši 1 5% denního nájmu předmětu nájmu za kaŽdou započatou motohodinu;
Práva a povinnosti pronajĺmatele
P.onaiímatel za;iŠťuje na své náklady revize a kontroly předmětu nájmu. PronajímateI oznámí 5 pracovních dnů před provedenĺm technické prohlídky či revize
nájemci' že je povinen přivéä předmět náimu do prostor půjčovny, pokud není dohodnuto jinak.

Pojištěnĺ zařizeni,zabezpečeni a ochrana předmětu nájmu
PronajÍmatel prohlašu1e' że před.mět nájmu není po'iištěn. Nájemce V plné mĺře odpovídá ta tyto Škody: veśkeré škody způsobené nedodrżením technických podmínek
a provozních norem zařízení nájemcem, poruŠenĺm zákazu manipulace se zařízením neoprávněnými osobami, đalä za ztráty všeho druhu, včetně'ušlého zĺsku,
pokut, mank, Żrát vzniklých z prodlení, nedodrżením sjednaného Výkonu a ztrátou trhu nebo smĺouvy- Všechny druhy pojištění nebo připoiištění, včetně havarijního
po'iištění pŕedmětu náimu si zajišťuje a hradí ná'iemce. V průběhu nájmu je nájemce povinen oznámit proná1ĺmatéti jákoukoliv nehoäu, ztrátu nebo škodu,'a to
neprodleně po jejich zjištění písemnou formou'

Poškozeni, poruchy, havárie
V případě nejasnosti příčiny vyřazení předmětu nájmu z provozu z titulu pośkození, poĺuchy nebo havárie, přezkoumá okolnosti a míru zavinění servisní technik
pronajĺmatele. o zjištěném stavu bude proveden zápis. V případě poškození, poruchy nebo ńavárie předmětu nájmu, kteľé bylo zaviněné ná.|emcem' hradĺ veŠkeré
náklady vzniklé z odstranění záVady.
Při poškození nebo znečiŠtění předmětu-nájmu h_tlde pronajímatel poŽadovat úhradu nákladů spojených s opravou, čištěním nebo desinfekcĺ, a to V plném rozsahu.
Nájemce se zavazuje takovéto náklady řádně a včas uhradit. Během nájmu je náiemce povinen próvádět všechny běŽné úkony údržby stanovené v návodu k obsluze
a údrŽbě zařÍzení a přesně dodrŽovatjejich stanovené lhúty' Pokud nájemce poruší povinnost odevzdat pronajátý předmět úyčištěný, zaplatí smluvní pokutu aŽ do
Výše 1Oti násobku ceníkové ceny předmětu nájmu. Tím nenĺ dotčeno práVo pronajímatele na zaplacení poŕiźovacĺ ceny přädmětu nájńu vůči nájeńci v přĺpadě
ztráty nebo zničení předmětu nájmu'

Zvláštní ustanovení
Nájemce podle zákona č- 101/2000 sb' o ochraně osobních údajů' ve znění pozdějŠích předpisů. uděĺuje pronajímateli souhlas se zpracovánĺm osobních údajri
uvedených ve Smlouvě, jakož i všech daĺších osobních Údajů, které mu nájemce poskytne během trvání náĺemnĺho vztahu a V souvisIosli s ním' Nájemce souhlaśĺ
s tím, že pronajímatel budejeho osobní údaje zpÍacovával pro účely Vedení agendy nájemců pronajímatele' Výkonu práV a povinností pronajÍmatete a pro ochranu
práv a opráVněných zájmů pronajímatele'

Závěĺečná ustanovena
Nájemce prohlašuje, Že si smlouvu přečetl, jejímu obsahu porozuměl a na znamenÍ souhlasu .ii dobrovolně a bez jakéhokoliv nállaku podepisuje' smlouva se
vyhotovuje Ve dVoU stejnopisech' z nichŽ jeden náleŽí nájemci a druhý pronajímateli. Nájemce byl seznámen s podmínkami zabezpečeni pĺeäměiu nájmu a tyto
podmínky fyzicky převzal.
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