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Ramcova dohoda k zajisténi dodavek vypocetni techniky a
servisnich sluzeb

uzavrend dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik

Smluvni strany:

Technologicka agentura Ceské republiky

se sidlem: Evropska 1692 /37, 160 00 Praha 6

1C0: 72050365

Zastoupena: Martinem Bunéekem, feditelem Kancelaie TA CR

Kontaktni osoba, kontakt: Vladimir Kubicek, vedouci oddéleni ICT, kubicek@tacr.cz
(dale jen ,Objednatel“) na strané jedné

B2C, s.r.o.

Sidlo: Thakurova 7, 160 00 Praha 6

Zaps. o obchodnim rejstfiku vedeného: Spisova znacka: C 129365 vedena u rejstiikového soudu v
Praze

1€0: 27957705

DIC: CZ 27957705

Jednajici: Ing. Jan Rybnikaf, rybnikar@b2comp.cz

Bankovni spojeni: CS a.s. Praha

Cislo i¢tu: 150328319/0800

Osoba opravnéna jednat ve vécech technickych: Ing. Jan Rybnikar, rybnikar@b2comp.cz, 608309513
(dale jen ,Poskytovatel”)

(nebo téz spolectné jako “smluvni strany”)

uzaviely na zakladé verejné zakazky “Zajisténi dodavek vypocetni techniky 2018-2022” nize
uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ust. § 2079 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, tuto
ramcovou dohodou k zajisténi dodavek vypocetni techniky (dale jen ,ramcova dohoda“).
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Clanek I.

Piredmét ramcové dohody
Predmeétem této ramcové dohody je zabezpecit dodavky osobnich pocitact (PC), komponent
osobnich pocitacli, notebookii (NTB), monitorli, spotfebniho materialu, audiovizualniho
vybaveni, mobilnich telefont a dalsiho piislusenstvi vypocetni techniky a zaru¢ni a pozarucni
servis odebrané i stavajici techniky v souladu s potfebami Objednatele a specifikovat
podminky a postup pti zadavani objednavek pro porizeni vySe uvedené techniky v dobé trvani
ramcové dohody.
Dodavana technika musi byt nova, veSkera souvisejici dokumentace musi byt dodana v ¢eském
jazyce.
Dodavky dil¢ich plnéni budou realizovany v pribéhu 4 let ode dne ucinnosti této ramcové
dohody, a to na zakladé aktualnich pozadavkl Objednatele postupem provedeni poptavky u tif
subjekttli, s kterymi byla na zakladé vyse specifikované verejné zakazky uzaviena ramcova
Cerpani ramcové dohody zavisi na aktualni potiebé a dostupnosti finan¢nich prosttedki ze
statniho rozpoctu v jednotlivych kalendarnich letech. Predpokladany objem dodavek nemusi
byt ze strany Objednatele zcela naplnén.
Pfedmétem této rdimcové dohody je zavazek Poskytovatele:

a) Zavazek Poskytovatele sdélit Objednateli na zakladé poptavky provedené
prostiednictvim kontaktni osoby konkrétni nabidku dil¢iho plnéni.

b) dodat Objednateli na zakladé objednavky pozadované dil¢i plnéni za cenu urcenou
nabidkovou ceny nabidnutou Poskytovatelem v minitendru, a prevést na Objednatele
vlastnické pravo k predmétnému dil¢imu plnéni;

c) poskytovat Objednateli zarucni a pozarucni servis vypocetni techniky dodané podle
této ramcové dohody, resp. prislusné objednavky, a to v rozsahu a za podminek
stanovenych niZe v této ramcové dohodé;

d) zajistit pozarucni servis stavajici vypocetni techniky Objednatele postupem dle ¢l. V.
odst 8.

Predmétem ramcové dohody je soucasné zavazek Objednatele prevzit radné a vcas dodané
dil¢i plnéni a uhradit Poskytovatel kupni cenu dodaného dil¢iho plnéni podle nabidkové ceny
nabidnuté Poskytovatelem v minitendru.

Ramcova dohoda nezakldda povinnost Objednatele odebrat jakékoliv zavazné mnoZstvi z
uvedeného predmétu plnéni od Poskytovatele.

Clanek II.
Realizace predmétu plnéni

Objednatel bude realizovat jednotliva dil¢i plnéni postupem podle § 135 zakona ¢. 134/2016 Sb., o
zadavani verejnych zakazek, s obnovenim soutéZe mezi Gcastniky ramcové dohody (minitendr), tj.
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ramcova dohoda.
2. Vyzva k podani nabidek v minitendru bude vZdy obsahovat skutecné poZadavky Objednatele a
musi vZdy obsahovat tyto naleZitosti:
- identifika¢ni idaje Objednatele,
- identifikaci této ramcové dohody, zejména soupis pozadované vypocetni techniky
- specifikaci poZadované dodavky - informace o predmétu dil¢iho plnéni
- termin poskytnuti plnéni,
- misto plnéni (v sidle Objednatele),
- poZadovany termin pro zaslani nabidky ze strany Poskytovatele,
- povéfeny zaméstnanec Objednatele pro prevzeti objednavky.

3. Vyzva k podani nabidek v minitendru bude Objednatelem provedena prostrednictvim
Narodniho elektronického nastroje (dale jen ,NEN*).
4. Poskytovatel nemiiZe podat spole¢nou nabidku s jinym tcastnikem ramcové dohody a nesmi

ve své nabidce uvést méné vyhodné podminky plnéni verejné zakazky, nez které uvedl ve své
nabidce v zadavacim rizeni.

5. Nabidku v minitendru zasle Poskytovatel prostiednictvim NEN.

6. Cena uvedend v nabidce v minitendru je kone¢nd, zahrnuje veSkeré souvisejici naklady
Poskytovatele, vCetné ndkladl na tiidéni, baleni, nakladani, dopravu do mista plnéni apod.

7. Nabidky, které budou poZadovanych zpisobem podany v poZadované 1htité, budou posouzeny

svvs

vV

v minitendru.

8. Pro ucely této ramcové dohody je uzavienim dil¢i smlouvy okamzik odeslani Oznameni o
vybéru nabidky. Poskytovatel po prijeti Oznameni o vybéru nabidky doda ve sjednané lhtité
zbozi Objednateli za cenu uvedenou v nabidce.

9. Mistem plnéni je sidlo Objednatele.

10. Ptredani a prevzeti jednotlivych dil¢ich plnéni bude potvrzeno formou pisemného potvrzeni o
predani a prevzeti. Potvrzeni bude podepsdno povéfenymi zameéstnanci Objednatele a
Poskytovatele, jimiz jsou:

- za Objednatele: povéreny zaméstnanec z oddéleni ICT opravnény k prevzeti zbozi
- za Poskytovatele: zaméstnanec Poskytovatele povéreny dodanim dil¢itho plnéni

11.  Smluvni strany se zavazuji, Zze v piipadé zmény uvedenych povérenych zaméstnancti budou o

takové zméné informovat druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu.

Clanek II1.
Cena a platebni podminky

1. Cena za poskytnuté dil¢i plnéni dle objednavky bude uhrazena dle skute¢né poskytnutého plnéni
v na zakladé radné vystavené faktury (danového dokladu). Faktura se splatnosti 30 dni bude
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vystavena Objednateli nejdiive v den predani a prevzeti dil¢tho plnéni na zakladé predavaciho
protokolu a nejpozdéji do tydne od uvedeného okamziku. Faktury zasle Poskytovatel na adresu
sidla Objednatele.

2. Platba bude provadéna bezhotovostné na jeden bankovni ucet Poskytovatele uvedeny v zahlavi
této ramcové dohody.

3. Platba probéhne vyhradné v K¢. Rovnéz veskeré cenové udaje budou uvadény v K¢. V piipadé,
Ze faktura nebude obsahovat vSechny naleZzitosti stanovené zakonem a Objednatelem, Objednatel
je opravnén tuto ve lhiité splatnosti Poskytovateli vratit. Lhita splatnosti opravené faktury bézi
znovu od jejiho doruceni Objednateli.

4. Prilohu faktury bude tvorit prislusné potvrzeni o dodani a prevzeti (dodaci list), pokud faktura
neobsahuje piesnou specifikaci polozek primo.

5.  Smluvni strany se dohodly, Ze celkova vyse ceny za dil¢i plnéni a navazujici zarucni ¢i pozaruc¢ni
servis dle ¢l. I poskytované po dobu trvani rdmcové dohody neptekrodi ¢astku 2. 500.000,- K¢ bez
DPH.

Clanek IV.
Dodaci podminky

1. Poskytovatel je povinen dodat dil¢i plnéni nejpozdéji do 14 dnli od dne uzavieni piislusné dil¢i
smlouvy podle ¢lanku II. odst. 8 této ramcové dohody, a to v terminu uvedeném v potvrzeni
objednavky podle ¢lanku II. odst. 7 této ramcové dohody.

2. Objednatel je povinen prevzit dil¢i plnéni, které je dodano radné a vcas a které vykazuje vSechny
vlastnosti a vyhovuje vSem podminkam uvedenym v této ramcové dohodé a odpovida potvrzené
objednavce.

3. Objednatel neni povinen prevzit objednavku, pokud jeji ¢ast (polozky) brani fadnému prevzeti
(napt. poskozeni obalu a nenaplnéni rozsahu funkcnosti zbozi apod.). Objednatel miize prevzit
bezvadnou ¢ast objednavky, tuto €ast jasné oznaci v potvrzeni o predani. Lhiity pro radné dodani
vSech ¢asti objednavky nebudou dotceny.

4. Vypocetni technika se v ramci dil¢iho plnéni povazuje za predanou a pievzatou dnem podpisu
potvrzeni o pfedani opravnénou osobou Objednatele, ze kterého bude vyplyvat, Ze Objednatel
prrevzal vypocetni techniku bez vad.

5. Nebezpeci skody a vlastnické pravo k vypocetni technice prechazi na Objednatele okamzikem
prevzeti vypocletni techniky v ramci dil¢iho plnéni.

6. Dodaci podminky vztahujici se k zdru¢nimu servisu jsou stanoveny zdkonem, podminky
pozarucniho servisu jsou specifikovany v ¢l. V. ramcové dohody.
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Clanek V.
Zaruka za jakost, pozarucni servis

1. Poskytovatel odpovida za vady dodané vypocetni techniky dodané v ramci dil¢iho plnéni.

2. Poskytovatel poskytuje Objednateli zaruku za jakost v délce 24 mésicti od data prevzeti dil¢iho
plnéni Objednatelem.

3. Zaruka se vztahuje na vyrobni vady a na vady vzniklé pii béZném pouzivani vypocetni techniky.

4. Zaruka se nevztahuje na zavady vzniklé v disledku zZivelné udalosti, zdsahu vy$s$i moci, zasahu
nepovolané osoby, na zavady vzniklé Umyslnym poSkozenim, neodbornou manipulaci nebo
nedodrzenim navodu k obsluze.

5. Pro pripad, Ze u LCD monitoru dosahne pocet vadnych pixel hodnoty 5 a vySe, Poskytovatel se
zavazuje, Ze oprava monitoru bude provedena formou vymeény.

6. V pripadé vady klavesnice, mysi a dalSiho drobného vybaveni do hodnoty 1000 K¢, bude v zaruc¢ni
dobé vzdy provedena vyména.

7. Poskytovatel poskytuje Objednateli garance dostupnosti veskerych nahradnich dili (pozarucni
servis) minimalné po dobu 2 let po uplynuti zaru¢ni doby.

8. Objednatel miize dil¢i objednavkou objednat i pozarucni servis vypocetni techniky, ktera nebyla
dodana na zakladé této ramcové dohody. Objednatel bude i tato dil¢i plnéni realizovat analogicky
dle postupu uvedeného v ¢l. II. Poskytovatel v potvrzeni objednavky uvede, zda je schopen pro
jednotlivé poloZky pozarucni servis zajistit véetné uvedeni ceny a terminu v jakém ho zajisti. Dil¢i
smlouva ve smyslu ¢l. III odst. 1. bude uzaviena az po pisemném potvrzeni ze strany Objednatele.
Ostatni ustanoveni a terminy o objednavkach se pouziji primérené k takto navrzenym termintm.

Clanek VI.
Pokuty, sankce a nahrada Skod

1. Za neposkytnuti dil¢tho plnéni v dohodnutych terminech, rozsahu nebo kvalité je Poskytovatel
povinen zaplatit Objednateli za kazdy den prodleni smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z ceny dil¢iho
plnéni ¢i jeho Casti, se kterymi je Poskytovatel v prodleni, v¢etné prodleni v pripadé zarucni
opravy nebo vymeény.

2. Pokud prekrod¢i lhiita opravy v ramci pozarucniho servisu 30 dnt od predani zbozi k servisu, je
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli za kazdy den smluvni pokutu ve vysi 0,5% z ceny zboZi.

3. Splatnost smluvni pokuty je 15 dnti ode dne doruceni vyzvy k thradé Poskytovateli.

2. Za kazdy den prodleni Objednatele se zaplacenim faktury mtize Poskytovatel pozadovat urok
z prodleni v zdkonné vysi.

3. Sankce za poruseni povinnosti vyplyvajicich z ¢lanku (mlcenlivosti) je stanovena jako smluvni
pokuta ve vysi 10.000 K¢ za kazdy jednotlivy pripad poruseni povinnosti Poskytovatele.

4. V pripadé poruseni jiné povinnosti Poskytovatele podle této ramcové dohody je Objednatel
opravnén pozadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 2.000 K¢ za kazdy jednotlivy pripad
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porusSeni povinnosti Poskytovatelem.

5. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotCeno pravo Objednatele domahat se nahrady Skody vzniklé
nedodanim vypocetni techniky v rdmci dil¢tho plnéni fadné a vcas.

6. Poskytovatel odpovida primérené dle ust. § 2914 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, za
splnéni povinnosti poddodavatele v pripadé zajisténi plnéni formou poddodavky.

Clanek VILI.
Doba trvani ramcové dohody

1. Tato rdmcova dohoda vstupuje v platnost dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a v i¢innost
dnem uverejnéni v registru smluv. RaAmcova dohoda je uzaviena na dobu 48 mésici ode dne
nabyti jeji ucinnosti.

2. Zvetejnéni ramcové dohody v registru smluv provede Objednatel.

Clanek VIIL
Zanik ramcové dohody

1. Ramcova dohoda zanikd uplynutim doby, na kterou byla sjednana nebo vyCerpanim castky
uvedené v cl. I odst. 6 této ramcové dohody.

2. Ramcova dohoda rovnéz zanika pisemnou dohodou obou smluvnich stran, nebo pisemnou
vypovédi jedné ze smluvnich stran. Vypovéd nabyva dcinnosti dnem doruceni druhé smluvni
strané, pricemz vypovédni lhita Cini jeden kalendaini mésic a zaCind plynout prvnim dnem
mésice nasledujiciho po dodani vypovédi druhé smluvni strané.

3. Odstoupit od ramcové dohody lze pouze z divodid podstatného poruseni podminek ramcové
dohody jednou ze smluvnich stran nebo dle zakona.

4. Objednatel je opravnén od této ramcové dohody odstoupit z téchto divodi:

a) Poskytovatel podstatnym zpisobem porusil dodaci podminky stanovené v clanku IV.
(dodaci podminky) této ramcové dohody. Podstatnym porusenim ramcové dohody se rozumi
situace, kdy Poskytovatel prekroci terminy stanovené v uvedeném cl. IV. ramcové dohody o
vice nez 30 kalendarnich dnu;

b) Poskytovatel podstatnym zptlsobem porusil servisni podminky stanovené v clanku V.
(pozarucni a zarucni servis ¢i vyména) této ramcové dohody. Podstatnym poruSenim této
ramcové dohody se rozumi, opakované prekroceni termini stanovenych v uvedeném ¢lanku
této ramcové dohody.
5. Odstoupeni od ramcové dohody je ucinné okamzikem doruceni pisemného ozndameni o
odstoupeni druhé smluvni strané.
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6. V pripadé ukonceni této ramcové dohody se smluvni strany zavazuji vyporadat veskeré své
vzajemné zavazky do 60 dni ode dne ukonceni této ramcové dohody.
Clanek IX.
Povinnost ml¢enlivosti a ochrany osobnich adaja

1. Poskytovatel se zavazuje zachovavat mlcenlivost o dGvérnych informacich ve smyslu § 1730 odst.
2 Obcanského zakoniku a zdrzet se veskerych aktivit, které by mohly poskodit dobré jméno ci
zajmy Objednatele.

2. Dale se Poskytovatel zavazuje nevyuzit skute¢nosti, o nichz se dozvédél v disledku jeho vztahu k
Objednateli zaloZeného touto ramcovou dohodou, pro sebe ¢i pro jiného ani neumozZnit jejich
vyuziti tietim osobam.

3. Tyto povinnosti trvaji i po skonceni trvani této ramcové dohody po dobu tii let.

4. Poskytovatel se zavazuje, Ze pokud v souvislosti s realizaci této ramcové dohody ptijde do styku
s osobnimi udaji ve smyslu zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajti, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,Zadkon o ochrané osobnich udaji“), ucini veSkerd opatieni, aby nedoslo
k neopravnénému nebo nahodilému piistupu k témto udajim, k jejich zméné, zniceni ¢i ztrate,
neopravnénym pienostim, kjejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i kjejich jinému
zneuziti, a to po dobu platnosti a ucinnosti uvedeného zakona. Poskytovatel nese plnou
odpovédnost za piipadné poruseni této povinnosti z jeho strany.

5. Smluvni strany se zavazuji jednat v souladu s Narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaji a o volném pohybu téchto udajti (GDPR).

Clanek X.
Zavérecna ustanoveni

1. O neupravenych skutecnostech touto rdmcovou dohodou, plati obecna ustanoveni zakona ¢.
89/2012 Sh., obcansky zakonik.

2. Tato ramcovd dohoda miiZe byt ménéna nebo doplnovana pouze pisemnymi vzestupné
Cislovanymi dodatky podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

3. Pripadna neplatnost nebo netuplnost nékterého ustanoveni této ramcové dohody nezptlisobuje
neplatnost ostatnich ustanoveni této rdmcové dohody. Smluvni strany jsou povinny takové
neplatné nebo netlplné ustanoveni nahradit neprodlené ustanovenim, jeZ se nejvice blizi ucelu
sledovanému takovym neplatnym nebo netplnym ustanovenim, a to formou pisemného dodatku
k této ramcové dohodé.

4. V souladu se Zakonem o ochrané osobnich udaji Poskytovatel prohlasuje, Ze souhlasi se
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zpracovanim a uchovanim svych osobnich udajli v evidenci Objednatele. Zpracovani a uchovani
osobnich udaji bude slouZit pouze pro vnitini potiebu Objednatele, a to v rozsahu nezbytném
pro realizaci této ramcové dohody.

5. Prava a povinnosti vyplyvajici z této ramcové dohody nelze bez pisemného souhlasu druhé
smluvni strany prevadét na jinou osobu.

6. Tato ramcova dohoda je zavazna i pro pripadné pravni nastupce Objednatele.

7. 'V pripadé vzniku sporu pii provadéni této ramcové dohody se smluvni strany zavazuji pokusit
se takovy spor vytesit nejprve smirné jednanim.

8. Tato rdmcova dohoda se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz jeden obdrZzi Objednatel a jeden

Poskytovatel pfi podpisu této ramcové dohody.

9. Smluvni strany souhlasi se zverejnénim ramcové dohody a objednavek v registru smluv ve smyslu
zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach tcinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto
smluv a o registru smluv. Zverejnéni provede Objednatel.

10. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato rdmcova dohoda byla sepsana podle jejich pravé a svobodné
vile, nikoliv vtisni a za nevyhodnych podminek. Smluvni strany prohlasuji, Ze si ramcovou
dohodu precetly, s jejim obsahem souhlasi a na diikaz toho pripojuji vlastnoruc¢ni podpisy.

V Praze dne V Praze dne
Objednatel Poskytovatel
Martin Buncek Ing. Jan Rybnikar

feditel Kancelaie TA CR
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