Piloha & 3 — Zaruéni podminky Poskytovatele

1. Zaruéni doba

Na dodavku novych a zménénych funkcionalit ISMP-POVS, komponent, zafizeni a poskytnutych
sluzeb bude poskytnuta zaruka se zaru¢ni dobou 24 mésict. Zaruéni doba po¢ina dnem prevzeti
plnéni.

2. Zaruéni podminky

Poskytovatel bude poskytovat zaruku na:

a)  Funkcionalitu dodanych novych ¢i zménénych funkcionalit v souladu s piedanou
dokumentaci systému a v ni vymezenym popisem funkei,
b) Instalaéni média, na kterych je programové vybaveni dodano,
¢) Pravni vady plnéni podle smlouvy o rozsifené podpoie (zaruka, ze zhotovitel je
opravnén poskytnout programové vybaveni a jiny software k uziti podle smlouvy o
dilo nebo zajistit, aby mu byl poskytnut).
Objednatel ma pravo na vymeénu vadného instalaéniho média.
Prokézané pravni vady plnéni v ramei zvlastniho jednani mezi smluvnimi stranami.
Poskytovatel nemiize odpovidat zejména za vady a Skody, které vznikly:

a) Provozovanim ¢&i uzivanim dodaného programového vybaveni v rozporu
s dokumentaci,

b) Zménou parametri dodaného programového vybaveni bez souhlasu poskytovatele,

¢) V disledku nespravnosti a nekompletnosti dat vkladanych do programového
vybaveni pfimo zadavatelem,

d)  Vng&jsim zasahem nebo zasahem tfeti osoby,
e)  Neodvratitelnou okolnosti.
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