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,Pofizeni nového informaéniho svstému Servicedesk, portalového reseni
(DMS), informaéniho systému pro evidenci a spravu IT majetku (Asset
management) a potfebného HW/SW pro Mésto Boskovice”

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku ve smyslu ustanoveni § 2586 a nasl. zdk.
& 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich pfedpisii a zak. & 121/2000 Sb., o
pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakont
(autorsky zakon), ve znéni pozdéjich pfedpisti, mezi témito smluvnimi stranami:

Mésto Boskovice

sidlo: Masarykovo nam. 4, 680 01 Boskovice
IOy 00279978

Dt CZ00279978

bankovni spojent:

¢islo actu:

zastupce ve Bc. Hana Nedomova, starostka

veécech smluvnich:

(déle jen , Objednatel”)

a
AutoCont CZ a.s.
sidlo: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném KS v Ostravé v oddilu B, vlozka 814
I 47676795
DIC: CZ47676795
bankovni spojeni; Ceska spofitelna, a.s.
&islo aétu (CZK): i
jednajici: Ing. Martin Stejskal, mistopiedseda pfedstavenstva

(dale jen , Zhotovitel”)
dale oznatovany spole¢né jako ,Strany” a/nebo ,,Smluvni strany”

takto:

Cislo smlouvy Zhotovitele: RCJ-2018-2109
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UVODNI USTANOVENI

Zavazkovy vztah zaloZeny podle této smlouvy se fidi Zakonem ¢, 89/2012 Sb., obcansky
zakonik, v plamém znéni (dale jen ,ob¢ansky zakonik”) a Zakonem ¢. 121/2000 Sb., o
pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych
zdkont (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich pfedpisa (dale jen autorsky zékon) a v
souladu s § 2586 a nésl. ob¢anského zakoniku.

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu na zdkladé zadavaciho fizeni na vefejnou
zakdazku na doddvku informaéniho systému Servicedesk, portalového feSeni (DMS),
informa¢niho systému pro evidenci a spravu IT majetku (Asset management) a
potfebného HW/SW a provedeni daldich souvisejicich ¢innosti s ndzvem: ,Pofizeni
nového informaéniho systému Servicedesk, portalového feseni (DMS), informacniho
systému pro evidenci a spravu IT majetku (Asset management) a potiebného HW /SW
pro Mésto Boskovice” véetné poskytnuti licenci a dal3ich souvisejicich sluzeb (dale téz
»smlouva”),

Smluvni strany budou postupovat v souladu s Programovym dokumentem
Integrovaného regionalniho opera¢niho programu (dale také ,IROP”) a Provadécim
dokumentem IROP, v souladu s vyzvou k piedkladani zadosti o finanéni podporu
relevantni pro ucel a pfedmét této smlouvy veetné jejich veskerych piiloh a v souladu s
oficidlnimi doporu¢enimi a oznamenimi fidiciho orgénu ¢i zprostfedkujiciho subjektu
dané vyzvy v aktudlnim platném znéni. Smluvni strany prohladuji, Ze obsah uvedenych
dokumentt je jim znam.

Smluvni strany shodné prohlaguji, Ze identifika¢ni tdaje uvedené ve smlouvé jsou v
souladu s pravni skute¢nosti v dobé uzavieni smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény dotéenych udajit ozndmi bez prodleni druhé
smluvni strané.

Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto ttkonu
opravnény.

Zhotovitel prohladuje, Ze je opravnén na zakladg pfisludnych pravnich pfedpist k
podnikani v dot¢eném oboru, pii¢emZ toto jeho opravnéni neni zadnym zplsobem
omezeno, a Ze je podle piislusnych pravnich pfedpisu postacujici k provedeni dila podle
této smlouvy.

Podkladem pro uzavfeni této smlouvy je Zadavaci dokumentace nabidka Zhotovitele
(Utastnika) ze dne 19.4.2018 podand do zadavactho fizeni na vefejnou zakézku
s nazvem ,Pofizeni nového informacniho systému Servicedesk, portalového feSeni
(DMS), informac¢niho systému pro evidenci a spravu IT majetku (Asset management) a
potiebného HW/SW pro Mésto Boskovice”.

Zhotovitel potvrzuje, Ze se seznamil s rozsahem a povahou dila, Ze jsou mu zndmy
veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbymé k realizaci dila, a ze disponuje
takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci dila za
dohodnutou pevnou smluvni cenu uvedenou v ¢l. 5.

Cislo smlouvy Zhotovitele: RCJ-2018-2109
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Zhotovitel je povinen zajistit, Ze veSkeré vlastmosti pfedmétu smlouvy, vcetmé jeho
update, legislativnich update, upgrade a legislativnich upgrade budou po celou dobu
udinnosti této smlouvy odpovidat obecné platnym pravnim predpistim CR.

Zhotovitel je povinen na pisemné vyzadani Objednatele opatfit pfedmét smlouvy a
kazdy update, legislativni update, upgrade a legislativni upgrade pfedmétu smlouvy
Cestnym prohlasenim o tom, Ze pfedmét Smlouvy, ptfipadné provedeny update ¢&i
upgrade, je ve shodé s platnymi pravnimi pfedpisy CR.

Zhotovitel prohlasuje, ze bude mit po celou dobu plnéni pfedmétu smlouvy uzavienu
pojistnou smlouvu kryjici odpovédnost za $kodu zplsobenou provozni ¢innosti s
limitem pojistného plnéni ve vy$i minimalné 2 mil. K¢, kterou se zavazuje kdykoliv na
vyZadani pfedlozit k nahlédnuti Objednateli.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je odborné zptisobily k zajidténi piedmétu smlouvy.

Zhotovitel a Objednatel se zavazuji k vzdjemné soucinnosti za ielem plnéni smlouvy.

Ucel a predmét smlouvy
Uéelem této smlouvy je dodavka informaéniho systému Servicedesk, portalového fegeni
(DMS), informaéniho systému pro evidenci a spravu IT majetku (Asset management) a
potitebného HW/SW a provedeni dalsich souvisejicich ¢innosti. Kompletni dodévka
spoc¢iva v dodani, dopravé a montazi vybaveni v budovach Méstského ufadu
v Boskovicich, véemé poskytnuti licenci a dalsich souvisejicich sluzeb, ktery je
realizovan v ramci spolufinancovani Evropskou unii z Evropského fondu pro regionalni
rozvoj na zakladé Opera¢niho programu: Integrovany regionalni operaéni program, 28.
Vyzva IROP - SPECIFICKE INFORMACNI A KOMUNIKACNI SYSTEMY A
INFRASTRUKTURA II. - SC 3.2.

Zhotovitel na svij naklad a na své nebezpeci zhotovi pro Objednatele realizaci vyse
uvedeného plnéni a to pfesné podle technické specifikace a zadavacich podminek
zadavactho fizen{ (déle jen , dilo”).

Pfedmétem této smlouvy je zdvazek Zhotovitele provést pro Objednatele na vlastni
riziko a nebezpedi dilo specifikované touto smlouvou zadavacimi podminkami k této
vefejné zakazce a zavazek Zhotovitele provést pro Objednatele na vlastni riziko a
nebezpeci dilo specifikované touto smlouvou.

Specifikace dila
Realizace dila zahrnuje kompletni dodavku a implementaci softwaru véetné poskytnuti
vech nutnych licenci, dokumentace, implementace a dal3ich opravnéni nezbytnych
k realizaci dila a dalich souvisejicich sluZeb podle piiloh ¢. 1a aZ 1d této smlouvy-

Cislo smlouvy Zhotovitele; RCJ-2018-2109
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3.2 Soudasti dila je:
. Vypracovani Provadéciho projektu. Provadéci projekt bude obsahovat

podrobny harmonogram implementace, jehoZ soucasti bude testovaci scénaf pro
ovéfovani naplnéni poZadovanych funkcionalit na jednotliva plnéni obsaZzena v
podrobném harmonogramu implementace. Zadavatel poZaduje vypracovani
provadéciho projektu v rozsahu 1x v tidténé podobé a 1x na CD v editovatelném stavu.

. Dodavka novych, nepouzitych technologii, které jsou uréeny pro prodej v
Ceské republice.

. Doprava do mista plnéni,

. Dodavka a implementace technologie na spravu.

. Zagkoleni obsluhy zadavatele, minimélné 2 zaméstnanct zadavatele. Skoleni

bude probihat v sidle zadavatele a obsah Skoleni bude dan obecnym obsahem 8kolent
potfebnym pro obsluhu infrastruktury uvedené v provadécim projektu a s ohledem na
vyuzivani daného feSeni zadavatelem. Zadkoleni bude zaméfeno na provozni
monitoring zafizeni, statistiky provozu a vytiZenosti a déle na ovlddéni zafizeni a
jednotlivych aplikaci.
. Vypracovani specifikace parametrt a podminek pro zajisténi provozu a servisu
dodanych technologii, véetné SLA, tedy:

- za jakych podminek bude zajistén optimalni provoz daného zafizeni

(napdjeni, napojeni na dalsi prvky infrastruktury, konfigurace),

- jaky je proces fe$eni servisnich incidentl s vyrobcem daného zafizeni,

- jakym zptisobem tucastnik zadavaciho fizeni navrhuje nastavit rezim

SLA pro zajisténi vysoké dostupnosti daného zafizeni.
. Dodani dokladtt - dodaci (pfepravni) list s jednoznaénym urfenim pottu ks
zasilky (piipadné identifikaci jednotlivych baleni), instala¢ni protokol, akceptatni
protokol (s polozkovym seznamem), kde budou uvedeny vyrobni &isla jednotlivych
polozek a kopie prohlaseni o shodé apod.

L Dodavka navodd k pouZiti a obsluze v ¢eském jazyce v tisténé verzi a také v
datové podobé na CD ROM.
. Provadéni bezplatného zaru¢niho servisu. V pribéhu zaru¢ni doby provadéni

aktualizace rovnéz zdarma.

3.3 Soudasti dila je rovnéz zajidténi podpory dodavaného softwaru po dobu 5 let. Zajisténi

4

4.1

podpory bude v rozsahu stanoveném v pfilohach ¢. 3a az 3c této smlouvy.

Doba a misto plnéni

Zhotovitel je povinen plnéni ze smlouvy pfedat Objednateli (pfipadné podle charakteru
plnéni provadét pro Objednatele) bez vad a nedodélkit na zdkladé akceptaéniho
protokolu celého dila podepsaného opravnénymi zastupci obou smluvnich stran po
ukondeni a pfedani dila.

Cislo smlouvy Zhotovitele: RCJ-2018-2109
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Zahdjeni plnéni: do 5-ti pracovnich dnfi od uzavieni
smlouvy
Pozadovany doba dokonéeni plnéni do 150 dnti od zahajeni pInéni

Délka poskytovani podpory doddvaného softwaru 5 let od dokondeni pInéni

Pokud Zhotovitel spIni fadné dilo a piipravi jej k pfedani Objednateli pfed sjednanym
terminem, je Objednatel opravnén pfevzit dilo i v tomto navrZzeném zkraceném terminu.

Mistem plnéni vefejné zakazky je pracovisté Objednatele.

Cena
Cena dila v rozsahu stanoveném v ¢l. 3 ¢ini;
Cena piedmétu plnéni dle ¢l. 3.1. a 3.2:
Cena bez DPH ¢cini 7 414 400,00 K¢

DPH 21% 1 557 024,00 K¢
Cena v&eme DPH 8971 424,00 Ke¢

Cena ptedmétu plnéni dle ¢l. 3.3:

Cena bez DPH 104 400 K¢ za jeden rok (primér za 1rok)
Cena bez DPH 522 000,00 K¢ za 5 let
DPH 21% 109 620,00 K&

Cena véetné DPH 631 620,00 K&

Cena celkem:
Cena bez DPH 7 936 400,00 K¢

DPH 21% 1 666 644,00 K&
Cena véetné DPH 9 603 044,00 K¢

Polozkové ¢leni ceny dila je stanovena v ptiloze &. 2 této smlouvy

Ceny jsou uvedeny jako pevné a nejvySe piipustné, zahrnujici vedkeré ndklady
Zhotovitele nutné k fadnému plnéni pfedmétu smlouvy. Ceny je moZné upravit pouze
za niZe specifikovanych podminek.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud dojde v prabéhu pInéni této smlouvy ke zméné
zdkonné sazby DPH stanovené pro pfisludné plnéni vyplyvajici z této smlouvy, bude
tato sazba promitnuta do viech cen uvedenych v této smlouvé s DPH a Zhotovitel je od
okamziku nabyti a&innosti zmény zakonné sazby DPH povinen uc¢tovat platnou sazbu
DPH. O této skuteénosti neni nutné uzavirat dodatek k této smlouvé.

Za stanoveni sazby dané v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy odpovida Zhotovitel.

Cislo smlouvy Zhotovitele: RCJ-2018-Z109
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Platebni a fakturaéni podminky

Uhrada ceny pfedmétu plnéni bude provedena po predani plnéni na zaklade
Akceptatniho protokolu celého dila podepsaného opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran. Den podpisu Akceptaéniho protokolu je dnem uskuteénéni
zdanitelného plnéni,

Pokud Objednatel dilo nepfevezme, protoZe obsahuje vady, je povinen specifikovat tyto
vady v Akceptacnim protokolu. K vypracovani Akceptacniho protokolu je Zhotovitel
povinen poskytnout Objednateli sou¢innost.

Akceptacni protokol musi obsahovat minimalné tyto naleZitosti

6.3.1 ¢islo akceptaéniho protokolu a datum,

6.3.2 ¢islo smlouvy a datum jejiho uzavieni, ¢islo vefejné zakéazky,

6.3.3 oznaceni pfedmétu plnéni nebo jeho ¢asti,

6.3.4 nazev, sidlo, IC a DIC Objednatele a Zhotovitele,

6.3.5 nazev projektu, registracni ¢éislo projektu a informaci, Ze se jedna o projekt

podpofeny z Integrovaného regionalniho opera¢niho programu nasledujicim

zpusobem: , Pofizeni nového informncnilio systému Servicedesk, portalového feseni (DMS),
informacnilio systému pro evidenci a spravu IT nmajetku (Asset managenent) a potiebnélo

HW/SW pro Mésto Boskovice”, reg. ¢& CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0003543,

je spolufinancovan z Integrovaného regionalniho opera¢niho programu.

6.3.6 datum zahdjeni a dokonéeni pInéni p¥isludné ¢asti dila/celého dila,

6.3.7 podrobné vymezeni rozsahu provedenych praci a dodavek pro pfipadnou
nutnou dodavku HW (paklize bude v souvislosti s dodanim software
nezbytn4, jinak je doddvka hardware soucasti samostatné smlouvy) bude
minimalné uveden:
6.3.7.1 nazev a typ zafizeni
63.7.2 jeho konfigurace
6.3.7.3 vyrobni/sériové ¢islo

6.3.8 seznam veSkerych softwarovych licenci,

6.3.9 prohlageni Objednatele, Ze plnéni (jeho ¢ast) pfejima (nepiejimd), podpis
opravnéné osoby Objednatele,

6.3.10 jméno a vlastnoruéni podpis osoby, ktera akceptatni protokol vystavila,
véetné kontaktmniho telefonu.

Akceptaéni protokol bude doruéen doporucenou postou nebo osobné opravnénému
zameéstnanci Objednatele proti pisemnému potvrzeni nebo vyuzitim datové schranky.

Podkladem pro uhradu ceny podle této smlouvy bude faktura s lhiitou splatnosti
v délce 30 kalendainich dnti ode dne doruceni objednateli, ktera bude mit naleZitosti
ucetniho dokladu podle Zikona ¢ 563/1991 Sb., o uetnictvi, ve znéni pozdé&sich
predpist, a danového dokladu podle Zakona &. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen ,faktura”). Faktura bude obsahovat nazev
projektu, registra¢ni ¢islo projektu a informaci, Ze se jedna o projekt podpofeny z
Integrovaného regionalniho operaéntho programu, nasledujicim zptisobem: Projekt
»Pofizeni nového informacniho systému Servicedesk, portalového feseni (DMS),

Cislo smlouvy Zhotovitele; RCJ-2018-2109
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informa¢niho systému pro evidenci a spravu IT majetku (Asset management) a
potfebného HW/SW pro Mésto Boskovice”, reg. ¢.CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044 /0003543,
je spolufinancovén z Integrovaného regionalniho operaéniho programu.

Zhotovitel je opravnén vystavit samostatné fakturu po fddném dokonceni a ptedani dila
na zakladé pfiislusného Akcepta¢niho protokolu, podepsaného obéma smluvnimi
stranami, ze kterého vyplyva, Ze dilo, bylo pfedano fadné a bez vad a nedodélka.

Naklady na zajidténi podpory dodavaného softwaru budou zhotovitelem fakturovany
jednou roéné,

Nebude-li faktura obsahovat zdkonem ¢i touto smlouvou stanovené naleZitosti nebo
bude chybné vyuctovdna cena nebo DPH nebo budou vyuétovany prdace, které
Zhotovitel neproved], je Objednatel opravnén fakturu pfed uplynutim lhaty splatnosti
vratit druhé smluvni strané k provedeni opravy svyznafenim davodu vriceni.
Zhotovitel provede opravu vystavenim nové faktury. Dnem odeslani vadné faktury
Zhotoviteli pfestava b&Zet ptivodni lhiita splatnosti a nova lhiita splatnosti bézi znovu
ode dne dorucenf nové faktury Objednateli.

Povinnost zaplatit cenu je spInéna dnem odepsani pfisluiné ¢astky z u¢tu Objednatele.

Zhotovitel se zavazuje dodrzovat pfipadné dalsi pokyny Objednatele na formalni
pozadavky faktury a akceptacniho/akceptacniho protokolu ohledné informaci k
financovani projektu z Integrovaného regionalniho operacniho programu podle
Pfirucky pro Zadatele a piijemce, vyzva ¢. 28. Zhotovitel prohlasuje, Ze se s obsahem
vyse uvedeného dokumentu seznédmil a jeho obsahu porozumél.

Predani a pfevzeti plnéni
Jednotliva plnéni dle podrobného harmonogramu implementace budou pfeddvana
mezi zhotovitelem a objednatelem na podkladé dil¢ich akcepta¢nich protokoldi, které
budou mit naleZitosti dle odst. 6.3. této smlouvy. Akceptatni protokoly budou
vystaveny po fadném ovéieni naplnéni poZadovanych funkcionalit jednotlivych plnéni.

Dokumenty, které maji byt vypracovany Zhotovitelem na zakladé této smlouvy, a které
se poskytuji Objednateli jako soudast poskytovani Dila nebo Sluzeb (zejména Provadéci
projekt), budou nejdfive ptedloZeny Objednateli ve formé ndvrhu k posouzeni.

Licence a podminky uziti produktu
Zhotovitel poskytuje touto smlouvou Objednateli a Objednatel touto smlouvou piijima
nevyhradni opravnéni k uZiti dila a kazdé jeho casti véetné jeho aktualizaci, a to viemi
zpftsoby uvedenymi v § 12 odst. 4 autorského zdkona.

Zhotovitel poskytne Objednateli veSkeré potiebné licence pro fadné fungovéni a provoz
¢asti dila a dila jako celku. Jedna se o ¢asové neomezenou licenci.

Cislo smlouvy Zhotovitele: RCJ-2018-2109
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Zhotovitel uvedl kompletni nazev SW, pocet licenci, jejich rozsah a licencni podminky
ke viem poskytovanym licencim.

V ptipad®, Ze vysledkem cinnosti Zhotovitele nebude dilo chranéné piedpisy o
dusevnim vlastnictvi, Objednatel nabude vlastnické pravo k pfedmétu plnéni
okamzikem jeho pievzeti.

Dojde-li vramci plnéni pfedmétu smlouvy k pofizeni databaze, pak je Objednatel
od okamziku pofizeni databaze opravnén databazi uzivat.

Zhotovitel se zavazuje, Ze provadénim plnéni podle této smlouvy nezasdhne
neopravnéné do autorskych prav tfeti osoby. Odpovédnost za neopravnény zasah do
autorskych i jinych prév tetich osob nese vylu¢né Zhotovitel.

Zhotovitel vyslovné prohlasuje, Ze je plné opravnén disponovat pravy k dufevnimu
vlastnictvi, véemé prav autorskych zahrnutych v ptedmétu dila a zavazuje se za timto
ucelem zajistit fadné a nerudené uzivani dila Objednatelem, véetné zajisténi souhlasi s
autory dél v souladu s autorskym zdkonem.

Uzemni rozsah licenci je omezen spravnim tzemim Masta Boskovice, dasovy rozsah
licenci je neomezeny.

Licence jsou neodvolatelné a jsou poskytnuty ode dne jejich dodani.

Objednatel neni povinen licence vyuZit.

V pfipadé, Ze pii plnéni této smlouvy vznikne dilo, které je chranéno pfedpisy o
dusevnim vlastnictvi (napf. dokumentace jako dilo autorské apod.), vznikd Objednateli
pravo toto dilo uzivat vrozsahu nezbytném pro naplnéni ucelu, ke kterému bylo
vytvofeno a to po dobu neomezenou (i po ukonteni trvani smlouvy).

Odpoveédnost za skodu
Zhotovitel bude povinen nahradit Objednateli v pIné vysi skodu, ktera vznikla pfi
realizaci a uZivani dila v souvislosti nebo jako diisledek poruseni povinnosti a zavazkl
Zhotovitele podle této smlouvy, maximalné v3ak do vy3e pInéni pfedmétu dila.

V pfipadé, Ze pfi ¢innosti provadéné Zhotovitelem dojde ke zplisobeni prokazatelné
§kody Objednateli nebo tfetim osobam, ktera nebude kryta pojisténim sjednanym podle
této smlouvy, bude Zhotovitel povinen tyto Skody uhradit z vlastnich prostfedk,
maximalné v8ak do vyde plnéni pfedmétu dila.

Pokud v dusledku poruSeni povinnosti Zhotovitele stanovenych touto smlouvou
nebude Objednateli uhrazen finanéni podil nebo jeho ¢ast z Integrovaného regiondiniho
operaéniho programu na projektu , Pofizeni nového informaéniho systému Servicedesk,
portalového feSeni (DMS), informaéniho systému pro evidenci a spravu 1T majetku
(Asset management) a potfebného HW/SW pro Mésto Boskovice”, reg. &.
CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0005226, bude Zhotovitel povinen uhradit Objednateli
takto zptisobenou 8kodu (cely podil z Integrovaného regionalniho opera¢niho
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programu na projektu tykajiciho se tohoto dila ve vy3i, kterou vycisli Objednatel a
pisemnd sdéli Zhotoviteli).

Nesplni-li Zhotovitel své zavazky stanovené v této smlouvé a Objednateli v dusledku
toho vznikne $koda (napf. uhrazenim sankci ulozenych pfislusnym finanénim afadem
v dasledku pozdni thrady DPH u praci a dodavek podléhajicich reZzimu pfenesené
dartové povinnosti), bude Zhotovitel povinen Objednateli tuto $kodu v plném rozsahu
uhradit.

Zhotovitel odpovida za to, Ze dokumenty a soubory dat, které Objednateli v ramci
plnéni pfedmétu smlouvy predal

9.5.1 jsou autorizovanymi kopiemi originalt piislusnych dokumenti a soubora
dat Zhotovitele,

9.5.2 neobsahuji Zadné infiltratni prostfedky,

9.5.3 Ze k nim ma prava na jejich ifeni, instalaci, konfiguraci a spravu, kterd mu
umoznuji s nimi naklddat a dale je poskytovat tak, jak je sjednano v této
smlouvé.

V piipadé, ze se nékterda zuvedenych garanci Zhotovitele ukaZze nepravdivou
a Objednateli z tohoto divodu vznikne 3koda, bude Zhotovitel povinen Objednateli
tuto Skodu nahradit.

Nebezpeci skody na dile a dalsim hmotném plnéni z této smlouvy pfechazi na
Objednatele okamzikem jejich pfevzeti.

Zaru¢ni podminky

Neni-li sjednano jinak je zaru¢ni doba dila a kazdé jeho ¢asti sjednana na dobu 60 mésict
a zadina bézet nasledujicim dnem po radném splnéni piedmétu dila (podpis
Akceptacniho protokolu celého dila).

Zaruka se vztahuje na vady resp. nedodélky dila, které se projevi béhem zaru¢ni doby
s vyjimkou vad, u nichZ Zhotovitel prokaze, Ze jejich vznik zap#i¢inil Objednatel.

V pritbéhu zaruéni doby bude Zhotovitel poskytovat Objednateli na dilo a kazdou jeho
¢ast zaruku na kvalitu a servisni podporu.

Pokud je uplatnéni reklamace na zafizeni v zaruéni dobé opravnéné, ma Objednatel
pravo na bezplatnou opravu vady.

Pokud vadu neni moZno opravit, ma Objednatel pravo na vyménu vadného zboZi
(zafizeni) vCetné s tim souvisejicich praci.
Zaru¢ni doba je automaticky prodlouZena o pfipadnou dobu opravy zafizeni.

Zhotovitel se zavazuje provadét na vlastni naklady odstranéni nahlagenych vad na HW
vybaveni (servisni zasah), podle poZadavki a v ¢asovém rozsahu stanovené, v pfiloze

Cislo smlouvy Zhotovitele: RCJ-2018-2109
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¢ 3d. Odstranénim vady se rozumi oprava vadného zbozi nebo vyména vadného zbozi
za bezvadné stejnych & vysich parametra véetné potiebné demontaze a montaze a
bezplatné konfigurace podle potteb Objednatele.

Zaruéni doba se stavi po dobu, po kterou nemfize Objednatel dilo fadné uzivat pro vady,
za které nese odpoveédnost Zhotovitel.

Veskeré vady (reklamace) je Objednatel povinen uplatnit u Zhotovitele bez zbytecného
odkladu poté, kdy vadu zjistil.

Zarulni servis bude provadén u Objednatele bezplatn& po celou dobu zaruky.

V pfipadé vymeény nebo opravy v servisnim stiedisku Zhotovitele nebo autorizovaném
servisnim stfedisku vyrobce, zabezpeci Zhotovitel bezplatné dopravu vadného zbozi od
Objednatele do servisu a dopravu opraveného nebo vyménéného zbozi zpét
k Objednateli v€etné potfebné demontaZe a montaze.

Pro 1dely hldseni zavad budou zdastupci Objednatele hlaSeny Zhotoviteli
prostrednictvim kontaktni osoby, kterou je: I o0l
I i dnéd zména kontakini osoby bude ozndmena objednateli
bez zbyte¢ného odkladu.

Smluvni pokuty
Smluvni pokuty

{5 2 s | V piipadé prodleni Zhotovitele s dokonéenim plnéni podle ¢l 4 této
smlouvy se Zhotovitel zavazuje Objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi
3.000 K¢ za kazdy i1 zapocaty kalendaini den prodleni, neni-li jinymi
ustanovenimi této smlouvy vyslovné uvedeno jinak.

1112 V ptipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim vad dle ¢l. X odst. 10.5. této
smlouvy se Zhotovitel zavazuje Objednateli uhradit smluvn{ pokutu ve vysi
ve vysi 1.000 K& za kazdy i zapocaty den prodlen.

11.1:3 Pokud zhotovitel nezajisti vedeni a ¥izeni realizace dodavky technikem
informacnich technologii a projektovym vedoucim, dle doloZené kvalifikace
v ramci zadavaciho fizeni, uhradi zhotovitel objednateli za kazdy den
realizace dodavky bez vedeni a fizeni uvedenymi osobami smiuvni pokutu
ve vysi 4.000,-- K¢.

1114 Za nedodrZeni pravidel pro provadéni informacnich, propagacnich a
archiva¢nich opatfeni podle odst. 14.10 a 14.11 této smlouvy je Objednatel
opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 1.000 K¢ za kazdy
zjistény p¥ipad poruseni, pokud Zhotovitel nezjednd napravu ani
v dodatecné lhiité, kterou mu ke zjednani napravy Objednatel urdi.

V ptipadé prodleni Objednatele s thradou fadné vystavené faktury dle této smlouvy se
Objednatel zavazuje Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,015 % z dluzné castky za
kazdy i zapocaty den prodleni.

10
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Smluvni pokuty jsou splatné do 30 dni ode dne doruceni pisemného vytctovéni jeji vyse
povinné strané.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotfen narok oprdvnéné strany na nahradu skody,
opravnénd strana ma narok na ndhradu skody v pIné vysi.

Daveérné informace, ochrana osobnich adajt
V ptipadé, Ze bude pfi plnéni pfedmétu smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich
adajf, je tato smlouva zaroven smlouvou o zpracovani osobnich tdaji ve smyslu §
6 Zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaji a o zméné nékterych zakonii, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZOOU").
Zhotovitel ma pro ucely ochrany osobnich udaja postaveni zpracovatele ve smyslu
ZOO0U.

Zhotovitel je opravnén zpracovéavat osobni udaje pouze za ucelem plnéni Gcelu této
smlouvy.

Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni idaje v rozsahu nezbytné nutném pro plnéni
této smlouvy, za timto Glelem je opravnén osobni udaje zejména ukladat na nosice
informaci, upravovat, uchovavat po dobu nezbyinou k uplatnéni prav Zhotovitele
vyplyvajicich z této smlouvy, pfedavat zpracované osobni tdaje Objednateli, osobni
udaje likvidovat.

Zhotovitel ucini vsouladu s platnymi pravnimi pfedpisy dostatecnd organizatni
a technickd opatieni zabrariujici piistupu neopravnénych osob k osobnim udajim
o ochrané osobnich udajh.

Zhotovitel zajisti, aby jeho zaméstnanci byli v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy
pouceni o povinnosti mifenlivosti a o moznych nésledcich pro ptipad poruseni této
povinnosti.

Zhotovitel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotmé nosite informaci, které obsahuji osobni
udaje, byly uchovavény pouze v uzamykatelnych mistnostech.

Zhotovitel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosice informaci, které obsahuji citlivé
udaje, byly uchovavany v uzamykatelnych skfinich umisténych v uzamykatelnych
mistnostech.

Zhotovitel zajisti, aby elektronické datové soubory obsahujici osobni udaje byly
uchovavany v paméti politace pouze
1281  je-li pfistup k takovymto souboriim chranén heslem,
128.2  je-li pfistup k uZivani potitace, v jehoz paméti jsou tyto soubory umistény,
chranén heslem.

Je-li pro ti¢el kontroly spravného fungovani dila, odstranéni vady nebo dalsi vyvoj dila
nezbymé poskytnout Zhotoviteli kopii databazi, souborii nebo nosict udajit
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obsahujicich jakékoliv udaje z ¢innosti Objednatele ajim urcenych organizaci, je
Zhotovitel povinen s takovymi ddaji nakladat tak, aby nedo3lo k jejich tiniku ¢i zneuZiti.

12.10 Veskeré skutec¢nosti obchodni, ekonomickeé a technické povahy souvisejici se smluvnimi
stranami, které nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich a se kterymi se smluvni
strany seznami pfi realizaci pfedmétu smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, se
povazuji za divérné informace.

12.11 Zhotovitel se zavazuje, Ze divérné informace jinym subjektim nesdéli, nezpfistupni,
ani nevyuzije pro sebe nebo pro jinou osobu.
Zavazuje se zachovat je v pfisné tajnosti a sdélit je vylu¢né tém svym zaméstnanciim
nebo subdodavatelim, kteii jsou povéfeni plnénim smlouvy a za timto ucelem jsou
opravnéni se s témito informacemi v nezbytném rozsahu seznamit.
Zhotovitel se zavazuje zabezpecit, aby i tyto osoby povazovaly uvedené informace za
ditvérné a zachovavaly o nich ml¢enlivost.

12.12 Povinnost plnit ustanoveni tohoto ¢L. 12 smlouvy se nevztahuje na informace, které
12121 mohou byt zvefejnény bez poruseni této smlouvy,
12,122 byly pisemnym souhlasem obou smluvnich stran zprodtény téchto omezeni,
12123  jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, neZ nasledkem poruseni povinnosti
jedné ze smluvnich stran,

12124  piijemce je zna dfive, nez je sdéli smluvni strana,

12125  jsou vyZadany soudem, staitnim zastupitelstvim nebo pfislusnym spravnim
orgdnem na zakladé zdkona, poptipadé, jejichz uvefejnéni je stanoveno
zakonem,

12.12.6  smluvni strana sdéli osobé vazané zdkonnou povinnosti ml¢enlivosti (napf.
advokatovi nebo darttovému poradci) za i¢elem uplatiiovani svych prav.

12.13 Povinnost ochrany dfivérnych informaci trva bez ohledu na ukonceni platnosti této
smlouvy.

12.14 Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru Objednatele Zhotovitel vyslovné prohlasuje,
Ze je stouto skuteénosti obezndmen a souhlasi se zvefejnénim smluvnich podminek
obsaZenych v této smlouvé vrozsahu aza podminek vyplyvajicich z piisluinych
pravnich pfedpisfi, zejména Zakona ¢ 106/1999 Sb., o svobodném piistupu
k informacim, ve znéni pozdéjsich pfedpisi.

12.15 Smluvni strany se zavazuji, Ze obchodni a technické informace, které jim byly svéreny
druhou stranou, nezpfistupni tfetim osobam bez pisemného souhlasu druhé strany a
nepouZiji tyto informace k jinym tcelm, nez je k pInéni podminek této smlouvy.

13 Ukonceni smlouvy
13.1 Smluvni strany mohou odstoupit od smlouvy z ditvodu podstatného porudeni smlouvy.

12
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13.2 Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti se povaZzuje zejména:

134

135

14
14.1

14.2

14.3

13.2.1 prodleni Zhotovitele s pInénim kteréhokoliv jeho zdvazku podle smlouvy delsim
nez 30 dni,
13.2.2 nesplnéni pokynu Objednatele pti plnéni pfedmeétu smlouvy Zhotovitelem,

13.2.3 branéni Zhotovitelem Objednateli v provadéni kontrol a zkousek dila nebo jeho
tasti,

13.2.4 opakované nebo hrubé poruSeni pravidel bezpefnosti price, protipoZarni
ochrany, ochrany zdravi pfi praci i jinych bezpe¢nostnich pfedpist a pravidel
Zhotovitelem nebo jeho subdodavatelem v misté pInéni,

13.2.5 dilo vykazuje vady, které neumozni jeho fadné uzivani k acelu, ktery je sjednan
touto smlouvou,

13.2.6 nedodrZeni ujednéni o poskytmuté zaruce Zhotovitelem

13.2.7 neposkytnuti potfebné sou¢innosti smluvnimi stranami.

Odstoupeni od smlouvy musi byt uéinéno pisemné, suvedenim diivodu. Uginky
odstoupeni nastdvaji dnem doruéeni druhé smluvni strané ozndmeni o odstoupeni,
bylo-li odstoupeni opravnéné.

V pfipadé odstoupeni Objednatele od smlouvy z davodu podstatného poruseni
smlouvy Zhotovitelem nema Zhotovitel narok na zaplaceni ceny podle él. 5 této
smlouvy v plné vysi.

Zhotovitel je pouze opravnén zadat po Objednateli to, o co se Objednatel zhotovovanim
pfedmétu dila obohatil.

Odstoupenim od smlouvy neni dotéen narok Objednatele na nahradu p¥ipadné skody a
zaplaceni smluvni pokuty.

V piipadé odstoupeni Zhotovitele od smlouvy z diivodu podstatného poruseni smlouvy
Objednatelem ma Zhotovitel narok na zaplaceni pomérné ¢asti ceny dila, odpovidajici
rozsahu provedeného dila.
Odstoupenim od smlouvy neni dotéen narok Zhotovitele na ndhradu pfipadné skody a
zaplaceni smluvni pokuty.

Prava a povinnosti smluvnich stran
Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli nezbytnou soucinnost a vyjadfovat se k
navrhiim na dal$i postup, bude-li to nezbytmé pro tadné zhotoveni dila.

Zhotovitel se zavazuje pii provadéni dila postupovat v profesionalni kvalité a s
odbornou péci.

Zhotovitel se zavazuje podle této smlouvy fadn& a v&as pfedat dilo. Objednatel se
v tomto smyslu zavazuje dilo pfevzit, v souladu s &1. 7.
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14.4

145

14.6

14.7

14.8

14.9

Zhotovitel je povinen dodat dilo a jeho ¢asti podle této smlouvy v dohodnutém
mnoZstvi, kvalité a provedeni.

Zhotovitel je povinen pfi realizaci dila dodrzovat veskeré bezpetnostni pfedpisy,
veskeré zakony a jejich provadéci vyhlasky, pokud se vztahuji k provadénému dilu a
tykaji se ¢innosti Zhotovitele, bezpecnosti prace, pozarni ochrané a ochrané Zivotniho
prostfedi. Pokud porusenim téchto pfedpistt Zhotovitelem vznikne $koda, nese naklady
Zhotovitel.

Objednatel je povinen prokazatelné sezndmit Zhotovitele s internimi pfedpisy, které
musi Zhotovitel dodrZovat.

Objednatel ma pravo presvédcit se kdykoliv v pribéhu plnéni dila o stavu praci na dile
véetng kontroly jakosti dila nebo jeho &sti a Zhotovitel mu k tomuto musi vytvofit
podminky, pfipadné naklady nese Zhotovitel.

Zhotovitel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu, z
néhoz je zakazka hrazena, provést kontrolu dokladt souvisejicich s pInénim zakazky, a
to po dobu nejméné 10 let od ukonceni financovani dila zptisobem, ktery je v souladu s
platnymi pravnimi ptedpisy Ceské republiky a Evropskych spolecenstvi.

Zhotovitel je povinen minimalné do konce roku 2028 poskytovat pozadované informace
a dokumentaci souvisejici s realizaci projektu zaméstnancim nebo zmocnéncim
povétenych organt (CRR, MMR CR, MF CR, Evropské komise, Evropského ucetniho
dvora, Nejvy3siho kontrolnfho tfadu, pifisludného organu finan¢ni spravy a dalsich
opravnénych organa statni spravy) a je povinen vytvofit vyfe uvedenym osobdm
podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu a poskytnout jim pfi
provadéni kontroly souc¢innost.

Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. e) Zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole
ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakona, ve znéni pozdéjdich predpist, osobou
povinou spoluptisobit pii vykonu finan¢ni kontroly provadéné v souvislosti s thradou
zboZi nebo sluZeb z vefejnych vydaji.

Zhotovitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu pisemné informovat Objednatele
o skute¢nostech, které maji nebo mohou mit vliv na plnéni smlouvy, a to neprodlens,
nejpozdéji ndsledujicf pracovni den poté, kdy piislusna skute¢nost nastane nebo
Zhotovitel zjisti, Ze by nastat mohla.

Toto pravidlo plati ve stejném rozsahu i pro Objednatele.

14.10 Zhotovitel je povinen na své naklady dodrzovat pravidla pro provadéni informacnich a

propagacnich opatfeni. Kazdy originalni a¢etni doklad musi obsahovat informaci, Ze se
jedna o projekt IROP a byt oznaten cislem projektu. Zhotovitel je povinen fadné
uchovévat veSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci dila podle této smlouvy, véetng
tcetnich dokladfi, minimalné do roku 2030, a pokud je v ¢eskych pravnich pfedpisech
stanovena lhiita del3i neZ v evropskych pfedpisech, musi byt pouzita pro aschovu delsi
Ihita,

14.11 Zhotovitel je povinen fadné uchovavat veSkeré dokumenty souvisejici s realizaci dila a

prokazujici éerpani finanénich prostfedkii po dobu nejméné 10 let od ukonceni dila
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zpusobem, ktery je vsouladu s platnymi pravnimi ptedpisy Ceské republiky a
Evropskych spoledenstvi.

Dale je povinen zajistit, aby také vsichni jeho subdodavatelé, partnefi, dodavatelé
partneri uchovavali veSkeré dokumenty souvisejici s provadénim dila podle téchto
podminek a dodrzovali propagacni a informac¢ni opatfeni.

14.12 Zhotovitel je povinen v3echny pisemné zpravy, pisemné vystupy a prezentace (véetné
provddéciho projektu a akceptaénich protokolil) opatfit vizudlni identitou projekti
podle Metodického pokynu pro publicitu a komunikaci Evropskych strukturalnich a
investi¢nich fondu v programovém obdobi 2014-2020 (déle jen ,, Metodicky pokyn pro
publicitu”) - viz piisludnd pfiloha Obecnych pravidel pro Zadatele a pifjemce v ramci
pfisludné vyzvy.

Zhotovitel prohlasuje, Ze ke dni nabyti a¢innosti smlouvy je s témito pravidly seznamen.

14.13 Minimdlné jeden ¢len realiza¢niho tymu Zhotovitele se musi zucastnit pravidelnych
kontrolnich dni v sidle Objednatele, které budou probihat minimélné jednou za mésic
ode dne, kdy smlouva nabude a¢innosti.

Objednatel mhzZe podle aktualni potfeby frekvenci konani téchto kontrolnich dni
upravit.

14.14 Zhotovitel je povinen Gcastnit se na zdkladé¢ pozvanky Objednatele viech jednani
tykajicich se pfedmétu smlouvy, fidit se pfi provadeéni plnéni podle této smlouvy jeho
pokyny a poskytnout mu pozadovanou dokumentaci.

Utast na téchto jednénich neni povaZovéna za technickou podporu, tdrzbu, poradenstvi
ani konzultaci a Zhotoviteli za takové jednani nenalezi odména.

14.15 Zhotovitel je povinen z kazdého jednani ¢i kontrolniho dne tykajictho se plnéni
pfedmétu smlouvy vyhotovit zdpis o pribéhu a zévérech jednani ¢ kontrolniho dne,
ktery bude poté ve formatu DOC pifedan Objednateli k odsouhlaseni a nasledné
podepsan zastupci Objednatele i Zhotovitele,

Kazdy ze zapistt bude obsahovat minimalné tyto naleZitosti: pofadove ¢islo zapisu,
datum konani, misto kondni, seznam pfitomnych ¢i omluvenych tucastnika, program
jednéni, popis sjednanych kol zéveéri jednani ¢i kontrolniho dne; popis splnéni tkoltt
ujednanych na pfedchozim jednani ¢i pfedchozim kontrolnim dni.

Kazdy ze zépisti bude dale obsahovat ndzev projektu, registracni ¢islo projektu a prvky
povinneé publicity podle Metodického pokynu pro publicitu.

14.16 Po rozhodnuti o vybéru dodavatele je Objednatel povinen ve smyslu § 219 zdkona o
zadavani vefejnych zakazek zveifejnit na svém profilu Objednatele text uzaviené
smlouvy s vitéznym Zhotovitelem, véetné jejich pripadnych zmén a dodatki.

14.17 Po ukonceni plnéni podle uzaviené smlouvy s vitéznym Zhotovitelem je Objednatel

povinen ve smyslu § 219 zakona o zadavani vefejnych zakazek zvetfejnit na svém profilu
Objednatele skute¢né uhrazenou cenu za toto plnéni,
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14 75 Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli vyZddanou soucinnost.

151

15.2

153

154

15.5

15.6

15.7

Pro tuto sou¢innost je Objednatel povinen uvolnit své pracovniky pro potfeby projektu
vcas a v dostatecné mife. Déle je povinen do projektu uvolnit klitové uzivatele a
manazery s pravomoci rozhodnout pro udrZeni kvality a podrobném harmonogramu
implementace.

Zavérecna ustanoveni
Smluvni strany se budou bez zbyte¢ného prodleni vzajemné informovat o vsech
zménach v adresach, telefonnich &islech, ¢islech faxti a pod.

Doplnit smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatka, které
budou vzestupné éislovany, vyslovné prohldseny za dodatek této smlouvy a podepsany
opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Zhotovitel nesmi bez piedchoziho souhlasu Objednatele postoupit sva prava
a povinnosti plynouci ze smlouvy tfeti osobeé.

Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, které maji plamost origindlu, z toho jeden
stejnopis smlouvy obdrzi Zhotovitel a tfi stejnopisy smlouvy Objednatel.

Vztahy vznikajici ze smlouvy a v ni vyslovné neupravené se fid{ Pravnim fadem CR,
zejména pak piislugnymi ustanovenimi ob&anského zdkoniku a autorského zakona.

Smlouva byla schvalena Radou mésta Boskovice dne*':'.e% V.f,f;}‘ usnesenim ¢islo J{I”
Vsechny postupné ¢islované pfilohy smlouvy jsou jeji nedilnou soucasti. Seznam piiloh
smlouvy:

Piiloha ¢ la - Specifikace dodavaného plnéni - asset management (technicky popis
nabizeného plnéni)

Ptiloha ¢. 1b - Specifikace dodavaného plnéni - DSM (technicky popis nabizeného plnéni)

Ptiloha ¢. 1c - Specifikace dodavaného plnéni - Service Desk (technickyj popis nabizeného
plnéni)

Ptiloha ¢&. 1d - Specifikace dodavaného pinéni - HW a SW (technicky popis nabizeného
plnént)

Ptiloha ¢. 2 - Cenova kalkulace

Ptiloha ¢. 3a Technicka specifikace poZzadovaného plnéni - asset management (jednd se o
prilohu ¢ 4a zaddvacich podminek)

Ptiloha ¢. 3b Technicka specifikace poZzadovaného plnéni - DSM (jednd se o prilohu ¢. 4b
zaddvacich podminek)

Priloha ¢. 3c Technicka specifikace poZzadovaného plnéni - Service Desk (jednd se o prilohu
C. 4¢ zaddvacich podminek)
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Piiloha ¢. 3d Technicka specifikace pozadovaného plnéni - HW a SW (jednd se o prilolu
¢. 4d zadavacich podminek)

15.8 Smlouva nabyva ti¢innosti dnem jejtho uvefejnéni v registru smluv. Uvefejnéni smlouvy
v registru smluv provede objednatel.

06 06 2018
V Brné dne 31. 5. 2018 V Boskovicichdne .....covn....o.

Prodavajici:

Be. Hana Nedomova
starostka
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