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Schindler Excellence®
Smlouva o udrzbé zarizeni

Cislo smlouvy: HS 54824 E
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Vyvoj Rekonstrukce Servis 24 hodin

Zahrnuje tyto sluzby:

Udrzba typu Standard
e Schindler e-Alarm®

Vice informaci o
Produktech Schindler.

Staéi naskenovat kod s vasim mobilnim telefonem,
pomoci bezplatného QR skeneru.

Ten je bud pfedem instalovan na vasem telefonu,
nebo ho Ize snadno zdarma stahnout.

(60 més. + aut. prodl.)
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§ervisni smlouva cislo:
Cislo nabidky:

Objednatel

Spole¢nost:
Sidlo:
Mésto/PSC

IC/RC:

DIC:
zastoupena:

tel.:

kontaktni e-mail:

déle jen ,Objednatel”

Zhotovitel

Spoleénost: Schindler CZ, a.s.

Sidlo: Walterovo nameésti 329/3
Mésto/PSC Praha 5, 158 00

v

Zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, odd. B vl. & 9174

IC

DIC:
bank.spoj.:
¢.uctu:
zastoupena:

tel.:
fax:

dale jen ,Zhotovitel"

Kontaktni osoba zhotovitele,
jméno a tel.é. o

: ‘ L R Bl Tl T
kontaktni e-mail: LAY T e O TTR R bl
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Cl. 1 PFfedmét smlouvy

1.1 Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzby na zafizeni v rozsahu
sjednaném v ¢él. 3 této Smlouvy a v souladu s pfiloZzenymi v8eobecnymi
obchodnimi podminkami Zhotovitele.

Cl. 2 Trvani smlouvy

2.1. Doba trvani této Smlouvy je sjednana na 60 meésicd. Smlouva se vidy
automaticky prodluzuje o stejné obdobi, nevypovi-li tuto Smlouvu jedna ze
smiuvnich stran pisemnou formou nejpozdé&ji 3 mésice pfed ukon€enim
ucinnosti Smlouvy. "

2.2.  Smlouva nabyva u¢€innosti dne 7.11.2018

C1.3 Rozsah sluzeb

- preventivni adrzba Schindler

- kontrola funk&nosti a neposkozenosti zafizeni

- mazani

- &isténi klece vytahu, strojovny a suché prohlubné od provoznich neéistot

- dispeéink pro hldseni poruch 24hod/7dni

- kontrola funkénosti systému havarijni komunikace

- kontrola funk&nosti zafizeni pro vypro$téni pasaZéru

- nastup na opravu v dobé od 7:00 do 15:30 nejpozdéji nasledujici pracovni den od
nahlaseni na dispecink Schindler tel. 844 844 808

- vyproéténi uvizlych osob s nastupem na vyprosténi nejpozdéji do 80 min od nahlaseni
na dispeéink 24hod/7dni

hjéeni GSM

- odborna asistence

- prace na opravach a udrzbé, které pfesahuji rozsah sluzeb podle této Smlouvy, cenu
dodanych dilt a materialu hradi Objednatel Zhotoviteli samostatné

- zasahy zpOsobené zneuzitim nebo nespravnym pouzitim nouzového volani se uctuji
podle aktualnich vydaju a vzniklych nakladu

- odborna zkouska dle CSN 27 4007

- inspekéni prohlidky dle CSN 27 4007

- provozni prohlidky die CSN 27 4002

- opravy (prace technika) v pracovnich dnech v ¢ase 7:00 az 15:30 hod

- nastup na opravu v prodlouzené pracovni dobé 7:00 az 22:00 hod v¢. vikendu a svatku

- on-line informaé&ni systém Dashboard

- nastup na opravu nejpozdéji do 6 hodin v pracovni dny od 7:00 do 15:30 od nahlaseni
na dispeéink Schindler tel. 844 844 808

- proskoleni dozorce 1x/2roky/osobafvytah

- vyména nefunk&nich Zarovek a pojistek v kleci vytahu béhem pravidelné kontroly a
preventivni udrzby zarizeni

- Vyména akumulatoru pro automatickou evakuaci po uplynuti 24 mésicu
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CL4

4.1

Cena

Celkova mési¢ni cena bez DPH za sluzby uvedené v €&l 3 teto Smiouvy Eini:
1 150,- K&. Prisludna dan z pfidané hodnoty bude Gétovana dle zakona &.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni.

V pfipadé, Ze dojde ke zméné sazby DPH, bude tato sazba odpovidajicim
zpUsobem upravena.

28. Fijna 1594/1, 20058064 V1 5 475kg | 1 150,00 241,50 1391,50
Ceské Budgjovice

Sluzby dle piedmétu smlouvy DPH 21%: | 1 150,00 241,50 1 391,50

7 Celkem K& |70 1.150: - 241,501 % 1.391,50°)

4.2

4.3

5.1

5.2

5.3

5.4

Zhotovitel ma pravo jednostranné upravit cenu na zakladé navyseni nakladl
zpUsobenych zménami norem, piedpisl, vyhlaSek a zakon( s Ucinnosti
2 mésice po odeslani pisemného aviza Objednateli. Nevyjadfi-li Objednatel
pisemné do 1 mésice po obdrZeni aviza svij nesouhias se zménou ceny, piati,
Ze nova cena byla dohodnuta.

Dalsi uprava ceny pouze dle pfilozenych v8eobecnych obchodnich podminek.

Platebni podminky/ fakturace

Frekvence plateb: Ctvrtletné

Zhotovitel vystavi danovy doklad dle zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, v platném znéni) vzdy k 15. dni 2. mésice platebniho obdobi, jimz
vyUétuje smluvni cenu sluzeb.

Mimofadné prace provedené nad rozsah sjednany touto Smiouvou, véetné
materidlu a nahradnich dili bude Zhotovitel fakturovat po jejich dokonéeni
v béZnych zakazkovych sazbach, kiteré mohou obsahovat pfirazku za praci
pres€asovou, o svatcich i ve dnech pracovniho klidu. Mimoifadnou praci se
vzdy rozumi provedeni oprav vyvolanych vandalismem, nespravnym pouzitim
nebo vnéjSim vlivem (voda, ohen, blesk atd.), jakoZ i oprav vylouCenych ze
sjednaného rozsahu servisnich praci a oprav poruch mimo sjednané pracovni
hodiny. Zasahy zplUsobené zneuZitim nebo nespravnym pouZitim nouzového
volani se uctuji podle aktualnich vydajl a vzniklych nékladd.

Objednatel prohlasuje, Ze objekty uvedené v této Smlouvé o dilo nejsou
povaZovany za stavby dle §48 zakona 235/2004 Sb. a nespliuji tak podminky
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5.5

5.6

6.1

6.2

6.3

7.1

7.2

7.3

pro uplatnéni snizené sazby DPH. Soutasné se Objednatel zavazuje
Zhotovitele bez zbyteéného odkladu informovat o pfipadné zméné rozhodnych
skutedénosti, k niz by doslo v dobé platnosti teto Smiouvy.

Objednatel souhlasi se zasilanim daiiovych dokladd (faktur) v elektronickeé

podobé na wmsEvmenssii@amem Na zakladé tohoto ujednani nebude

zhotovitel posilat tisténé danové doklady.

Objednatel dale prohlasuje, Ze pro piijatd zdanitelnd pinéni vystupuje v
postaveni osoby povinné k dani.

Zaruéni podminky

V pfipadé, Ze je pfedmétem Smiouvy nové zatizeni Schindler bude zaruka
poskytovana v souladu se Smlouvou na dodavku a instalaci zafizeni. Behem
zaruky nebudou zaruéni opravy fakturovany.

Zhotovite! je vazan zaru¢nimi podminkami pouze pokud byly uhrazeny vSechny
pohledavky za instalaci zafizeni, v opaéném pfipadé mohou byt Objednateli
fakturovany i zaruéni opravy a material.

V pfipadé provedeni servisnich oprav poskytuje Zhotovitel zaruku 6 mésich na
provedené prace a 24 mésicll na instalovany material mimo materialu
podléhajicimu béznému opotfebeni.

Ostatni ujednani

Véeobecné obchodni podminky ve verzi 9.1.2017 jsou nedilnou soucasti této
Smlouvy a bliZe upravuji prava a povinnosti obou Smiuvnich stran, v€. zajistént
pfevzatych smluvnich zavazk(. Smiuvni strany prohlasuji, Ze se jimi cii byt
vazany. V ptipadé rozporu mezi ustanovenimi této Smlouvy a vSeobecnymi
obchodnimi podminkami maji pfednost ustanoveni této Smiouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze veskera oznameni, vyzvy, notifikace, sdéleni
apod. podle této Smlouvy musi byt pisemné a zasléna prostfednictvim postovni
pfepravy, a to na adresu pfislusné Smiuvni strany uvedenou v zahlavi této
Smlouvy. Pokud dojde ke zméné téchto adres u nékteré ze Smiuvnich stran, je
tato Smluvni strana povinna neprodlené oznamit druhé Smiuvni strané tuto
zménu, a to zplsobem dle tohoto bodu Smiouvy.

Tato Smlouva je podepsana ve 3 vyhotovenich, z nichz dvé obdrZi zhotovitel a
zbyvaijici jedno objednatel. Pro vznik Smlouvy se vyZzaduje dohoda o celém
jejim obsahu, zmény lze provést pouze pisemné, formou dodatk(l. Smlouva
nabyva platnosti dnem doru¢eni fadné podepsaneho stejnopisu této Smlouvy
Zhotoviteli.
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Schindler

7.4  Smiuvni strany se dohodly, Ze se pravni vztahy vzniklé mezi nimi touto
Smlouvou fidi zakonem €. 89/2012 Sb., (obCansky zakonik) v platném znéni a
dalsimi pravnimi pfedpisy CR.

7.5 Zhotovitel bude zaji$tovat nahradni dily po dobu 20 let od data uvedeni do
provozu pfiisludnych vytahovych instalaci Schindler. To se nevztahuje na
moduly obsahujici elektronické komponenty. Pfi ukonceni jejich dostupnosti
nebo podpory jinych nahradnich dilli ze strany externich dodavatell, nabidne
Zhotovitel Objednateli placena opatfeni, ktera budou slouzit k zajisténi provozu
instalace / instalaci.

7.6  Zhotovitel pfebira demontované nahradni dily, pouzity olej a maziva do svého
vlastnictvi a na viastni naklady zajistuje jejich fadnou likvidaci.

7.7  Na prani Objednatele vyda Zhotovitel vyménéne nahradni dily, pouZity olej, &i
maziva. V tomto pfipadé je Objednatel odpovédny za jejich fadnou likvidaci na
vlastni naklady.

7.8 Zhotovitel nebude od uvizlych pasazer( poZadovat sdéleni jejich osobnich
Gdajli, a to ani v pfipadé zneuziti systému z jejich strany.

Objednatel timto potvrzuje, Ze obdrzel v8eobecné obchodni podminky pfiloZzené k teto
Smlouvé jako jejf nedilnou soucéast, Ze se s obsahem Smlouvy a vSeobecnymi
obchodnimi podminkami seznamil, jejich obsahu rozumi a s jejich obsahem souhlasi.

Misto a
. 3! i .
Datum: A o ‘\\)\ AN T

e

Podpis:
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Priloha 1: VS8eobecné obchodni podminky spoleénosti Schindler

Verze 9.1,2017

1. Provadéni sluiby

Pokud neni v popisu sluzeb dohodnuto jinak, Zhotovitel sjednané sluzby
provédi v pracovnich dnech od 7:00 do 15:30 hod. Zhotovitel zaméstnava
$kolené servisni techniky a 2ajistuje nastroje a méfici pfistroje, které jsou
pro poskytovani sjednanych sluzeb nezbytné.

2. Vylimky

Pokud neni v popisu sluzeb dohodnuto jinak, tdrZba, jejiz provedeni bylo
nutné na zakladé zasahu vy38i moci, nespravného pouzivani instalace /
instalaci nebo nevhodného zachazeni s nl, pfetdZovani, vandalismu,
pozar, pisobeni vody, vihkosti nebo prepéti v napéjeci siti, nenf sougdsti
dohodnutych sluieb. Ze sjednanych siufeb Zhotovitele jsou dale
vylouéeny pfipady technického zhodnoceni, vymana Zdrovek v kabing,
Sachté a ve strojovng, Upravy povrchil komponent jake napf. natéry a
vymény dekorativnich prvk(l, €idténl budov, kabiny & dvefi, kompletni
Cisténf eskalatori, zejména schodnic a palet, a dale Upravy, které Jsou
vyzadované novou pravni Upravou, doporueny nebo nafizeny
odpovédnymi kontrolnimi orgény, nebo nezavazaymi technickymi
normami, Ve strukiufe sjednani sluZeb Zhotovitele dale nejsou zahrnuty
préce na Gdrzb& kabeld elektrického napéjeni nebo telefonnich a
datovych kabell pro e-alam a elektronické monitorovani. Pokud dojde k
porusent telefonntho spojeni, neni Zhotovitel po dobu trvéni poruchy
povinna poskylovat pfisiudné sludby (e-alarm a  elektronické
monitorovani}. Vyprodténi pfedmétl se GStuji dle aktudlnl hodinové
zuctovacl sazby pouze Objednatell smiouvy, a to | v piipadé poZagavkl
tfetich stran.

3. Préava k pfedm&tam dudevniho vlastnlctvi

Zhotovitel mUZe za uelem roz§ifeni funkénosti fidiciho software
Instatovaného na instalaci (“Ridici software”) instalovat dodateéna
zafizenl nebo software, pokud se jedna o zaffzeni nebo software vhodné
pro pfipojenl k servisnimu zafizeni, pfi¢emZ takové dodatetnd zafizen!
nebo software bude neustale majetkem Zhotovitele a Zhotovitel je miZe
pfi ukonteni této Smiouvy z mista instalace odstranit.

Objednatel Zhotovitell udéiuje pravo pfipojit elektronickou cestou
dodate¢né servisn{ zafizeni k instalacl, a dale Zhotovitell poskytuje piny
piistup za GEetem odeditdni, pouiti a aktualizaci dat vytvofenych Fdicim
software.

4. Majetkova prava tykajici se ddlkového monitorovaciho
systému

Pokud bude Zhatovitel instalovat systém dédikového monitorovan! Servite!

®, poskytuje jej Objednateli na dobu trvani Smiouvy. Tento systém

zUstadva majetkem Zhotavitele a slouZl k docasnym G&etim. Pfi ukongeni

Smlouvy Zhotovitel systém daikové monitorovani odinstaluje.

5, Povinnostl Objednatele

Aby byl Zhotovilel schopen sjednané stuZby poskytovat, musi Objednatel
Zhotoviteli umozZnit kdykoll pfistup ke viem souldstem instalace /
instalacl. Stavebni Gpravy, které by mohly ohrozit ginnost instalace /
instalaci, musi byl v dostatecné pfedstihu oznameny Zhotoviteti.
Objednatel je dale povinen hidsit veSkeré zavady, $kody a Upravy
bezprostiedné& poté, kdy se o nich dozvi. Provozovatelem instalace /
instalaci je | naddle Objednatel. Pravni zdvazky vznikié Objednateli z
tohoto postaveni nejsou touto Smiouvou dotéeny. Objednatel ur&l osobu
{ -y (jméno, pfijmeni, adresa, telefon) opravnénou /- ¢ jeho jménem
ovérovat vykazy pracovnikii Zhotovitele. V pfipadd neuréent opravniéné
osoby strany sjedndvaji vyvratitelnou domnénku, Ze vykazy pracovnikl
Zhotovitele jsou bezvadné a odpovidajl skuteénosti.

6. Odméiovan{

a. Platebni{ podminky

Dohodnuta odména pokryva vyslani technika, cestovni néklady a dobu
}izdy spojené s vykonern sluZeb popsanych v télo Smilouvé.

Dohodnuta hita splatnosti faktury je 14 dni. Pro pfipad prodleni
Objednatele s Ghradou penézitych zavazky sjednévaji smiuvnl strany
smiuvni pokutu ve vy3i 0,05% z dluiné castky za kazdy den prodlenl.

b. Uprava odmény o nérist indexu *“inflace” nebo ,nominéin(
primérné mzda® zverejiiovanym Ceskym statistickym tfadem
Vzhledem ke skuteZnosti, 2e mzdové naklady tvoli hlavnl &4st odmény za
siuzby podle této smlouvy, je zhotovitel oprévnén dohodnutou cdménu
Jednou ro&né navysit, a to v8ak pouze na zékladd udeji zvefejnénych
Ceskym statistickym Gfadem o mife inflace nebo o mite nartistu Indexu
prumérnych nomindlnich mezd, podle toho, ktery index zaznamenal v
pfedchozim roce vétdi narist. Upravend odména bude poprvé
vyi&tovéna v mésici nasleduficim po zvefejndnl obou indexit a bude
doGi&tovéna zpétné za dany rok pocinaje mésicem jeden. Indexy jsou
dostupné na internetovych strankach Ceského statistického ufadu
"Www.cz50.62".

7. Prévo pPerudeni poskytovéni siuieb

Zhotovitel je opravnén pozastavit sluiby bez dopadu na povinnost
Objednatele fadné hradil sjednané penéité zavazky za sjednané pinénl,
pokud Objednatel nedokaZe poskytnout pfistup do zaflzeni nebo platit
faktury v dobé splatnosti. Viastnik zafizeni Je zodpovadny za jakékoli
selhanl zafizenl béhem takového pozastaveni siuzeb, jakoZ i z toho
vznikié 8kody a zbavuje se jakychkoll narokd vid Zhotoviteli. Pred
obnovenim siuieb po takovém pozastaveni Zholovitel provede
samostatny technicky audit na néklady Objednatels.

8. Reklamace

Zhotovitel provede sjednané sluzby fadn, vdas a na dohodnutém misté.
V pfipadé, Ze Zhotovitel nespinl tuto povinnost, miZe Objednate!l, za
zékonem stanovenych podminek, Z4dat sniZeni ceny. Svépomoc muze
Objednatel realizovat jen v naléhavych pfipadech ohroZenf bezpednosti
provozu Zafizenl, nebo aby se zabranilo hrozici $kodé, Daii reklamaéni
poZadavky Jsou - v zavislostl na nésledujicim odstavci 9 - vylougeny.

9. OQdpovédnost .
Strany dohodly na limitovani odpovédnosti Zhotovitele za Skodu tak, 2
celkovd odpovédnost Zhotovitele za Jakékoli Skody je vZdy za kalendafni
rok omezena do vyée ve Smiouvé sjednané roéni odmény. Zhotovitel
nenese Zadnou odpov@dnost za udly zisk a za nepiimé dkody nebo
nasledné Skody.

10. Vy3&i moc

Zhotovitel neni odpovédny za pinéni svych zavazki v pfipadé poruch
vyplyvajicich z okolnostl, kieré nebylo moZné pfedvidat, a kieré jsou
mimo kontrolu Zhotovitele, napf. zésah vy33{ moci, tfedni rozhodnuti,
vélka anebo pfirodni katastrofa,

11. Zména vlastnictvi

Obé strany se zavazu]i veskera prava a povinnostl z této Smiouvy pievést
na své pravni nastupce. V pfipadé zmény viastnika budovy lze Smiouvu
k datu zmény viastnictvi vyjime&nd vypovéd&t plsemnou vypovadi ve
formé& doporuéeného dopisu s vypovédni Ihitou v délce 60 dnu. Nebude-
li Smiouva takto ukonéena, nese plvodni majitel/Objednatel naddle
odpovédnost za Uhradu sjednané smluvni ceny.

12, Ptedtasné ukondeni

Tato Smlouva zavazuje ob& smluvni strany dodrZet dohodnutou dobu
trvani Smiouvy. V plipadé zdvazného poruseni Smiouvy (lj. neplaceni
smiuvni ceny za servis, neprovadéni sjednané siuzby), mize kierakoliv
ze stran této Smlouvy odstoupit. Pokud se v8ak nékter strana rozhodne
tuto Smilouvu ukonéit pfed datem jejiho fadného ukonien! jinak, nez
odstoupenim od Smiouvy zdlvodu zévainého poruseni Smiouvy,
dohodly se smiuvni strany na tom, Ze ukonZujicl strana zaplati druhé
stran® nahradu Skody ve vysl 50% &astky, kterd se méla fakiurovat za
Gdrzbu, kterou zbyva vyfakiurovat do fadného ukonéent Smiouvy, a to na
zakladé posledni faktury a slev poskytautych klientovi na dobu trvani
Smiouvy.

13, Misto jurisdikce
PHislusnost a pravomoc soudu je dana mistem sidla Zhotovitele.

14, RGzné

Uzavienim této Smiouvy pozbyvajl plainosti vedkeré dfive uzaviené
Smlouvy a dohody tykajici se pfedmétu pinéni této Smiouvy. V piipadé
Jakychkoli rozporli mezl témito V3eobecnymi obchodnimi podminkaml a
pfedchazejicimi &&stmi Smlouvy, maji pfednost predchazejici &asti
Smilouvy pfed VEeobecnymi obchodnimi padminkami.
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.. " FormulaF kontakt( osob jednajicich za smiuvni strany

Krajské feditelstvi policie Jiho¢eského kraje, Lannova ti. 193/26,

pro podpis smlouvy a
~smiuvni zéleZitosti

EakaEniks: Ceské Budéjovice
: S Jméno
Kontaktni osoba ;
zakaznika

- ' Adresa vytahu:

' Kontakt v budovs
- “instalace (technik,
- recoptniatd.).

Jméno | Piijmeni | Titul

Technicka sprava
(objednavky oprav./.

technické zaleZitosti)

‘Kontaktni osoba za

“Schindler CZ, as..




