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GO Steal Frydek Mittek a5,

Obchodni podminky
pro prodej a dodavky energii a energetickych médii

spoleénosti GO Steel Frydek Mistek a.s.

1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto cbchodni podminky pro prodej a dodévky energil a energetickych médii (,Obchodni
podminky“} vydané ve smyslu ustanoveni § 1751 zakona &. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku,
ve znéni pozdéjsich predpist (,ObEansky zakonik") upravuji pravni vztahy vznikajici pfi prodeji
a dodavkach energif a energetickych médil mezi spole¢nosti GO Steel Frydek Mistek a.s., se
sidlem Frydek - Mistek, Miru 3777, Frydek, PSC: 738 01 Frydek - Mistek, ICO: 047 95 784,
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil B, viozka 10956
(,Dodavatel”), cdbérné misto GO Steel Frydek Mistek a.s. a jejimi zakazniky (jednotlivé jako
.QOdbératel"; Dodavate! a Odbératel spoleéné jako ,Strany” a jednotlivé ,Strana“).

1.2 Dodavatel je mimo jiné drzitelem licence na obchod s elektfinou &. 141734786, licence ha obchod
s plynem &. 241734785, licence na distribuci elektfiny &. 121734784, licence na distribuci plynu &.
221734783 alicence na vyrobu tepelné energie &. 311734781 vydanych v souladu s ustanavenim
§ 4 a nasl. zakona & 458/2000 Sb., o podminkéch podnikani a o vykonu statni spravy
v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakond (energeticky zakon), ve znéni pozdéjsich
pfepist {,Energeticky zakon" nebo ,EZ").

1.3 Tyto Obchodni podminky jsou nedilnou sou¢ast! smluv uzaviranych mezi Stranami v souvislosti
s prodejem a dodavkami energil a energetickych médii, Obchodni podminky jsou k dispozici
v obchodnim misté Dodavatele.

2. Definice

2.1, Neni-i ve smlouvé nebo v téchto Obchodnich podminkach stanoveno jinak, maji nasledujici
pojmy uvozene velkymi poCateénimi pismeny nize uvedeny vyznam:

.Cenové rozhodnuti* znamena pfisiugné platné cenové rozhodnutl ERU:

-Distribuéni sluzby" znamenajl dopravu elektiiny, resp. plynu a souvisejicl sluzby v pfipadé
smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny, resp. plynu, ¢i distribuci elektiiny, resp. plynu,
rezervaci distribuéni kapacity a dopravu elektfiny, resp. plynu v pfipadé smiouvy o distribuci
elektfiny, resp. plynu;

,DPH" znamena dan z pfidané hodnoty dle zékona & 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich pfedpis(;
,Dodavatel” ma vyznam uvedeny v &l. 1.1;

,Duvérné informace" znamenaji jakékoli informace o téchto Obchodnich podminkach nebo
Smlouve, o jejich podminkach, jednanich s nimi spojenych a jejich pinént;

sl

.Ekologicka dafi“ znamena v pfipadé dodavek plynu dafi dle dasti Ctyficaté paté (Dan ze
zemniho plynu a nékterych daldich plyn() a v pfipadé dodavek elekifiny dan dle ¢asti étyticaté
sedmeé (Dan z elektfiny) zakona & 261/2007 Sh., o stabilizaci vefejnych rozpottl, ve znénl
pozdéjsich piedpisl;

,Energeticky zakon", piip. ,EZ" ma vyznam uvedeny v ¢l. 1.2;
,ERU* znamena Energeticky regulaéni tiad;

.Faktura“ znamena pisemny podklad pro zaplaceni ceny za dodavku Médii, poskytovani sluzeb
a daléf platby dle Smlouvy spliiujici naleZitosti dafiového dokladu dle zakona &. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjich pfedpis(i (pokud se na takovou piatbu zakon o dani
z pfidané hodnoty vztahuje);

,GOSFM" znamena spolecnost GO Steel Frydek Mistek a.s.

i

GOSFM, verze 2018/11 strana 1z 145’,--""

4

7



Obchodnl podminky pro prodej a dodavky energii a energetickych médii

sInsolvenéni navrh" znamena navrh na vydani rozhodnutl o Upadku, hrozicim Gpadku, konkursu,
moratoriu, reorganizaci nebo jiného takového rozhodnuti podle Insolvendniho zakona nebo
obdobného pravniho predpisu v jakékoli jurisdikei, ktery ovliviiuje prava véfitelt:

.Insolven¢ni zakon" znamena zakon ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho fedenl
(insolvenéni zakon), ve znéni pozdéjsich predpist;

,LD8" znamena lokalni distribugni soustavu elektfiny, resp. plynu provozovanou Dodavatelem;

,Média“ znamenaji Topné plyny, Technické plyny, technologickou paru, uzitkovou a pitnou vodu,
provozni pfidavnou vodu, tepelnou energii nebo elektfinu dle Smilouvy:

3% R

,Neopravnény odbér" znamena neopravnény odbér Médii dle § 51 EZ v pfipadé dodavek
elektiiny, die § 74 EZ v pfipadé dodavek plynu, dle § 89 EZ v pfipadé dodavek tepelné energie a
obdobny v pfipadé dalsich Médil, nestanovi-li pfislusny pravni pfedpis jinak;

.Nespravnost" znamena chybu &i omyl pfi vytctovani plateb &i vystaveni Faktury vzniklé napf.
nespravnou funkci meéficiho zafizeni, nesprdvnym odeétem, nespravnym uzitim konstanty
(nasobitele) meéficiho zafizenl, pocetni &i tiskovou chybou apod.

,Nové obchodni podminky" znamenaji nové znéni Obchodnich pedminek vydané Dodavatelem
po uzavieni Smiouvy;

,ObcCansky zakonik" ma vyznam uvedeny v &l. 1.1;
»0bchodni podminky" majf vyznam uvedeny v ¢l. 1.1;
,Odbératel* ma vyznam uvedeny v ¢l. 1.1;

,Odbérné misto®, pfip. ,OM" znamena odbé&mé misto, resp. odb&ma mista Odbératele
specifikovana ve Smlouvé,

,OPZ" Zznamena odbérné plynové zafizeni Odbératele;

~Smlouva” znamena v piipadé dodavek elektfiny smlouvu o dodavce elektfiny dle § 50 odst. 1
EZ, v pfipadé dodavek elektfiny a zajisténi jeji dopravy véetné souvisejicich sluzeb smlouvu o
sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny dle § 50 odst. 2 EZ, v pfipadé dodavek plynu smlouvu o
dodavce plynu dle § 72 odst. 1 EZ, v pfipadé dodavek plynu a zajidténi alespoi jedné ze sluzeb
prepravy, distribuce nebo uskladnéni plynu smlouvu o sdruzenych sluzbach dodavky plynu dle §
72 odst. 2 EZ, v piipadé dodavek tepelné energie smlouvu o dodavce tepelné energie dle § 76
EZ, v pfipade pfipojenl zafizeni Odbératele pro odbér elektfiny, resp. plynu k distribuéni soustavé
provozovane Dodavatelem smiouvu o pfipojeni dle § 50 odst. 3 EZ, resp. § 72 odst. 2 EZ a
v ostatnich piipadech smlouvu o dedavkach Medii:

~Smluvni hodnoty" znamenajl pfedpokladany objem dodavek a odbéru, obdobi dodavek a
odbéru, druh dodavaného Média, zuétovaci (fakturaéni) obdobl a cena;

,Strana" ma vyznam uvedeny v ¢l. 1.1;
,Strany" maji vyznam uvedeny v &l. 1.1;

,Podstatné poruseni” znamena podstatné poruseni povinnosti ze Smlouvy ze strany Odbératele
tak, jak je definovano v €l. 7.10 téchto Obchodnich podminek;

,Pravidla trhu s elektiinou” znamena vyhlasku ERU & 408/2005 Sb., o Pravidlech trhu
s elektfinou, zasadach tvorby cen za Cinnosti operatora trhu s elektfinou a provedenl nékterych
dalsich ustanoveni energetického zakona, ve znéni pozdéjsich piedpisi;

JPravidla trhu s plynem® znamené vyhlasku ERU &. 349/2015 Sb., o Pravidlech trhu s plynem,
zasadach tvorby cen za Cinnost operatora trhu s elektfinou a provedeni nékterych dalsich
ustanoven( energetického zékona, ve znéni pozdé&jsich predpisi;

~Pojistitel' znamena renomovanou pojidtovnu majici stabilni finanéni zazeml, se kterou ma
Dodavatel uzaviiené pojisténi svych pohledavek za Odbératelem;

,PPDS" znamena Pravidla provozovani distribu¢ni soustavy vydana provozovatelem piisiugné
distribuénl scustavy, ke které je pfipojené Odbérné misto elektiiny Odbératele;

.Rad" znamena aktualni znéni Radu provozovatele distribuéni soustavy Dodavatele;
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3.5.

42

4.3

~Technicky plyn" znamena argon, vodik, dusik nebo stladeny vzduch, prip. jiny plyn dle
Smiouvy;

,Topny plyn®“ znamené zemni plyn, pfip. jiny plyn dle Smlouvy;

,TPG" znamena Technicka pravidla vydand GAS s.r.o. - Organizaci pro vykon spole¢nych
ginnosti v plynarenstvi CR;

,Vyzva“ znamena dorucenou pisemnou vyzvu Strany k napravé poruseni povinnostl druhé
Strany vyplyvajicich ze Smlouvy (nebo Obchodnich podminek):
.Zajisténi* znamena bezpodminetnou a neodvolatelnou bankovni zaruku uplatnitelnou na
1. vyzvu, zalohovou platbu nebo jiné zajisténl pohledavek Dodavatele za Odbératelem prijateiné
pro Dodavatele.

Pro cely Smlouvy a Obchodnich podminek jsou pouZivany odborné pojmy a terminologie
v souladu s platnou energetickou legislativou, zejména pak Energetickym zakonem, Cenovymi
rozhodnutimi a vyhlaskami ERU.

Veskeré odkazy na cianky uvedené v téchto Obchodnich podminkach jsou odkazy na élanky
téchto Obchodnich podminek, neni-li v Obchodnich podminkach ¢i ve Smlouvé uvedeno jinak,

Smlouva se dle typu Média uvedeného v pfedmétu pinéni Smiouvy Fidi pfislusnymi ustanovenimi
Obchodnich podminek. V pfipadé rozporu ustanoveni Smiouvy a Obchodnich podminek, maji
piednost ustanoveni Smlouvy.

Prava a povinnosti Stran

Ve Smiouvé jsou Odbératel i Dodavatel povinni presné a piné uvést pozadované identifikagni
tdaje. Odbératel pfedlozi na vyzvu Dodavatele listiny osvédéujici uvadéné udaje.

Podpisem Smlouvy se Dodavatel zavazuje dodat Odbérateli sjednana Média a poskytovat
sjednané sluzby (napf. Distribuéni sluzby) ve sjednaném rozsahu, kvalité a za Stranami
sjednanych podminek.

Odberatel se zavazuje sjednana Média odebrat a za skute¢né odebrané mnoZstvi, neni-li ve
Smiouvé stanoveno jinak, uhradit sjednanou cenu véetné ceny poskytnutych sluzeb, a to fadné
a vCas a za Stranami sjednanych podminek.

Realizace obchodu s elektfinou, jakoz i obchodu s plynem, probiha vreZimu prenesené
odpovédnosti za odchyiku v souladu s Energetickym zakonem, a to v piipadech, kdy Dodavatel
prebird odpovédnost za odchylku dle § 50 odst. 2 2 § 72 odst. 2 EZ.

V pfipadé uzavienl Smlouvy, jejiz soucasti je pfeneseni odpovédnosti za odchylku dle
Energetickeho zakona na Dodavatele, nesml byt Odbératel po dobu Géinnosti Smiouvy
ucastnikem G¢inného smluvniho vztahu s jingym Dodavatelem daného Média v rezimech, kde je
odpcvédnost za odchylku uplatiovana, a v pfedmétném Odb&rmém misté odebirat stejné
Medium od jiného dodavatele. Porugeni tohoto ujednani ze strany Odbératele je Podstatnym
porusenim Smiouvy. '

Technické a dodaci podminky

Odbérna zafizenl, resp. Odbé&ma mista Odbé&ratele je mozno piipojit k potrubnim fadam
s Médiem Dodavatele nebo krozvodné siti (tj. zejména k LDS &i jiné distribuéni soustavé
Dodavatele) Dodavatele jen v pfipadé uzavieni pfislusné Smiouvy o pfipojeni a splnéni véech
podminek pro bezpecny a spolehlivy provoz vychézejicich z pfislusnych platnych vyhlasek,
predpisl a norem,

Dodavka Medil a souvisejicich sluzeb je spinéna pfechodem Médil do uréenych Odbérnych mist
Odbératele z piislusné distribucni soustavy pfes méfici zafizenl. V ptipadé silové elektfiny a
Distribucnich sluzeb je dodavka elektfiny spinéna pfechodem elektfiny z distribuéni soustavy pres
meéficl zafizeni do uréeného Odbérného mista. V pfipadé dodavek plynu, jeho distribuce a dalgich
sluzeb, napf. strukturovanl, je dodavka plynu spinéna pfechodem plynu z pfislugné distribucni
soustavy pfes méfici zafizeni do pfisludného Odb&rného mista. Tato Odb&rna & pfedavaci mista
budou dohednuta Smlcuvou, a to i pro ostatni Média, jako mista pInéni smluvnich zavazka.

Smluvni hodnoty jsou uvedeny ve Smiouvé.
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4.13

4.14

Skutecny objem dodavky a odbéru Médil se stanovi dle skuteéné naméfenych hodnot, a paklize
to neni mozne, technickym propoétem, piipadné podily z dodavanych Médil.

Operativni zajistén{ dodavek a odbéru vySe uvedenych Médil fesi za Dodavatele tyto atvary:
s pro vS8echny energie — energeticky dispe¢ink GOSFM tel. 558 482 800, 558 482 223

Odbeératel je povinen bezodkladné nahlésit vzniklé zavady na svém odbé&rném zafizeni, které by
mohly mit za nasledek ohrozeni majetku nebo zdravi jeho nebo tietich osob na tato tel. &isla:

= poruchy pro véechny energie
- energeticky dispe¢ink GOSFM tel. 558 482 800, 558 482 223

Dedavatel, pfip. jim povéfeni subdodavatelé, maji za ticasti Odbératele pravo kontroly odbérnych
zafizeni Odbératele, zda odpovidajl vSem platnym vyhlaskam, normam a predpistim a neohrozuji
majetek a jiné hodnoty Dodavatele a tfetich osob.

Pfi zjisténi zavad odbérného zafizeni Dodavatel pisemné upozorni na tuto skute¢nost Odbératele
a stanovi terminy k jejich odstranénl. Pfi nezjednani napravy v uréenych terminech, pfi ohrozeni
prav nebo povinnosti Dodavatele, miize byt dodavka Média omezena nebo po predchozim
pisemném upozormeéni pferusena postupem obdobné jako postupem popsanym v &l 5 téchto
Obchaodnich podminek.

Odbératel je povinen respektovat opatien| uginéna zastupcem organu statnl spravy.

Odbératel mize sjednat s Dodavatelem poZadovanou zménu vySe dodavky Médii po dobu
platnosti Smlouvy nasledovné:

a) pro nasledujici rok nejpozdéji vidy jeden (1) mésic pfed koncem roku predchazejictho
s rozpisem poZadavkil na jednotliva ctvrtleti,

b} Odbératel mize v prib&hu roku upfesnit a sjednat na nasledujici étyrtleti jinou vysi dodavky
Médii, avsak nejpozdéji vzdy do desatého (10.) dne druhého mésice piedchazejiciho Stvrtleti.

Odbératel umozni v kteroukoliv dobu povéfenym osobam Dodavatele — v&etné dopravnich
prostiedkl — pfistup na pozemek a do prostor(, které jsou ve viastnictvi Odbératele, za uéelem
provedeni montazi, demontazi, oprav, odettu hodnot méficich pfistroji, vyhledavani poruch,
kontroly, Gdrzby apod. Dodavatel je povinen zajistit maximaing plynulou dodavku véech Médil dle
sjednaného mnozstvi a kazdé prerugent & nepravideinost v dodavce co mozna nejdfive odstranit.

Dodavky a odbér plynu véetné souvisejicich sluzeb se uskutechuji podle podminek Smiouvy,
Obchodnich podminek a v souladu s podminkami Smilouvy, jejimz predmétem je pripojeni
zafzen( pro odbér plynu k distribuéni soustavé, fadem provozovatele prepravni soustavy, Radem
provozovatele distribuéni soustavy a TPG, jako dokumenty zavaznymi pro Géastniky Smiouvy.

Dodavky a odbeér elektfiny véetné& souvisejicich sluzeb se fidi Smlouvou, Obchodnimi podminkami
tak, aby byla naplnéna hodnota rezervovaného piikonu nebe hodnota hlavniho jistice pfed
meficim zafizenim v souladu s podminkami Smlouvy, jejimz pfedmétem je pfipojeni zafizeni pro
odbér elektfiny k distribugnf soustavé a PPDS,

Ukazatele jakosti dodavanych Médi
Hodnoty tlaku jsou uvedeny jako pretlak.

Para P=02-0275MPa |[T=145-175°C

El. energie napéti +10 % U=09Un-1,1Un
+vyhl. & 540/2005 Sb.

Stlaceny vzduch P =0,565-0,59 MPa

Zemni plyn P = 0,08 - 0,09 MPa (stfedotiak)

Vyhfevnost: min. 30,4 MJ/m?

Spalné teplo pro tcely pfepodtu je 10,37
kWh/m3

Pfipustna tolerance ¢ini + 20 %

Pitna voda, tepla voda Vyhlaska ¢. 252/2004 Sb., kterou se stanovi
hygienické pozadavky na pitnou a teplou vodu a
Cetnost a rozsah kontroly pitné vody, ve znénl
pozdéjsich piedpisi
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Uzitkovéa voda

P =0,09-0,15 MPa
Surova voda zbavena hrubych necistot

Teplo Regulovany system:

teploty 70-90° C

Tlak v systému: 0,3 MPa
Tlakovy rozdil: 0,05 MPa
Pripustna tolerance &inl + 10 %

Hodnoty objemu zemnihe plynu a vzduchu jsou vztaZzeny na normalni podminky: tlak 101,325 kPa a
teplotu 15°C.

4.16 Ukazatele jakosti odpadnich vod

4.15.1 Seznam latek, kteréje zakazan o vypoustét do kanalizace Dodavatele:

4.16.2

Do kanalizace Dodavatele, musi byt zabranéno vniknuti kapalnym nebo pevnym latkam, které
nejsou odpadnimi vodami. Jedna se zejména o tyto vodam skodlivé latky:

Pozadavky na jakost odpadnich vod, které m o h o u

radioaktivni, infekéni a jiné ohrozujici zdravi nebo bezpeénost obsluhovatelll stokove sité,
popfipadé obyvatelstva nebo zpUsobujici nadmérny zapach,

narusujici material stokové sité nebo &istirny odpadnich vod,

zpUsobujicl provozni zavady nebo poruchy v pritoku stokove sité nebo ohroZujici provoz
istirny odpadnich vod,

horlave, vybusne, popfipadé latky, které smisenim se vzduchem nebo vodou tvoii vybusne,
dusivé nebo otravné smési nebo latky zptisobujici nadmérny zapach,

jinak nezavadne, ale které smisenim s jinymi latkami, jez se mohou v kanalizaci vyskytnout,
vyvijeji latky jedovaté, vybudné, hoflavé nebo zplsobujici nadmérny zapach,

pesticidy, latky toxické a omamné latky a latky Ziravé,

kaly z gistiren, Gpraven a z pfedéisticich zafizeni,

ropné latky, oleje.

byt vypoustény do kanalizace

spole¢nosti Dodavatele:

VSeobecné poZadavky:
V odpadnich vodach vypousténych do kanalizace Dodavatele, nesmi byt piekroeny nasledujici
maximalni koncentraéni hodnoty ukazateld znecisténi:

Ukazatel znecisténi Jednotka Max. hadnota

pH 6-9%
Rozpusténé latky mg/l 1000
Extrahovatelné latky mg/l &

C1o—Cuo mg/l 2
Fenoly mg/l 1
Nerozpusténé latky mg/l 100
Teplota °C 40
N-NH4 mg/ 2
Fe veskere mg/l 2
Hg mg/l 0,002
Cu mg/i 0,05
Ni mg/l 1
Cré mg/i 0,5
Cret mg/l 0.1
Pb mg/l 0,1
As mg/l 0,2
Zn mg/l 1
Se mg/l 0,05
Cd mg/| 0,01
Ag mg/l 0,1
CN- veskeré mg/| 0,2
AOX ma/| 0,1
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4.16.3

52

83

54

5.5

5.6

57

5.8

5.8

N anorg. mg/l 10
P celk. mg/l 1
*) povolené rozmezi

Maximaini koncentrace ukazatelil uvedenych v tabulce mohou byt v jednotiivych pfipadech
ekologem Dodavatele sniZeny, a to v rdmei zajisténl pinéni poZadavk( vodohospodaiského
organu.

Specifické pozadavky:

S pfihlednutim k druhu a vysi znetisténi v odpadnich vodach stanovi ekolog Dodavatele
vybranym znecistovatellm specificky rozsah periodicky sledovanych ukazatelll a dopliiujic
podminky, za kterych bude Dodavatel zajiStovat ¢isténl jejich odpadnich vod. Limitni hodnoty u
ukazatell, které nejsou uvedeny v tabulce v &l. 4.15.2 a jsou vzhledem k charakteru odpadnich
vod dllezité, urci pro kazdy pfipad samostatné ekolog Dodavatele.

Preruseni a ukonéeni dodavek Médii

Dodavatel ma pravo pferusit nebo ukonéit dodaviy Médii Odbérateli v piipadé Neopravnéného
odbéru, a to zejména na zakladé prava Dodavatele dle § 30 EZ v pfipadé dodavek elektfiny, §
61 EZ v piipadé dodavek plynu a § 76 EZ v pfipadé dodavek tepelné energie; u dalsich Médii,
kde pfisludny pravni predpis nestanovi jinak, pak bude postupovano obdobné.

V pfipadé Neopravnéného odbéru mize byt pferuseni nebo ukonéeni dodavek Médii provedeno
bezprostfedné po takovem zjisténl, nestanovi-li piislusny prévni pfedpis nebo Smiouva jinak.

Pferuseni nebo ukongeni dodavek Médii z divodu Neoprévnéného odbéru je Dodavatel
opravnén provest v jakémkoliv Odbérném misté nebo na vice Odbérnych mistech Odbératele,
nestanovi-li pfislusny pravni pfedpis nebo pisemna dohoda Stran jinak.

Preruseni nebo ukonceni dodavek Médii v piipadé Neopravnéného odbéru bude provedeno na
naklady Odberatele a v piipadé, Ze jej provede provozovatel distribugn! soustavy jiny nez
Dodavatel, bude tak uc¢inéno na ?adost Dodavatele.

Preruseni dodavek Medil v pfipadé Neopravnéného odbéru nezbavuje Odbératele povinnosti
hradit cenu za rezervovanou kapacitu dle Smiouvy.

Omezeni Ci pferugeni dodavek Médii z ddvodu planované udriby bude dohodnuto Stranami
v souladu s pfedpokladanymi odstavkami pfi provadéni planovanych oprav, udrzbarskych a
reviznich €innastech.

Dodavatel je dale opravnén omezit &i pferusit dodavky Médif z nasledujicich davod(:

a) piiodstranovani provoznich nehod, havaril, poruch technického vyrobniho zafizeni a jinych
naléhavych Gdrzbafskych innostech;

b) pfi udalostech Zivelni pohromy;

c) pfivyhlaseni v8ech regulacnich cpatieni vztahujicich se na Dodavatele:

d) 2zjisti-li prislusny organ statni spravy nebo zastupce Dodavatele &i subdodavateie zavady
na odbérném zafizeni branici bezpec¢nému a spolehlivému provozu;

e) pfi stavu nouze dle EZ (zejména dle ustanoven! § 54, § 73 a § 88 EZ) nebo v obdobnych
situacl upravenych v pfislusnych pravnich predpisech.

Ostatnl divody omezeni nebo pferusenl dodavek jednotlivych Médii nespecifikované ve Smilouvé
nebo téchto Obchodnich podminkach budou vZdy operativné feseny dohodou Stran.

Odbérateli nevznika pfi omezenl, pferuseni nebo ukonéenl dodavek Médil dle Smiouvy a téchto
Obchodnich podminek pravo na nahradu Ujmy (jakékoliv majetkové $kody vé&. uglého zisku).

Odpojeni OPZ

Dodavatel je v piipadé, kdy je mezi nim a Odbératelem uzaviena Smilouva, jejimz pfedmétem je
pfipojeni OPZ k LDS, opravnén odpojit OPZ od LDS v nasledujicich pfipadech:

a) OPZ ohroZuje Zivot, zdravi nebo majetek osob; odpojeni je Dodavatel opravnén oznamit
obchodnikovi s plynem, ktery dodava plyn Odbérateli do OPZ;
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6.2

6.3

6.4

Z:1
F

7.3

7.4

7.5

b) jsou splnény podminky pro pieruSeni anebo omezeni dodavky plynu zdivodu
Neopravnéného odbéru nebo neopravnéné distribuce plynu stanovené v checné zavazném
pravnim predpise;

c) Odbératel o odpojeni OPZ pozada Dodavalele;

d) o odpojeni poZzada dodavatel plynu, ktery plyn dodéava Odbérateli do OM specifikovanych ve
Smiouvé;

e) dojde k ukoncenf Smiouvy.

Jestlize na vyzvu Dodavatele, uginénou alespofi tfi (3) pracovni dny pfedem, Odbératel neumozni
Dedavateli odpojit OPZ, Dodavatel oznami tuto skute¢nost Statni energetické inspekei.

Doslo-li k odpojeni OPZ podle ¢l. 6.1 pism. a) vyse, Dodavatel pfipoji OPZ do sedmi (7)
kalendainich dnli poté, co Odbératel prokaze, zejména reviznl zpravou, e divedy k odpojeni
pominuly.

Doslo-li k odpojeni OPZ podle ¢l. 6.1 pilsm. b) nebo pism. d) vyse, Dodavatel opétovné pfipojl
OPZ.

a) do sedmi (7) kalendafnich dn( poté, co Odbératel prokaze uhrazenl pFipadnych dluhl vidi
Dodavateli vCetné naklad( Dodavatele a uplatnénych smluvnich pokut spojenych s
odpojenim a obnovenim pfipojeni, dodavek a distribuce plynu a souc¢asné predlozi zpravu o
revizi OPZ nebo ovéfenli technického stavu die TPG (TPG 800 03), nebo

b) do sedmi (7) kalendafnich dnll ode dne, ve kterém uzaviel Dodavatel s Odb&ratelem nebo
s dodavatelem sdruzené sluzby dodavky plynu dohodu o splaceni diuznych plateb véetng
naklad(i spojenych s prerusenim a obnovenim pfipojen!, dodavek a distribuce plynu a
soucasné pledloZil zpravu o revizi OPZ nebo ovéfeni technickeého stavu dle TPG (TPG 800
03).

Ukonéeni Smlouvy
Smilouvu ze ukonéit kdykoliv pisemnou dohodou Stran.

Smlouvu, ktera je sjednana na dobu neurcitou Ize jednostranné pisemné vypovédét kteroukoliv
ze Stran, a to s vypovédni IhGtou tfi (3} mésice. Tato vypovédnl Ihiita po&ina plynout prvnim {1.)
dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po doruéeni pisemné vypovédi druhé Strané.

Smilouva, ktera je sjednana na dobu uréitou, konéi poslednim dnem sjednané doby jejiho trvani.
Ukoncit pfedcasné Ize Smlouvu na dobu uréitou na zakladé pisemné dohody Stran s urdenim a
vyporadanim nahrady djmy (jakékoliv majetkové Skody véetné uslého zisku zplsobeného
predcasnym ukonéenim Smlouvy).

Dodavatel je dale opravnén odstoupit od Smlouvy v téchto piipadech:
a) v pfipadé Podstatného porugeni ze strany QOdbératele;

b) pokud je Odbératel v prodieni se zaplacenim jiného penézitého zavazku viéi Dodavateli nez
zavazku ze Smiouvy (nebo Obchodnich podminek) déle nez é&trnact (14) dnll po Vyzvé
ik zaplaceni takového zavazku;

¢) v pfipadé nedostatecné tvérové bonity Odbératele (v souladu s &l. 9.7 a nasl.);

d) pokud je déle nez ticet (30) dnll z divodu neéinnosti nebo nepinéni povinnosti Odbératele
pferusena dodavka Media dle ¢l. 5 téchto Obchodnich podminek, nebo je-li déle nez tficet
(30} dnli pferusena dodavka Media provozovatelem distribuéni soustavy.

Odbératel je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé nepinéni smluvnich povinnosti ze strany
Dodavatele, zejména v pfipadé;

a) bezdivodného pferudenl ¢i ukonéeni dodavek sjednanych Medii;

b) bezdlvodného neposkytovani souvisejicich sluzeb (napf. Distribu&nich sluZeb), pokud byly
sjednany;
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c) prodleni Dedavatele se zaplacenim splatného zavazku vi&i Odbérateli vyplyvajiciho ze
Smlouvy (nebo Obchodnich podminek) delsim neZ &tmact (14) dnd po pisemné Vyzve
k zaplaceni.

7.6 Odbératel je dale opravnén odstoupit od Smlouvy pfi postupu die &l. 14 téchto Obchodnich
podminek, tedy vyslovenim nesouhlasu s Novymi obchodnimi podminkami nebo pfi postupu dle
cl. 8.7 téchto Obchodnich podminek, tedy pfi zméné cen Médil po uzavieni Smiouvy.

7.7 Kterakoliv Strana je opravnéna od Smlouvy odstoupit také v pripadé, Ze:
a) na sebe druha Strana poda Insclvenéni navrh;

b) na druhou Stranu je podan Insolvencni navrh a tento nenf vzat zpét, odmitnut, cdvolan nebo
odloZen do dvou (2) mésicl od jeho podant:

c) Insolvenéni navrh podany na druhou Stranu bude odmitnut piisludnym soudem pouze
z dlvodu, Ze majetek druhé Strany nebude postacovat k Ghradé naklad insclvenéniho
fizeni;

d) e vydano rozhodnuti o Upadku nebo o likvidaci druhé Strany.

7.8 Odstoupeni od Smlouvy je U¢inné nejdfive dnem dorugenf pisemného oznameni o odstoupeni
druhé Strané nebo pozdé&j§im dnem v ném uvedenym.

7.9 Odstoupenim od Smlouvy zanikaji vrozsahu U&ink( odstoupeni v souladu s ustanovenim
§ 2005 odst. 1 Obcanského zakoniku prava a povinnosti Stran ze Smiouvy, a to ode dne tginnosti
odstoupeni. PInéni poskytnuté podle Smilouvy pfed Uéinnosti odstoupeni od Smiouvy si Strany
nevracejl. To neplati pro zalohy, kauce, Zajisténi a jina obdobna pinéni poskytnuta Odbératelem,
a to do jejich nevyCerpané vyse, kterou se Dodavatel zavazuje v pfipadé odstoupeni od Smiouvy
kieroukaliv ze Stran bez zbyteéného odkladu vratit Qdbérateli.

710 Za Podstatné porudeni ze strany Odbératele se povaZzuje zvlasts:

a) prodleni Odbératele se spinénim splatného zavazku vici Dodavateli del$im nez &trmact (14)
dnl, zejména prodleni s placenim Faktur, zaloh na dodavky Médif, s poskytnutim Zajistani
dle ¢l. 9.8, smiuvnich pokut, vyti€tovanych arokl z prodleni nebo nahrady 8kody, naklad(
spojenych se zasilanim Vyzev, zahajenim pierudeni, prerusenim, zaji§ténim obnoveni nebo
s ukonéenim dodavek Meédii;

b) prokaZe-li se, ze (daje uvedené Odbératelem ve Smiouvé jsou nepravdivé, zavadgjicl &
nelplng;

¢) jine Podstatne porusent takto specifikované Smilouvou & témito Obchodnimi podminkami.

7.11 Strany se dohodly, Ze marnym uplynutim dodate¢né Ihity, ktera je poskytnuta jednou Stranou
k plnéni smluvni povinnosti, s jejimz pinénim je druha Strana v prodieni, nedochézi automaticky
k adstoupeni od Smlouvy, a to ani v pfipadé, kdy opravnéna Strana sdéli, ¥e dodateénou Ihiitu
k pinéni jiz neprodlouzi. To neplati v pfipadé, kdy opravnéna Strana soucasné druhé Strané sdéli,
Ze od Smlouvy odstupuije.

7.12  Ukonceni Smlouvy nemé vliv na ustanoveni ¢l. 15.11 a 15.12 téchto Obchodnich podminek,
nedotyka se prava na zaplaceni smiuvni pokuty nebo troku z prodleni, prava na nahradu §kody
vznikle z poruseni smiuvni povinnosti ani ujednani, které maji vzhledem ke své povaze zavazovat
Strany i po odstoupeni od Smlouvy, zejména ujednani o zplisobu fedeni spord, ktera zlstavaji
platna a a¢inna i po ukonéeni Smilouvy.

Ceny za dodavku a odbér

8.1  Cena za dodavku Zemniho plynu je tvofena cenou za viastni Médium vyjadrené v kWh, cenou za
Distribugni sluzby a Ekologickou dani. Regulované sloZky ceny dodavky zemniho plynu vychazi
z platného Cenového rozhodnuti ERU.

82 Cena za dodavku elektfiny je tvofena cenou silové elektfiny (komodity), cenou za Distribucnl
sluzby, jsou-li poskytovany na zakladé Smlouvy, a Ekologickou danl. Vegkeré regulované slozky
ceny dodavky elektfiny vychazi z plathého Cenového rozhodnuti ERU.

8.3 Cena za dodavku tepelné energie je cenou pouze za pfedanou tepelnou energii, nikoliv za
teplonosné Médium. Teplonosné Médium je majetkermn Dodavatele, pokud neni ve Smiouvé
uvedeno jinak.
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8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

9.2

9.3

9.4

9.6

9.7

9.8

Cena za dodavku uzitkove a pitné vody je cenou za viastni Médium. K této cené se zvlast tctuje
sazba za odvod odpadnich ved.

Ceny dodavek ostathich Médii, nez uvedenych v &l. 8.1. az 8.4 téchto Obchodnich podminek,
jsou cenami za viastni Médium vyjadiené v m®, GJ nebo kg dle povahy daného Média vyjadiené
ve Smiouvé.

Ceny jednotlivych Médif jsou uvedeny ve Smiouvé, pfipadné v ceniku vydaném Dodavatelem,
ktery je nedilnou sou&asti Smlouvy.

Dodavatel je opravnén stanovit nové ceny Médii, jestlize po dobu G&innosti Smlouvy dojde ke
zménam nakladovych polozek kalkulacniho zakladu v disledku zmény cen vstupl na strané
Dodavatele, zménou Cenovych rozhodnuti nebo platnych pravrich pfedpist. Zmény cen Médii
oznami Dodavatel Odbérateli pilsemnou formou nejméné 15 dnll pfede dnem Ucéinnosti téchto
zmén a zmény zvefejni téZ ve svém obchodnim misté. Pokud Odbératel neprojevi nejméné deset
(10) dnli pfede dnem UGéinnasti zmén cen vili odstoupit od Smlouvy, stavajl se nové ceny
zéavaznymi ode dne U¢innosti uvedeného v oznamenl o jejich zméné. Pokud Odbeératel v uvedené
Ihiité odstoupi od Smiouvy, konél G&innost Smlouvy poslednim dnem d¢innosti plvodnich cen.
Pisemné odstoupenf je jedinym a vyluénym nastrojem pro vyslovenl nesouhlasu Odbératele se
zmeénami cen.

Ceny uvedené ve Smlouveé nebudou obsahovat DPH a Udaje o ni budou stanoveny na Fakture
zvlast,

Fakturace, platebni podminky a avérova bonita, reklamace

Dodavatel ma pravo vystavit a predlozit Fakturu za dodavky Médii, poskytovani sluzeb a dalsi
platby dle Smiouvy Cdbérateli nejdiive prvni pracovni den nasledujici po konci kalendainiho
mésice, kdy doslo k pinéni ze strany Dodavatele.

Paklize byly na dodavky Medii dle Smlouvy pfedepsany a Odbératelem zaplaceny zalohy na
vylétovani, zohledni tuto skutecnost Dodavatel ve vystavené Fakture,

Neni-li ve Smilouvé dohodnuto jinak, jsou veskeré fadné doru¢ené Faktury splatné do sedmnacti
(17) dnti po jejich vystaveni. Zakaznik je opravnén zaplatit Dodavateli ¢astku vylétovanou na
zakladé vystavené Fakiury i pfed datem splatnosti Faktury. Faktury jsou rozesitany neprodiené
po jejich vystaveni.

Odbératel souhlasl s tim, aby Fakiury a souvisejici doklady (napf. predpisy zaloh) byly
Dodavatelem zasilany prostfednictvim nastroji elektronické komunikace s vylouéenim faxu. Tim
neni jakkoliv dotéeno pravo Dodavatele odesilat Faktury a souvisejici doklady (napf. pfedpisy
zaloh) rovnéz pisemné.

Pripadne-li posledni den splatnosti Faktury na den pracovniho volna nebo na den praccvniho
klidu (sobotu, nedéli, statni svatek nebo ostatni svatek podle zakona &. 245/2000 Sb., o statnich
svatcich, o ostatnich svatcich, o vyznamnych dnech a o dnech pracovniho klidu, ve znéni
pozdéjsich pfedpisl), posouva se splatnost na nejblizsi nasledujici pracovni den.

Odbeératel je povinen Dodavateli uhradit naklady spojené se zasilanim Vyzev, upominek atd. ke
splnéni zavazkd Odbératele plynoucich ze Smlouvy, naklady spojené se zahajenim preruseni,
pferudenim, obnovenim nebo ukonéenim dodavek Medil.

Qbchodni Gvérova politika Dodavatele ve vztahu k jeho Odbératellim se Fidi snahou dosahnout
piné a véasné thrady svych pohledavek (véetné pohledavek vzniklych v souvislosti s dodavkami
sluzeb a Médii Odbérateli). Dodavatel uzaviel a hodld v pribéhu trvani Smlouvy udrzovat
pojisténi pohledavek viéi Odbérateli na zakladé pojistné smlouvy uzaviené s piisiusnym
pojistitelem, na jehoz zakladé budou tyto pohledavky zajistény.

Pojistna smlouva uzaviena dle ¢l. 9.7 opraviiuje pojistitele Dodavateie z riznych diivodd Gvérovy
limit pro Odbératele snizit. V pfipadé, Ze pojistitel nepfidéli, snizi nebo zcela zrusi Gvérovy limit
pro Odbératele, informuje Dodavatel bezodkladné o teto skutecnosti Odbératele a ten je povinen
Dodavateli paskytnout nejpozdéji do sedmi (7) pracovnich dntl jinou formu plného Zajisténl jeho
pohledavek. Pokud Odbératel neposkytne dostatecné Zajisténi, jedna se o Podstatné poruseni
Smiouvy a Dodavatel je opravnén prerusit dodavky siuzeb a Medii do doby poskytnuti
dostatecného Zajisténi.
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9.8

9.10

9.1

9.12

9.13

10.
10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

V piipadé, Zze pominou divody, které vedly ke zrudenl & sniZzeni Gvéroveho limitu dle ¢l. 9.8 a
Gvérovy limit bude obnoven ve vysi piné pokryvajici pohledavky Dodavatele za Odbératelem,
Dodavatel bezodkladné vrati Odbérateli jeho Zajidtént.

Pokud kterékoli ze Stran zjisti Nespravnost ve vyuétovani (Faktufe), maji Strany narok na
vzajemneé vypoladani. Takoveto vypofadani zjisténych Nespravnostl mlze byt provedeno pouze
na zakladé pisemné ucinéné reklamace, ktera bude obsahovat identifikaci Stran, identifikaci
pfedmeétneho vyuctovani veetné &isla Faktury, variabilntho symbolu, éisla méficiho zafizeni a
Odbérneho mista, pfesny popis reklamace véetné piipadnych dokumentll prokazujicich
opravnénost reklamace a oznaceni reklamujici osoby véetné podpisu opravnéného zastupce. V
piipadé, Ze takova reklamace nespliuje vyse uvedené naleZitosti v jejim prvnim podani a je
pozdéji dopinéna, je povaZovana za novou rekiamaci, pficemz k plvodnimu podani se nepfihlizi.

Reklamaci se druha Strana zavazuje prosetfit a v pfipadé jeji opravnénosti do tficeti (30) dnl od
jejiho doruceni (pokud neni pravnim predpisem stanovenc jinak) provede vzéjemné vyporadani
rozdill: v platbach a opravné&nych narocich. Obdobné hude postupovano i u reklamaci, kde
nebudou reklamovany platby, ale jiné skute¢nosti.

V&echny platby podie Smiouvy se provadi bezhotovostngé na ucet Dodavatele. Cislo uétu a
variabilni symbol jsou vZdy uvedeny v pfisiuéné Faktufe. Véechny platby se provadéji v ceskych
korunach, neni-li ve Smlouvé sjednano jinak. Naklady spojené s tihradou penézitych zavazkl dle
Smlouvy (napf. bankovni poplatky, postovni poplatky) nese Strana, ktera thradu provadi.

Dnem zaplacenl dle Smiouvy a Obchodnich podminek se rozumf den, kdy byla (ihrada pfipsana
na bankovni Gicet opravnéné Strany.

Podminky pro méfeni

Odbératel je povinen pecovat o to, aby nedoslo ke zneuziti, poskozeni neho odcizen! méficiho
zarfizenl nebo plomb, kterymi je toto zafizeni opatfeno. Pokud jsou méfidla Odbératele piistupna,
je povinen sledovat také jejich fadny chod a veskeré zavady v méreni & na méficim zafizeni
neprodleng hlasit na energeticky dispe¢ink GOSFM dle &l. 4.6 a pisemné potvrdit tylo zavady
nejpozdéji nasledujici den po zjisténl zavady.

Ma-li Odbératel pochybnosti o spravnosti Udaji méfictho zafizeni, miZe pozadat pisemné
Dodavatele o pfezkouseni méticiho zafizenl.

Dodavatel je pavinen méfici zafizeni opravit, pfipadné vyménit a provést jeho odzkouseni do
triceti (30t) dni po obdrzeni Zadosti Odbératele, pricemz:

a) zjisti-li se, Ze udaje zkouseného méficiho zafizeni se neodchylujf od hednot uvedenych v jeho
technické dokumentaci, zaplati Odbératel veskeré naklady spojené sjeho vyménou a
piezkousenim;

b) zjisti-li se, Ze udaje zkouSeného méficiho zafizenl se odchyiuji od hodnot uvedenych v jeho
technicke dokumentaci, zaplatl zvyhodnéna Strana ¢astku odpovidajici chybé, a to ode dne
predchazejiciho odedétu pro vystaveni Faktury, a pfezkouseni méficiho zafizen! hradi v tomto
pfipadé Dodavatel.

V pfipade instalace nového méfidia pro Média dosud neméfena nebo vymény stavajictho méfidla
za novy typ musi byt spinény tyto podminky:

a) Dodavatel projedna s Odbératelem typ méfidla, jeho umisténi, zpisob napojeni na vypodcetni
techniku Dodavatele a zplsob odettu véetné vyhodnocovani, pficemZ toto souhlasné
stanovisko Strany pisemné potvrdi;

b) méfidio musi spliiovat vedkeré pozadavky obchodniho méfidla dle pfisiuénych pravnich
predpist;

c) Dodavatel zajisfuje u méfidel Udrzbu a kontrolu dle platnych pravnich predpist a norem o
obchodnich méridlech.

Vznikne-li na méficim zafizeni zavada takového charakteru, ze nelze stanovit mnozstvi
odebraného Media, nebo bude méfici zaflzenl demontovéno z dlvodu jeho pravidelné udrzby,
zaplatl Odbératel spotfebu tohoto Média ve vysi hodnot dosaZenych ve srovnatelném obdobi,
v némz je spotfeba fadné meéfena, a ne-li to mozne, ve vysi stanovené technickym propoétem.

V pfipadé pochybnosti je rozhodujici identifikace mérfidla uvedena v elektronické evidenci
spravce mefidla (napf. v pfipadé, Ze Dodavatel dedava Meédia do vice Odbérnych mist
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Odbeératele a kdy mize dojit v pribéhu dodavek dle Smlouvy k zdménam méfidel pii jejich
periodickych kalibracich - napf. jiné metrologické &islo a jiné vyrobni &islo).

Podstatnym porusenim Smiouvy ze strany Odbératele ve vztahu k méfeni je zejména:

a) neopravnény zasah Odbératele do méficich zaflzeni:

b) neopravnény zasah do zafizeni pro dopravu neméfenych Meédii Dodavatele;

c) opakované poruseni zajisténi méficich zafizeni proti neopravnéné manipulaci;
d) neumoznl-li Odbératel Dodavateli pfistup k méficimu zafizeni, a to ani po Vyzveé.

Okolnosti vylucujici odpovédnost

V pilpadé, Ze je nékteré ze Stran branéno ve spinéni povinnosti podle Smiouvy okolnostmi
vylu€ujicimi odpovednost ve smyslu ustanoveni § 2913 odst. 2 Ob&anského zakoniku, véty prvni,
neni tato Strana povinna platit smluvnl pokutu zajistujici spinéni takové povinnosti podie
Smlouvy, ani nést jiné odpovédnostni disledky.

Udalostmi, ktere lze povazovat za okolnosti vylu€ujici odpovédnost Stran, jsou zejména:

a) stavky, vyluky a jiné odvétvové spory, pokud tato udalost nastane v disledku organizovani
tretimi stranami;

b) valky, ob¢anske a vojenské nepokoje, teroristické Gtoky, blokady, povstani, vytrznosti,
epidemie, karanténni cmezen;

c) blesk, zemétieseni, pozar, boufe, nehody &i varovani pred nimi, zaplavy.
Udalostmi, ktere Ize povaZzovat za okolnosti vylu€ujici odpovédnost Dodavatele, jsou zejména;

a) stav nouze nebo pfedchazeni jeho vzniku podie Energetického zakona a jeho provadécich
predpist;

b) jakakoliv pfekazka branici dodavkam Média na strané osob dodavajicich Média Dodavateli,
pokud tato udalost ma charakter nékteré z pfekazek podle &l. 11.2 nebo & 11.3 pism. a).

Strana, ktera porusuje svou povinnost vyplyvajici ze Smiouvy nebo ktera s piihlédnutim ke véem
okolnostem ma védét nebo mohla védét, ze porusl svou povinnost ze Smiouvy na zakladé
okolnosti vylucujicich odpovédnost dle €. 11.1, je povinna oznamit druhé Strané povahu
prekazky, ktera ji brani nebo bude branit v pinéni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy, a informovat
0 jejich dusledcich druhou Stranu. Takové oznameni musi byt podano bez zbyteéného odkladu
pote, kdy se povinna Strana o pfekdZce dozvédéla nebo pii nalezité pési mohla dozvédét.
Porusujici Strana sou¢asné sdéli druhé Strané nezavazny odhad provedeny v daném ckamziku
v dobreé vife tykajici se rozsahu a pfedpokladaného trvanl jeji neschopnosti pinit své povinnosti.
Po dobu trvani okolnosti vyluujicich odpov&dnost dle 11.1 téchto Obchodnich podminek bude
porusujici Strana druhe Strané v dobré vife poskytovat pfiméfené aktualni informace, budou-li
k dispozici, ohledné rozsahu a pfedpokladaného trvani jeji neschopnosti pinit.

Strany jsou povinny v pribéhu smiuvniho vztahu pfedchazet jakékoliv predvidatelng tjmé.

Povinnost k nahradé Gjmy se fidi ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpist a
ujednanimi Stran ve Smlouvé.

Divérné informace

Zadna ze Stran nesmi poskytnout jakékoli tieti strané jakekoli informace o Smilouvé, o jejich
pedminkach, jednanich s ni spojenych a jejim pinéni (,Divérné informace"), které se tykajf
druhé Strany, bez pfedchoziho plsemného souhlasu druhé Strany, s vyjimkou osob ve skupiné
Dodavatele, svych poradcid vazanych povinnosti mi¢enlivosti ve stejném rozsahu jako Strany,
piislusnych statnich a jinych spravnich Ufadl a soud(, pokud jsou Strany povinny podle obecn&
zavaznych predpist jim tyto informace poskytnout, nebo informaci, které jsou nebo se stanou
vefejné dostupnymi jinak nez porusenim Smiouvy.

Povinnost utajeni diivérnych informaci dle ¢l. 12.1 trva i po skonéeni uéinnosti Smiouvy.

Strany se zavazuji pfijmout technickd a organizacni vnitinl opatieni k ochran& Dlvérnych
informaci. Strany jsou povinny poucit své zaméstnance a ¢leny svych organii o povinnosti
zachovévat mi¢enlivost podie Smlouvy a zachovavani miéenlivosti z jejich strany Fadné
kontrolovat. Zaméstnanci a tlenové organd Stran nesmi Dlvérné informace sdélovat ani jinym
zamestnanclm nebo Elendm organi, neni-li to nezbytné k pinéni jejich pracovnich Gkolll anebo
z hlediska jejich funk&niho zarazeni.
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13.  Zpracovani osobnich adajh

13.1 Dodavatel, aby mohi plnit jeho povinnosti ze Smlouvy a povinnosti ulozené pravnimi pfedpisy a
chranit své opravnéné zajmy, zpracovava identifikaéni a kontakinl udaje Odbératele a nékteré
dal$i jeho Udaje, které mu v souvislosti s uzavienim Smilouvy Odbératel poskytl. Tyto Gdaje
Dodavatel zpracovava pro Gcely uzavieni Smiouvy, poskytovani pinéni dle Smiouvy, k jejimu
ukongenf a uplathovani prav ze Smlouvy. Proti zpracovani osobnich Gdajl na zakladé
opravnénych zajmid Dodavatele ma Odbératel pravo kdykoliv podat namitku. Vice informaci o
zpracovani osobnich Gdaji veetné svych prav Odbératel nalezne na webovych strankach
Dodavatele https://fwww.qgosteel cz/ochrana-osobnich-udaju/ v dokumentu Informace o
zpracovani osobnich dajdl,

14. Zmény Obchodnich podminek

141 Dodavatel je opravnén Obchodni podminky ménit. O vydani Novych obchodnich podminek bude
Dodavatel Odberatele informovat, a to nejméné tiicet (30) dni pfede dnem G&innosti Novych
obchodnich podminek, a téZ Nové obchodni podminky v téze Ih(té zpfistupni na obchodnim
misté Dodavatele. Odbératel je povinen se s Novymi obchodnimi podminkami seznamit.

14.2 Pokud Odbeératel nedoru¢i Dodavateli nejméné deset (10) dnl prede dnem G&innosti Novych
obchodnich podminek vyslovny pisemny nesouhlas s Novymi obchodnimi podminkami, stavaji
se Nove obchodni podminky ode dne jejich G€innosti nedilnou souéasti Smiouvy misto téchto
Obchodnich podminek.

14.3 V pfipadé nesouhlasu Odbératele s Novymi obchodnimi podminkami dle &l. 14.2 a nedohodnou-
li se Strany jinak, je kterékoliv ze Stran nejpozdéji do deseti (10) dnii pfede dnem uginnosti
Novych obchadnich podminek opravnéna od Smlouvy odstoupit ve smyslu § 11a odst. 3 EZ,
pficemz odstoupeni je uéinné k poslednimu dni kalendainiho mésice, ve kterém bylo doruéeno
druhé Strané, neurci-li odstupujici Strana pozdéjsi den ucinnosti cdstoupeni. Marnym uplynutim
teto Ihaty k odstoupeni zaniké opravnéni Stran odstoupit od Smlouvy z vy$e uvedenych divodd
a Nove obchodni podminky se ode dne jejich ucinnosti stanou nedilnou soucasti Smlouvy misto
téchto Obchodnich podminek.

14.4  Pokud Dodavatel neoznami Odberateli zménu Obchodnich podminek ve Ihité a v souladu s él.
14.1, je Odbératel opravnén bez uvedeni diivodu odstoupit od Smlouvy ve smyslu § 11a odst. 3
Energetickeho zakona do tfi (3) mésicll ode dne U¢innosti Novych obchodnich podminek.
Odstoupeni je v takovém piipadé (ginné k poslednimu dni kalendafniho mésice, ve kterém bylo
doruceno Dodavateli, neur¢i-li Odbératel pozdéjsi den Géinnosti odstoupeni. Odstoupeni
Odbératele ucinéne mené neZ deset (10) dnd pred koncem daného mésice je Uéinné k
poslednimu dni kalendainiho mésice, kiery nasleduje po mésici, v némzZ bylo odstoupeni
doruceno Dodavateli.

15. Zavére¢na ustanoveni

15.1 Odbératel se zavazuje pisemné oznamit Dodavateli jakékoliv i pfipravované zmény a skutednosti
podstatne pro vztahy vzniklé na zakladé Smlouvy, a to zejména:

a) zmeny identifikacnich Gdajl (dle &l 3.1);
zanik sve osoby;

)
)
) ukon&eni své cinnosti;
)
)

GL: 0. o

vstup do likvidace a pfevod svych prav a povinnosti na pravniho nastupce;

zahajen| insolvenéniho fizeni, konkurzu apod.;

a to nejméné jeden (1) mésic pfed zménami a skuteénostmi uvedenymi pismeny a) az e) vyse
nebo v pfipadé, Ze neni mozné tak ucinit jeden (1) mésic pfedem, bez zbyteéného odkladu,

nejpozdéji viak do tii (3) kalendafnich dnl ode dne, kdy se o takové skute¢nosti ¢i pfipravované
zmeéné QOdbératel dozvédél nebe s prihlédnutim ke véem okolnostem dozvédat mél a mohl.

(9]

15.2 Strana je povinna oznamit druhé Strané zmény ve svych ekonomickych a pravnich pomérech,
které majl nebo mohou mit dlsledky na plnéni zavazk( dottené Strany vyplyvajicich ze Smiouvy,
a to neprodleng, jakmile se o nich dozvi, nejpozdéji vSak do deseti (10ti) dnil od okamziku, kdy
nastaly, zejména pak vstup do likvidace, tpadek dle Insolvenéniho zakona a daldi vyznamné
skutenosti, véetné zmény udajl, které jsou uvedeny ve Smlouvé,

P
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16.3 Odbératel na sebe pfebira nebezpeti zmény okolnosti ve smyslu § 1765, odst. 2) Ob&anského
zakaniku,

18,4 Odbératel potvrzuje, Ze si je védom povahy a hodnoty pinénl, ktera si Strany maji poskytnout
podle Smiouvy, souhlasi s podminkami a cenami téchto pinéni, prohlasuje, Ze nejde o plnéni,
ktera by vQdi sobé byla v hrubém nepoméru, a vzdava se prava pozadovat zruen! Smiouvy z
dlvodu hrubého nepoméru plnéni.

15.5 Kazda ze Stran je opravnéna k pfevodu svych prav a povinnostl vyplyvajicich ze Smlouvy a
téchto Obchodnich podminek na tfeti osoby. Pfevod bude uskutediovan vidy za uéasti viech tif
sitran a nabyva platnosti po pisemném stvrzeni pfevodu véemi tfemi stranami.

15.6  Povinnosti dodavek a odb&ru Médif a plateb za poskytnuta pinéni dle Smlouvy poéinaji bézet
dnem uvedenym ve Smlouva,

15.7 Pokud by se kterakoliv z pavinnosti ze Smlouvy nebo Obchodnich podminek stala nebo byla
neplatnou nebo préavné nevymahatelnou, nebude tato skutednost mit viiv na platnost a
vymahatelnost ostatnich povinnosti ze Smlouvy a Obchodnich pedminek.

15.8 Smlouva vstupuje v platnost dnem jejiho podpisu posledni stranou. Smlouva spolu s Obchodnimi
podminkami budou vyhotoveny ve dvou (2) vyhotovenich s platnosti originalu, z nichZ kazda ze
Stran obdrzi po jednom vyhotoveni.

15.9 Prijeti navrhu Smlouvy, které obsahuje dodatky, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény, je
odmitnutim navrhu a povaZuje se za novy navrh. Strany vyluduji pouziti § 1740 odst. 3
Obcanského zakoniku, které stanovi, Ze Smlouva je uzaviena i tehdy, kdy nedojde k Gpiné shodé
projevi ville Stran, pro uzavirani a pfipadné zmény Smiouvy.

15.10 Smlouva a veskeré dodatky k ni, jakoz i jejich vyklad, se fidi pravnim fadem Ceské republiky
s vyjimkou kogentnich norem mezinarodniho prava soukromého. Plathost tohoto ujednani o
volbé prava se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Smiouva a veskeré dodatky k ni se Fidi
zejména Energetickym zakonem a provadécimi predpisy, Cenovymi rozhodnutimi ERU, Radem
a zavaznymi technickymi normami. V ostatnim se Smlouva a veskeré dodatky kni Fidi
Obcanskym zakonikem. Ustanoveni obchodnich zvyklosti se pro vyklad Smiouvy ani jejich
dodatkil nepouzijf.

15.11 Strany se dohodly, ze jakékoliv spory vyplyvajici ze Smiouvy a vztahil s ni souvisejicich budou
resit smirnou cestou. V pfipadg, Ze takto nebude mozno spor smirné vyfesit, bude prislugny
k feSeni sporlt soud mistné pifslusny pedle sidla Dodavatele. To neplati v pripadech, pro které je
ze zakona dana pfisludnost ¢i ERU. Rozhodnym pravem bude vzdy pravo Ceské republiky.

15.12 Smlouva se uzavird na dobu dohednutou Stranami a uvedenou ve Smlouvé. Prodlouzenl
Smiouvy uzaviené na dobu urgitou Ize dohodnout pisemnym dodatkem nejpozd&ji jeden (1)
mésic pfed uplynutim plvodné sjednané doby. Pokud neni ve Smiouvé doba trvani sjednana,
ma se za to, Ze Smlouva je uzaviena na dobu neuréitou,

156.13 Smlouva miiZe byt uzaviena, ménéna nebo zrudena pouze pisemnou formou a zmeny Smlouvy
(s vyjimkou zmén Obchodnich podminek) Ize sjednat pouze obéma Stranami odsouhlasenymi a
podepsanymi, vzestupnou fadou éislovanymi a pisemnymi dodatky. Jind nez pisemnég forma
Smlouvy, jejich zmén, dodatkil (s vyjimkou zmén téchto Obchodnich podminek) & zrudeni
smlouvy je vyloutena. K navrhu Smlouvy &i dodatku Smiouvy zaslanému jednou Stranou je druha
Strana povinna vyjadfit se do 15 (patnacti) dni ode dne, kdy ji byl navrh dodatku doruéen. Po
stejnou dobu je navrhem dodatku vazana Strana, ktera navrh dodatku odeslala.

15.14 Neni-li ve Smlouvé nebo v téchto Obchodnich podminkach vyslovné uvedeno jinak, vzajemna
komunikace Stran, zejména jakakoli ozndmeni ¢&i sdéleni vyZadovana podle Smlouvy a nebo
téchto Obchodnich podminek, bude ¢inéna v pisemné formé v éeském jazyce a dorudena druhé
Strané na jeji dorucovaci adresu vyluéné osobnim doruéenim, zaslénim uzndvanou postou
doporu¢enym dopisem, zaslanim kuryrni sluzbou, ktera umoziuje ovéfeni doruéeni, nebo e-
mailem a zaroven jednim z vy$e uvedenych zplsobid. Odmitnuti pfevzeti ma stejné dinky jako
doruceni. Mé se za to, Ze jakakoliv dosla zasilka dle Smlouvy odeslana s vyuzitim provozovatele
postovnich sluzeb dosla treti (3.) pracovni den po odeslani, byla-li vdak odesléna na adresu
v jiném statu, pak patnacty (15.) pracovni den po odeslani.

16.15 Dle zakona &. 185/2001 Sb., o odpadech a o zméné nékterych daldich zakonl {(zakon o
odpadech), ve znéni pozdégjSich pfedpisll, a dalSich souvisejicich vyhlasek a pravnich predpisl
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je Odbeératel povinen zlikvidovat véechny odpady vznikajici pfi jeho &innosti, a to na své naklady,
zejmeéna pak dodrzovat povinnosti plvodce odpadl dle zakona o odpadech (§ 16 zakona o
odpadech v platném znéni).

15.16 Tyto obchodni podminky jsou Gi¢inné od 8. 11. 2018 a nahrazuji véechny obchodni podminky pro

prodej a dodavky energii a energetickych meédii spoleénosti GO Steel Frydek Mistek a.s. vydané
v minulosti.

Ve Frydku-Mistku, dne: 8.11.2018

GO Steel Frydek Mistek a.s. i
Jmeéno: Ing. Ivo Chmelik s ;’lalgrodukt
Funkce: Statutarn( reditel teel Frydek-Mistek a.s, 3

ul. Miru 3777, 738 01 Frydek-Mistek
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