Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

)

Ufad price CR

pfiloha €. 6 dohody ¢.: ZRA-MN-4/2019 POVEZ I Vzdélavaci zafizeni: A SCHOOL s.r.o.
Plan vVuky (Cz.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000053) Lektor: XXX
Zaméstnavatel: GAMA GROUP a.s. ICO: 45797463 Misto vyuky: Ubusinska 20, Jimramov

Nazev vzdélavaci aktivity:

Odborna angli¢tina se zamérenim na obchodni oblast

Pocet
vyucovacich
Datum’ hodin Od-do Okruhy planovanych témat
1 15.1.2019 1,5 8:30-10:00 |Obchodni anglictina, jeji pravidla, aspekty pro komunikaci s klienty
2 17.1.2019 1 8:00-9:00 |Obchodnianglictina, jeji pravidla, aspekty pro komunikaci s klienty
3 22.1.2019 15 8:30-10:00 |Obchodni angli¢tina, jeji pravidla, aspekty pro komunikaci s klienty
4 24.1.2019 1 8:00-9:00 |Problematika reseni reklamaci, stiznosti
5 29.1.2019 1,5 8:30-10:00 |Problematika reseni reklamaci, stiznosti
6 31.1.2019 1,5 8:00-9:30 |Problematika reseni reklamaci, stiznosti
7 5.2.2019 1,5 8:30-10:00 |Problematika reseni reklamaci, stiznosti
8 7.2.2019 1 8:30-9:30 |Problematika reseni reklamaci, stiznosti
9 12.2.2019 1,5 8:30-10:00 |Problematika reseni reklamaci, stiznosti
10 14.2.2019 1 8:00-9:00 |Logistika
11 19.2.2019 1,5 8:30-10:00 |Logistika
12 21.2.2019 1 8:00-9:00 [|Logistika
13 26.2.2019 1,5 8:30-10:00 |Logistika, Zpracovani objednavek
14 28.2.2019 1,5 8:00-9:30 |Zpracovani objedndvek
15 5.3.2019 1,5 8:30- 10:00 |Zpracovani objednavek
16 7.3.2019 1 8:30-9:30 [Zpracovani objednavek, Analyza zakaznikU a jejich potieb, zdolavani namitek klienta
17 12.3.2019 1,5 8:30-10:00 [Analyza zakaznikl a jejich potfeb, zdolavani namitek klienta
18 14.3.2019 1 8:00-9:00 [Analyza zakaznikl a jejich potfeb, zdolavani namitek klienta
19 19.3.2019 15 8:30- 10:00 |JAnalyza zakaznik( a jejich potreb, zdolavani namitek klienta
20 21.3.2019 1 8:00-9:00 [Analyza zidkaznikl a jejich potfeb, zdolavani namitek klienta
21 26.3.2019 1,5 8:30-10:00 [Analyza zadkaznik( a jejich potfeb, zdolavani namitek klienta
22 28.3.2019 15 8:00-9:30 [Analyza zédkazniki a jejich potieb, zdolavani namitek klienta , Platebni podminky
23 2.4.2019 1,5 8:30-10:00 |Platebni podminky
24 4.4.2019 1 8:30-9:30 |Platebni podminky
25 9.4.2019 1,5 8:30-10:00 [Platebni podminky, Stavba emailu, emailova obchodni korespondence, telefonické jednani
26 11.4.2019 1 8:00-9:00 |Stavba emailu, emailova obchodni korespondence, telefonické jednani
27 16.4.2019 1,5 8:30-10:00 |Stavba emailu, emailovd obchodni korespondence, telefonické jednani
28 18.4.2019 1 8:00-9:00 |Stavba emailu, emailovd obchodni korespondence, telefonické jednani
29 23.4.2019 15 8:30-10:00 [Stavba emailu, emailova obchodni korespondence, telefonické jednani
30 25.4.2019 1,5 8:00-9:30 |Stavba emailu, emailovd obchodni korespondence, telefonické jednani
31 30.4.2019 1,5 8:30-10:00 |[Stavba emailu, emailova obchodni korespondence, telefonické jednani
32 2.5.2019 1 8:30-9:30 |Stavba emailu, emailova obchodni korespondence, telefonické jednéni , Reseni krizovych situaci
33 7.5.2019 1,5 8:30-10:00 |Redeni krizovych situaci
34 9.5.2019 1 8:00 - 9:00 |Re3eni krizovych situaci
35 14.5.2019 1,5 8:30-10:00 [Redeni krizovych situaci
36 16.5.2019 1 8:00-9:00 [Problematika financénich vykazu firem
37 21.5.2019 1,5 8:30-10:00 [Problematika finanénich vykazu firem
38 23.5.2019 1,5 8:00-9:30 [Problematika finanénich vykazu firem
39 28.5.2019 1 8:30-9:30 [Problematika financénich vykazu firem
40 30.5.2019 1 8:00-9:00 |Zavérecnd zkouska
Vyplrite pouze bild pole

* V pfipadé, Ze vzdélavaci aktivita bude probihat v uréitém terminu denné, vypiste do prvniho sloupce datum od-do (nap¥. 1.8.2016-20.8.2016).

V pfipadé, Ze vzdélavaci aktivita bude probihat nepravidelné nebo pouze v urcity den v tydnu, vypiste jednotlivé dny do pfipravenych sloupcd.

Datum:
Vyfizuje: XXX
Cislo telefonu: XXX

Email:

XXX

jméno, prijmeni, funkce
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osoby (razitko)

xxx, feditel zavodu

Podpora odborného vzdélavani zaméstnancu Il (reg.¢. CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000053)
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