SOR Libchavy spol. s r.o.

se sidle v Libchavach ¢p. 48,

IC: 15030865 DIC: CZ15030865

obchodni spole€¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku

vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C, viozka 1194
jednajici jednatelem : Ing.Jaroslavem Trnkou, feditelem spole¢nosti
Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., ¢.U.:

a

- jako Vyrobce na strané jedné

Méstsky dopravni podnik Opava, a.s.

se sidlem v Opavé, ul.Bilovecka 1127/98, 747 06 Opava

IC: 64610250 DIC: CZ64610250

obchodni spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku

vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil B, vlozka 1234
jednajici: Ing.Vladimir Schreier, pfedseda predstavenstva spole¢nosti
Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s., &.0.:

- jako Servis na strané druhé

uzavreli nize uvedeného dne, mésice a roku tuto

1.1,

1.2.

1.8.

1.4.

~ SMLOUVU O PROVADENi ZARUCNICH PROHLIDEK
A ZARUCNICH A POZARUCNICH OPRAV KAROSERIE SOR TNS 12

. Preambule

Na zakladé Kupni smlouvy uzaviené dne 9.1.2018, ve znéni Dodatku Cislo 1
smlouvy uzavieného dne 27.7.2018 (dale jen Kupni smlouva), uzaviené mezi
Skodou Electric, a.s. (prodavajici) a Méstskym dopravnim podnikem Opava,
a.s. (kupujici, dale jen Servis), provozuje Servis 10 ks trolejbust typové
oznaéeni: Skoda 32 Tr (dale jen ,Trolejbusy). Trolejbusy jsou opatieny
karosérii typu SOR TNS 12 od SOR Libchavy, s.r.o. (dale jen Vyrobce).

Pfedmétem této smlouvy je vykonavani zaru€nich prohlidek, zaruénich a
pozarucnich oprav karoserie SOR typove fady TNS 12 vyrabéné Vyrobcem
(dale jen Karoserie SOR).

Vyrobce ma zajem o to, aby Servis pro néj zajiStoval zaruéni prohlidky,
zarucni a pozarucni opravy Karoserie SOR.

Servis ma zajem provadét pro Vyrobce zarucni servis zarucni prohlidky,
zarucéni a pozarucni opravy Karoserie SOR.
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Rozsah a délka zaruk je nasledujici:
-na kazdy jednotlivy Trolejbus je zaruka 60 mésicu

-na korozni perforaci prvk( karosérie kazdého jednotliveho Trolejbusu je
zaruka 180 mésicl

-na lak kazdého jednotlivého Trolejbusu je zaruka 72 mésicl
-na vyrobni vady zaruka 60 mésic(
-zaruka deklarované Zivotnosti kazdého jednotlivého Trolejbusu je 180 mésicl

-zaruka hromadné vady m(ze byt uplatnéna v zaru¢ni dobé 60 mésicl, pokud
se projevi u minimalné tfech dodanych Trolejbust

Pocatek zaruky kazdého jednotlivého Trolejpusu se datuje dnem podpisu
pfedavaciho protokolu mezi prodavajicim a kupujicim. O této skutecnosti bude
Servis pisemné informovat Vyrobce.

Il. PFredmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je stanoveni podminek pro provadéni zaruc€nich
prohlidek, zaruéniho servisu a pozarucniho servisu (dale jen Opravy) Karosérii
SOR Trolejbust uvedenych v odst. 1.1. €l. I. této smlouvy. Vyrobce udéluje
podpisem této Smlouvy Servisu autorizaci k provadéni Oprav Trolejbust po
dobu, kdy bude plnit podminky této Smlouvy.

Servis se zavazuje s odbornou péci a v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy a pokyny Vyrobce zajistit pro Vyrobce provadéni Oprav Trolejbusli

Vyrobce se zavazuje zaplatit za c&innost Servisu podle této Smlouvy
dohodnutou cenu.

Vyrobce je povinen, pfi jakychkoliv zménach servisnich podminek,
s dostate¢nym predstihem uvédomit Servis o takovych zmé&nach a zmény se
Servisem projednat.

ll. Rozsah Oprav a misto jejich provadéni

Servis se zavazuje provadét pro Vyrobce Opravy, kterymi se rozumi
odstranovani zavad nebo poruch Karosérii v zaruéni a pozarucni dobé a
provadét zaruc¢ni prohlidky Karosérii SOR ve Vyrobcem pfedepsanych
intervalech a rozsahu.

Opravy bude dle dohody smluvnich stran Servis provadét ve svych prostorach
(dale jen Depo KyleSovice), nebude-li smluvnimi stranami pro urCity konkrétni
pfipad sjednano jinak. Servis prohlasuje, Zze Depo KyleSovice spliuje vSechny
technické normy a pravni predpisy a Ze je vybavené v souladu s pokyny
Vyrobce pro Opravy.

Servis se zavazuje, ze cinnosti podle této smlouvy budou provadét pouze
zaméstnanci, ktefi jsou dostatecné a odborné zpUsobili a proskoleni. Servis
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prohlasuje, Ze vlastni a bude pouzivat specialni servisni pfipravky, které mu
pro zajisténi Servisu pifeda Vyrobce. Servis se dale zavazuje, Ze bude Servis
provadét podle technické dokumentace, kterou mu prfeda Vyrobce. Servisni
vybaveni bude dodano dle Kupni smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze zaruéni prohlidky Karosérii SOR budou
provadény v intervalech, které jsou uvedeny v servisnich knizkach Karosérii
SOR Trolejbust. Zaruéni prohlidky budou Servisem zaznamenany
v servisnich knizkach.

Smluvni strany se dohodly, Ze Vyrobce =zajisti pracovnikim Servisu,
v intervalech dle navrhu Vyrobce, pravidelna Skoleni a instruktaze bezplatné,
po celou dobu Zivotnosti Karosérii SOR Trolejbusi. Naklady na cestovné,
ubytovani a stravné pracovnikd Servisu v§ak budou v rezii Servisu.

V. Cena za Opravy, platebni podminky

Vyrobce se zavazuje hradit Servisu cenu za Opravy a zarucni prohlidky, ktera
je stanovena dohodou smluvnich stran na ¢astku ve vySi 410,-K&/hodinu
jednoho pracovnika bez DPH a dale ceny materialu a nahradnich dill
pouzitych v ramci Oprav.

Cena za Opravy dle této smlouvy bude Servisem uctovana a fakturovana
Vyrobci vzdy po provedeni kazdého jednotlivého ukonu v ramci Opravy.
Podkladem pro fakturaci bude Vyrobcem schvaleny Reklamacni protokol. Vzor
Reklamacniho protokolu tvofi pfilohu Cislo 1 této smlouvy.

Faktury Servisu musi obsahovat nalezitosti danového dokladu a ucetniho
dokladu, a dale:

a)Cislo této Smlouvy

b)oznaceni specifikace titulu plnéni

c)vycisleni cen jednotlivych €innosti

d)kopie vyplnéného Reklamacéniho protokolu potvrzeny opravnénym
zastupcem Vyrobce

Smluvni strany se dohodly, Ze splatnost vSech faktur za provedeni Opravy dle
této smlouvy bude 30 kalendarnich dni ode dne vystaveni faktury.

VI. Podminky postupu provadéni Oprav
Kazda jednotliva Oprava bude feSena na zakladé tohoto postupu:

a)v pfipadé kdy Servis zjisti zavadu na Karosérii, zavazuje se okamzité
informovat Vyrobce a navrhnout zpUsob opravy na téchto kontaktech:

a s nimi bude konzultovat rozsah zavady a postup jejiho odstranéni.

(U]
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b)nasledné se Servis zavazuje dorucit Vyrobci oznameni o Opravé na
formulari-Reklamacni protokol, jehoz vzor tvori pfilohu Cislo 1 této smlouvy a
to prostiednictvim pisemné posty nebo emailem.

c)nasledné Vyrobce potvrdi emailem Servisu pfijeti oznameni o Opravé a da
pisemny pokyn Servisu k provedeni Opravy

d)nasledné zhotovitel zahaji prace na Opravé

e)opravnénymi osobami na strané Servisu k hlaSeni zavad a ke komunikaci
s opravnénymi osobami Vyrobce, jsou:

V pfipadé, kdy Servis provadi Opravu bez prechoziho pisemného oznameni
Viyrobci, nema narok na Uhradu provedené Opravy a ani nemuze uplatfiovat
prava, ktera mu ohledné takového Servisu vyplyvaji z této smlouvy.

Servis je povinen Vyrobci prokazat termin a ¢as provedeni Opravy a pfipadny
¢as odstaveni Karosérie SOR z provozu na formulafi-Reklamacéni protokol,
ktery tvofi pfilohu &islo 1 této smlouvy. Cas provadéni Opravy Servisem musi
byt shodny sé&asy pro provadéni Servisu uvedené vdokumentu Casy
servisnich zakrokl, ktery tvofi prilohu Cislo 2 této smlouvy.

V pfipadé, ze Servis bude mit technickou otazku, ktera souvisi s provadénim
Opravy, zavazuje se Vyrobce okamZité po zjiSténi odpovédi tuto poskytnout
Servisu zplsobem dle dohody opravnénych zastupct smluvnich stran.

Smluvni strany se dohodly, Ze vynalozZi veskeré usili k tomu, aby Oprava byla
proveden co nejdfive.

V pfipadé, Ze se Servisu nepodafi odstranit zavadu, je povinen o tom
okamzité informovat Vyrobce a pozadat ho, aby provedl| odstranéni zavady.
Doba, po kterou Servis neuspésné provadél Opravu, nebude zapocCitana do
doby, po kterou je Vyrobce povinen odstranit vadu. V takovem pfipadé je
Vyrobce povinen zahajit Opravu v dobé do 24 hodin od nahlaSeni Servisem a
ukonéit Opravu do 48 hodin od jejiho zahajeni. V pfipadech, kdy vinou
Vyrobce bude Servisu znemoznéno provozovat Trolejbus, z divodu vady
Karosérie SOR, i po |haté 48 hodin, muze Servis Ucétovat Vyrobci smluvni
pokutu ve vysi 2 000,-KE za kazdy zapocaty den nasledujici po druhém
kalendarnim dnu. Timto nejsou dotlena prava Servisu uvedena v odst. 7.2.
této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, ze nahradni dily na provedeni Oprav budou
dodavany nize uvedenym zplsobem:

a)Servis se zavazuje objednavat u Vyrobce nahradni dily okamzité po té, co
zjisti, ze jej pro Opravu zavady potiebuje a okamZzité po té, co bude zavada
Servisem s Vyrobcem projednana dle pism. a) odstavce 6.1. ¢l. VI. této
smlouvy

b)Vyrobce se zavazuje dodat nahradni dily do 2 (slovy: dvou) pracovnich dnt
od obdrzeni pisemného oznameni servisu na formulafi-Reklamacni protokol,
jehoz vzor tvori pfilohu Cislo 1 této smlouvy
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c)Servis se zavazuje objednavat nahradni dily pisemné emailem u téchto
osob:

d)Reklamované dily se stanou okamzikem vymontovani a nahrazeni novym
dilem majetkem Vyrobce. Vyrobce rozhodne, zda bude pozadovat, aby jej
Servis vratil Vyrobci nebo je zklikvidoval

e)opravnénymi osobami na strané Servisu k objednavani nahradnich dill a ke
komunikaci s opravnénymi osobami Vyrobce, jsou:

Servis se zavazuje po celou dobu platnosti této smlouvy, na zakladé
pozadavku Vyrobce, predkladat Vyrobci k nahlédnuti servisni knizky se
zaznamem o provedenych zaru€nich prohlidkach Karosérii SOR.

VIl. Zaruka na servisni ¢innost

Vady, které budou zpUsobeny vadnym plnénim Servisu pfi vykonu ¢innosti dle
této smlouvy, se zavazuje Servis odstranit na své naklady.

Zaruka kazdého jednotlivéeho Trolejbusu se prodluzuje o dobu odstaveni
Trolejbusu z provozu z divodu Vyrobcem uznané zaruéni vady Karosérie
SOR nebo o dobu provadéni zaru¢ni Opravy Karosérie SOR Servisem.
Vyrobce se zavazuje vytvofit Servisu takové podminky, aby byly
minimalizovany vynucené prostoje Trolejbust z divodu technickych zavad na
Karosérii SOR. Servis poZzaduje dodrzeni miry provozuschopnosti Trolejbust
samostatné za kazdy kalendarni rok provozu v dobé& zaruky za jakost ve vysi
minimalné 95 % u kazdého Trolejbusu samostatné. Mira provozuschopnosti
se vypocita jako podil provozuschopnych dnl a kalendarnich dn, vynasobeny
konstantou 100 a zaokrouhleny na celé Cislo. Jak neprovozuschopné dny
Trolejpbust  nebudou povazovany prostoje zplsobené nasilnym zasahem,
napr. dopravni nehodou, vandalismem, prostoje pfi provadéni Oprav Servisem
apod.. Jako neprovozuschopny Trolejbus bude pocitan ten, ktery je nepojizdny
nebo jej neni mozné bezpelné provozovat dle platnych predpisi nebo mlze
zpusobit ohroZeni ucastnikG silniéniho provozu nebo cestujicich, s vyjimkou
situaci uvedenych vyse. Pfi vypoctu miry provozuschopnosti se bude vychazet
z provoznich udaji Vyrobce, pfi¢emz neprovozuschopny Trolejbus je nutné ze
strany Servisu bez zbyteéného dokladu oznamit Vyrobci. Prvni den
neprovozuschopnosti je ur€en jako nasledujici kalendarni den od oznameni
zavady Vyrobci Servisem. Oznamenim se pro tento pfipad rozumi pisemné
doruceni oznameni Vyrobci na kontakty uvedené pod pism. e) odst. 6.1. &l. VI.
této smlouvy. Vyhodnoceni a pfipadné vyc€isleni smluvni pokuty, vcetné
fakturace smluvni pokuty, po dobu zaruéni doby Trolejbusu, bude provedno po
prvnich 12 kalendarnich mésicich provozu Trolejpusii a dale po kazdych
dalSich 12 meésicich provozu Trolejbusli, po celou dobu zaru¢ni doby
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trolejbusl tj. 60 mésich. Smluvni strany se dohodly, Ze za dobu nedodrzeni
miry provozuschopnosti 95% u kazdého jednotlivého Trolejbusu, z divodu
uznané vady Karosérie SOR, mlze Servis uctovat Vyrobci smluvni pokutu ve
vySi 1 000,-KE za kazdy zapocaty kalendarni den bez DPH, ktery zpUsobi
piekro€eni miry uvedené provozuschopnosti Trolejbusu.

Servis prohlasuje, Ze ustanoveni pfechoziho odstavce se nebudou tykat
pfipadll prostojii Trolejbust zavinéné Servisem nebo z dlvodu nasilného
poskozeni tzn. dopravni nehody, vandalismu, poSkozeni z nedbalosti apod.

VIIl. Doba trvani smlouvy
Tato smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

Smluvni strany jsou opravnény ukoncit smluvni vztah zaloZzeny touto smlouvou
pisemnou vypovédi s 3-tfi mésicni vypovédni lhltou, ktera pocne bézet
prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni
strané.

Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva mlze byt rovnéz ukoncéena na
zakladé pisemné dohody obou smluvnich stran.

IX. Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho zverejnéni v Registru smluv na
portale Vefejné spravy. Vyrobce podpisem této smlouvy bere na védomi, ze
Servis je subjektem povinnym se zakona cCislo 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim a v souladu a za podminek stanovenych v zakoné je
povinen tuto smlouvu, pfipadné informace v ni obsazené nebo z ni vyplyvajici
zvefejnit. Informace, které je Servis povinen zverejnit, se nepovazuji za
obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 zakona €islo 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ani za divérny Udaj nebo sdéleni ve smyslu ustanoveni §
1730 odst. 2 zakona Cislo 89/2012 Sb., ob&anskeho zakoniku. Podpisem této
smlouvy dale bere Vyrobce na védomi, ze tato smlouva bude Servisem
zvefejnéna v Registru smluv na portale verejné spravy dle zakona ¢&islo
340/2015 Sb..

Tato smlouva nabyva platnosti, po jejim podpisu ob&€ma smluvnimu stranami,
dnem protokolarniho pfedani prvniho Trolejbusu do uzivani Prodavajicim
Kupujicimu. O této skutecnosti bude Servis pisemné informovat Vyrobce.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti originalu,
pficemz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom vyhotoveni.

Veskeré prilohy této smlouvy tvofi jeji nedilnou soucast, pficemz se jedna o
nasledujici:



9.5.

Pfiloha Cislo 1 — Reklamacni protokol

Pfiloha &islo 2 — Casy servisnich tkon(

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pfecetly, s jejim znénim souhlasi
a na dukaz pravé a svobodné vlle pfipojuji nize uvedené podpisy.

.. 2018

V Obavé dne - ’(['/Z 5..2018

Méstsky dopravni podnik Opava, a.s.
Ing.Vladimir Schreier

M&stslay dopravai podaily Opave
akciové spoleénost
747 06 OPAVA, Bilovecka 98
DIC: 764610250
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Reklamacni protokol

evidencni ¢islo v Ql SOR:

Cislo protokolu SOR:

Cislo protokolu servis:

[Reklamujici zastupce: Majitel: Typ vozu: Ujeto km:
VIN:
Uvedeni do provozu: Datum opravy: Typ motoru: Vyr. €islo motoru:
[lPopis a pFigina zavady:
Nazev dilu: Vyrobni &islo a datum vyroby:
(reklamovany dil)
Objednaci ¢islo: Cena:
(bez DPH)
Pomocny material:
§ Cena:
(bez DPH)
Popis provedenych praci: Cas /hod/: |Cena za hodinu: Cena za
praci:
(bez DPH)
DPH 21%
Celkem Ké&:

WABCO
KNORR
/typovy Stitek/

Nutno vyplnit v pfipadé prislusnych dila:

Datum namontovani:

Datum vymontovani:

Probéh pfistroje /km/:

VOITH - retarder

Typ retarderu: Sériové Cislo: Provoz:
Datum posledni Typ oleje: A . : . "
vymény oleje: Méstsky Linkovy Dalkovy
Pfedchozi zévady retarderu: Datum opravy: g
Pocet
Typ a vyrobni &islo pfevodovky: prezd ;Vh: dz I
Zadni naprava
Typ napravy: Prevod:
AXLE SER.No AXLE RATIO
Vyr.Cislo napravy: Vyr.&islo rozvodovky:
AXLE SER.No SER:No
. il fevodovky: Vyr.€islo: Pocet km:
Pfevodovka P ¥ d
Reseni reklamace
Poznamky:
Vystavil: Zaevidoval: Rozhodl:
Datum: Datum: Datum:
Podpis: Podpis: Podpis:

Nutno vyplnit pfislusné kolonky technickym pismem nebo na stroji!




