DODATEK ¢. 3

k servisni smlouvé o celoroéni podpofe k softwarovym produktiim spoleénosti
INISOFT, s.r.o.

Cislo smlouvy zhotovitele: 00297313/000/2002
Cislo smlouvy objednatele: 2002/23/014/Mo

uzavieny mezi témito smluvnimi stranami:

Objednatel:  statutarni mésto Tfinec

Sidlo: Jablunkovska 160

Zastupce: RNDr. Véra Palkovska, primatorka mésta
ICO: 00297313

DIC: CZ00297313

(dale jen objednatel)
a

Zhotovitel: INISOFT s.r.o.

Sidlo: Rumjancevova 696/3, Liberec | — Staré Mésto, PSC: 460 01
Zastupce: Ing. David Marecek, jednatel spoleénosti

ICO: 25417657

DIC: CZ25417657

Banka: CSOB, a.s., Liberec, &.0.: 1805806583/0300

Spole€nost je zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil C,
vlozka 16913, den zapisu 26.5.2000.

(dale jen zhotovitel)

|. Predmét dodatku

Smluvni strany se timto dohodly na zméné nékterych odstavet vyse uvedené smlouvy a to
v nasledujicim znéni.

Puvodni odstavec 8.1 se rusi a nahrazuje se timto znénim:

8.1 Zhotovitel nebo jeho zaméstnanci i jiné spolupracujici osoby se mohou dostat do styku
s duvérnymi informacemi véetné osobnich (daju ve smyslu nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Gdajii a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdaju) (,Narizeni“). Ackoliv z této
smlouvy nijak nevyplyva povinnost zhotovitele systematicky zpracovavat osobni Udaje a



zhotovitel tak neni zpracovatelem osobnich udaju ve smyslu €lanku 4 bodu 8) Nafizen;,
obé strany maji zdjem smluvné zajistit zachovani micenlivosti a ochranu divérnych
informaci, véetné& osobnich udaji, které mohou byt zhotoviteli zpfistupnény ze strany
objednatele v ramci vzajemné spoluprace stran. Prava a povinnosti stran s ohledem na
zachovani mléenlivosti a duvérnosti jsou upraveny v pfiloze €. 3, ktera se stava nedilnou
soucasti této smlouvy.

Il. Zavérecna ustanoveni
Ustanoveni smlouvy timto dodatkem nedotcena zustavaji nadale v platnosti.
Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu druhou ze smluvnich stran.

Dodatek smlouvy je vyhotoven ve tfech stejnopisech, z nichz objednatel obdrzi dvé
vyhotoveni a zhotovitel jedno vyhotoveni. Smluvni strany se seznamily zevrubné s obsahem
dodatku, porozumeély mu a souhlasi s nim. Na dukaz toho pripojuji své podpisy.
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V Tfinci dne V Libercidne ...............

za objednatele: St : za zhotovitele:

4 ]

ez
RNDr. Véra Palkovska Ing. David Marecek
primatorka mésta jednatel spolecnosti




Priloha €. 3

1.2

2.2

2.3

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Vymezeni prav a povinnosti stran s ohledem na zachovani mi€enlivosti a diivérnosti

UCEL A DEFINICE

UEeIgm ttf:to inlopy je vymezit a zajistit rplt?enlivost ve vztahu k dlivérnym informacim a upravit povinnosti zhotovitele,
ktery nlﬁze prlchqze?t dowstyku s osobnimi udaji, které spravuje objednatel, nebo ma k témto osobnim Gdajm pfistup.
Tato priloha rozvadi a blize upravuje povinnosti stanovené pfedeviim v éldnku 29 Nafizen,

Pro tcely této pfilohy diivérné informace (,Dlvérné informace") zahrnuji:

a) veﬁkeré informace jaké.koli_v poyal_w “t{rkajici se objednatele, k nimz ziska zhotovitel pristup v ramci komunikace se
zhotnwfelem _nebfl \:rramqrpmenl predmétu teto smlouvy, nebo které objednatel zhotoviteli sdéli, a to pokud se
nejedna o verejné pristupné nebo vieobecné zndmé informace;

b) osobni &gaje tykajici se predeviim, nikoliv viak vyluéné, zakaznikdl, zaméstnancli, dodavatelfi, distributorl €i jinych
ob&hodnlgh ‘partne_rﬁ objednfjtele, nebo jakychkoliv jinych fyzickych osob (souhrnné déle jen ,Subjekty Gdaja")
zpristupnene v jakekoli formé objednatelem zhotoviteli v souvislosti s pInénim pfedmétu této smlouvy; a

c) veskeré dokumenty a zaznamy tykajici se objednatele, jeho zdkaznik@l, zaméstnancfl, dodavateld, distributorl &
jinych obchodnich partnerd, Subjektd (dajfi nebo jakychkoliv jinych osob poskytnuté zhotoviteli v souvislosti s
plnénim predmétu této smlouvy.

PREDMET

Zhotovitel se zavazuje zachovavat micenlivost ke vsem Divérnym informacim. S vyjimkou pripadl vyslovné
stanovenych touto pfilohou bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele zhotovitel nesdéli, nevyzradi ani jinak
nezpiistupni zadné Dvérné informace treti osobé; za zhotovitele pristupuji k Dlvérnym informacim pouze vybrani
zameéstnanci zhotovitele. Zpfistupnéni Dfvérnych informaci véetné osobnich Gdajd subdodavatelim zhotovitele pro
Ucely plnéni predmétu této smlouvy upravuje clanek 5 této prilohy. Zhotovitel také nebude Dlvérné informace
jakymkoli zplisobem bez pravniho dfivodu nebo v rozporu s pokyny objednatele shromaZdovat, shirat, uchovavat,
rozsifovat, zpristupfiovat, zpracovavat, vyuzivat ¢i sdruZovat s jinymi informacemi.

Zhotovitel mZe v rémci plnéni této smlouvy pristupovat k Dfivérnym informacim a na nahodilé bdzi i k osobnim
tdajfim pouze v rozsahu nezbytném pro Fadné spinéni povinnosti ulozenych objednateli v této smlouvé.

Pokud zhotovitel v rdmci plnéni této smlouvy pfijde do styku s osobnimi (daji, je povinen tyto osobni tdaje chranit v
souladu s poZadavky vyplyvajicimi z Narizeni a z této pfilohy.

POVINNOSTI A ODPOVEDNOST ZHOTOVITELE

Zhotovitel je pfi praci s Diivérnymi informacemi, zejména v ramci pfistupovani k osobnim (dajim povinen postupovat s
nalezitou odbornou pédi tak, aby nezpfisobil nic, co by mohlo predstavovat poruseni pravnich predpistl upravujicich
ochranu osobnich Gdajd.

Zhotovitel je povinen se pfi praci s Dlvérnymi informacemi, zejména v ramci pfistupovani k osobnim ddajlm fidit
doloZenymi pokyny objednatele. Zhotovitel je povinen upozornit objednatele bez zbytecného odkladu na nevhodnou
povahu pokynfl, jestlize zhotovitel mohl tuto nevhodnost zjistit pfi vynaloZeni veskeré odborné péce.

Pokud by pokyny objednatele sméfovaly k tomu, Ze by zhotovitel mél systematicky zpracovavat osobni ddaje ve
smyslu &ldnku 4 bodu 2) Nafizeni, zhotovitel smi zpracovdvat osobni (daje dle téchto pokynéi pouze na zakladé
uzaviené smlouvy o zpracovani osobnich Gdajii dle €lanku 28 Narizeni.

Jakmile pomine Gi&el, ktery opraviiuje zhotovitele pracovat s Divérnymi informacemi a pristupovat k osobnim Gdajiim,
zejména v piipadé zaniku této smlouvy, je zhotovitel povinen veskeré Diivérné informace, jejich kopie, popfipadé jejich
zdznamy vratit objednateli, popfipadé na zakladé instrukci objednatele tyto Dlivérné informace znicit. Zhotovitel si v
74dném pfipadé nesmi Dfivérné informace ponechat nebo je pouZivat pro jiné (cely, nez je plnéni predmétu této
smlouvy.

Zhotovitel je povinen informovat objednatele o kaZdém pfipadu ztraty ¢ Uniku Divérnych informaci véetné osobnich
(idajfi, neopravnéné manipulace s osobnimi (daji nebo jiného poruseni zabezpeCeni osobnich Udajl (dale jen
,Poruseni zabezpeteni osobnich tdaji"), a to bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 24 hodin od vzniku PoruSeni
zabezpeceni osobnich (dajfi nebo i pouhé hrozby, jestlize zhotovitel mohl o tomto Poruseni zabezpeceni osobnich
(dajfl ¢ i o hrozbé vzniku PoruSeni zabezpeceni osobnich Gdajfi védét pri vynaloZeni veskeré odborné péce. Nemohl-li
zhotovitel zjistit piipad skuteéného & hroziciho Porudeni zabezpeceni osobnich tdajli pred uplynutim Ihiity dle
predchozi véty tohoto &lanku, informuje zhotovitel objednatele nejpozdéji do 24 hodin od okamziku, kdy se o vzniku
Porudeni zabezpeceni osobnich Gdaji nebo jeho hrozb& dozvi. Zhotovitel je i po poskytnuti informace objednateli
povinen byt maximaln& napomocen pfi fe3eni PoruSeni zabezpeceni osobnich Udajfi, resp. pfi prijimani opatfeni ke
zmirn&ni moznych nepfiznivych dopadf a zabranéni vzniku obdaobnych situaci v budoucnu.

Informace dle élanku 3.5 této pfilohy musi pfinejmensim obsahovat:

a) popis povahy daného pfipadu PoruSeni zabezpeleni osobnich (dajé vetng&, pokud je to moiné, kategorii a
priblizného poctu dotéenych Subjektl (idajll a kategorii a pribliZného mnoZstvi dotcenych zaznami osobnich udaj;

inisgﬂs.r.o. — software pro odpady a ekologii Strana 1




R — O ——

4.
4.1

4.2

4.3

6.1

6.2

6.3

b) popis pravdépodobnych diisledki Porugeni zabezpeceni osobnich udajll; a

c) popis pfijatych nebo navrZenych opatfeni, které maji za cil vyFesit dané Poruseni zabezpeCeni osobnich tdajfl,
vietné pfipadnych opatfeni ke zmirnéni moznych nepfiznivych dopadi.

ZARUKY TECHNICKEHO A ORGANIZACNIHO ZABEZPECENI OCHRANY 0SOBNICH UDAI0

Zhotovitel se zavazuje, e s prihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze, “ruzsahu,‘ kontextu a
(icelim prace s Dlvérnymi informacemi vietné pristupu k osgbnirp ﬁdaji_ﬁm'i k rﬁzqe _pr§vdep9dqbnym a rﬁuzne'
zavaznym rizikm pro préva a svobody fyzickych osob prijme vyeskera techrpck_a a organizacni opatrent If zabezpFCz?nl
ochrany Déivérnych informaci a osobnich Udajf k vylouceni mazngstivngoprayneneho nel?o‘lnahpc['lleho pristupu vtre'tlch
osob k osobnim udajfim, k jejich zméné, zniCeni &i ztrat€, neopravnénym prengsﬁm, k ]e_'|IC|] jinému neopravnénému
zpracovéni, jakoZ i k jinému zneuZziti osobnich (dajd. Tato povinnost plati i po ukonceni prace s Divérnymi
informacemi a pristupu k osobnim Gdajfim.

Zhotovitel se zavazuje zejména, nikoliv vdak vylucng, Ze pfijme nasleduijici organizacni a technicka opatreni:

a) za zhotovitele mohou s DAvérnymi informacemi pracovat a k osobnim l]t;lajﬁm pristupovat pouze vyb}'ani
zaméstnanci zhotovitele, ktefi budou pouceni o obsahu této pfilohy, predevsim o jejich povinnosti zachovavat
micenlivost ohledn& Dfivérnych informaci a osobnich Udajdl a o dalSich povinnostech, Ifteré jsou povinni dodrzovat
tak, aby nedolo k poruseni pravnich predpis@l upravujicich ochranu osobnich Gdaji &i této pfilohy;

b) bude pouZivat odpovidajici technické zafizeni a programové vybaveni zplsobem, ktery vylouci neopravnény Ci
nahodily pristup k osobnim ddajfim ze strany jinych osob nez povéfenych zaméstnancl zhotovitele;

¢) pokud bude zhotovitel vyjimecné uchovavat Divérné informace ve fyzické podobé, bude tyto uchovavat v na’leuiité
zabezpetenych objektech a mistnostech a v pfipadé uchovani pisemnych dokumentdl obsahujicich Dfvérné
informace bude vést fadnou evidenci o pohybu takovych pisemnych dokumentd;

d) pokud bude zhotovitel vyjimeéné uchovévat Dfivérné informace v elektronické podobg, bude tyto uchovavat na
zabezpecenych serverech nebo na nosicich dat, ke kterym budou mit pfistup pouze povéfené osoby na zakladé
pristupovych kddd ¢i hesel;

e) pokud bude v souladu s touto pfilohou pfedavat Diivérné informace jinym osobam, zajisti dalkovy prenos téchto
Dévérnych informaci bud’ pouze prostfednictvim vefejné nepfistupné sité, nebo prostrednictvim zabezpeceného
prenosu po vefejnych sitich; a

f) zajisti neustalou diivérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémfl a sluZeb, prostrednictvim kterych pristupuje a
v ramci kterych pripadné uchovava Diivérné informace.

Zhotovitel je povinen zpracovat a dokumentovat pfijata a provedena technicko-organizacni opatfeni k zajisténi ochrany
Diivérnych informaci a osobnich Gdajd.

SMLUVNI POKUTA

Za porudeni kterékoliv z povinnosti zhotovitele dle této prilohy mfiZe objednatel poZadovat po zhotoviteli zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi ¢astky uhrazené ceny za licence k softwarovym produktdm, nejvyse viak 50.000 KE. Smluvni
pokuta dle predchozi véty je splatnd ve Ihité patnacti (15) dnfl ode dne pisemného vyrozuméni zhotovitele
objednatelem. Uplatnénim naroku na smluvni pokutu neni nijak dotcen pfipadny narok zhotovitele na nahradu Skody
presahujici smluvni pokutu. Ustanoveni o smluvni pokuté pretrvava i v pripadé zaniku (cinnosti této smlouvy.

VYJIMKY Z POVINNOSTI ZACHOVAVAT MLCENLIVOST A ZPRISTUPNENI DOVERNYCH INFORMACIE
TRETIM 0SOBAM

Povinnost nezpfistupnit a nevyzradit Dfivérné informace jakeékoli tieti osob& neplati v rozsahu, v jakém maji byt
Dévérné informace sdéleny v souladu s poZadavky pravnich predpisfi nebo na zakladé opravnéné Zadosti soudu nebo
jiného spravniho Urfadu s odpovidajici kompetenci. Vidy viak plati, Ze pokud zhotoviteli nebo jiné osob&, které
zhotovitel Dlivérné informace preda, vznikne podle prislusnych pravnich piedpis@ povinnost jakékoli Davérné informace
sdélit, uvédomi o tom zhotovitel neprodlené objednatele a zajisti, Ze osoba, jiZ budou Divérné informace sdéleny, si
bude védoma jejich dfivérného charakteru.

Zhotovitel je opravnén zpfistupnit Divérné informace dalSim subdodavatelfim. Zhotovitel informuje objednatele o
subdodavatelich, jejichz sluzby zamysli vyuZit a kterym by z tohoto divodu mély byt zpfistupnény Dlvérné informace a
poskytne tak objednateli pfilezitost vyslovit vici prijeti téchto subdodavatelli namitky. Zhotovitel informuje objednatele
také o velkerych zamyslenych zménach tykajicich se vyuZiti subdodavatell, ktefi vyZaduji pfistup k Dlvérnym
informacim, nebo jejich nahrazeni. Shledd-li objednatel, Ze je konkrétni subdodavatel schopen zajistit diivérnost a
integritu Div&rnych informaci véetné osobnich (idajfl, umozni témto subdodavatelfim pfistup k Divérnym informacim.

Pokud zhotovitel zpfistupni DAvérné informace véetné osobnich (dajd subdodavateli ve smyslu predchoziho €lanku 5.2
této prilohy, budou tomuto subdodavateli smlouvou uloZeny stejné povinnosti na ochranu Diivérnych informaci vCetné
osobnich Gdaii, jaké jsou uvedeny v této priloze, a to zejména povinnosti souvisejici s poskytnutim dostatecnych
zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organizacnich opatieni dle cldnku 4.1 této prilohy. Porusi-li
subdodavatel své povinnosti tykajici se ochrany Dfivérnych informaci a osobnich (idajfi, odpovida objednateli za plnéni
povinnosti dotéeného subdodavatele spoleéné a nerozdilné zhotovitel.
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