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Dil¢i smlouva €. 4 na poskytovani sluzeb do konce roku 2016

K Ramcové smlouvé na poskytovani sluzeb do konce roku 2016 &. j.MV-79573-
24/KAP-2016 dle § 1746 odst. 2 a nasledujicich Ob&anského zakoniku

(dale jen ,,Diléi Smlouva*)

Ceska republika — Ministerstvo
vnitra

Sidlo:

Kontaktni adresa:
ICO:

DIC:

Bankovni spojeni
Cislo uctu:
Zastoupena:

(dale jen ,,objednatel”)

a

Narodni agentura

pro komunikaéni a informacni
technologie, s. p.

vedena u Méstského soudu v
Praze, oddil A, vloZka 77322

Sidlo:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni
Cislo ugtu:
Zastoupena:

(dale jen ,poskytovatel”)

Clanek I.

Smiluvni strany

Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7-Letna
Nam. Hrdinl 1634/3, 140 21 Praha 4

00007064

Ing Romanem Vrbou redltelem odboru
eGovernmentu

Kodariska 1441/46, 101 00 Praha 10
04767543
CZO4767543

(objednatel a poskytovatel dale také spolecné oznacovani jen ,smluvni strany*)
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Clanek II.
Uvodni ustanoveni

/i Tato Dilci smlouva je Dilci smlouvou Ramcové smlouvy na poskytovani sluzeb
do konce roku 2016C.j.MV-79573-24/KAP-2016.

2. Veskeré pojmy uvedené vtéto Dil€i smlouvé budou vykladany v souladu
s jejich vyznamem uvedenym v Ramcové smlouvé.

3 Tato Diléi smlouva se uzavira v souladu s postupem dle ¢l. 4. odst. 3
Ramcové smlouvy a § 89 odst. 6 pism. a) zakona ¢&. 137/2006 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich pfedpisu (dale jen ZZVZ) ve spojeni
s § 92 odst. 1 ZVZ na zakladé Vyzvy k podani nabidky.

Clanek IIl.
Predmét smlouvy

1. Touto Diléi smlouvou se poskytovatel zavazuje k fadnému a v€asnému
poskytovani sluzeb, které jsou blize specifikovany v €l. |1l odst. 2 a Prilohy €. 1
této Dil¢i Smlouvy (dale jen ,sluzby”). Objednatel se zavazuje k pfevzeti radné
a vCas poskytnutych sluzeb a zaplaceni sjednané ceny za jejich provedeni
podle podminek sjednanych v Ramcové smlouvé na poskytovani sluzeb do
konce roku 2016C.j.MV-79573-24/KAP-2016

2. Predmétem této Diléi smlouvy je Navrh postupu zpracovani procesnich modell
prioritnich agend, vypracovani navrhu jeho podoby pro pfedlozeni viadé
dle pokynu zadavatele s ohledem na piedchozi aktivity spojené se zavadénim
prvkt procesniho fizeni do vefejné spravy a dalSi moznosti optimalizace

v oblasti:
1) zmapovani vztaht mezi jednotlivymi agendami
2) duraz na feSeni ucelenych Zivotnich situaci a poskytovani sluzeb VS

BlizSi specifikace pfedmétu pInéni je obsazena v Priloze ¢. 1.

Clanek IV.
Zpusob, termin a misto poskytovani sluzeb

y I8 Poskytovatel je povinen zahajit poskytovani sluzeb nejpozdéji den nasledujici
po podpisu této Diléi smlouvy, nestanovi-li objednatel jinak.
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2 K ukonceni poskytovani sluzeb dojde tehdy, pokud bude vycerpan finanéni
limit sluzeb stanoveny v ¢&l. V. odst. 1 Dil¢i smlouvy

3 Poskytovatel je pfi poskytovani sluzeb povinen postupovat s odbornou péci,
podle svych nejlepSich znalosti a schopnosti, pficemz je pfi své Cinnosti
povinen sledovat a chranit zajmy a dobré jméno objednatele a postupovat
v souladu s jeho pokyny. Objednatel je povinen poskytovat poskytovateli
soucinnost nezbytnou k fadnému plnéni povinnosti poskytovatele dle této Dil¢i
smlouvy. V pfipadé nevhodnych pokynl objednatele je poskytovatel povinen
na nevhodnost téchto pokynu objednatele pisemné upozornit, v opacném
pripadé nese poskytovatel zejména odpovédnost za vady a za Skodu, které
v dusledku takovych nevhodnych pokynt objednateli nebo poskytovateli nebo
tfetim osobam vznikly.

4. Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby na zakladé jednotlivych objednavek
objednatele, které mohou byt €inény i prostfednictvim e-mailu nebo faxu,
pficemz objednatel uvede vkazdé jednotlive objednavce specifikaci
pozadovanych sluzeb, popf. zadani Ukoll a dal§i podrobnosti poZzadovaného
pisemného vystupu a termin pro jejich poskytnuti ze strany poskytovatele
(dale jen ,objednavka“).

5. Poskytovatel je povinen vypracovat ke kazdé jednotlivé objednavce pisemny
vystup v podobé pfehledu poskytnutych cinnosti, ktery bude obsahovat
zejména Udaje o objednateli a poskytovateli, programu, projektu, evidencni
Cislo teto Dilci smlouvy, specifikaci objednavky, poCet hodin poskytnutych
sluzeb, které budou objednateli uctovany, obsah a rozsah poskytnutych
sluZzeb, zavér z poskytnutych sluzeb, popf. doporuceni poskytovatele pro dalsi
postup objednatele, pficemz k vystupu budou pfipadné pfilozeny dokumenty
pozadované objednatelem v objednavce (dale jen ,prehled cinnosti").

6. V pfipadé, Ze objednatel bude pozadovat vramci jednotlivych objednavek
vystup v podobé pisemného dokumentu (dale jen ,pisemny vystup“), bude
tento vystup predan poskytovatelem objednateli v ceském jazyce, a to tak,
Ze poskytovatel prfeda v terminu pro poskytnuti jednotlivych sluzeb objednateli
v listinné formeé vytisténé a podepsané ve dvou (2) originalech a v elektronické
formé ve formatu Microsoft Word a v pripadé obrazovych vystupl ve formatu
PDF (Portable Document Format) nebo v bézné pouzivanych grafickych
formatech (BMP, JPG, GIF) na nosici dat CD nebo DVD.

7. Mistem predani pfehledu c&innosti vCetné pfipadného pisemného vystupu
(dale souhrnné jen ,vystup") je kontaktni adresa objednatele.

8. O predani a prevzeti vystupu bude poskytovatelem vyhotoven protokol
o pfedani a prevzeti a akceptacni protokol (dale jen ,protokol“) ve dvou (2)
vyhotovenich, ktery bude podepsan obéma smluvnimi stranami, a kazda
ze smluvnich stran obdrzi po jednom (1) vyhotoveni protokolu.

9. Objednatel je opravnén odmitnout prevzeti vystupu, pokud sluzby nebyly
poskytnuty radné v souladu s touto Diléi smlouvou nebo ve sjednané kvalité
nebo pokud pisemny vystup neobsahoval vesSkeré udaje poZadované
objednatelem nebo objednatel nesouhlasi s poétem hodin poskytnutych
sluzeb, které budou objednateli uctovany, pficemz vtakovém pripadé
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objednatel divody odmitnuti pfevzeti vystupu pisemné poskytovateli sdéli,
ato nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnu od terminu predani vystupu.
Na nasledné predani vystupu se pouziji vySe uvedena ustanoveni
tohoto ¢lanku.
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10.Pokud objednatel uplatni pisemny narok na odstranéni vad vystupu, zavazuje
se poskytovatel tyto vady odstranit bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji
vS8ak do 5 pracovnich dn0, nestanovi-li objednatel jinak. Poskytovatel
se zavazuje, Ze bude poskytovat sluzby na celém uzemi Ceské republiky,
pricemz veskeré vylohy, vydaje a naklady vzniklé poskytovateli v souvislosti
s poskytovanim sluzeb dle této Diléi smlouvy jsou jiZz zahrnuty v cené
poskytovanych sluzeb.

Clanek V.
Cena a platebni podminky

1. Celkova maximalni sjednana cena za veskeré poskytnuté sluzby dle této Diléi
smlouvy Cini 2 424 200,- K¢ bez DPH (slovy: dva miliony &tyfi sta Sedesat
devét tisic tfi sta dvacet korun ¢eskych), tj. 2 933 282,- Ké s DPH (slovy: dva
miliony devét set osmdesat sedm tisic osm set sedmdesat sedm korun
Ceskych dvacet haléfl), pfi sazbé DPH ve vysi 21 %, pficemz sazba DPH
bude v pfipadé jeji zmény stanovena v souladu s platnymi pravnimi piedpisy.

2. Celkova sjednana cena poskytovanych sluZeb je stanovena jako cena nejvyse
pfipustna a nepfekroCitelnda a zahrnuje zejména veskeré vylohy, vydaje
anaklady vznikle poskytovateli v souvislosti s poskytovanim sluzeb,
vyhotovenim a predanim vystup( dle této Dil¢i smlouvy.

3. Cena za jednotlivé Casti plnéni 1.-4. je uvedena v nasledujici tabulce, je
vypocitana na zakladé hodinovych sazeb pro jednotlivé pracovni role uvedené
v Pfiloze ¢ 1 této Dil¢i smlouvy a dle poétu odpracovanych c¢lovékohodin
za ucelem poskytnuti jednotlivych ¢asti plnéni v souladu se schvalenym
Akceptacnim protokolem:

Cast plnéni - nazev Nabidka bez DPH | Nabidka véetné |
v Ké DPH v Ké
1. Analyza 654240,00 791630,40
Aktualizace metodiky PMA 488800,00 591448,00
3. Dokument ,Navrh dal§iho postupu 480000,00 580800,00
PMA pro predloZeni viadé"

4, Pilotni vyzkous$eni 609200,00 737132,00
Projektoveé fizeni 191960,00 232271,60

Celkem za vSechny casti 2 424 200,00 2933 282,00
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Clanek VI.
Akceptace

1. Akceptacni procedura zahrnuje ovéfeni fadného poskytnuti jednotlivych ¢asti
predmétu plnéni porovnanim skuteénych vlastnosti pfedavaného pinéni s jeho
specifikaci stanovenou touto Dil&i smlouvou a Pfilohou & 1. Rizeni o
akceptaci pfedané Casti dila je zahajeno dnem pfedani Casti plnéni, kterou se
rozumi ty uvedené v dle ¢l. 5 odst. 3 této DilCi smlouvy.

2. Akceptace téz zahrnuje ovéreni rozsahu poskytnutych sluzeb dle jednotlivych
objednavek dle ¢l. IV. odst. 4 této Dil¢i smlouvy.

3. Objednatel je opravnén predmeét plnéni odmitnout akceptovat, pokud ma
pfedmét pinéni vady nebo neni poskytnut v pozadovaném rozsahu. Odmitnuti
akceptace  bude uvedeno v Akceptaénim  protokolu s vyrokem
.Neakceptovano"“. Poskytovatel je v takovém pfipadé povinen po odstranéni
vady predat pfedmétnou €ast pInéni k zahajeni nové Akceptacni procedury.

4. Objednatel prfevezme plnéni, prestoze jeho urcita Cast nesplriuje vSechna
akceptacni kritéria (dale jen ,Akceptace s vyhradou“). Poskytovatel odstrani
vytknuté vady pinéni nejpozdéji do 60 kalendarnich dni od akceptace,
atotak, aby byla spinéna vSechna akceptacni kritéria. Nesplnéni této
povinnosti bude mit za nasledek uhrazeni smluvni pokuty poskytovatelem
objednateli dle ¢l. VIIl. odst. 1 Diléi smlouvy. Tyto skute¢nosti budou
zaznamenany Vv akceptatnim protokolu vyhotoveném pii Akceptaci
s vyhradou.

5. Povinnost poskytovatele provest a pfedat objednateli jednotlivé Casti pInéni
se povazuje za splnénou ke dni, ke kterému objednatel vystavil akceptacni
protokol s vyrokem akceptovano &i akceptovano s vyhradou pro prislusnou
Cast dila.

6. Podpis akceptacniho protokolu objednatelem a poskytovatelem je podminkou
pro vznik opravnéni poskytovatele vystavit fakturu za poskytnuté plnéni podle
této DilCi smlouvy za pfislusnou ¢ast pinéni.

7. Vzor akceptacniho protokolu je uveden v Pfiloze €. 2 této Diléi smlouvy.

L
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Clanek VII.
Kontrola pInéni

1. Objednatel je opravnén kontrolovat realizaci predmeétu pinéni. Za timto Gucelem
je objednatel opravnén provadét kontrolu realizace pInéni jednou zadva
tydny. Kontrola se provadi v misté plnéni, urci- li tak objednatel, Ize kontrolu
vykonat téz v sidle poskytovatele. V ramci kontrol je poskytovatel povinen
umoznit objednateli pfistup k veSkerym dokumentim (tj. pinéni materialni
povahy), které se k predmétu piInéni vztahuji. Kontrolu bude provadét osoba
povérena objednatelem.

2. Poskytovatel se zavazuje predkladat objednateli na jeho Zadost pisemné
informace o prubé&hu pinéni pfedmétu Diléi smlouvy, a to nejpozdéji do 5
pracovnich dnl od doruéeni Zadosti objednatele poskytovateli, ktera muze byt
ucinéna a dorucena téz prostrednictvim mailu nebo faxu.

Clanek VIIL.
Smluvni pokuty

1. V prfipadé nedodrZeni terminu poskytnuti ¢asti pinéni podle ¢l. Ill. Diléi smlouvy
nebo nedodrzeni I|haty pro odstranéni vad ze strany poskytovatele je
poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z ceny
¢asti plnéni za kazdy | zapocaty kalendaini den prodleni.

2. Jestlize se jakékoli prohlaSeni poskytovatele podle ¢l. 15 Ramcové smlouvy
ukaze nepravdivym nebo zavadéjicim nebo poskytovatel porusi jiné povinnosti
dle této smlouvy, zavazuje se poskytovatel uhradit objednateli smluvni pokutu
ve vysi 30.000,- K& (slovy: tficet tisic korun ceskych) za kazdé jednotlivé
poruseni povinnosti. Naroky objednatele na nahradu skody vzniklé uplatnénim
prav tfetich osob zaplacenim smluvni pokuty nejsou dotéeny.

3. Jestlize poskytovatel porusi jakoukoli povinnost ¢l. 10 Ramcové smlouvy,
zavazuje se poskytovatel uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K&
(slovy: padesat tisic korun Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti.
Naroky objednatele na nahradu Skody vzniklé objednateli v dusledku poruseni
povinnosti dle ¢l. 10 Ramcové smlouvy ze strany poskytovatele nejsou
zaplacenim smluvni pokuty dotéeny.

4. Objednatel je povinen zaplatit poskytovateli za prodleni s uhradou faktury
po sjednané |huté splatnosti zakonny urok z prodleni ve vysi stanovené
pfedpisy prava ob&anského.

5. Smluvni pokuta a trok z prodleni jsou splatné do étrnacti (14) kalendarnich dnu
ode dne jejich uplatnéni.
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Clanek IX.
Zavérecna ustanoveni

1. Prava a povinnosti obou smluvnich stran souvisejici s poskytovanim predmétu
plnéni dle této Dil¢i smlouvy se fidi RaGmcovou smlouvou, neni-li v této Dil&i
smlouve vyslovné stanoveno jinak.

2. Tato DilCi smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu,
z nichz dva obdrzi objednatel.

3. Smluvni strany prohlasuji, Zze si Dil¢i smlouvu precetly, jejimu obsahu
porozumely a bez vyhrad s nim souhlasi, na dikaz ¢ehoZ pfipojuji jejich
opravnéni zastupci sve podpisy.

Prilohy:
Priloha ¢. 1 — Nabidka poskytovatele

Priloha ¢. 2- Vzor akceptacniho protokolu

Ing. Roman Vrba
feditel odboru eGovernmentu zastupce feditel
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Priloha ¢. 2 — Akceptaéniho protokolu

Poskytovatel Nérodni agentura pro komunikacni a informaéni technologie, s. p.

Objednatel Ceskad republika — Ministerstvo vnitra

Zastoupeny

Smiouva Cislo Diléi smlouvy

Datum uzavreni Diléi
smlouvy

Datum predani
Akceptacniho protokolu
Objednateli

Akceptacni protokol &. Cislo

Predmét akceptace

Akceptovano s

Cislo Popis Akceptovano Neakceptovano

vwhradoii

01 Popis predmétu Akceptace

Vyhrady

Cislo  Popis

01 Popis vyhrady Akceptace (popis vyhrad Ize nahradit odkazem na prilohu)

02 Popis vyhrady Akceptace

Poskytovatel a Objednatel svym podpisem stvrzuji pfedani a Akceptaci pfedmétu pinéni dle vyse

specifikované Dil¢i smlouvy.

Rozsah pfedmétu pinéni byl akceptovdn na zdkladé Activity reportu za pfislusny mésic, ktery tvoii

prilohu tohoto akceptacniho protokolu. V Praze dne xx.xx.xxxx

Spolecnost Jméno Podpis

Predal za Poskytovatele

Akceptoval za Objednatele




