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SMLOUVA
O POSKYTOVANI SLUZEB SERVISNI A LICENCNI PODPORY
APLIKACE EKONOMICKY SOFTWARE 6K

Smluvni strany:

1. Poskytovatel: 6K spol. s r.o.

Sidlo: Praha 9, Prosecka 851/64, PST 190 00
Jednajici

I€0: 47123745
DiC: C

Kontakt:

2.

Zapsén v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile C, viozka 12361
Bankovni spojeni

(dale jen ,Poskytovatel”)

Objednatel: Vyzkumny listav zemédélské techniky, v. v. i.

se sidlem Drnovskd 507, 161 01 Praha 6
telefon / fax

I€: 00027031

pic: €Z00027031

it éne e
Zapsand v rejstiku v. v. i., vedeném u MSMT, spis. zn. 17 023/2006-34/\VUZT

(dale jen , Objednatel”)

uzaviraji tuto Smlouvu o poskytovani sluzeb technické podpory aplikace ekonomicky software 6K (dale jen
»Smlouva“):

I
Uvodni ustanoveni

Obé smiuvni strany prohlasuji, Ze jsou opravnény v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a vnitinimi
pfedpisy pfislusné smluvni strany podepsat bez dalsiho tuto Smlouvu.
Poskytovatel prohladuje, Z¢ ma véechna podnikatelska opravnéni potfebnd k realizaci této Smiouvy.

Smluvn{ strany prohlasuji, Ze Gdaje uvedené v této smiouvé jsou v souladu s pravni skutecnosti v dobé
uzavieni Smlouvy.

Poskytovatel a Objednatel uzavteli licenénf smlouvu 1726* (déle jen ,Licenéni smlouva“), na jejimz zakladé

Objednatel ziskal pravo v omezeném rozsahu nevyhradné uZivat ekonomicky systém 6K (déle jen ,pfedmét
licence”)

Tato Smlouva se uzavira za tcelem poskytovani sluZeb Servisni a licenéni podpory pfedmétu licence.

1.
Pfedmét Smlouvy

Pfedmétem této Smlouvy je poskytovani sluzeb Poskytovatelem Objednateli v nasledujicim rozsahu:

1

2,

Telefonickd podpora (hotline) poskytovana v pracovnich dnech od 8:00 do 16:00 umoZiujici kratkou rychlou
odpovéd na problém Objednatele

Podpora prostfednictvim e-mailu s garanci odpovédi nejpozdéji do druhého pracovniho dne
od pfijeti e-mailu s pozadavkem Objednatel

On-line vzdalend podpora (tzv. OVP) prostfednictvim nastroje Teamviewer, pouze viak v pfipadé, pokud je
nabidnuta konzultantem poskytujicim podporu Objednateli pro efektivni vyfeSeni problému. On-line podpora
na vyZadani Objednatelem je poskytovéna jako neplacend sluZba v pfipadé vyfeSeni pozadavku do 30 minut,
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maximalné viak celkem do 60 minut za jeden pracovni den, v ostatnich p¥ipadech je tato sluzba poskytovana
vidy jako placena sluzba dle aktualniho Ceniku.
Legislativni podpora:

a. Dodani novych vykaz(, tabulek, dafovych pfiznani

b. Informaci a ndvod k Gpravé parametri v predmétu licence pfi zdkonné zméné sazeb, zplsobu vypoétu

¢i Guctovani.

Narok na slevu ve vy3i 10% z ceny sluzeb uvedené v ceniku Poskytovatele platném ke dni poskytnuti takové
sluzby.
Zdarma poskytnuti nové verze programu obsahujici legislativni zmény a pribéZna vylepseni na zakladé
vétsinovych poZadavku klientd (tzv. Upgrade)

I,
Doba a misto plnéni

Termin zahajeni poskytovani sluZeb dle této Smlouvy je 1.1.2019.

Tato Smlouva se uzavird na dobu neurgitou.

Sluzby poskytované v ramci sluzby Servisni a licenéni podpora jsou poskytovany v sidle Poskytovatele.
Poskytovatel poskytuje Sluzby v sidle Objednatele zpravidla dalkovym pfistupem.

V.
Cena za predmét Smiouvy

Strany se dohodly, Ze cena za poskytovani Sluzeb je stanovena jako cena pausalni a &ini ro€né za obdobi jednoho
kalendainiho roku 12 720 K¢&:

cena bez DPH 12 720,- K¢
DPH 21% 2671,- K¢
cena véetné DPH 15 391,- K¢

Poskytovatel jako platce DPH pfipocitava k cené za realizaci predmétu plnéni dle této smlouvy dafi z pfidané
hodnoty ve vy3i 21 %. Pokud dojde ke zméné sazby DPH v dobé uskuteénéni zdanitelného plnéni, je
Poskytovatel opravnén uctovat DPH v procentni sazbé odpovidajici zakonné Gpravé uéinné k datu
uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze roéni cena sluzby Servisni a licenéni podpora bude navy$ovana dle nize
uvedenych kritérii. Navy3eni ceny bude provedeno Poskytovatelem a ozndmeno Objednateli. Zména vstupuje
v G€innost dnem uvedenym v ozndmeni. Poskytovatel je opravnén jednostranné zvysit cenu dle téchto
podminek:

a. pololetni zvySeni: vidy k prvému dni kalendainiho pololeti béZného roku v pfipadé, ze Objednatel
ziskal dal3i funk&nost (rozsifil stavajici) Pfedmétu licence v ramci jiz ziskanych prav k jednotlivym
moduliim a to jakoukoliv formou sluZby Poskytovatele. Nové cena bude vypoéitéana tak, Ze k
ptivodni vysi ceny bude pfipoétena cena rovnajici se 20% ceny viech poskytnutych sluzeb
Poskytovatele v pfedchozim pololeti, v jejichz disledku doslo k ziskani funkénosti na strané
Objednatele

b. mésitni zvyseni: ke zvySeni ceny dojde rovnéZ na potatku kazdého mésice v pfipadé, fe v
predchozim mésici doslo ke zvySeni pottu licenci Objednatele k jednotlivym moduliim pfedmétu
licence.

V cené za sluzby nejsou zahrnuty pfipadné cestovni vylohy a ndklady na ubytovani. Tyto pfipadné naklady
budou Objednatele fakturovany spoleéné s cenou za éerpané sluzby.

V.
Platebni podminky, evidence poskytnutych sluzeb

Splatnost faktury je 14 dni od jejiho doruZeni Objednateli. Faktura se povaZuje za uhrazenou okamzikem
pfipsani fakturované éastky z uétu Objednatele ve prospéch Gétu Poskytovatele.
Veskeré platby budou probihat vyhradné v CZK a rovné veskeré cenové idaje budou uvedeny v této méné.
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3. Pokud bude Objednatel v prodleni s platbou del3i nez 30 kalendafnich dn(, Poskytovatel neni povinen plnit
sluzby dle této smlouvy a mlZe smlouvu jednostranné vypovédét s okamzZitou platnosti bez naroku na vraceni
jiz zaplacenych ¢astek, pokud nebude dohodnuto jinak.

Vi,
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Opravnénymi pracovniky Poskytovatele pro realizaci této Smlouvy jsou:
Opravnénymi pracovniky Objednatele pro realizaci této Smlouvy jsou:

Kazda smluvni strana je opravnéna ke zméné kontaktnich osob nebo kontaktnich udaji u nich uvedenych,
jako je e-mail apod., postaci pisemné oznameni o této zméné dorucené druhé smluvni strané, pro kterou je
uzivani téchto novych Udajl zadvazné od okamiiku doruceni.

2. Objednatel se zavazuje spolupracovat se Poskytovatelem a poskytnout mu nezbytnou soucinnost véetné
zajisténi soucinnosti tietich stran, potfebnou pro Fadné poskytovani SluZzeb podle této Smlouvy, zejména mu
zajistit vhodné organizaéni podminky nezbytné pro pInéni predmétu Smlouvy a umoznéni vzdaleného
pristupu k pfedmétu licence.

3. Objednatel je povinen dodrzovat po celou dobu pInéni predmétu této Smlouvy platné a G¢inné pravni
pFedpisy a uZivat pfedmét licence plnéni v souladu s platnym pravnim fadem Ceské republiky, Licenéni
smlouvou, touto Smlouvou a pokyny Poskytovatele.

4. Objednatel neni oprdvnén postoupit prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy tieti osobé bez
predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele.

5. Poskytovatel je opravnén pro poskytovani SluZeb pouzivat vlastni hardwarové i softwarové prostfedky.

VIl.
PFeruseni a zastaveni poskytovani Sluzeb

2. Poskytovatel je opravnén prerusit poskytovani Sluzeb, zejména jestlize:
a. poskytovani Sluzeb brani vyssi moc,
b. pfi vyskytu zavainych piekazek branicich fadnému poskytovani Sluzeb,
c. Objednatel neposkytne Poskytovateli potfebnou soutinnost,
d. Objednatel je v prodleni s ihradou jakychkoliv zavazkd vici Poskytovateli.
3. Preruseni i zastaveni poskytovani SluZeb dle tohoto ¢lanku nema vliv na povinnost Objednatele uhradit cenu
SluZeb v pIné vysi.

VIIL.

vws

Vyssi moc

1. Vy3si moci se pro potfeby této Smlouvy rozumi mimofadna nepfedvidatelna a nepfekonatelnd pfekazka ve
smyslu § 2913 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb. ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich piedpish.

skonceni druhého Gcastnika. Poskytovatel je povinen hledat alternativni prostfedky pro spinéni Smlouvy.

IX.
Odpovédnost

1. Poskytovatel neodpovida za vady pInéni zpisobené z diivodu vy33i moci.

Poskytovatel neodpovida za obsahovou spravnost dat ulozenych v Pfedmétu licence.

3. Smluvni strany se zavazuji v maximalni mozné mife pfedchazet vzniku $kod a €init veSkera opatfeni k
zamezeni vzniku Skod. Poskytovatel neodpovida za Skody vzniklé v disledku chybné obsluhy, neodborného
zachéazeni, ¢i uzivani v rozporu s doporucenim, uvedenym v dokumentaci.

4, Poskytovatel odpovida za Skody vzniklé Objednateli, které mu zpilsobila porusenim povinnosti stanovenych
touto smlouvou nebo obecné zavaznym pravnim pfedpisem, a to v rozsahu sjednaném timto ¢lankem.

g
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. Povinnost stran k nahradé Skody vzniklé porusenim povinnosti v souvislost s plnénim této Smlouvy se

omezuje na skute€nou Skodu, nevztahuje se na ztratu dat, usly zisk, usly obrat, nasledné ani jiné 3kody;
maximalni celkova vySe nahrady Skody ¢ini ¢astku odpovidajici vysi ceny zaplacené Objednatelem za sluzbu
Servisni a licenéni podpora ekonomického software 6K v roce, ve kterém doslo ke kodni udalosti.

X.
Ukonceni Smlouvy

Tato Smlouva mizZe byt ukoncena dohodou Smluvnich stran.
Tato Smlouva skonéi dnem ukonceni Licencni smlouvy.

. Smluvni strany sjednavaji, ze kazdd Smluvni strana je opravnéna tuto Smlouvu ukongit s G&innosti ke konci

kalendafniho roku pisemnou vypovédi, a to i bez uvedeni divodu. Vypovéd musi byt dorué¢ena druhé Smluvni
strané nejméné 3 mésice pred koncem daného kalendafniho roku.
KaZda ze smluvnich stran je opravnéna okamiité pisemné odstoupit od Smlouvy:

a. pokud na majetek druhé smluvni strany byl prohlasen konkurs nebo povolena reorganizace

b. pokud ndvrh na prohlaseni konkursu byl zamitnut pro nedostatek majetku druhé smluvni strany

c. pokud druha smluvni strana vstoupi do likvidace
Odstoupenim od Smlouvy se smlouva rusi s Géinky k okamzZiku doruéeni pisemného ozndmeni o odstoupeni
druhé smluvni strané.
Ukongenim této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni, z jejichz povahy vyplyva, 2e maiji trvat i po skonéeni
uéinnosti této Smiouvy.

Xl
Zavérecna ustanoveni

Nedilnou soutasti této smlouvy jsou VSeobecné obchodni podminky dodavky a uZivani ekonomického
informacniho systému 6K. Nejnovéjsi verze Vieobecnych obchodnich podminek dodévky a uZivéani
ekonomického informacniho systému 6K je vidy umisténa na www.6k.cz. Poskytovatel je opravnén
jednostranné ménit Véeobecné obchodni podminky.

.V pfipadé, Ze pfi poskytovani sluzeb Poskytovatelem podle této smlouvy vznikne autorské dilo, zaplacenim

ceny podle této smlouvy ziskdva Objednatel k takovému vysledku sluZzeb nevyhradni, nepfevoditelnou, na
dobu trvani majetkovych préav Poskytovatele, licenci k uZiti na izemi Ceské republiky bez povinnosti hradit
dalsi licenéni odménu k jeho uzivani pro provoz Predmétu licence ziskaného na zékladé Licenéni smlouvy.
Objednatel je sou¢asné povinen vytvaret zalozni kopie datovych souborl a zajistit si tak dostateénou ochranu
svych dat. Rozsah uzivacich prav Objednatele pro PFedmét licence je omezen ziskanou licenci dle Licenéni
smlouvy.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu této smlouvy ob&ma smluvnimi stranami a téinnosti dnem
1.1.2019.

Smlouva mdze byt ménéna pouze pisemnymi vzestupné éislovanymi dodatky podepsanymi opravnénymi
zastupci obou smiuvnich stran.

Tato Smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.

V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni této smlouvy oddélitelné od jejiho ostatniho obsahu je nebo se stane
neplatnym nebo nedcinnym, zUstavaji ostatni ustanoveni této smlouvy platna a Géinnd. Strany se zavazuji
nahradit neplatné nebo neucinné ustanoveni této smlouvy ustanovenim jinym, platnym a Gginnym, které
svym obsahem a smyslem odpovida nejlépe obsahu a smyslu ustanoveni plivodniho.

Spor, ktery vznikne na zakladé této Smlouvy nebo ktery s ni souvisi, se smluvni strany zavazuji Fesit
prednostné smirnou cestou pokud moZno do t¥iceti (30) dni ode dne, kdy o sporu jedna smluvni strana
uvédomi druhou smluvni stranu. Jinak jsou pro feseni spor( z této Smlouvy piisluiné obecné soudy Ceské
republiky.

Smluvni strany se dohodly, Ze jednacim jazykem pro veskerd pInéni vyplyvajici z této Smlouvy je whradné
jazyk Cesky.

Tato Smiouva je vyhotovena v éeském jazyce ve ¢tyfech stejnopisech s platnosti originélu, z nichZ dva obdrii
Poskytovatel a dva Objednatel.

10. Smiuvni strany prohladuji, Ze si tuto Smlouvu preéetly, e s jejim obsahem souhlasi a Ze tato je dilkazem jejich

pravé a svobodné vile a na dikaz toho k ni pfipojuji své vlastnoruéni podpisy.
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