87694/A/2018-SOV
Cj.: UZSVM/A/45137/2018-SOV

Smilouva ,
o poskytovani datovych sluzeb Symetricky Internet pro UZSVM
Cislo: 335/2018

uzaviena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve
znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,Ob€ansky zakonik®)
a v souladu se zakonem €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich
predpisu (dale jen ,,ZZVZ*)
(dale jen ,Smlouva®)

mezi smluvnimi stranami:
Objednatel

Ceska republika — Ufad pro zastupovani statu ve vécech majetkovych, organizaéni slozka
statu zfizena zakonem €. 201/2002 Sb.

se sidlem: Rasinovo nabrezi 390/42, 128 00 Praha 2 - Nové Mésto

za kterou pravné jedna: Ing. Petr Kalina, MBA, naméstek pro Ekonomiku a informatiku

ICO: 69797111

bankovni spojeni: XXXXXXXXX

Cislo uctu: XXX XXXXXX

ID datové schranky: 96vaaZe

(dale jen ,Objednatel* nebo ,UZSVM*)

a

Poskytovatel

Obchodni nazev: ha-vel internet s.r.o.

se sidlem: Olesni 587/11a, Muglinov, 712 00 Ostrava
za niz jedna: XXXXXXXXXX

ICO: 25354973

DIC: CZ25354973

bankovni spojeni: XXXXXXXXXX

Gislo uctu: XAXXXAKXXXXX

ID datové schranky:  emvcewc
zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, spisova znacka: oddil C,
vlozka 9719

(dale jen ,Poskytovatel®)

(Objednatel a Poskytovatel spoleéné dale téz jen ,Smluvni strany® a jednotlivé jako ,Smluvni
strana®)

Smluvni strany, védomy si svych zavazkl v této Smlouvé obsazenych a s umyslem byt
touto Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

PREAMBULE

Tato Smlouva se uzavira na zakladé vefejné zakazky ,,Datova sluzba Symetricky
Internet pro UZSVM* (dale téZ ,Zadavaci fizeni“). Pokud se v této Smlouvé odkazuje
na zadavaci podminky, zadavaci dokumentaci ¢i nabidku Poskytovatele, mini se tim
dokumenty souvisejici se Zadavacim Fizenim (dale jen ,Dokumenty Zadavaciho
fFizeni").
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UVODNIi USTANOVENI

1.1

1.2

1.3

1.4

Poskytovatel prohladuje, Ze splfiuje veSkeré podminky a poZadavky v této Smlouvé
stanovené.

Poskytovatel prohlasuje, ze je opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni
obsazené.

Objednatel prohlasuje, ze splhuje veSkeré podminky a pozadavky v této Smlouvé
stanovené a je opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Vztahy, které nejsou v této smlouvé zvlast upraveny, se Fidi pravnim Fadem Ceské
republiky, zejména obcanskym zakonikem a dalSimi pravnimi pfedpisy, které se
vztahuji na provadéni pfedmétu pinéni.

UCEL SMLOUVY

Ugelem této Smlouvy je zajisténi optimalniho prenosu dat mezi Objednatelem a jeho
pracovistém pro pInéni kompetenénich povinnosti prostfednictvim sluzeb datové sité
Poskytovatele, pfipadné jeho poddodavatele.

PREDMET SMLOUVY

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Pfedmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytnout Objednateli fadné a véas
Pfedmét plnéni ve smyslu ¢&l. 3 odst. 3.2 Smlouvy a zavazek Objednatele za fadné a
v&as poskytnuty Pfedmét pInéni zaplatit cenu v souladu s €&l. 5 Smlouvy.

Pfedmétem plnéni (dale jen ,Pfedmét plnéni“) je:

a) Poskytovani datové sluzby typu Data Internet SYM-CMS_010.03 (dale jen ,Data
Internet®) v lokalité dle Prilohy €. 1 Smlouvy (dale jen ,Lokalita®) umoznujici
pfenos dat prostfednictvim elektronickych komunikaci, pficemz datova sluzba je
identifikovana vlastnim identifikacnim ¢islem KIMFIDD v Pfiloze €. 1 (dale jen
,Datova sluzba“) a

b) instalace technickych zafizeni nezbytnych pro poskytovani Datové sluzby (dale
jen ,Instalace®).

Podrobna specifikace Pfedmétu plnéni, Lokalita, parametrizace jsou uvedeny v Priloze
€. 1 a Priloze ¢. 5 této Smlouvy. Poskytovatel je vzdy opravnén poskytovat Pfedmét
pinéni ve vy38i nez uvedené kvalité nebo se zavazat k poskytovani vyssi kvality
PFfedmétu plnéni, aniz by vSak uvedené mélo dopad na cenu dle ¢l. 5 Smlouvy. Toto
ustanoveni nebrani Smluvnim stranam uzavfit pisemné dodatek ke Smlouvé, kterym
bude zménéna vySe ceny dle ¢l. 5 Smlouvy, a to postupem dle €l. 8 této smlouvy.

Instalaci provede Poskytovatel tak, aby bylo mozné zahajit poskytovani Datové sluzby
v souladu s €l. 3 odst. 3.5 této Smlouvy. Termin instalace si dot€ené Smluvni strany
dohodnou pisemné&; nedohodnou-li se, je terminem instalace pracovni den
pfedchéazejici dni zahajeni poskytovani Datové sluzby dle &l. 3 odst. 3.5 Smlouvy, a to
v 9:00 hod. Bezprostfedné po provedeni Instalace predlozi Poskytovatel Objednateli
k podpisu Pfedavaci protokol ve dvou vyhotovenich v souladu se vzorem uvedenym
v Priloze €. 6 potvrzujici provedeni Instalace.

Poskytovatel zahgji poskytovani Datové sluzby v den uvedeny pro Datovou sluzbu
v Pfiloze €. 1 této Smlouvy, nedomluvi-li se s Objednatelem pisemné jinak.
Poskytovatel se zavazuje, Ze alespofi 3 pracovni dny pfed zahajenim poskytovani
bude o své pfipravenosti k zahajeni pisemné (e-mailem) informovat Kontaktni osoby
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3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.11

Objednatele uvedené v Priloze €. 2, pism. b) této Smlouvy a nejpozdéji nasledujici
pracovni den po zahajeni poskytovani Datové sluzby pfedloZi Objednateli k podpisu
Pfedavaci protokol ve dvou vyhotovenich v souladu se vzorem uvedenym v PFiloze €.
6 potvrzujici zahajeni poskytovani Datové Sluzby. Predavaci protokol podle tohoto
ustanoveni neni povinnou pfilohou Zadné z faktur.

Pfipadné pozadavky Objednatele na zmény Smlouvy, zejm. vlastnosti Pfedmétu
pinéni, napf. zvySeni pfenosové rychlosti (objem informaci pfenesenych za jednotku
Casu), pfipadné pfenosové kapacity (maximalni pfenosova rychlost), budou FeSeny
zpusobem a postupem uvedenym v ¢l. 8 této Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje, ze Pfedmét plnéni bude vyhovovat bezpecnostnim
standardum, definovanym zakonem ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti, a to
vzdy ve vztahu kucdinnému znéni. Poskytovatel se zavazuje zajistit pfipojeni
poskytovatele vyhradné prostfednictvim sité InterConnect CMS.

Poskytovatel je povinen do 30 dni od ukonceni poskytovani Datové sluzby na vyzvu
Objednatele odstranit z Lokality veSkera jim instalovana technicka zafizeni (jako napf.
modemy, switche, antény, napajeci zdroje, apod.), ktera nainstaloval v ramci Instalace.
Splnéni této povinnosti bude stvrzeno Pfedavacim protokolem. Objednatel je povinen
poskytnout Poskytovateli k tomu nezbytnou soucinnost, zejména na zadost
Poskytovatele navrhnout vhodny termin, ve kterém bude moci k odstranéni
technickych zafizeni dojit a umoznit Poskytovateli vtomto terminu pfistup k témto
technickym zafizenim. Navrhne-li Objednatel termin dle pfedchozi véty, lhdta dle prvni
véty tohoto odstavce zanika a Poskytovatel je povinen splnit tuto povinnost v terminu
stanoveném Objednatelem, jinak je v prodleni. Poskytovatel nema povinnosti dle
tohoto ustanoveni, pokud ma ke dni ukonéeni poskytovani Datové sluzby platny pravni
titul na poskytovani obdobného plnéni v nasledujicim obdobi, které Ize zcela nebo
z&asti splnit prostfednictvim jiz instalovanych technickych zafizeni v Lokalité, pokud
tento platny pravni titul nestanovi jinak.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Pfedmét pinéni v souladu s touto Smlouvou a s
veskerymi Pfilohami k této Smlouvé. V pfipadé rozporu vyjmenovanych podkladd maji
prednost ustanoveni této Smlouvy. Tato Smilouva, PFilohy k této Smlouvé, jakoz i
kogentni a dispozitivni normy pravnich pfedpist, maji pfednost pfed obchodnimi
podminkami Poskytovatele, budou-li k této Smlouvé pfilozeny. Obchodni podminky se
stavaji soucasti Smlouvy jen v rozsahu, v jakém nejsou s vySe uvedenym v rozporu.

Ma-li byt o nékteré skute€nosti dle Smlouvy sepsan Pfedavaci protokol, zavazuje se
Poskytovatel predlozit Objednateli k podpisu Pfedavaci protokol v souladu se vzorem
uvedenym v Pfriloze ¢&. 6 (dale jen ,Predavaci protokol). Kontaktni osoba
Objednatele pfezkouma poskytnutou ¢ast Pfedmétu plnéni z hlediska pfipadnych vad
a obsahové spravnosti a uplnosti Pfedavaciho protokolu a své pfipadné vyhrady
vznese Ustné vuci Poskytovateli, ktery je povinen vSechny opravnéné vyhrady ihned na
misté odstranit. Nejsou-li takové nedostatky v souladu s pozadavky Objednatele
odstranény na misté, doplni Objednatel veSkeré své vyhrady do Pfedavaciho
protokolu. Nema-li Kontaktni osoba Objednatele Zadné vyhrady, stvrdi tuto skutecnost
dolozkou ,bez vyhrad®. Objednatel je dale povinen Pfedavaci protokol podepsat. Pokud
Poskytovatel nesouhlasi s vyhradami Objednatele, je povinen je v Pfedavacim
protokolu rozporovat; nejsou-li na Predavacim protokolu uvedeny rozpory
Poskytovatele, plati, Ze Poskytovatel vyhrady Objednatele akceptuje. Poskytovatel je
povinen Pfedavaci protokol po podpisu Objednatele taktéz podepsat.

Po skonceni kalendarniho mésice Poskytovatel vystavi a doru€i e-mailem Objednateli -
kontaktnim osobam v Priloze €. 2, pism. a) ,Zpravu o pInéni sluzeb“ v souladu se
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vzorem uvedenym v PFiloze €. 6 za poskytovani Datové sluzby (dale jen ,Zprava o
pInéni sluzeb®), a to do 3 pracovnich dnu od skonc¢eni kalendafniho mésice. Kontaktni
osoba Objednatele prezkouma poskytnutou ¢&ast Predmétu pInéni z hlediska
pfipadnych vad a obsahovou spravnost a uplnost Zpravy o pinéni sluzeb a své
pfipadné vyhrady vznese e-mailem v0O&i Poskytovateli (Kontaktni osobé
Poskytovatele), ktery je povinen vSechny opravnéné vyhrady odstranit. Nema-li
Kontaktni osoba Objednatele zadné vyhrady, schvali Zpravu o pInéni sluzeb a zasle ji
e-mailem zpét Poskytovateli. Pokud Poskytovatel nesouhlasi s vyhradami Objednatele,
je povinen je rozporovat, a to do 3 pracovnich dnG od doruéeni e-mailu Objednatele
obsahujiciho vyhrady. Po vypofadani vyhrad je Poskytovatel povinen dorudit
Objednateli opravenou Zpravu o plnéni sluzeb, na kterou se opét uplatni postup
uvedeny v tomto odstavci.

4. DOBA PLNENI

Doba poskytovani Datové sluzby dle této Smlouvy je sjednana na dobu neurcitou ode
dne smluveného zahajeni poskytovani jednotlivych Datovych sluzeb.

5. CENA A PLATEBNi PODMINKY

51

5.2

5.3

54

Objednatel se zavazuje zaplatit za Fadné a v€asné poskytovani Pfedmétu pInéni, jak je
toto stanoveno v ¢lanku 3 odstavci 3.1 této Smlouvy, cenu v souladu s timto ¢lankem,
pficemz:

a) cena za jeden mésic poskytovani Datové sluzby dle této Smlouvy je uvedena v &l
5 odst. 5.3 této Smlouvy (dale jen ,Cena za Datovou sluzbu) a je splatna tzv.
pozadu (tj. az po skonceni pfislusného kalendainiho mésice), a to na zakladé
faktury fadné vystavené a doruCené Poskytovatelem (&l. 5 odst. 5.8) poté,
co Objednatel schvali Zpravu o plnéni sluzeb;

b) cena za Instalaci pro Datovou sluzbu je uvedena v ¢l. 5 odst. 5.4 této Smlouvy,
(dale jen ,Cena zalnstalaci“) a je splatna tzv. pozadu (tj. az po skonc&eni
kalendarniho mésice, v némz byla Instalace pro Datovou sluzbu provedena), a na
zakladé faktury fadné vystavené a doru¢ené Poskytovatelem (€l. 5 odst. 5.8) poté,
co Objednatel podepiSe predavaci protokol dle €l. 3 odst. 3.4 s dolozkou ,bez
vyhrad®.

K Cené za Datovou sluzbu a k Cené za instalaci bude v pfipadég, Ze je Poskytovatel ke
dni podani nabidky platcem DPH, pfipocitana DPH dle sazby dané platné ke dni
uskute€néni zdanitelného pinéni.

Cena za jeden mésic poskytovani Datové sluzby dle této Smlouvy pro Objednatele ke
dni uzavieni Smlouvy ¢ini:

bez DPH 4 900,- K¢
vySe DPH 1 029,- K&
véetné DPH 5 929,- Ké
Cena za Instalaci pro Objednatele ke dni uzavieni Smlouvy &ini:
bez DPH 0,- K¢
vySe DPH 0,- K&
véetné DPH 0,- K&
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55

5.6

5.7

5.8

Smluvni strany prohlasuji, ze vySe uvedené ceny jsou sjednany dohodou Smluvnich
stran podle zakona &. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjSich predpisl, jsou
cenami maximalnimi a nepfekrocitelnymi, a zahrnuji veSkeré naklady souvisejici s
poskytovanim Predmétu pinéni dle této Smlouvy, véetné nakladi souvisejicich s

pfipadnymi celnimi poplatky, dopravou do Lokality apod.

Splatnost fadné vystavené faktury €ini nejméné 28 kalendarnich dni ode dne dorucéeni
Objednateli.

Poskytovatel je povinen fakturovat Objednateli Ceny za Datovou sluZzbu a Instalaci a
dorucit fakturu na adresu Objednatele, uvedenou v zahlavi této smlouvy.

Faktura musi obsahovat nalezitosti obchodni listiny dle § 435 Ob&anského zakoniku a
naleZitosti dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jSich
predpisu (dale jen "zakon o DPH"). Faktura musi dale obsahovat:

a) identifikaci a popis poskytnuté Datové sluzby ¢&i Instalace, ktera je
pfedmétem fakturace;

b) cenu fakturovanou na zakladé této Smlouvy Objednateli, a to ve &lenéni
v K¢ bez DPH, DPH a cena v K¢ véetné DPH;

c) zakazkové Cislo Smlouvy (uvedené v zahlavi Smlouvy), slouzici jako
identifikator platby;

d) specifikace mésice, ve kterém byla fakturovana c&ast Pfedmétu plnéni
poskytnuta;

e) uplné bankovni spojeni Poskytovatele, pfiCemz Cislo u¢tu musi odpovidat
Cislu uctu uvedenému v zahlavi Smlouvy nebo €islu uctu v registru platcu
DPH, popf. Cislu uc¢tu postupem dle Smlouvy fadné zménénému.

Poskytovatel je povinen ke kazdé faktufe pfilohou pfipojit kopii pfislusného
Pfedavaciho protokolu (vyjma Protokolu dle ¢&l. 3 odst. 3.5) podepsaného
Objednatelem s doloZzkou ,bez vyhrad®, resp. pfislusné Zpravy o plnéni sluzeb
schvalené Objednatelem.

5.9 Objednatel ma pravo fakturu Poskytovateli pfed uplynutim lhaty splatnosti vratit, aniz by

5.10

511

5.12

doslo k prodleni s jeji uhradou, obsahuje-li nespravné nalezitosti nebo Udaje, chybi-li
na faktufe néktera z nalezitosti nebo udaju nebo chybi-li néktera z pfiloh. Ode dne
doru€eni opravené ¢i nové faktury bézi Objednateli nova Ihuta splatnosti v délce
nejméné 28 kalendarnich dna.

Objednatel je opravnén v pfipadé uvedeni odliSnych bankovnich udaji na fakture
zaplatit fakturovanou Castku na ulet Poskytovatele dle €l. 5 odst. 5.7, pism. e)
Smiouvy.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze spravce dané pfed uzavienim Smlouvy nerozhodl o tom,
ze Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH (dale jen
.Nespolehlivy platce®). V pfipadé, Ze spravce dané rozhodne o tom, ze Poskytovatel
je Nespolehlivym platcem, zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele,
a to do 3 pracovnich dnd od doru€eni takového rozhodnuti. Stane-li se Poskytovatel
Nespolehlivym platcem, muze uhradit Objednatel Poskytovateli pouze zaklad dané,
pficemz DPH bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli az po pisemném dolozeni
Poskytovatele o jeho Uhradé této DPH pfislusnému spravci dané.

Posledni faktura za pfisludny kalendarni rok, kterd ma byt v témze kalendafnim roce

proplacena, musi byt doru¢ena Objednateli nejpozdé&ji do 15. prosince pfislusného

kalendarniho roku. Veskeré faktury doruené po tomto datu mohou byt uhrazeny az

v nasledujicim roce, a to v nejbliz§im mozném terminu, kdy Objednatel obdrzi
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prislusné Stanoveni vydaju na financovani akce ze strany Ministerstva financi.
Poskytovatel bere tuto skute€nost na védomi a souhlasi, Ze Objednatel neni v
takovych pfipadech v prodleni.

5.13 Platby budou probihat bezhotovostné v eskych korunach. Aplikaci ustanoveni § 1949

odst. 2 ObCanského zakoniku Smluvni strany vyluCuiji.

5.14 Objednatel zalohy neposkytuje.

6. SERVISNi PODMINKY, KVALITA PREDMETU PLNENI A JEJi PORUSENI

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

7.1

7.2

7.3

7.4

Neni-li vtéto Smlouvé stanoveno jinak, fidi se kvalita Pfedmétu plnéni, servisni
podminky a dostupnost SLA podminkami, které tvofi Prilohu €. 1,3,5 této Smiouvy.

Objednatel je opravnén v pfipadé zjisténi nedostupnosti (jak je definovana v P¥iloze €.
3) Datové sluzby neprodlené telefonicky, bezprostfedné nasledné e-mailem kontaktovat
servisni centrum Poskytovatele a oznamit mu nedostupnost.

Poskytovatel se zavazuje bezodkladné, nejpozdéji vSak do 2 hodin po oznameni
nedostupnosti Datové sluzby (tj. po nahlaSeni nedostupnosti telefonicky nebo e-mailem
servisnimu centru Poskytovatele ve smyslu pfedchoziho odstavce tohoto c&lanku)
zahajit prace na jejim odstranéni a o zahajeni praci v téze Ihuté informovat Kontaktni
osobu Objednatele. Poskytovatel se dale zavazuje bezprostfedné po odstranéni
nedostupnosti Datové sluzby poslat o tomto e-mailem informaci Kontaktni osobé
Objednatele.

V pfipadé nedostupnosti ma Objednatel pravo na slevu z ceny za Datovou sluzbu.
Vyse slevy z ceny za Datovou sluzbu bude uréena podle pravidel uvedenych v P¥iloze
€. 3 Smlouvy a stanovi se z rozdilu mezi Objednatelem pozadovanou dostupnosti a
skute¢né zjisténou dostupnosti.

Vznikne-li Objednateli pravo na slevu, plati, ze sleva je splatna v pfislusném
fakturacnim obdobi, a to tak, Ze se o jeji vySi snizi Cena za Datovou sluzbu.

Vznikne-li Objednateli pravo na smluvni pokutu, plati, Ze smluvni pokuta bude
uhrazena na zakladé vyzvy Objednatele, a to do 15 dnu od jejiho doruceni
Poskytovateli.

SANKCE A NAHRADA SKODY

V pfipadé, Ze prohlaseni Poskytovatele dle €l. 1 odst. 1.1 se ukaze jako nepravdivé, ma

Objednatel pravo uplatnit jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K&.

V pfipadé prodleni Poskytovatele se zahajenim poskytovani Datové sluzby se stanovi

smluvni pokuta 500,- KE za kazdy den prodleni. V pfipadé prodleni Poskytovatele
s informovanim dle ¢l. 3 odst. 3.5 nebo s odstranénim dle ¢l. 3 odst. 3.8, ma Objednatel
pravo uplatnit vici Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K& za kazdy den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s informovanim Objednatele dle ¢l. 5 odst. 5.11 nebo

¢l. 11 odst. 11.5 ma Objednatel pravo uplatnit va¢€i Poskytovateli smluvni pokutu ve vySi
1.000,- K&, a to za kazdy, byt i zapocaty, den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele se zahajenim praci na odstranéni nedostupnosti
nebo informovanim Kontaktni osoby Objednatele dle ¢l. 6 odst. 6.3 ma Objednatel
pravo uplatnit vii¢i Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K&, a to za kazdou, byt i
zapocatou, hodinu prodleni.
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7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

Objednatel je opravnén uplatriovat vici Poskytovateli veSkeré smluvni pokuty, na které
mu bude z poruseni Smlouvy Poskytovatelem vyplyvat narok dle tohoto Clanku, tj. i v
pfipadé kumulace smluvnich pokut.

Pfi prodleni Objednatele se zaplacenim Ffadné vystavené a dorucené faktury
je Poskytovatel opravnén poZadovat zaplaceni uroku z prodleni ve vysi stanovené
pravnimi pfedpisy.

Poskytovatel nese odpovédnost za zpusobenou $kodu. Ujednanim smluvni pokuty
(Clanek 7 této Smiouvy, a to v€etné Prilohy &. 3 k této Smlouvé) neni dotéeno pravo
Objednatele na nahradu $kody jemu zplUsobené Poskytovatelem poruSenim totozné
povinnosti Poskytovatele. Zadna ze Smluvnich stran neni odpovédna za prodleni
zpusobené prodlenim s plnénim zavazk( druhé Smluvni strany nebo v pfipadé
neposkytnuti pozadované soucinnosti, kterou je Smluvni strana dle Smlouvy povinna
poskytnout.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Smluvni strany povinnosti splnit zavazek
stanoveny touto Smlouvou. Pravem na smluvni pokutu neni dotéeno pravo
Objednatele na slevu dle ¢l. 6 této Smlouvy.

Poskytovatel odpovida za veSkeré Skody zpusobené Objednateli poruSenim svych
povinnosti, poruSenim ustanoveni této Smlouvy nebo jinym protipravnim jednanim,
a to v plné vysi. Toto neplati v pfipadé Skody vzniklé v disledku nedostupnosti Datové
sluzby dle pfislusnych ustanoveni zakona ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonu, ve znéni pozdéjSich

predpisu (dale jen ,ZEK"), jsou-li spInény podminky ustanoveni § 64 odst. 11 ZEK.

Kazda Smluvni strana se zavazuje upozornit druhou Smluvni stranu bez zbyte¢ného
odkladu na vzniklé ¢&i hrozici pfekazky vylu€ujici povinnost k nahradé Skody dle § 2913
Obcanského zakoniku. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k
odvraceni a pfekonani téchto prekazek.

8. ZMENOVE RIZENi

8.1

8.2

Zmeénovym Fizenim se rozumi zména parametrt Datové sluzby. Objednatel je opravnén
vyuzit institutu zménového fizeni pro uzavieni dodatku této Smlouvy v navaznosti na
zmeény legislativy, organizacni zmény a zmény dané pozadavkem na zménu parametrd
Datové sluzby (napf. rozSifeni Sitky pasma, zména SLA, QOS, zména Lokality, zaloha
Datové sluzby a dalSi)

Ukonéeni poskytovani Datové sluzby bude probihat formou pisemné vypovédi
Poskytovateli s oznaCenim identifikatoru KIMFID Datové sluzby nebo dohodou
prostfednictvim dodatku ke Smlouvé.

a) V pfipadé ruSeni stavajici Datové sluzby vypovédi Poskytovatelem
pocina bézet devitimésicni vypovédni Ihita (nebo Ihuta kratsi, pokud se
na tom obé& smluvni strany vyslovné pisemné dohodnou) dnem, kdy
byla vypovéd doru¢ena druhé Smluvni strané.

b) V pfipadé rusSeni stavajici Datové sluzby dohodou bude uzavien
dodatek ke Smlouvé, ktery bude obsahovat minimalné jednoznacny
identifikator ruSené Datové sluzby a den ukonceni.

c) V pfipadé zmény lokality koncového bodu stavajici Datové sluzby bude
uzavien dodatek ke Smlouvé, ktery bude obsahovat minimalné
jednoznacny identifikator Datové sluzby (KIMFIDD, pfesné urceni
puvodni a nové lokality — RUIAN), den ukonceni poskytovani sluzby
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v puvodni lokalité a den zahajeni poskytovani sluzby v nové lokalité.
Soucasné bude obsahovat cenu za zménu lokality.

8.3 V pripadé zmény jakékoliv vlastnosti Datové sluzby bude o této zméné uzavien

8.4

dodatek ke Smlouvé, ktery bude deklarovat obsah zmén stavajicich parametrd, dopad
zmeény na cenu za Datovou sluzbu a vycisleni jakychkoliv jinych nakladd na zménu; to
vSak jen v pfipadé, nedojde-li vsouladu stimto odstavcem Kk vybéru jiného
poskytovatele a nejde-li o pfipad uvedeny v ustanoveni ¢l. 3 odst. 3.3. V pfipadé
vybéru jiného poskytovatele je na Objednateli, aby inicioval zruSeni stavajici Datové
sluzby dle ¢l. 8 odst. 8.2.. Postup pro zménu se liSi dle dopadu zménového pozadavku
pfislusného Objednatele na smluvenou cenu, a to nasledovné:

a) pokud nema zménovy pozadavek dopad na cenu nebo jeho dopadem
bude snizeni ceny, bude o této zméné jednano s Poskytovatelem;

b) v pfipadé, Zze pfredpokladany dopad zménového pozadavku bude
samostatné nebo v souhrnu nizsi nez 10 % z pavodni ceny Datové
sluzby v K¢ bez DPH, bude o této zméné jednano s Poskytovatelem.
Pokud bude provedeno vice zmén, je rozhodny souéet hodnot vSech
téchto zmén.

Pokud predpokladany dopad zménového pozadavku bude znamenat zvySeni ceny o
10 % a vice z pavodni ceny Datové sluzby v K& bez DPH a nebude mozné analogicky
pouzit ust. § 222 ZZVZ, bude provedeno nové zadavaci fizeni.

9. OCHRANA INFORMACI

9.1

9.2

9.3

Obé Smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti, podniknout vSechny nezbytné kroky
k zabezpedeni a nezpfistupnit tfetim osobam diskrétni informace (dale jen ,Diskrétni
informace®). Povinnost poskytovat informace podle zakona ¢.106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpist, neni timto
ustanovenim dotcena.

Za Diskrétni informace se povazuji vesSkeré nasledujici informace:

- veskeré informace poskytnuté Objednatelem Poskytovateli v souvislosti s plnénim
této Smlouvy, (pokud nejsou obsazeny ve zvefejiovaném znéni Smlouvy);

- informace, na které se vztahuje zakonem ulozena povinnost mi¢enlivosti,

- ve8keré dalSi informace, které budou Objednatelem €i Poskytovatelem oznaceny
jako divérné ve smyslu ustanoveni § 218 ZZVZ.

Povinnost zachovavat mi€enlivost uvedena v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

a) které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zakona €. 106/1999
Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisy;

b) jejichz sdéleni vyZzaduje jiny pravni pfedpis;
C) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné pfistupnymi jinak nez poruSenim
pravnich povinnosti ze strany nékteré ze Smluvnich stran;

d) u nichz je Poskytovatel schopen prokazat, ze mu byly znamy jesté pred pfijetim
téchto informaci od Objednatele, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace
nevztahuje povinnost mi€enlivosti z jinych davodu;

e) které budou Poskytovateli po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zavazku
mi€enlivosti tfeti stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k témto informacim nijak
vazana.
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9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

Jako s Diskrétnimi informacemi musi byt nakladano také s informacemi, které splfiuji
podminky uvedené v €l. 9 odst. 9.2 tohoto €lanku, i kdyz byly ziskané nahodné nebo
bez védomi Objednatele a dale s veSkerymi informacemi ziskanymi od jakékoliv tfeti
strany, pokud se tykaji Objednatele &i plnéni této Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze Diskrétni informace uZije pouze za uéelem plnéni této
Smlouvy. Kjinému pouziti neni bez pfedchoziho pisemného svoleni Objednatele
opravnén.

Poskytovatel je povinen svého pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti
miéenlivosti a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém
je v tomto smluvnim vztahu zavazan sam.

Povinnost zachovani mi€enlivosti trva jesté po dobu péti (5) let od skonéeni Smilouvy
bez ohledu na zanik ostatnich zavazku ze Smlouvy.

Za prokazané poruseni ustanoveni v tomto ¢lanku ma druha smluvni strana pravo
pozadovat nahradu takto vzniklé Skody.

Zavazky vyplyvajici z tohoto ¢&lanku neni zadna ze Smluvnich stran opravnéna
vypovédét ani jinym zpusobem jednostranné ukoncit.

9.10 Poskytovatel je opravnén po pfedchozim pisemném svoleni Objednatele poskytnout

10.

Diskrétni informace svému pfipadnému poddodavateli. Objednatel je opravnén
podminit poskytnuti svoleni poZadavkem, aby Poskytovatel alespon typové vymezil
Diskrétni informace, ke kterym zada pisemné svoleni a odivodnil zadost. Objednatel je
opravnén podminit poskytnuti svoleni pozadavkem, aby se pfipadny poddodavatel
zavazal k ochrané informaci v rozsahu obdobném jako Poskytovatel a tento zavazek
poddodavatele byl také obdobnym zplsobem utvrzen.

RESENi SPORU

10.1 Tato Smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.

10.2 Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych sport

vzniklych na zakladé Smlouvy nebo v souvislosti s ni, v€etné sporl o jeji vyklad
¢i platnost a usilovat se 0 smirné vyfeseni téchto spora.

10.3 Nebude-li sporna zalezitost vyfeSena smirné do 60 dnu od okamziku, kdy byla druha

11.

Smluvni strana vyzvana k feSeni sporu dle pfedchoziho odstavce, dohodly se Smluvni
strany, ze spory vznikajici ze Smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany
pFislusnymi spravnimi Gfady (Cesky telekomunikaéni Gfad), resp. obecnymi soudy
Ceské republiky, a to v souladu s pravomocemi téchto organt.

UKONCENI SMLOUVY

11.1 Smlouva bude ukoncena, skonCi-li poskytovani Datové sluzby podle této Smlouvy

zptsobem uvedenym v Cl. 8 odst. 8.2 bod a) a b).

11.2 Objednatel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét z jakéhokoliv divodu, resp. bez udani

ddvodu, a to s tfimési¢ni vypovédni dobou, ktera po¢ne bézet dnem, kdy byla vypovéd
doru€ena Poskytovateli, nestanovi-li Objednatel ve vypovédi pozdéjSi zacatek bé&hu
vypovédni doby. Poskytovatel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét s devitimésicni
vypovédni dobou, ktera po¢ne bézet dnem, kdy byla vypovéd doru€ena Objednateli,
nestanovi-li Poskytovatel ve vypovédi pozdéjsi za¢atek béhu vypovédni doby.
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11.3 Smluvni strany jsou opravnény pisemné odstoupit od Smlouvy z dlvodl uvedenych v
zakoné a z dlvodd uvedenych nize ve Smlouvé; duvod odstoupeni musi byt
v odstoupeni od Smlouvy vyslovné uveden.

11.4 Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v nasledujicich pfipadech:
a) bylo rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;

b) Poskytovatel podal dluznicky insolvenéni navrh, bylo rozhodnuto o upadku
Poskytovatele, nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti
s obdobnymi ucinky;

c) Poskytovatel byl odsouzen za umysiny trestny &in;

d) v pfipadé opakovaného (tj. nejméné druhého) porudeni stejné povinnosti z této
Smlouvy vuci Objednatel;

e) v pfipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele, které nebude napraveno ani do
10 kalendarnich dni od doru€eni vyzvy Objednatele k napravé (popf. od uplynuti
Ihdty ve vyzvé stanovené), je-li naprava mozna;

f) v pfipadé poruseni povinnosti mi¢enlivosti Poskytovatelem,

g) Vsouvislosti s moznymi upravami statniho rozpoctu. V tomto pfipadé si Objednatel
vyhrazuje pravo zastavit pribéh pIinéni pfedmétu vefejné zakazky, popt. smlouvy a
rovnéz smlouvu jednostranné ukondit, a to bez jakékoliv sankce ¢i nahrady za
nedokoncené plnéni. Poskytovatel se zavazuje, Ze dil€i plnéni poskytnuté pred
dnem ukoné&eni smlouvy uhradi v souladu se smlouvou.

11.5 Poskytovatel je povinen Objednateli pisemné& oznamit, Ze nastala skute¢nost uvedena
v €l. 11 odst. 11.4 pism. a) az c), a to do 3 dnl od okamziku, kdy se o tom dozvédél,
spole¢né s informaci o tom, o kterou ze skute¢nosti jde, a s uvedenim blizSich udaju,
které by Objednatel mohl v této souvislosti potfebovat pro své rozhodnuti o odstoupeni
od Smlouvy. Nedodrzeni této povinnosti je podstatnym poruSenim této Smiouvy.

11.6 Poskytovatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit, bude-li Objednatel v prodleni
se zaplacenim fadné vystavené a dorucené faktury o vice nez 30 kalendarnich dnij
narok na urok z prodleni neni timto ustanovenim dotéen. MozZnost odstoupeni od
smlouvy neplati pro pfipad uvedeny v ¢l. 5, odst. 5.12.

11.7 Kazda Smluvni strana je opravnéna odstoupit od Datové sluzby, jsou-li spinény
podminky uvedené nize.

11.8 Porusi-li Poskytovatel zavazky spojené s poskytovanim Datové sluzby podstatnym
zpusobem, je Objednatel opravnén od této Datové sluzby odstoupit. Podstatnym
zpusobem jsou zavazky poruseny zejména v téchto pfipadech: Poskytovatel
je v prodleni s Instalaci Datové sluzby, se zahajenim poskytovani Datové sluzby nebo
s oznamenim o pfipravenosti k zahajeni poskytovani Datové sluzby delSim nez 10
kalendarnich dnG nebo doba nedostupnosti dle Prilohy €. 3 prekro¢i 10 kalendarnich
dna.

11.9 Odstoupenim od této Smlouvy nebo od Datové sluzby se zavazek touto Smlouvou
zalozeny zruSuje jen ohledné nesplinéného zbytku plnéni okamZzZikem ucinnosti
odstoupeni od Smlouvy nebo od Datové sluzby (ex nunc). Smluvni strany si jsou
povinny vyrovnat dosavadni vzajemné zavazky ze Smlouvy, a to bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dnG od doru€eni oznameni Smluvni strany o
odstoupeni od této Smlouvy.
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11.10 Objednatel muze od Smlouvy nebo od Datové sluzby odstoupit také ohledné celého

pinéni, a to v pfipadé, Ze jesté nebylo zahajeno poskytovani Datové sluzby. V tom
pfipadé se Smlouva nebo Datova sluzba zruSuje od poc¢atku (ex tunc) a Smluvni strany
si jsou povinny vratit vSe, co si plnily, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do
30 dnu od doru¢eni oznameni Objednatele o odstoupeni od této Smiouvy.

11.11 V pfipadé CasteCného odstoupeni od této Smlouvy &i Castecné vypoveédi této Smlouvy

zUstava tato Smlouva v platnosti ohledné téch ¢asti Pfedmétu plnéni, které jimi nejsou
dotceny.

11.12 Ukon&eni smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou se nedotyka prava na

12.

121

12.2

12.3

12.4

zaplaceni smluvni pokuty nebo uroku z prodleni, pokud jiz dospél, prava na nahradu
Skody vzniklého na zakladé této Smlouvy, ujednani o mi€enlivosti a ochrané informaci
ani ujednani, které mavzhledem ke své povaze zavazovat strany i po ukonceni
Smlouvy, zejména ujednani o zplsobu feseni sporu.

ZAVERECNA USTANOVENI

Jakékoliv ukony sméfujici ke zruSeni této Smlouvy nebo jeji ¢asti a oznameni o zméné
bankovnich udaju musi byt doru¢eny datovou schrankou nebo formou doporu¢eného
dopisu. Oznameni nebo jina sdéleni podle této Smlouvy se budou povaZovat za fadné
ucinéna, pokud budou ucinéna pisemné v ¢eském jazyce a doruCena osobné&, postou
prostfednictvim datové schranky &i kuryrem na adresy uvedené v tomto odstavci
(v&etné oznaleni jménem pfislusné Kontaktni osoby) nebo na jinou adresu, kterou
pfislusna Smluvni strana v predstihu pisemné oznami adresatovi, neni-li v konkrétnim
pfipadé stanoveno jinak.

a)  Objednatel: )
Nazev: Ceska republika - Ufad pro zastupovani statu ve vécech majetkovych

Adresa: Rasinovo nabrezi 390/42, 128 00 Praha 2
K rukam: Ing. Petra Kaliny, MBA,naméstka pro Ekonomiku a informatiku
Datova schranka: 96vaa2e

b)  Poskytovatel:
Nazev: ha-vel internet s.r.o.

Adresa: OleSni 587/11a, Muglinov, 712 00 Ostrava
K rukam: XXXXXXXXX
Datova schranka: emvcewc

Uginnost ozndmeni nastava v pracovni den nasledujici po dni dorudeni tohoto
oznameni pfislusné Smluvni strané.

Smluvni strany se dohodly na ur€eni kontaktni osoby za kazdou Smluvni stranu (dale
jen ,Kontaktni osoba“). Kontaktni osoby jsou opravnéné ke vSem jednanim tykajicim
se této Smlouvy, zejména k jednanim tykajicim se zmény datové sluzby dle ¢l. 8,
technickych a provoznich véci a pro podpis Pfedavaciho protokolu a odsouhlaseni
Zpravy o pInéni sluzeb, s vyjimkou oznameni o zméné bankovnich udajl, neni-li dale
stanoveno jinak. V pfipadé, Zze Smluvni strana ma vice Kontaktnich osob, zasilaji se
veSkeré e-mailové zpravy na adresy v8ech Kontaktnich osob v kopii. Kontaktni osoby
jsou uvedeny v P¥iloze €. 2.

Jakékoliv zmény kontaktnich udaju, bankovnich udaji a Kontaktnich osob je pfislusna
Smluvni strana opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené
oznamit dotéené Smluvni strané v souladu s ¢l. 12 odst. 12.1 (fj. Objednatel
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125

12.6

12.7

12.8

12.9

12.10

12.11

12.12

Poskytovateli a Poskytovatel Objednateli). Uginnost oznameni o zméné nastava tetim
pracovnim dnem od doruéeni tohoto oznameni pfislusné Smluvni strané.

Smluvni strany se dale dohodly na uréeni odpovédnych osob pro véci smluvni (dale
jen ,Odpovédna osoba pro véci smluvni“, které jsou opravnény ke zméné Smlouvy,
zruSeni Smlouvy (a to i ¢aste€nému), nebo zméné bankovnich udaji. Odpovédnou
osobou pro véci smluvni je za Objednatele Ing. Petr Kalina, MBA, naméstek pro
Ekonomiku a informatiku, za Poskytovatele Poskytovatel sam (je-li fyzickou osobou
podnikajici) nebo statutarni organ Poskytovatele, pfip. prokurista, a to dle zpusobu
jednani uvedeném v obchodnim rejstfiku. Jiné osoby mohou tato pravni jednani Cinit
pouze s pisemnym povéifenim osoby & organu vymezenych v predchozi vété.
Odpovédné osoby pro véci smluvni maji souéasné vSechna opravnéni Kontaktnich
osob. Kontaktni udaje vybranych Odpovédnych osob pro véci smluvni jsou uvedeny
v Priloze €. 2.

Smluvni strany souhlasi s tim, ze podepsana Smlouva (v€etné pfiloh) mize byt
v elektronické podobé zvefejnéna v registru smluv, na internetovych strankach
Objednatele, na profilu Objednatele ve smyslu ZZVZ, a dale v souladu s povinnostmi
vyplyvajicimi z jinych pravnich pfedpist, a to bez ¢asového omezeni. Objednatel se
zavazuje, ze zaijisti uvefejnéni Smlouvy v souladu se zakonem €. 340/2015 Sb., zakon
o registru smluv, v u€inném znéni (dale jen "zakon o registru smluv"), v registru smiuv.

Stane-li se kterékoli ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nedéinnym nebo
nevykonatelnym, zlstava platnost, u€innost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni této
Smlouvy neovlivnéna a nedotéena, nevyplyva-li z povahy daného ustanoveni, obsahu
Smlouvy nebo okolnosti, za nichZ bylo toto ustanoveni vytvofeno, Ze toto ustanoveni
nelze oddélit od ostatniho obsahu Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit po
vzajemné dohodé dotéené ustanoveni jinym ustanovenim, blizicim se svym obsahem
nejvice ucelu neplatného i neucinného ustanoveni.

Jestlize kterakoli ze Smluvnich stran neuplatni narok nebo nevykona pravo podle této
Smlouvy, nebo je vykona se zpozdénim C&i pouze Caste¢né, nebude to znamenat
vzdani se téchto narokl nebo prav. Vzdani se prava z titulu poruseni této Smlouvy
nebo prava na napravu anebo jakéhokoliv jiného prava podle této Smlouvy musi byt
vyhotoveno pisemné a podepsano Smiluvni stranou, ktera takové vzdani se &ini.

Zadna ze Smluvnich stran neni opravnéna bez souhlasu dotéené Smluvni strany
postoupit Smlouvu, jednotlivy zavazek ze Smlouvy ani pohledavky vzniklé v souvislosti
s touto Smlouvou na tfeti osoby, ani u€init jakékoliv pravni jednani, v jehoz dusledku by
doslo k pfevodu €i pfechodu prav &i povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy.

Zmény nebo dopliiky této Smlouvy v€etné jejich pfiloh museji byt vyhotoveny pisemné
formou dodatku, datovany a podepsany dotéenymi Smluvnimi stranami s podpisy
dotCenych Smluvnich stran na jedné listiné.

Smluvni vztahy vyslovné neupravené touto Smlouvou, nebo upravené jen castecné se
fidi pfislusnymi ustanovenimi Ob&anského zakoniku a pfedpisy souvisejicimi.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a ucinnosti
dnem, kdy bude Poskytovateli doru¢eno ze strany Objednatele pisemné oznameni o
vydani Stanoveni vydaji na financovani akce Ministerstvem financi CR (dale jen
~Stanoveni vydaju“), a to v pfipadé, ze smlouva jiz byla uvefejnéna v registru smiuv
v souladu se zakonem o registru smluv. Jestlize oznameni o vydani Stanoveni vydaju
bude doruceno Poskytovateli dfive, nez dojde k uvefejnéni smlouvy v registru smluv,
nabyva smlouva 0c&innosti dnem uvefejnéni v registru smluv, o &emz bude
Poskytovatel Objednatelem bezodkladné informovan.
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12.13 V pfipadé, Ze Poskytovatel pouzije, byt i jen k plnéni urcité cCasti predmétu této
smlouvy poddodavatele, odpovida Poskytovatel za plnéni poskytnuté poddodavatelem
tak, jako by toto pInéni poskytoval Poskytovatel sam.

12.14 Smluvni strany navzajem prohlaSuji, ze tato kupni smlouva neobsahuje zadné
obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 obCanského zakoniku a udéluji svoleni
k jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoli dalSich podminek.
12.15 Nedilnou souc¢ast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:
Pfiloha &. 1: Specifikace Datové sluzby
Pfiloha €. 2: Seznam kontaktd
Priloha &. 3: Stanoveni dostupnosti Sluzby
Pfiloha €. 4: Servisni podminky Poskytovatele
Katalogovy list Sluzby Data Internet SYM-CMS_010.03

Minimalni pozadavky na pfedavaci dokumenty (Protokol, Zprava)

Priloha ¢.

Ptiloha €.

Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto Smlouvu piecetly, ze s jejim obsahem souhlasi a na
dikaz toho k ni pripojuji svoje podpisy.

Za poskytovatele Za objednatele
XXXXKXXXXXX Ing. Petr Kalina, MBA
elektronicky podepsano naméstek pro Ekonomiku a informatiku

elektronicky podepsano
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Priloha €. 1 — Specifikace Datové sluzby

V pfiloze €. 1 odpovida pojmu ,Datova sluzba“ dle této Smlouvy pojem ,Sluzba“.
viz €l. 3.1 Smlouvy - tabulkova €éast pro sluzbu Data Internet SYM-CMS 010.03

Lokalita Parametry Sluzby musi mit minimalné hodnotu
g [ O g 3
© A 2 L = ® =
2 o s N Zos| @ N e S
, N |5 |3ga| & |2g8| o e g5 | 2
KIMFIDD Kéd KU | Mésto Ulice é.p./¢.o. RUIAN ® ol *8 o © ? E o ] 'S 1S -‘% §
S| ¢ |85 & |888| 8| § |58 %
- = o O < o S o £ [
o8 N © S B % g
N o e
© o o
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
KIMFIDD_6004 | UZSVM Praha Na Vapence | 14/915 | 28075820 X 150M | SLA4 | ZAL-75 | ZALT1 | PIS1 | OPT-MM | PER1 | PRO1

UZSVM pozaduje predavaci rozhrani OPT-MM (viz Pfiloha &. 5 - Katalogovy list Data Internet SYM-CMS_010.03) s moznosti zapojeni
2x LC konektor.

Komunikaéni infrastruktura Ministerstva financi, identifikator datové sluzby pro resort MF, vychazi z pojmu Komunikaéni infrastruktura

Vysvétlivk
y Y | KIMFIDD_ vefejné spravy - KIVS

zkratek a
pojmu Kéd KU Kéd Koncového uZivatele, tj. které organizaéni slozce resortu Ministerstva financi (MF) je Sluzba poskytovana
UzsvMm Urad pro zastupovani statu ve vécech majetkovych, Rasinovo nabfezi 390/42, 128 00 Praha 2 - Nové Mésto, ICO: 69797111
RUIAN Registr uzemni identifikace, adres a nemovitosti - viz téz http://www.cuzk.cz/ruian/RUIAN.aspx
Typ sluzby oznaceni pismenem x, vyjadfuje pozadavek na Trvalé pfipojeni (pevna pfipojka) k Interconnectu CMS, kde spravce CMS zajisti pfistup
na Internet
Kapacita Symetrické neagregované pfipojeni s kapacitou (rychlosti) pozadovanou pro dany KIMFIDD a dle pfilohy Katalogovy list Data Interent
p SYM-CMS_010.03
SLA Service Level Agreement -Ujednani o urovni Sluzby. Sluzba méa garantovanou dostupnost a je podrobné technicky popsana v pfiloze

Katalogovy list Data Internet SYM-CMS_010.03
Zaloha sluzby | Pozadavek na zalohu primarni linky

Zaloha sluzby —

technické Technické provedeni zalohy sluzby
provedeni

IP SEC Podpora vytvareni IP Sec tunell
Performance

Monitorovani vykonnostnich charakteristik

monitoring
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Proaktivni o . .
dohled Dohledovani konektivni sluzby operatorem
DPH Dan z pfidané hodnoty dle zakona ¢. 235/2004 Sb., ve znéni pozdéjSich predpist,
instalacni Jednorazovy poplatek za zfizeni a ukonéeni Sluzby véetné instalovanych technickych zafizeni Poskytovatele (jako napf. modemy,
poplatek switche, antény, napajeci zdroje, apod.) v misté pInéni Sluzby
ZoEK Zakon €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, v platném znéni
Centralni misto sluzeb (CMS) umoznuje kromé poskytovani samotné komunikacni infrastruktury vefejné spravy mezi jednotlivymi uzly
CMS subjektu i pfipojeni k datovym zdrojim a sluzbam dostupnym pro vSechny organy vefejné moci v prostfedi Centralniho mista sluzeb. K
pfipojeni Operatora k CMS slouzi jeho moduly, tzv. Interconnect.
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Priloha ¢. 2: Seznam kontaktu

Za Poskytovatele

Odpovédné osoby pro véci smluvni

jméno e-mail telefon
XXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXX
XXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXX

Kontaktni osoby (pro Datovou sluzbu, technické a provozni zalezZitosti)

Jméno, pfijmeni, titul Email Telefon
XXX KXXXXXXXXX XXXXXXXX
XXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXX
XXXXXXXXX XXXXXXXXXXX KXXKXKXXX
XXXXXXXXX XHRXXRXXKXX XXXXXXXXX
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Za Objednatele

Odpovédné osoby pro véci smluvni

Jméno, pfijmeni, titul Email Telefon
Ing. Petr Kalina, MBA, XXXXXXXXX XXXXXXXXX
naméstek pro Ekonomiku a
informatiku
a) Kontaktni osoby pro Podklady pro vyuctovani
Jméno, pfijmeni, titul Email Telefon
XXXXXXXXX XXAXXXX XXX XXX XXXXX
XXXXXXXXX XXXXXXXXX XXXXXXXXX
b) Kontaktni osoby pro Technické a provozni zalezitost
Jméno, pfijmeni, titul Email Telefon
XXXXXXXXX XXXXXXXXX XXXXXXXXXX
XXXXXXXXX XXXXXXXXX XXXXXXXXXX
XXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX
XXXXXXXXX XAXXXXXXX XXXXXXXXXX
XXXXXXXXX XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX
XXXXXXXXX XXXXXXXX XXXXXXXXXX
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Priloha €. 3 Stanoveni dostupnosti Sluzby
V pfiloze €. 3 odpovida pojmu ,Datova sluzba“ dle této Smlouvy pojem ,Sluzba“.

Touto pfilohou se fidi kvalita poskytované Sluzby a smluvni sankce v pfipadé nedodrZeni urovné kvality ze strany Poskytovatele.
Definice

Sluzba se povazuje za nedostupnou, pokud v ramci pravidelného monitoringu provadéného Objednatelem bude jeden nebo vice parametrd Sluzby
v rozporu s parametry sjednanymi ve specifikaci Sluzby dle PFilohy ¢é. 1 Smlouvy, neni-li ve Smlouvé (vCetné jejich pfiloh) uvedeno jinak.

Dobou nedostupnosti se rozumi doba od nahlaSeni nedostupnosti Objednatelem na servisni centrum Poskytovatele do odstranéni nedostupnosti. Je-li
nedostupnost zplusobena vypadkem napajeni ¢i nevyhovujicimi klimatickymi podminkami v misté ukonéeni Sluzby, které zajiStuje Objednatel, Sluzba se povazuje
pro ucely stanoveni doby nedostupnosti za dostupnou. Dale se do doby nedostupnosti nezapoéitava doba nedostupnosti zplisobena vy$$i moci, tedy mimofadnou
nepredvidatelnou a neodvratitelnou pfekazkou, ktera nastala nezavisle na vuli Poskytovatele a brani mu ve spinéni jeho povinnosti. Do doby nedostupnosti se
nezapocitava doba objektivné potfebna k provedeni planovanych udrzbovych praci Poskytovatele, které predem pisemné sdéli Objednateli ke schvaleni. Stejné tak
se do tohoto ¢asu nezapocitava doba, po kterou je zaméstnancim Poskytovatele znemoznén pfistup do Lokality za u€elem opravy poruchy.

Sledovanym obdobim se rozumi kalendaini mésic, ve kterém byla Sluzba poskytovana.
Mésiénim pausalem se rozumi Cena za jeden mésic poskytovani Datové sluzby bez DPH, jak je definovana ve Smlouvé

Vypocéet mési€ni dostupnosti
Mésicni dostupnost Sluzby v procentech se vypocita dle nasledujiciho vzorce:

D = (T_—Te”)*loo D, je mésicni dostupnost Sluzby v %

m
Lo je celkova doba nedostupnosti
za sledované obdobi

T je celkova doba provozovani Sluzby za sledované
obdobi

Doby Ter a T se pocitaji na celé minuty, dostupnost (D) se vyjadfi v procentech zaokrouhlené na tfi desetinna mista.
Hodnota T bude uvedena na zakladé proaktivniho dohledu zajistovaného Poskytovatelem.
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Kvalita Sluzby
Poskytovatel garantuje Objednateli minimalni mési¢ni dostupnost kazdé dotéené Sluzby na urovni definované v PFiloze ¢é. 1 této Smlouvy. VySe
slevy v pfipadé nizSi dostupnosti Sluzby je sjednana takto:

Parametr Definovana minimalni | VySe slevy
hodnota dostupnosti
Dostupnost 99,000% 0,05*R* Mésicni pausal poskytované Sluzby
99,300% 0,06*R* Mésicni pausal poskytované Sluzby
99,500% 0,07*R* Mésicni pausal poskytované Sluzby
99,900% 0,08*R* Mésicni pausal poskytované Sluzby

Hodnota ,R* se vypocte odectenim hodnoty skuteéné dosazené dostupnosti D, (v % zaokrouhleno nahoru na tfi desetinna mista) od definované minimaini hodnoty
dostupnosti.
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Priloha €. 4 Servisni podminky Poskytovatele

Servisni podminky Poskytovatele pro nabidnuté Sluzby typu Data Internet SYM-CMS_010.03.
Tyto servisni podminky nemaji pfednost pfed ustanovenimi Smlouvy. Servisni podminky musi
zajistit minimalné sjednanou uroven kvality Sluzby uvedenou v pfiloze €. 1 této Smlouvy.)

Sluzby, v€etné servisu, budou poskytovany v souladu se Smlouvou a jejimi pfilohami.

Sluzba on-line monitoring:

Sluzba zajistuje on-line monitoring sité klienta pfes webové rozhrani. Obsahuje graficky
stav jednotlivych lokalit, v€etné jednotlivych sitovych sluzeb nastavenych dle pozadavku
klienta na QoS (http, smtp, ...). Klient touto sluzbou ziskava v grafické podobé detailni
informace o aktualnim stavu sité.

Minimalné jsou zobrazovany tyto parametry

* vyuziti sité jednotlivych pobocek

* vytiZeni pfistupu k internetu

» odezvy ve VPN siti mezi centralou a jednotlivymi pobockami

* on-line pfistup

Dohledové centrum

Personal dohledového centra telekomunikaéni skupiny ha-vel® 24 hodin denné, 7 dni v
tydnu, 365 dni v roce nepfetrzité kontroluje stav siti, propustnosti linek, funkénost vSech
komponent a stara se tak o vzdy perfektni stav sité ha-vel. Odborni technici tohoto
oddéleni jsou Vam k dispozici s feSenim vSech moznych situaci, které mohou nastat v
souvislosti s pouzivanim nasich sluzeb.

Kontakt: tel.: XXXXXXXXXX

e-mail: XXXXXXXXXX

Podminky poskytovani Datovych sluzeb nespecifikované touto Smlouvou a jejimi
prilohami se Fidi aktualnimi V8eobecnymi podminkami poskytovani vefejné dostupnych
sluzeb elektronickych komunikaci spole¢nosti ha-vel internet s.r.o., které jsou dostupné
na "http://www.ha-vel.cz" a vSech pobockach a obchodnich mistech Poskytovatele.
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Priloha €. 5 Katalogovy list Sluzby
V pfiloze €. 5 odpovida pojmu ,Datova sluzba“ dle této Smlouvy pojem ,Sluzba“ nebo ,sluzba“.

Oznaceni sluzby

Data Internet SYM-CMS_010.03

Struény popis
sluzby

Fixni pfipojeni lokality koncového uzivatele k Interconnectu CMS, kde spravce
CMS zajisti pfistup na internet

Popis vlastnosti
sluzby

Trvalé pfipojeni lokality koncového uzivatele s vyuzitim symetrického
pristupového okruhu, splfiujici globalni parametry KIVS sluzby. Jednotlivé
individualni parametry sluzby jsou definovany timto katalogovym listem —( téz
jen KL).
e Sluzba operatora nesmi filtrovat zakaznicky provoz, bezpenostni
pravidla jsou definovana v CMS.
¢ Nedilnou soulasti sluzby je operatorem spravované koncové zafizeni
(CPE).
e PFedavacim rozhranim sluzby port koncového zafizeni.
e Soucasti sluzby je poskytnuti minimalné jedné verejné IP adresy (do 4
vefejnych IP adres je cena jiz zapocitana v cené sluzby)
e Sluzba garantuje pfenos dat jak protokolen IPv4, tak IPv6 a je
provozovana v ,Dual-stack“ médu
e Podpora Sifrované komunikace AES 128, 256, 3DES 168, apod.
Operator zajistuje pouze transportni ¢ast feSeni z lokality koncového uzivatele
do Interconnectu CMS

Pouzitelné
technologie

Pro realizaci sluzeb INTERNET-SYM-CMS je pozadovano pouziti vyhradné
téchto pfenosovych technologii:
- metalickd vedeni
- opticka vedeni
- radiové spoje
o pro sluzby s parametrem SLA 99,5 % a vyS$Sim musi byt pouzita
technologie pracujici na kmito¢tech s individualnim opravnénim
o technologie pracujici v pasmech se vSeobecnym opravnénim je
povoleno pouZivat pouze pro sluzby s parametrem SLA niZzSim neZ 99,5
% s vyjimkou technologie WiFi v pasmu 2,4 GHza 5 GHz

Lokalizace sluzby

Adresa budovy, mistnost, identifikdtor adresniho mista — povinny parametr,
lokalita bude ovéFena oproti registru RUIAN

Podminéno
sluzbami

N/A

Maximalni doba
zfizeni sluzby

90 kalendarnich dni od uéinnosti smlouvy

Nazev skupiny

Koéd parametru

. Popis

parametru ID Parametru

Kapacita 1M Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového
K5 uzivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 1 Mbit/s
2M Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového
K6 uzivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 2 Mbit/s
aM Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového
K7 uzivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 4 Mbit/s
6M Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového
K8 uzivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 6 Mbit/s
8M Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového
K9 uzivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 8 Mbit/s
10M Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového
K10 uzivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 10 Mbit/s
16M Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového
K13 uzivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 16 Mbit/s
20M Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového
K15 uzivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 20 Mbit/s
25M Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového
K16 uzivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 25 Mbit/s
30M Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového
K17 uzivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 30 Mbit/s
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40M Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového
K19 uzivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 40 Mbit/s
50M Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového
K21 uzivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 50 Mbit/s
80M Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového
K24 uzivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 80 Mbit/s
100M Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového
K26 uzivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 100 Mbit/s
150M Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového
K29 uzivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 150 Mbit/s
200M Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového
K30 uzivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 200 Mbit/s
250M Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového
K31 uzivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 250 Mbit/s
300M Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového
K38 uzivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 300 Mbit/s
400M Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového
K32 uzivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 400 Mbit/s
500M Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového
K34 uzivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 400 Mbit/s
1G Symetrické neagregované pfipojeni lokality koncového
K40 uzivatele k internetu s pfenosovou kapacitou 1 Gbit/s
S;Srtir;)trolggp a 2'[2_299’0 Sluzba ma garantovanou dostupnost minimalné 99%
gtﬁégg's Sluzba ma garantovanou dostupnost minimalné 99,5%
gtﬁfg,g Sluzba ma garantovanou dostupnost minimalné 99,9%
Zaloha sluzby éﬁt_KOO Sluzba bez zalohy
éﬁ::kzls Sluzba se zalohou o kapacité 25% primarni linky
éﬁ::kszo Sluzba se zalohou o kapacité 50% primarni linky
§2b<735 Sluzba se zalohou o kapacité 75% primarni linky
ZaL 100 Sluzba se zalohou o kapacits 100% primarni linky
ZALK-ASYM4 Sluzba se zalohou o kapacité ,do* 4Mbps/256kbps
ZALK5 s agregaci maximalné 1:50
ZALK-ASYM8 Sluzba se zalohou o kapacité ,do“ 8Mbps/512kbps
ZALK6 s agregaci maximalné 1:50

ZALK-ASYM16
ZALKY7

Sluzba se zalohou o kapacité ,do“ 16Mbps/1Mbps
s agregaci maximalné 1:50

Zaloha sluzby —
technické
provedeni

ZALT-NE Pouziti pro sluzbu bez zalohy (ZALKO). Sluzba je
ZALTO realizovana jednou trasou
Pouziti pro sluzbu se zalohou (neni dostupné pro
variantuZALKO). Sluzba je realizovana s pouzitim dvou
ZALT-BASIC nez;?v!slych prenosczvych' trgs (t(’achnolog|c!<a o
nezavislost). Zakonéena je jednim koncovym zafizenim.
ZALT1 A : " .
V patefni siti poskytovatele je zakonena na jednom
nebo dvou patefnich routerech (neni vyZadovano
zakon&eni na dvou patefnich routerech)
PouzZiti pro sluzbu se zalohou (neni dostupné pro
variantuZALKO). Sluzba je realizovana s pouzitim dvou
nezavislych pfenosovych tras (technologicka
ZALT-ENH . . : . S e Y
ZALT? nezavislost). Zakon&ena je dvéma koncovymi zafizenimi.

V patefni siti poskytovatele je zakonfena na dvou
patefnich routerech (je vyzadovano zakonéeni na dvou
paternich routerech)
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Podpora IP SEC

Bez IP SEC
PISO

Koncové zafizeni neumoznuje vytvareni IP Sec tunelll

Veetné IP SEC
PIS1

Koncové zafizeni podporuje vytvareni IP Sec tunell
(pomoci 3DES-168 nebo AES 128)

Predavaci rozhrani

RJ-45

PROZ1 Konektor RJ-45

OPT-MM PFipojeni multi-médovym viaknem (dostupné pro kapacity
PROZ2 nad 100 Mbit/s) — konektor LC, SC nebo E2000/APC
OPT-SM Pfipojeni single-mdédovym  vlaknem (dostupné pro
PROZ3 kapacity nad 100 Mbit/s) — konektor LC, SC nebo

E2000/APC

Doplrikové sluzby

Nazev skupiny

Koéd parametru
ID Parametru

Popis

parametru
Performance PERF-NE Monitorovani vykonnostnich charakteristik nent
monitoring PERO pozadovano
Soucasti sluzby je monitorovani vykonnostnich
charakteristik v rozsahu
PERF-ANO T .
PER1 - vytizeni sluzby ve smérech downstream a upstream
(v procentech)
- provoz na sluzbé ve smérech downstream a
upstream (v kbit/s nebo Mbit/s
Proaktivni dohled PROAKT-NE Konektivitni sluzba neni proaktivné dohledovana
PROO - operator negarantuje proaktivni zahajeni
odstranovani zavady
Konektivitni sluzba je proaktivné dohledovana
operatorem
- sluzba je za nedostupnou povazovana pfi zjisténi
PROAKT-ANO stavu 100% Frane Loss
PRO1 - operator zahajuje feSeni incidentu i bez nahladeni
ze strany uzivatele sluzby
- operator informuje zastupce uzivatele o incidentu
na sluzbé do 30 minut od vzniku incidentu
IPv6-ANO Sluzba IP MPLS VPN podporuje vyuziti adresniho
IPV1 prostoru IPv6
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Priloha ¢. 6
Minimalni pozadavky na Predavaci protokol

Predavaci protokol

C.j.:
Cislo smlouvy:
[Nazev Smlouvy, véetné pfip. ¢isla Smlouvy]

Celkovy pocet stran: ***

Prebirajici Objednatel €. Predavajici Poskytovatel:
Ceska republika — UZSVM Jméno:

Zakaznické Cislo: sidlo:

sidlo: ICO:

ICO: DIC:

Predmét predani:

Vyhrady Objednatele: Vyhrady Poskytovatele:

Predani a prevzeti provedli:

Funkce Prijmeni jméno, titul Datum Podpis

Objednatel:

Poskytovatel:

Predavaci protokol je vyhotoven ve dvou vyhotovenich, jeden je uréen pro Objednatele a jeden pro Poskytovatele.
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Minimalni pozadavky na Zpravu o plnéni sluzeb

Zprava o plnéni sluzeb

[Nazev Smiouvy, véetné pfip. ¢isla Smlouvy]

Objednatel: ) Poskytovatel:
Ceska republika — UZSVM Jméno:
Zakaznické Cislo: Sidlo:
sidlo: ICO:
ICO: DIC:
Fakturacni obdobi: [mésic — rok]

Sleva za Smluvni

N pokuta za

nedodrzeni 5 .

SLA nedodrzeni ]

(bude SLA Uctovana cena bez DPH, vcetné ] ]

. . Pozadované Skute¢né . (bude rozpadu ceny v pripadé uctovani Uctované Uctovana

KIMFIDD Kod KU | Lokalita SLA SLA zprawdlevl zpravidla slev, smluvnich pokut, nahrady DPH cenas DPH

zohlednéna ve - M Vi Y.

. zohlednéna Skody ¢i jinych pInéni
faktufe za N
. o ve faktufe za
nasledujici <sleduiici
obdobi) nasledujici
obdobi)

podpis Poskytovatele
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