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SMLOUVA O POSKYTOVANI PROVOZNi PODPORY

uzaviena niZe uvedeného dne, mésice a roku dle § 1746 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky
zdkonik v platném a ucinném znéni (déle jen ,0.2.")

{déle jen ,, Smlouva”)

Mezi:
Operator ICT, a.s.

Sidlo: Délnicka 213/12, Praha 7 — HoleSovice, 170 00
Zastoupenad: Michalem Fiserem, MBA, pfedsedou pfedstavenstva, a
Bc. Petrou Burdovou, mistopfedsedou predstavenstva
1I€0: 027 95 281
DI¢: C202795281
zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZka 19676

{déle jen , Objednatel”)

RSOF s.r.o.

Sidlo: Jungmannova 36/31, Nové Mésto, 110 00 Praha 1
Zastoupena: Mgr. Rostislavem Pechackem, jednatelem
1€0: 28135679
DIE: 228135679
Bankovni spojeni: Fio banka, a.s.

zapsana v Obchodnim rejstFiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 181088

(déle jen ,Poskytovatel”)

{Objednatel a Poskytovatel dale spoleéné také jako ,smluvni strany” nebo samostatné jako ,smluvni
strana”)




cL1.
PREAMBULE

Smluvni strany, védomy si svych zdvazk( ze smluvniho vztahu, ktery byl mezi Objednatelem a
Poskytovatelem zaloZen Smlouvou o dilo uzavienou dne 12.1.2017, ID smiouvy v registru smluv
1689610 (ddle jen ,Plvodni smlouva“} se dne 30.6.2018 dohodly na ukonéeni jeji dilgi €asti na
zakladé Dohody o ukoneni smlouvy ze dne 30.6.2018 (dile jen ,Dohoda”), jejimz ucelem bylo
ukonéeni provozni podpory dle podminek stanovenych Pdvodni smlouvou.

Smluvni strany se rozhodly ukongit diléi &ist Pivodni smlouvy z divodu administrativnich
skuteénostl, které Objednatel nemohl pfedpoklidat. Utelem uzavieni nové smlouvy je pfitom
nahrazeni prav a povinnosti, tykajici se provozni podpory vyplyvajicich z Pavodni smlouvy,
definovani jejiho pfedmétu, jako? i priv a povinnostf jejich stran. Nova smlouva tak diky Dohodé
svym pfedmétem nahrazuje plnénf provozni podpory, poskytované Poskytovatelem pro
Objednatele. Poskytovatel deklaruje, e ma zajem na uzavieni této Smlouvy s Objednatelem a e
disponuje znalostmi, zkuSenostmi a kapacitami potfebnymi k podpoie Objednatele za ucelem
zajisténi Cinnosti, které jsou pfedmétem této Smlouvy, a déle prohladuje, Ze spliuje velkeré
poZadavky uloZzené mu touto Smlouvou, jakoz i pfisludnymi pravnimi predpisy a Ze ma zijem o
poskytovani pinéni dle této Smlouvy po dobu jeji platnosti.

.
PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této Smlouvy je zajistit provozni podporu pro softwarové vybaveni pro anonymizaci
a publikaci dokumenti do Informacniho Systému Registru Smiuv (ddle jen ,ISRS“) a souvisicich
sluzeb u Objednatele, které urfuje zdkona €. 340/2015 Sb., o zvidétnich podminkdch GEinnosti
nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zikon o registru smluv) ve znéni
pozdéjsich pfedpisd, a to v nejvy33im standardu odpovidajicim povaze, struktufe, funkcim,
poslani i vyznamu Objednatele. Podminky poskytovani provozni podpory jsou uvedeny v pfiloze
g. 1 této Smlouvy.

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje na sviij naklad a nebezpeéi Objednateli poskytovat
provozni podporu ISRS tak, aby Objednatel mohl fadnym zplisobem ISRS ugivat, a Objednatel se
zavazuje za tuto Cinnost Poskytovateli zaplatit sjednanou cenu. Provozni podporu ISRS se
Poskytovatel na zdkladé této Smlouvy zavazuje poskytovat do 31.12.2019,

Soutasti plnéni Poskytovatele budou i dodavky a sluiby, o kterych, aé nejsou v této Smiouvé
vyslovné uvedeny, je Poskytovateli zndmo, nebo by sohledem na jeho odbornost mélo byt
znamo, Ze jejich provedeni je pro spinéni iéelu této Smlouvy nezbytné, a to mimo jiné ve vztahu
k statutu Poskytovatele jako odbornika dle ustanoveni § 5 odst. 1. 0.z. |

&, )
OBECNE PODMINKY PROVADEN( DILA, DOBA A MISTO PLNENI

Smluvni strany prohlasuji, Ze svoje zdvazky budou plnit fadné a v&as. Poskytovatel 2ajist{
poskytnutf provoznf podpory s potiebnou pééi v ujednaném ase a obstard vie, co je k poskytnuti
Provozni podpory potfeba. Poskytovatel zajist! poskytnuti provozni podpory v souladu s touto
Smlouvou a pfislusnymi pravnimi predpisy.

K dosaZeni dcelu této Smlouvy jsou smluvni strany povinny vzdjemné si poskytnout potiebné
informace a nezbytnou souéinnost.

Smluvni strany prohlasuji, Ze plnéni dle této Smiouvy bylo kontinuainé poskytovéno jiz pred jejim
uzavfenim, nebot vyplyvalo z povinnosti Poskytovatele dle Pivodni smlouvy. Provozni podpora,




ktera se zapoditdva do plnéni dle této Smlouvy zdivodu pololetniho reZimu, byla zahajena
k 1.7.2018.

Mistem pinéni této Smlouvy je Ceska republika, konkrétng pak sidlo Objednatele véetné jeho
daldich pracovist,

¢l Iv.
CENA A PLATEBN| PODMINKY

Cena za poskytovani provozni podpory &ini 100 000,- K& (slovy jedno sto tisic korun Ceskych) bez
DPH za jedno pololeti poskytovani sluzeb.

Cena za poskytovani provoznl podpory bude hrazena vidy za predchozi pllroéni obdobi, a to
bankovnim pfevodem na bankovni (det Poskytovatele, na zikladé dafiového dokladu
vystaveného Poskytovatelem v souladu se zakonem €. 235/2004 Sb., v platném znéni.

Faktura za poskytnuti provozni podpory die odst. 2 tohoto &lanku bude vystavena do 15. dne
kalendafniho mésice nasledujiciho po obdobi, v ném# byla provozni podpora poskytnuta a
dorugena na adresu sidla Objednatele uvedenou v zahlavi Smiouvy.

Splatnost daiiového dokladu dle této Smlouvy se sjednavé na tiicet (30) dnii ode dne dorudeni
Objednateli.

Nebude-li dafiovy dokiad obsahovat vySe uvedené néleZitosti nebo bude obsahovat udaje
chybné, je Objednatel oprévnén vratit jej Poskytovateli k opravé bez jeho uhrady, aniZ se tim
dostane do prodien( s Ghradou pfisludné Eastky. V takovém pfipadé Ihita splatnosti pocina bézet
znovu ode dne doruceni opraveného dafiového dokladu.

Uhradou ceny se pro Ocely této Smlouvy rozumi den, kdy byla finan&ni astka odepsana 2
bankovniho U¢tu Objednatele ve prospéch tiétu Poskytovatele.

Veskeré platby dle této Smlouvy budou Objednatelem hrazeny na tiet Poskytovatele uvedeny v
zahlavi této Smlouvy. Poskytovatel prohladuje, Ze jeho bankovni uget uvedeny ve fakture je jeho
Octem, ktery je spravcem dané zvefejnén zplsobem umoziujicim ddlkovy pfistup v souladu s ust.
§ 96 zédkona o DPH. Poskytovate! je povinen uvadét ve faktufe pouze (iet, ktery je spravcem
dané zvefejnén v souladu se zdkonem o DPH. Dojde-li béhem trvéni této Smlouvy ke zméné
identifikace zvefejnéného (Ctu, zavazuje se Poskytovatel bez zbyteéného odkladu plsemné
informovat Objednatele o takové zméné. Vzhledem k tomu, Ze dle ust. § 109 odst. 2 plsm. ¢}
zdkona o DPH ruéi pfijemce zdanitelného plnénf za nezaplacenou daf z tohoto pinéni, pokud je
uplata za toto plnéni poskytnuta zcela nebo z&asti bezhotovostnim prevodem na jiny Géet nei
ulet Poskytovatele zdanitelného pinéni, ktery je sprdvcem dang zvefejnén zplsobem
umoZiujicim délkovy pfistup, provede Objednatel uhradu ceny za poskytovani provozni podpory
pouze na Ucet, ktery je i¢tem zvefejnénym ve smyslu ust. § 96 zékona o PPH. Pokud se kdykoliv
vkdie, Ze uet Poskytovatele, na ktery Poskytovatel poiaduje provést Ohradu ceny za
poskytnutou provozni podporu, neni zvefejnénym Gctem, nenf Objednatel povinen thradu ceny
poskytnuté Sluzby na takovy ulet provést; v takovém pfipadé se nejednd o prodlen| se
zaplacenim ceny poskytnutych SluZeb na strané Objednatele.

Poskytovatel na sebe prebira nebezpeti zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 o.z.




¢l v.
OPRAVNENE OSOBY SMLUVNICH STRAN

1. Komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat zejména, nikoli viak vyluéné,
prostiednictvim nasledujicich opravnénych osob:
Oprévnéné osoby, které budou Objednatele zastupovat v souvislosti s plnénim této Smlouvy:

Jméno a pFijmeni Telefon E-mail

Opravnéné osoby, které budou Poskytovatele zastupovat v souvislosti s pinénim této
Smlouvy:

Jméno a prijmeni Telefon E-mail

2. Zména oprévnénych osob za Poskytovatele je podminéna pisemnym oznamenim druhé smluvni
strané a jejich vyslovnym schvilenim ze strany Objednatele, kdy Poskytovatel musi zabezpecit
minimalné shodnou kvalifikaci Opréavnénych osob.

3. Viechna oznédmeni, kterd se vztahuji k plnéni této Smlouvy, musi byt uéinéna pisemné a druhé
smluvni strané dorucena v listinné podobé na adresu jejiho sidla nebo v elektronické podobé na
e-mailovou adresu uvedenou u opradvnénych osob; oznameni v elektronické podobé je
Poskytovatel povinen odesilat Objednateli na viechny uvedené e-mailové adresy opravnénych
osob.

¢l v,
OCHRANA DUVERNYCH INFORMAC/

1. Poskytovatel se zavazuje b&hem plnéni této Smlouvy i po ukonéeni Smlouvy, zachovévat
micenlivost o viech skutecnostech, o kterych se dozvi od Objednatele v souvislosti s jejim
plnénim. K zachovédni miCenlivosti zavaZe také vechny spolupracujici osoby. Poskytovatel neni
oprévnén vyuiit informace ziskané od Objednatele pro vlastni Gcely.

€1 vii.
RESENI SPORU

1. Préva a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi 0.z. a dal3imi
prisludnymi obecné zavaznymi pravnimi piedpisy.

2. Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usill k odstranéni vzajemnych spord vzniklych na
zdkladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, véetné spord o jeji vyklad & platnost a
usilovat o jejich vyfeSeni nejprve smirné prostfednictvim jedndni oprdvnénych osob nebo
povérenych zastupci.

3. Nebude-li sporna zdleZitost vyfe3ena do 30 dnt od zapocCeti feeni dle €. VIl odst. 2 této
Smlouvy, smluvni strany maji moZnost obrétit se se svymi naroky na piisluiny obecny soud Ceské
republiky.

& v,
SMLUVNI POKUTY A ODPOVEDNOST ZA SKODU

1. Vpiipadé prodleni Poskytovatele s poskytovanim provozni podpory je Poskytovatel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 500,- K¢ (slovy: pét set korun Eeskych), a to za kaZdy
den prodleni,




2.

V pfipadé porudeni povinnosti mliéenlivosti &i ochrany davérnych informaci dle & V. této
Smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100 000,- KE (slovy
jedno sto tisic korun €eskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti.

PFi prodleni s platbou je Objednatel povinen zaplatit Paoskytovateli zakonny urok z prodleni.
Smiuvni pokuta bude splatna ve Ih(té tficeti {30) kalendainich dnli po doruceni vyzvy k jejimu
zaplaceni.

Smluvni strany &inf nespornou vysi sjednanych smluvnich pokut a povaZuji ji za zcela pfimérenou
a opravnénou do sjednané vyse zejména s pfihlédnutim k ucelu a vyznamu této Smlouvy pro
Objednatele.

¢l X,
TRVAN( A UKONCENI sSmLOUVY

Smlouva se uzavird na dobu uréitou, a to do 31.12.2019.

Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadech podstatného poruieni Smlouvy
Poskytovatele. Za podstatné poruseni Smiouvy Poskytovatele se povaiuje neplnéni povinnost!
touto Smlouvou stanovenych.

Odstoupeni od Smlouvy je U€inné okamiikem dorueni pisemného oznameni o odstoupeni druhé
smluvni strané.

€l X.
USTANOVENI SPOLECNA A ZAVERECNA

Poskytovatel je na zakladé § 2 pism. e) zdkona &. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné
spravé a o zméné nékterych zdkond (zdkon o finanéni kontrole), v platném znéni osobou
povinnou spolupGsobit pfi vwkonu finanéni kontroly. Poskytovatel timto bere na védomi, Ze na
osobu povinnou spoluplisabit se vztahujf stejnd prava a povinnosti jako na kontrolovanou osobu.
Poskytovatel se ddle zavazuje zajistit spinéni této povinnosti u svych pfipadnych poddodavateld,
Smluvni strany berou na védomi, Ze tato Smlouva, vietné jejich pfiloh a vedkerych pfipadnych
budoucich dodatkl bude uvefejnéna v souladu se zdkonem o registru smluv. Uvefejnéni Smlouvy
zabezpe&i Objednatel.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli potfebnou soucinnost. Poskytovatel bere na
védomi povinnosti Objednatele zvefejnit udaje uvedené v této Smlouvé v souladu se zdkonem
€. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakdzek, ve znéni pozdéjdich piedpisl, se zdkonem
€. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich pfedpist a jinymi
obecné zdvaznymi normami, a to zpusohem, jenZ vyplyva z uvedenych bfedpisﬁ &i o némi
rozhodne Objednatel.

Poskytovatel je opravnén pienést svoje prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy na tieti
osobu pouze s pifedchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Ustanoveni § 1879 o.z. se
nepouiije.

Vyzaduje-li tato Smlouva pro uplatnéni prava, splnéni pavinnosti &i jiné jednani pisemnou formu,
tato neni zachovana, je-li jednani u€inéno elektronickymi €i jinymi technickymi prostiedky (napf.
email, fax).

Nevynutitelnost a/nebo neplatnost a/nebo neléinnost kteréhokoli ujednani této Smlouvy
neovlivni vynutitelnost a/nebo platnost a/nebo G&innost jejich ostatnich ujednani. V pfipadé, ie
by jakékoli ujednani této Smlouvy mélo pozbyt platnosti a/nebo Gcinnosti, zavazujl se timto
smluvni strany zahdjit jednani a v co moZna nejkratsim terminu se dohodnout na pfijatelném




10.

11.

zpusobu provedeni zaméri obsaZzenych v takovém ujedndni této Smlouvy, jez platnosti a/nebo
uéinnosti a/nebo vynutitelnosti pozhyla.

Tato Smlouva byla vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti origindlu, pficemi kaida
smluvni strana obdrii po jednom.

Tato Smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. U&inné se
Smlouva stava jejim zvefejnénim v registru smluv.

Tuto Smlouvu lze ménit pouze pisemné v podobé dodatku ke Smlouvé, nestanovi-li Smlouva
jinak, pficemi smluvn{ strany vyslovné vyluuji jiné zpGsoby ¢i formy zmény této Smlouvy. Za
pisemnou formu se pro tento Ucel nepovaiuje jednani uinéné elektronickymi &i jinymi
technickymi prostfedky (e-mail, fax). Smluvni strany mohou namitnout neplatnost zmény této
Smlouvy z diivodu nedodrZenl formy kdykoliv, i poté, co bylo zapocato s plnénim.

Tato Smlouva obsahuje Gplné ujednéni o predmétu Smiouvy a viech nélefitostech, které smluvni
strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povaZuji za dlleZité pro zdvaznost této Smlouvy.
Zadny projev smluvnich stran uéinény pfi jednani o této Smlouvé ani projev u€inény po uzavienf
této Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této Smlouvy a nezaklad3
#adny zavazek Zadné ze smluvnich stran.

Na dikaz toho, Ze smluvni strany s obsahem této Smlouvy souhlasl, rozumi ji a zavazuji se k
jejimu pinéni, pfipojuji své podpisy a prohladuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena podle jejich
svobodné a vdiné vile.

Pfiloha ¢. 1 - Podminky poskytovani provozni podpory




PFiloha & 1
SERVISNI PODPORA, SKOLENI, DOKUMENTACE

Objednatel pozaduje servisni podporu PDISRS po celou dobu trvani této smlouvy. Servisni podpora
musi obsahovat e-mailovou podporu, telefonickou podporu a moZnost feieni problému pfimo v sidle
Objednatele kvalifikovanym zaméstnancem Poskytovatele.




Operato? ICT, 5.\
pelrickd 12 L
170 00 Praia 7 - Holebovice
\C: 02795281
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