REDITELSTVI SILNIC A DALNIC CR

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo smlouvy Objednatele: 07PT-001173, 34-00264/18
Evidenéni ¢islo (ISPROFIN/ISPROFOND): 500 155 0003
Nézev souvisejici vefejné zakazky:
264/18 Podpora majetkopravniho vyporadani pro stavby '""D6 Horesedly - pirelozka' a
"D6 Krupa - prelozka"

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi nasledujicimi smluvnimi stranami (dale
jako ,,Smlouva®):

Reditelstvi silnic a dalnic CR

se sidlem Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
ICO: 65993390

DIC: CZ65993390

pravni forma: ptispévkova organizace

bankovni spojeni:

zastoupeno: I ocncralni feditel
osoba opravnénd k podpisu smlouvy: I

vedouci useku vystavby, Sprava Karlovy Vary
kontaktni osoba ve vécech smluvnich: I
vedouci tseku vystavby, Sprava Karlovy Vary

e-mail: I

tel: |

kontaktni osoba ve vécech technickych: | G

e-mail: |

tel: ]

(dale jen ,,Objednatel”)

a

GMtech s.r.o.

se sidlem Michelska 29/6, 140 00 Praha 4
ICO: 02006154

DIC: CZ02006154

zapis v obchodnim rejstiiku: Méstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 300202
pravni forma: spole¢nost s ru¢enim omezenym
bankovni spojeni: I
zastoupen: I icdnatel
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kontaktni osoba ve vécech smluvnich: | NN, jcdnatel
e-mail: ]

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych: I
e-mail: ]

tel;

(dale jen ,,Poskytovatel™)

(Objednatel a Poskytovatel dale také spole¢né jako ,,Smluvni strany*)

1.
Uvodni ustanoveni

Smlouva je uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zékona ¢. 89/2012 Sb., oblansky
zékonik, v platném znéni (déle jen ,,Obcansky zakonik®) na zakladé vysledki vefejné
zakézky malého rozsahu na sluzby vedené pod vySe uvedenym ndzvem zadavané mimo
zadavaci Fizeni v souladu s § 31 zékona €. 134/2016 Sb., o zadavéni vefejnych zakazek,
v platném znéni (dale jen ,,Zakazka®).

Pro vyloucdeni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a zaddvaci dokumentace nebo

vyzvy k podani nabidek Zakazky jsou stanovena tato vykladova pravidla:

a) v piipadé jakékoliv nejistoty ohledng vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato
zadavaci dokumentaci nebo vyzvou k podani nabidek;

b) v piipadé chybgjicich ustanoveni Smlouvy budou pouZita dostate¢né konkrétni
ustanoveni zadévaci dokumentace nebo vyzvy k podani nabidek;

¢) v piipadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a zaddvaci dokumentace nebo vyzvy
k podéni nabidek budou mit pfednost ustanoveni Smiouvy.

1L
Predmét plnéni

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli plnéni (sluzby), jejichZ podrobny soupis
véetné specifikace je uveden v piiloze ¢. 1 Smlouvy (dale jen ,,Sluzby*).

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby na nasledujicim mists:
Reditelstvi silnic a dalnic CR, adresa: Sprava Karlovy Vary. Vystupy sluzeb Poskytovatel
preda Objednateli na adrese: Reditelstvi silnic a dalnic CR, Sprava Karlovy Vary, Zavodni
369/82, 360 06 Karlovy Vary.

Objednatel se zavazuje fadné a v€as poskytnuté Sluzby (jejich vystupy) pfevzit
(akceptovat) a uhradit Poskytovateli za poskytnuti Sluzeb dle této Smlouvy cenu
uvedenou v ¢l IV, této Smiouvy.

Je-li soucésti plnéni Poskytovatele dilo ve smyslu zdkona &. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, ve znéni pozdé€jSich predpisd, poskytuje k nému Poskytovatel Objednateli
nevyhradni, éasové, uzemné a mnoZstevné neomezenou licenci, a to ke viem zplsobim
uZit{ (zejména s pravem dilo déle upravovat, a to i prostfednictvim tfet{ osoby) a s pravem
ud€leni podlicence nebo postoupeni licence na tfeti osobu. Licenéni poplatek je zahrut
v cené uvedené v ¢l. IV Smlouvy.
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. Objednatel pozaduje, aby Poskytovatel poskytnul nasledujici ¢ast plnéni vlastnimi
persondlnimi  kapacitami (tj. nikoliv prostfednictvim poddodavatel): podpora
majetkopravniho vypotadani staveb.

. Pokud se na jakoukoliv &&st plnéni poskytovanou Poskytovatelem vztahuje GDPR
(Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajii a 0 volném pohybu
téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji)),
je Poskytovatel povinen zajistit plnéni svych povinnosti v GDPR stanovenych. V piipad¢,
kdy bude Poskytovatel v kterémkoliv okamZiku plnéni svych smluvnich povinnosti
zpracovatelem osobnich Udaji poskytnutych Objednatelem nebo ziskanych pro
Objednatele, je povinen na tuto skutenost Objednatele upozormit a bezodkladng (vidy
vak pfed zahajenim zpracovani osobnich idaji) s nim uzaviit Smlouvu o zpracovani
osobnich udaji, kterd tvofi pfilohu & 3 této Smlouvy. Smlouvu dle pfedchazejici véty je
déle Poskytovatel s Objednatelem povinen uzaviit vZdy, kdyZ jej k tomu Objednatel
pisemné vyzve.

IIL
Doba plnéni

. Poskytovatel je povinen poskytnout Sluzby Objednateli ve lhitach & terminech
uvedenych v ptiloze €. 1 Smlouvy.

IV.

. Objednatel se zavazuje hradit Poskytovateli za poskytnutf Sluzeb Cenu mési¢né zpétné€ za
Sluzby fadn€ poskytnuté v pfedchazejicim kalendainim meésici, a to ve vysi stanovené dle
ptilohy ¢. 2 Smlouvy (déle jen ,,Cena®), kterd obsahuje polozkovy soupis SluZzeb
s jednotkovymi cenami (cena poskytnuté polozky * pocet poskytnutych jednotek v souétu
za vSechny druhy poskytnutych polozek vramci piislusného kalenddintho mésice).
Celkova uhrazena Cena, tj. soulet Castek jednotlivych uhrazenych faktur, nepfesdhne
¢astku 246.000,00 v K¢ bez DPH.

. Cena je stanovena jako maximalni a nepfekrogitelnd s vyjimkou zmény zdkonné sazby
DPH nebo s vyjimkou dodatkem Smlouvy sjednané nepodstatné zmény Smlouvy.

. Polozkovy rozpis Ceny SluZeb je uveden v pfiloze €. 2 této Smlouvy.

V.
Platebni podminky

. Objednatel se zavazuje uhradit fakturovanou Cenu SluZzeb jednordzovym bankovnim
pfevodem na udet Poskytovatele uvedeny na faktufe, a to na zékladé danového dokladu —
faktury vystavené Poskytovatelem se lhitou splatnosti 30 dnd ode dne doru€eni faktury
Objednateli. Fakturu lze predlozit Objednateli nejdfive po protokolarnim ptevzeti SluZzeb
Objednatelem bez vad, resp. po odstranéni viech vad Sluzeb a nejpozdgji ve 1hité do 15
dni ode dne protokoldrniho predani SluZeb Objednateli. Faktura musi byt doru¢ena na
nasledujici adresu Objednatele: Reditelstvi silnic a dalnic CR, Sprava Karlovy Vary,
Zavodni 369/82, 360 06 Karlovy Vary.

. Fakturovana Cena musi odpovidat Cen¢ uvedené v ¢l. IV odst. 1 Smlouvy a ocenénému
rozpisu Ceny SluZeb uvedenému v pfiloze €. 2 Smlouvy.
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. Faktura musi obsahovat veSkeré naleZitosti stanovené platnymi pravnimi ptedpisy,
zejména § 29 zakona €. 235/2004 Sb. a § 435 Obcanského zédkoniku. Faktura dale musi
obsahovat Cislo Smlouvy, ndzev Zakazky a ISPROFIN/ISPROFOND. Pokud faktura
nebude obsahovat vSechny poZadované udaje a ndleZitosti nebo budou-li tyto udaje
uvedeny Poskytovatelem chybné, je Objednatel oprévnén takovou fakturu Poskytovateli
ve lhité splatnosti vratit k odstranéni nedostatk(i, aniz by se tak dostal do prodleni
s thradou Ceny. Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli novou (opravenou) fakturu ve
Thiit¢ 15 (patnécti) kalendafnich dni ode dne doruéeni prvotni (chybné) faktury
Objednateli. Pro vyloucen{ pochybnosti se stanovi, Ze Objednatel nen{ v takovém ptipadé
povinen hradit fakturu ve lhité splatnosti uvedené na prvotni (chybné) faktuie a
Poskytovateli nevznika v souvislosti s prvotni fakturou Zadny narok na troky z prodleni.

. Objednatel neposkytuje Zadné zalohy na Cenu.

. Smluvni strany se dohodly, Ze povinnost Ghrady faktury vystavené Poskytovatelem je
spinéna okamzikem odepsani piisluSné penéZni Castky z uétu Objednatele ve prospéch
i¢tu Poskytovatele uvedeného na faktufe. Poskytovatel je povinen na faktufe uvadét ucet
Poskytovatele uvedeny v ustanoveni Smlouvy upravujicim Smluvni strany.

. Platby budou probihat v K¢ (korunach Ceskych) a rovnéZz veskeré cenové ddaje budou
uvedeny v této méng.

VL
Odpovédnost za vady

. Objednatel je opravnén uplatnit (reklamovat) u Poskytovatele vady poskytnutych Sluzeb
véetné vystupt SluZeb, jestliZze nebyly poskytnuty v souladu se Smlouvou. Objednatel je
povinen uplatnit vadu poskytnutych Sluzeb u Poskytovatele bez zbyte&ného odkladu poté,
kdy Objednatel vadu zjistil (dale jen ,,Vytéeni vady”). K Vytleni vady vystupd SluZeb
zachycenych na hmotném podkladé je Objednatel opravnén ve lhiité 6 (Sesti) mesich ode
dne prevzeti daného vystupu Sluzby, tj. ode dne podpisu ptisluiného ptedavaciho
protokolu nebo jiného relevantniho dokladu o pievzeti vystupu Sluzby.

. Poskytovatel je povinen zah4jit prace na odstranéni Vytéené vady bez zbyte¢ného odkladu
po Vytéeni vady Objednatelem, nejpozdéji vsak do péti (5) kalendainich dnl ode dne
Vytéeni vady Objednatelem (déle jen ,,Vytéena vada™). Objednatel je opravnén poZadovat
namisto odstranéni Vytéené vady slevu z Ceny, resp. z Ceny dané &asti Sluzeb.

. Jestlize je Vytéend vada vzhledem k povaze SluZzeb a Vystupl Sluzeb neodstranitelna, je
Objednatel oprdvnén poZadovat po Poskytovateli v rameci Vytéeni vady zcela nové
provedeni Sluzeb nebo slevu z Ceny SluZzeb nebo je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to
dle své volby u¢inéné v okamziku uplatnéni vady u Poskytovatele.

. Jestlize ma Vytéend vada charakter vady pravni je Objednatel opravnén poZadovat po
Poskytovateli odstranéni Vytéené vady spocivajici v zajisténi neruSeného uzivani Sluzeb,
resp. vystupl Sluzeb Objednatelem, a/nebo slevu z Ceny a/nebo je opravnén od Smlouvy
odstoupit, a to dle své volby uéinéné pti uplatnéni vady SluZeb.

Smluvni strany se mohou na Zadost Objednatele pisemné dohodnout na jiném zplisobu
feSeni Vytceni vady.

. Pro vyloudeni pochybnosti Smluvni strany uvadi, Ze pokud Objednatel neuplatni v ramci
Vytéeni vad jiné feSeni Vytéené vady, neZ je odstranéni Vytlené vady, je Poskytovatel
povinen vyfesit Vytknutou vadu jejim bezplatnym odstranénim.
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7. Poskytovatel je povinen postupovat pfi odstraiiovani Vytenych vad Sluzeb, resp. vad
vystupt SluZeb s odbornou pééi, Vytfené vady odstratiovat ve lhitdch stanovenych
k tomu Objednatelem s piihlédnutim k objektivnl Casové ndrofnosti odstranéni dané
Vyt¢ené vady. Pii odstranéni vady Sluzeb je Poskytovatel povinen postupovat v souladu
s poZadavky a instrukcemi Objednatele a v souladu s jemu zndmymi zdjmy Objednatele.
Poskytovatel je povinen po celou dobu odstrafiovani Vytéenych vad informovat
Objednatele o postupu jejich odstrafiovani, a to zpisobem, formou, rozsahem a
v terminech ¢&i lhatach uréenych Objednatelem v ramci Vytéeni vady, pokud tuto
povinnost Poskytovatele v ramci Vytleni vady Objednatel stanovi. Pokud tuto povinnost
Poskytovatele v ramei Vytéeni vady ve smyslu pfedchozi véty Objednatel nestanovi, plati,
Ze je Poskytovatel povinen Objednatele informovat pouze na zékladé jednotlivé pisemné
Zadosti Objednatele, a to v terminu &i 1hit€ v této Zadosti uvedené a nejsou-li uvedené,
pak ve 1hité pfimétené.

8. V piipadé Vytlenych vad vystupl SluZeb je Poskytovatel povinen tyto vady odstranit ve
lhite stanovené mu k tomu Objednatelem (tj. pfedat Objednateli v této thité fadny vystup
SluZeb). Objednatel je opravnén odmitnout pievzeti vystupt Sluzeb, pokud zjisti, Ze
Vytéené vady nebyly Poskytovatelem fadné odstranény. V pfipadé€, Ze Objednatel odmitne
plevzit vystupy SluZeb, u nichZ nebyly odstranény Poskytovatelem vady, ma se za to, Ze
Vytéena vada je vadou neodstranitelnou, a Objednatel ma déle pravo poZadovat slevu
z Ceny Sluzeb nebo zcela nové poskytnuti SluZeb nebo mé pravo od Smlouvy odstoupit, a
to dle své volby ulinéné pii odmitnuti pfevzeti Dokumentace nebo Vystupli z divodu
neodstranéni jejich vad.

9. Poskytovatel je povinen mit po celou dobu trvéni této Smlouvy uzavienu smlouvu
o pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou pifi vykonu podnikatelské Cinnosti,
prostfednictvim které bude hradit ptipadné $kody zplisobené Objednateli nebo tieti osobé
pti pInéni této Smlouvy. Minimalni vySe pojistného plnéni ¢ini [bude doplnéno] K¢&. Tuto
pojistnou smlouvu je Poskytovatel povinen na vyzvu Objednatele bez zbyteéného odkladu
ptedlozit Objednateli k nahlédnuti.

VII.
Smluvni sankce

1. Za prodleni s poskytovanim SluZeb, resp. za prodleni s pifedéanim vystupd Sluzeb, se
Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z Ceny SluZeb
stanovené v ¢l. IV. této Smlouvy, a to za kazdy i zapodaty den prodleni.

2. V ptipadé prodleni Objednatele s uhrazenim Ceny je Poskytovatel opravnén po
Objednateli PoZadovat urok z prodleni ve vysi stanovené platnymi pravnimi predpisy.

3. Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéena povinnost Smluvni strany k ndhradé Skody
druhé Smluvni strané v plné vysi. Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéena povinnost
Poskytovatele k poskytnuti Sluzeb Objednateli.

VIIL
Ukonéeni Smlouvy

1. Smluvni strany mohou Smlouvu ukonéit pisemnou dohodou.
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Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy s U¢inky ex tunc v pifpadé€, Ze
Poskytovatel ve stanovenych Ihitach ¢i terminech nezapogne s plnénim predmétu
Smlouvy.

Objednatel je oprdvnén pisemné odstoupit od Smlouvy v pfipad€, Ze prokaze, ze
Poskytovatel vrameci své nabidky podané v Zakazce uvedl nepravdivé Udaje, které
ovlivnily vybér nejvhodnéjsi nabidky.

Smluvni strany jsou opravnény pisemné odstoupit od Smlouvy v pfipadé, Ze¢ druha
Smluvni strana opakované (minimalné tfikrat) porusi své povinnosti dle této Smlouvy a na
tato porudeni smluvnich povinnosti byla Smluvni stranou pisemné upozornéna. Smluvni
strany vyslovné sjednavaji, Ze jsou dle tohoto odstavce Smlouvy opravnény od Smlouvy
platné odstoupit i tim zpiisobem, Ze pisemné odstoupeni od Smlouvy doruéi druhé
Smluvni strané spoleéné s tfetim pisemnym upozornénim na poruseni smluvni povinnosti
druhé Smluvni strany.

Smluvni strany jsou opravnény pisemné odstoupit od Smlouvy v pfipade, Ze druha
Smluvni strana porusi své smluvni povinnosti podstatnym zpiisobem. Podstatnym
porusenim smluvnich povinnosti se rozumi zejména:

a) Neposkytnuti sluzeb Objednateli, které jsou pfedmétem pinéni, jejichZz podrobny
soupis véetné specifikace je uveden v pfilohach €. 1 a €. 2 Smlouvy.

Objednatel je opravnén pisemné vypoveédét Smlouvu suéinky od dorueni pisemné
vypovédi Poskytovateli, a to i bez uvedeni divodu. V tomto pfipadé je vSak povinen
Poskytovateli uhradit nejen cenu jiZz fadné poskytnutych SluZeb, ale i Poskytovatelem
prokazatelné doloZzené marné vynaloZené Wlelné néklady pfimo souvisejici
s neuskutednénou ¢asti predmétu plnéni, které Poskytovateli vznikly za dobu U€innosti
Smlouvy. Néklady ve smyslu pfedchozi véty se nerozumi usly zisk.

Smluvni strany jsou dale opravnény Smlouvu pisemné vypovédét s vypovédni dobou
3 kalendafnich mésich, kterd po¢ind béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mesici,
kdy byla pisemnd vypovéd’ dorucena druhé Smiuvni strané.

IX.
Registr smluv

Poskytovatel poskytuje souhlas s uvefejnénim Smlouvy v registru smluv zfizenym
zédkonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Udinnosti nékterych smluv,
uverejiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozd€jsich predpist (dale jako
»Zakon o registru smluv*). Poskytovatel bere na védomli, Ze uvefejnéni Smlouvy v registru
smluv zajisti Objednatel. Do registru smluv bude vlozZen elektronicky obraz textového
obsahu Smlouvy v otevieném a strojové ¢itelném formatu a rovnéZ metadata Smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi a vyslovn€ souhlasi, Ze Smlouva bude uvefejnéna v registru
smluv bez ohledu na skuteCnost, zda spadd pod nékterou z vyjimek z povinnosti
uvefejnéni stanovenou v § 3 odst. 2 zdkona o registru smluv.

V ramci Smlouvy nebudou uvefejnény informace stanovené v § 3 odst. 1 zakona
o registru smluv oznadené Poskytovatelem pfed podpisem Smlouvy.

X.
Zavéredna ustanoveni

Tato Smlouva nabyvéa platnosti podpisem obou Smluvnich stran a U¢innosti dnem
uvefejnéni v registru smluv.
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2. Smlouva je uzaviena na dobu ur¢itou a skon¢i fadnym a uplnym splnénim predmétu této
Smlouvy Smluvnimi stranami.

3. Tuto Smlouvu je mozné meénit pouze prostiednictvim vzestupné Cislovanych dodatk
uzavienych v listinné podobg.

4. Pokud neni ve Smlouvé a jejich pfilohach stanoveno jinak, fidi se pravni vztah zaloZeny
touto Smlouvou Obc¢anskym zakonikem.

5. Tato Smlouva se vyhotovuje ve 4 (Ctyfech) stejnopisech, z nichZz obé Smluvni strany
obdrzi po 2 (dvou) stejnopisech.

6. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nésledujici ptilohy:
Ptiloha ¢. 1 — Specifikace Sluzeb
Ptiloha €. 2 — Rozpis Ceny SluZeb

Piiloha ¢. 3 — Smlouva o zpracovani osobnich udajii (vzor)

V Karlovych Varech dne [j 7 -01- 7019 V Praze dne 2 . 4 ' Zﬂ7ﬁ
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
I I

vedouci useku vystavby jednatel

RSD CR, Sprava Karlovy Vary

Podpis opravnéné osoby Podpis opravnéné osoby
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Priloha ¢, 1

Specifikace Sluzeb

Pfedmétem plnéni této Smlouvy je podpora majetkopravniho vypofadani pro stavby ,.D6
Hofesedly - pielozka“ a ,,[D6 Krupa — pfelozka®™ v tomto rozsahu:

* Lokalni / vzdalené podpora uZivateldm v prib&hu majetkopravnich ¢innosti.

« Upravy dat dle pipadnych zmén zaborovych elaboréti.

» Konzultace a pomoc uzivateliim s FeSenim nestandardnich situaci.

» Pfiprava dat a podpora pfi hromadném vkladani dat a dokumentd.

* Podpora pfi exportu dat.

* Pfiprava Ad-hoc reportd (mimo standardni/centralizované reporty).

« Utast na kontrolnich dnech stavby (dle potieby).
Veskera podpora bude poskytovéana v Ceském jazyce.

Pozadavky:
ISPROFIN: 3271221014.9772 D6 Hofesedly- prelozka

3271221013.15213 D6 Krupd - pielozka
Stani¢eni: KM 48,2-57,4 a KM 41,75-48,2
Termin plnéni:

zahdjeni plnéni: 01.01. 2019
ukondeni plnéni: 31.12.2019

Platebni podminky:

Faktura za mési¢ni poskytovani sluzby bude vystavena na zakladé pfedavaciho protokolu
potvrzeného objednatelem, dle jednotlivych staveb, vzdy do konce daného mésice, se
splatnosti 30 dnil od vystaveni.
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PFiloha ¢&. 2

Rozpis Ceny Sluzeb
cena
OCENENI SLUZEB PODPORY M) potetMy | EMAZAMI | emy
bez DPH Ké

Mésini podpora (dohled) stavby D6 Krupa - pieloZka [ I |
MvésnEm podpora (dohled) stavby D6 Hofesedly - - - — —
preloka

Celkem bez DPH v K& 246 000 K&
DPH 21% v K& 51 660 K¢
Cena celkem v&, DPH v K¢ 297 660 K&

V Praze dne 14, 12, 2018
i
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Priloha ¢. 3

Smlouva o zpracovani osobnich adajit (vzor)

Stranka 10 z 10



Piiloha & 3

Smiouva o xpracovani osobnich (dajé (vzor)

uzaviend nize uvedeného dne, mésice a roku mezi:

Reditelstvi silnic a déalnic €R

se sidlem

1C0:

DIE:

pravni forma:

barkovai spojeni:

zastoupeno:

osoba opravnénd k podpisu smiouvy:
kontakini osoba ve v&cech smiuvnich;
e-maif:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail:
tek:
(ddle jen ,Sprivee”}

a

]
se sidlem

1C0:

({04

zépis v obchodnim rejstitku:

pravni forma:

bankovni spojeni:

zastoupen:

kontakini oseba ve vEcech smkavnich:
e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mait:
tel:

Na Pankréci 546/56, 140 0O Praha 4
65993390
265993390

fispivkova organizace

I, cnerdini feditel

|

I Foditc! Sprivy Karlovy Vary
I Feditel Sprévy Kadovy Vary

é’ll

{daie jen  Zpracovatel” nebo Prvotni Zpracovatel®)
{Spravee a Zpracovate! spoletné dile také jako ,Smiuvvel strany™)

&fenec pro ochraau oscbnich Gdajll {DPO)
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Preambuie

Vzhledem k tomu, Ze Zpracovatel v pribéhy poskytovani SluZed afnebo Produkill Sprivai mii2e zpracovdvat Osabni ddaje
Sprivce, pavazuji Smiuvni streny za zésadni, aby phi zpracovani téchto osobnich (dajli byla zaji¥téna vysoka Uroved
ochrany prév a svobod fyzickych osob ve vztahu k takovému zpracovani osobnich ddajl a toto zpracovdnd bylo v souladu
s Pledpisy na ochranu osobnich daili, a to zejm. s Nafizenim Evropskéhe partamentu a Rady (EU) & 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrand fyzickych osob v souvislosti se zpracovénim osobnich ddajlt a ¢ volném pohybu téchto (dajl a o
zrudeni smiérmice 96/46/ES (obecné nafizenl o ochrand osobnich Gdajl), a proto Smiwwni strany uzaviraji tuto smiouve ©
ochrané osobnich (dajl (ddle jen ,Smiouva™),

1 Definice
Pro ety této Smiouvy se nasledujici poimy vykladaji takto:
LEHP* se rozumi Evropsky haspodaisky prostor.

LGDPR™ se rozumi Natizeni Evropskéha parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 ze dne 27, dubna 2016 o ochrané fyzickych
0s0b v souvislosti 5@ Zpracovdnim osobnich (idajd a o volném pohybu téchto (dajl a o zruleni smémice 96/46/ES {obecné
naffzeni o ochrané osobnich Gdajll) va zndni opravy uvefejnéné v Ufednim véstniku Evropské unie L 119 ze dne 4, kvétna
2016,

Hiawni smiouvou™ se rozumi smiuvni vztah & smiuvni vtahy zalofend mezi Spraveem a Zpracovatelem na zékladé
uzavienych platnych 2 GGinnych smiuv vymezenych v piiloze &. 1 této Smicuvy.
JOsobnimi adaji Spravee™ se rozumé osobni Udaje popsané v piiloze €, 1 této Smiouvy a vedkeré daldi osobni (daje

zpracovévang Zpracovatelem jménem Spravee podle afnebo v souvisiosti s Hlavni

Podzpracovatelem™ se rozumi jakykoli zpracovatel osobnich $idajl (vietnd jakékoli treti strany) zapojeny Zpracovatetem
do zpracovani Osobnich ddajll Sprivce jménem Spravce. Za podminek stanovenych touto Smicuvou je Podzpracovatel
opravnén zapojit do zpracavini Gsobnich fidajll Sprévee daféiho Podzpracovatele (tzv. fetézeni podzpracovatetl).

Pakynem" se rozumi jakykoliv pokyn Spravce Zpracovateli tykajici se zpracovani Osobnich tidajd Spravee. Zpracovatel
Je povinen kdykotiv v pribéhu zpracavéni osabnich (dajl prokdzat existenci a obsah Pokynu.

JPorufeni b tent osobnich ddajd™ se rozumi takové poruseni zabezpedeni osobnich uda;ﬂ které vede nebo
miiZe piimo vést k neoprévnénemu pFistupu nebo k neopravning & nahodilé zmiEnd, mident, vyzrazeni & ztrdté oscbnich
udajd, pfipadné k neoprévninému vyzrazeni nebo piistupu k vlofenym, pendsenym neba jinak zpracovdvanym Gsobnim
Udajlim Spravee.

Produkty™ se rozumi Produkty, které mé Zpracovatel poskytnout Spravei die Hlavni smilouvy.

.Predpisy o ochrand osabnich daji™ se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu & Rady {EU) £. 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o octrand fyzickych osob v souvislost! se 2pracovanim osobnich (dajll a o voiném pohybu techto fidajd a o
zrueni smirmice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrand osobnich Gdajl) ve znéni opravy uvefejniné v Ufednim vstniku
Evropské unie L 119 ze dne 4. kvétna 2016, jakoZ | velkerd ndrodni pfedpisy upravujici ochranu osobrich Gdajé.

Schvalenymi Pod; ™ ser ji- (2) Podzpracovatelé uvedeni v pifloze €. 3 této Smiouvy (autorizované
pfedani Osobmch udajﬁ Spravee); a (b} pnpadné dal¥i dili Podzpracovateld pfedem pisemné povolenl Spraveem v souladu
se kapitclou 6 této Smiouvy.

JSluZbami” se rozumi Sluiby, které ma Zpracovate! poskytnout Spravci podle Hlavni smiauvy.

Standardnimi smluvnimi dolofkami® se rozumi standardni smiuvni dolofky pro predavani osobnich ddajd
zpracavatelim usazenym ve tietich zemich schvdleng rozhodnutim Evropské komise 2010/87/EU ze dne 5. dnora 2010,
nebo jakykoli soubor ustanoven schvélenych Eviopskou komisi, ktery je m&ni, doplfiuje nebo nahrazuje.

LTieti zemi™ se rozumi jakakoli zem@ mima EU/EHP, s vyjimkou pfipadd, kdy je tato zemé pfedmétem platnéhe a O&nného
razhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané osobnich Gdajh ve tfetich zemich.

~NVymazanim™ se rozumi odstrangni nebo znifeni Osobnich Gdajé Sprévce tak, aby nemohly byt obnoveny nebo
TEKONSIUOVENY.
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Zasadami zpracovini osobnich Gdajl™ se rozumi zisada zdkonnosti, korektnosti, transparentnosti, Ucelového
omezen, minimalizace adajl, pesnosti, omezent uloZeni, integrity
a divdmosti. Smiuvni strany berou na vidomy, Je jakékoliv zpracovéni osobnich: Gdajh & jakykoliv vykiad této Smilouvy
musi byt v souladu s témito 23sadami. Dokument Zdsady zpracovéni osobnich Gdajl je k dispozici na intemetovych
strankach www.rsd.cz v zaloZce Organizace pod odkazem GDPR.

Zp &ni", A T jekt Gdajt", bai Gdaje”, ,zvisstni kategorie osobnich idajd”

E ]akékdl dals: obe:ne deﬁnzce neuvedene v této SmiouvE nebo v Riavni smiouvé maji stejny vyznam jako v GDPR.

2 Podminky zpracovani Osobnich Gdajl Spravce

2.1V priibdhu poskytovani Slufeb afnebo Produkt Spravei podie Hiawni smiouvy je Zpracovatel opravnén zpracovivat
Osobni Gdaje Spravce jménem Spravee pouze za podminek této Smiouvy a na z4kladé Pokynd Spravee. Zpracovatel
se zavazuje, Ze bude po celow dobu zpracovéni dodriovat ndsledufici ustanaveni tykajici se ochrany Osobrich Gdaif
Spravee.

22 v hu pofadovaném platnymi a u"lnnymu Predpisy o ochrané osobnich uda)ﬁ musi Zpracovatel ziskat a
uchovévat veskeré potfebné licence, opravnéni a povoleni potfebné k zpracovani Osobnich Udajd Spravce vietné
osobnich Gdaj uvedenych v piitoze ¢, 1 této Smiouvy.

2.3 Zpracovatel musi dodriovat vedkerd technicka a organizadni opatieni pro spinéef pofadavkd uvedenych v této
Smiouvé a jejich piilohach. Zoracovatel je déte povinen dbat Zdsad zpracovéni asobnich Udajli a za viech okolnost?
tyto zdsady dodrzovat.

24 Pro Odely komunikace & 2ajisténi soufinnosti Spravce a Zpracovatele navzdjem (zejm. v pfipadech porueni
zaberpedeni asabnich Gdaill, predivani 2adosti subjektl Gdajd), neni-i v konkrétnim pFipad® uriens jinak, povéfily
Smluvni strany tyto osoby:

241 oseba  povifend Spriveem: [
]
osoba_povitend Zpracovateler:  [ENEENNINONNN, o-cai: (VSO - (MW
A

3  Zpracovéani Osobnich fidajd Spravce

3.1 Zpracovatel zpracoviva Osobni Gidaje Spravce pouze pro Ofely pinéni Hlawni smiouvy nebo pro plnéni poskytované
na zkladé Hlavnl smiouvy {viz piiivha {. 1 této Smicuvy). Zpracovate! nesmi Zpracovavat, pedavat, upravovat
niebo ménit Osobni idaje Spravee nebo zverejnit &i povelit zvefein&ni Osobrich (dajl Spravee jiné tFetf osobé finak
ne? v soufadu s touto Smiouvou nebo s Pokyny Sprivee, pokud takové zvefejnéni neni vyZadovdno prévem EU
nebo dlenského stitu, kteremu Zpracovatei pediehd, Zpracovatel v rozsahu povolendm takovym zakonem informuje
Sprévee ¢ tomto 23k poi: pred zahdjenim zpracovéni Osobnich {dajl Spravce a dodriuje pokyny
Sprévee, aby ¢o nejvice omezd rozsah zverejnéni,

3.2 Zpracovate! neprodiené nebo bez zbytetndho odkladu od obdrzeni Pokynu informuje Sprévce v pripade, kdy podie
jeho ndzoru vzhledem k feho odbornym znakistem & zkudenostem takovy Pokyn porusuje Predpisy o ochrané
osobnich ddajl.

3.3  Zpracovatel bere na vidomi, Ze neni opravnén uelit Giely a prostfedky zpracovani Osobrich (dajd Spravoe a pokud
by Zoracovatel toto porudil, povazuje se ve vztahu k takovému zpracovani za spravee.

34 Pro Gfely zpracovand uvedeného vyie timto Spravee instruuie Zpracovatele, aby pfedéval Osobni ddaje Spravce
plijemcm ve tietich zemich uvedenych v pifloze €. 3 této Smiouvy {(Autorizované predévani Osobnich Gdaj
Sprévece} vidy za predpoklxdu, fe takova osoba spini poZadavky uvedend v kapitole 6 této Smiouvy.

4 Spolehiivost Zprac

4.1 Zpracovatel udini pfimé&fené kroky, aby zajistil spolehlivost kaZdého zaméstnance, jeho zéstupce nebo dodavatele,
«tefi mohou mit pfistup k Oscbnim Gd2jdm Spravce, pficem? zafisti, aby byl piistup omezen vyhradné na ty osoby,
jejichi &innost vyZaduje phistup k pifsluSnym Oscbnim (dajim Spravce. Zpracovatel vede seznam osob
oprdvnénych zpracovavat osobni tidaje Spravce a osob, které maji k témto osobnim (dajlim pristup, pfifem? sleduje
a8 pravidelné prezkoumdava, Ze se jednd ¢ osoby dle tohoto odstavce.

4.2 Zpracovatel musi zajistit, aby viechny osoby, které zapojil do zpracovéni Osabnich Udajd Spravee:
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4,21  byly informovany o dlivBrné povaze Osobnich Gdajl Sprivee a byly si védomy povinnosti Zpracovatele
vypiyvajicich z této Smiouvy, Hlavni smiouvy, Pokynd a platnych a Glinnych Pledpisfl o ochrang osebnich
iidaj8, a zavazaly se tyto povinnosti dodréovat ve stejném rozsahu, zejm. aby zachovévaly mifentivost o
osobnich udajich a pfijatych opatfenich k jejich ochrang, a to i po skancent jejich pracovnéprévniho nebo
jiného smluvniho vztahu ke Zpracovateli;

422  byly pliméiend oleny/certifikoviny ve vztahu k Predpisiim o ochrang osobnich (dajtt nebo die Pokynd
Spravee;

423  podiéhaly zévazku divimosti nebo profesnim & zakonnym povinnostem zachovavat mienlivost;

424 pousivaly pouze bezpetny hardware a software 3 dodriovaly zdsady bezpetného poufivani vypoletni
techniky;

4.2.5  podiéhaly proceslim autentizace udivatelli 2 printaSovani pii pristupu k Osobnim Udajiim Spravce v soufadu
s touto Smiouvou, Hiavni smiouvou, Pokyny a platnymi 2 Uinnymi Pfedpisy o achrané osobnich Gdajl;

4.2.6 zabrdnily neopravnénému eni, pozmEnéni, smazdni & anepiistupndni Osobnich Gdajl Sprivce,
nevytvarely kopie nosicd osobnich 9dajl pro finou neZ pracovni potfebu a neumoinily takové jednani an
jinym osobdm a pfipadné neprodiens, nejpozdéji viak do 24 hodin od vzniku, hidsily jakékoliv diivodné
podezieni Ra ohroeni bezpednosti oscbnich Udajl, a to osobé uvedené v kapitole 2 této Smiouvy,

5  Zabezpedeni osobnfch ddajl

5.1

5.2

5.3

6.2

S piihtédnutim ke stavu techniky, nékladém na provedeni, povaze, rozsahuy, kontextu a Ufetlim zpracovani i k rizné

pravdépodobnym 8 rimé zdvaingm riziklim pro préva a svobody fyzickych osob, provede Zpracovatel vhodna

technicka a organizadni opatfeni (pFloha &. 2 této Smiouvy}, aby zajistil troven zaberpedeni odpovidajici danému

fiziky, pfipadné vietnd:

S.1.5  pseudonymizace a Sifrovdni osobnich Gdaj;

5.1.2  schopnost zajistit neustilou diivémost, integritu, dostupnost 2 odolnost systém{ a siufeb zpracovani;

$.1.3  schoprosti obnovit dostupnost osobaich Gdajd a pristup k nim véas v pFipadé fyzickych Ci technickych
incidentd;

5.1.4  procesy pravidelného testovini, posuzovani a hodnoceni d&innosti zavedenyeh technickych a organizacnich
opatfeni pro zajidténi bezpetnosti zpracovani,

P¥i posuzovani vhodné (rovné bezpednosti se zohledni rizika, kterd pfedstavuje zpracovani, zejména ndhodné nebo

protipravni zniceni, ztrdta, pozméfiovani, neoprdvnéné zpfistupnni pleddvanych, ulofenych nebo jinak

2pracavavanych osobnich (dajl, nebo neopravnény pristup k nim.

V plipadé zpracovani osobnich Udajli vice sprdvcl je Zpracovatel povinen zpracovavat takové osobni (daje

odd&lens,

Konkeétni padminky zabezpeZeni jsou uvedeny v piitoze £. 2 této Smiouvy a déle v Pokynech.

Dalsi Podzpracovatelé

2Zpracovatel je opravnén pouzit ke zpracovéni Osobnich (dajd Sprivee dali Podzpracovatele uvedené v piftoze €.
3 této Smiouvy. Jiné Podzpracovatele je Zpracovatel opravnén zapojit do zpracovani pouze s pledchozim pisemnym
povolenim Spravce,

Zpracovatel je povinen u kaZdého Podzpracovatele:
6.2.1  poskytnout Sprévi Upiné informace o zpracovani, které ma provadét takovy Podzpracovatel;

6.2.2  zajistit ndleditou Urovel ochrany Osobnich Udajfl Sprévee, wletng dostatednych zdruk pro provedeni
vhodnych techniciych a organizadnich opatfent dle této Smlouvy, Hlavni Smlouvy, Pokynd a platnych a
Ginnych Pledpis® na ochranu osobnich (dajd;

6.2.3  zahrnout do smiouvy mezi Zpracovatelem a kaidym daldim Podzpracovatelem podminky, které jsou
shodné s podminkami stanovenymi v této Smiouvd. Pre wyloudeni pochybnosti si Smiuvni strany
ujedndvaji, 3e v piipadd tzv. fetézeni zpracovatetl (tj. uzavirani smlouvy o zpracovani osobrich ddajl mezi
podzpracovatell) musi tyto smiouvy spliiovat podminky dle této Smicuvy. Na poadani poskytne
Zpracovatel Spravci kopii svych smluv s diléimi Podzpracovateli a v pfipadé fetézeni podzpracovatelli i kopii
smiuv uzavienych mezi dalSimi Podzpracovateli;
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7
71

7.2

73

7.4

8
8.1

8.2

8.3

6.2.4 v piipad® pfedini Osobnich (daji Spravce mimo EHP zajistit ve smicuvach mezi Zpracovatelem a kaidym
daldim Podzpracovatelem Standardni smiuvni dojokky nebo jiny mechanismus, ktery predem schvali
Spravee, aby byla zajisténa odpavidajici ochrana predavanych Osobnich Gdajd Sprévee;
6.2.5  zajistit pindni vech povinnosti nezb'ytnych pro zachovéni piné odpovidnostt vi& Spravei za kazdé sethani
kaidéha dikiho Podzpracovatele pii pinéni jeho povinnosti v souvislosti se zpracovdnim Osobnich Gdajé
Spravee.

Pinéni prav subjektd ifajd

Subjekt (dajt mé na z8kiadé své Zadosti zejména pravo ziskat od Spravee informace tykajici se zpracovdni svych

osobrich Odajl, Zadat jejich opravu &i doplnéni, podavat nmitky proti zpracovani svych osobnich ddad & Zidat

jejich vymaz.

Vzhledem k povaze zpracovdvani Zpracovatel napomdhd Spravci pRi provadéni vhodnych technickych a

organizadnich opatieni pro spindni povinnosti Spravee reagovat na F4dosti o uplatnéni prév subjeitu ddajd.

Zpracovate! neprodieng ozndmi Spraval, pokud obdrE od subjektu (dajli, organu dohledu afnebo jiného piisluiného

orgdnu fadost podle platnych 8 Ginnych Predpisl o ochrané osobnich Odajll, pokud se jednd o Osobni tdaje

Spravee.

Zpracovatel spolupracuje se Spriveem dle jeho potfeb a Pokynli tak, aby Sprawei umo¥nil jakykoli vikon priv

subjekty Udajt podle Piedpist o ochrané osobnich ddajl, pokud jde o Osobni Gdaje Sprévee, a vyhové jakémukali

poadavku, dotazu, czadmeni nebo etfent die Predpis o ochrané osobnich ilajl nebo die této Smiouvy, cof
zahrnuje:

74.1  poskptnuti velkerych GdajB pofadovenych Spraveem v pfimdfeném Zasovém obdebi specifikoveném
Spraveem, a to ve viech pripadech 2 vietnd Opinych podrobnosti a kopii stiznosti, sdéleni nebo Zidosti a
jakychkoli Osobnich Gdajll Spravce, které Zpracovate! ve vztahu k subjektu fidajd zpracovava;

7.4.2  poskytnuti takové asistence, kterou miZe Spravce rozumnd poZadovat, aby moh! vyhav&t piisiusné #adosti
ve Indtach stanovenych Piedpisy o ochrand osobnich Gdaj;

7.4.3  implementaci dodatednych technickych a organizaZnich opatieni, které mbZe Spravce rozumné pozadovat,
aby mohl GNné reagovat na prisluiné stiznosti, sdéleni nebo Fadost.

Poruieni zabezpedeni osobnich adajli

Zpracovatel je povinen bez zbyteCného odkladu @ v kazdém pfipadE nejpozdEji do 24 hedin informovat Sprévce o

tom, Ze doSto k porudeni zabezpedeni Osobnich (dajdl Sprévee nebo existuje divodné podexfeni 2 porudeni

zabezpegeni Osobnich Gdajd Spravce. Zpracovatel poskytne Sprévci dostatecné informace, které mu umoZni spinit

velkeré povinnosti tykajici ohtaSovani a oznamovani pfipadl poruseni zabezpedeni osobnich idajd podie Pedpist

© ochrang osobnich Gdajl. Takavé ozndmeni musi pfingjmengim:

8.1.3  popisovat povahu porudeni zabezpedeni osobnich (idaj8, kategorie & pofty dotdenych subjektd udsjl
a kategorie a specifikace zaznam( o osoboich Gdajich;

8.1.2 jméno a kontakinl (daje povifence pro ochranu osobnich (dajfi Zpracovatele nebo jiného pisluiného
kontakty, od ndhof lze ziskat vice informac;

8.1.3  popisovat odhadované riziko @ pravdépodobné dlisledky poruseni zabezpedeni osobnich ddajl;

8.1.4  popisovat opateni piijatd nebo navriend k Feseni poruseni zabezpeteni osobnich Gdajl.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem a podnikd takové pfim@fené kroky, které jsou Hzeny Sprdvcem, aby
napomdahal vySetfovani, zmirfiovani a ndpravé kafdéno poruseni asobnich Gdajb.

V piipadé poruSeni zabezpedeni osobnich ddajli Zpracovatet neinformuje Fadnou theti stranu bez pfedchozino
pisemného souhlasu Sprivce, pokud takové ozndmeni nevyZaduje pravo EU nebo Eienského stitu, které se na
Zpracovatele vztahuje. V takovém piipadé je Zpracovatel povinen, v rozsahu povoleném takovym pravem,
informovat Spravce © tomto pravnim pofadavku, poskytnout kopli navrhoveného ozndmeni a zvalit vedkeré
plipominky, které proved: Sprévce pred tim, nef poruSeni zabezpedeni osobnich (dajlt omadmi.
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P H

9  Posouzeni viive na bnich ddajit a pred e

9.1  Zpracovatel poskytne Spravci priméfenou pomoc ve viach pipadech posouzeni viivu na ochranu osobnich Gdajl,
Které jsou vyXadovany &. 35 GDPR, a 5 veSkerymi predchozimi konzultacemi s jakymkoli dozorovym (fadem
Spravee, které jsou po¥adovany podie &. 36 GDPR, a to vidy pouze ve vztahu ke zpracovavani Osobnich Gdajh
Spravce Zpracovatelem a s ohledem na povahu zpracovani a informace, které mé Zpracovatel k dispozid.

10 Vymaranf nebo vraceni Osobnich Gdajd Sprivce

10.1  Zpracovatel musi neprodiené a v kazdém pipadé do 90 (devadesdti) kalenddmich dnd po: (i) ukendeni zpracovani
Osobnich Gdajil Spravce Zpracovatelem nebo (i} ukondeni Hiavni smiouvy, podie volby Sprévee (tato volba bude
pisemn& ozndmena Zpracovateli Pokynem Spravee) bud'

10.1.1  vratit dplnou kopit viech Osobrich (0ajli Sprévee Sprivei zabezpedenym prencsem datovych souborl v
takovém formatu, jaky omamit Sprévce Zpracovateli a dile bezpeénd a prokazateind vymazat viechny
ostatni kopie Osobnich Gdajll Spravce zpracovdvanych Zpracovatelem nebo jakymkoli autorizovanym
G&m Podzpracovatelem; nebo

10.1.2  bezpednd 3 prokazateind smazat viechny kopie Osobnich Gdajd Spravce zpracovévanych Zpracovatelem
nebo jakymkoli datéim Podzpracovatelem, pridemi Zpracovatel poskytnéte Spravci pisemné osviadeni, Ze
piné spinil poZadavky kapitoly 10 této Smiouvy.

10.2  Zpracovatel mdZe uchovavat Osobni (idaje Spravee v rozsahu poZadovaném pravnimi pfedpisy Unie nebo Eenského
stétu 2 pouze v rozsahu & po dobu pofadovanou pravnimi pledpisy Unie nebo lenskéhe stitu a 2a piedpokladu,
Je Zpracovatel zajisti divdrnost viech téchto osobnich (dajll Spravoe a zajisti, aby tyto osobni Gdaje Spravce byly
2pracavavény pouze pro Uéely uvedené v pravnich predpisech Unie neba Elenského stdtu, které vyZaduji jejich
ukiadani, a aikoliv pro Zadny jiny téel,

11 Prévo na audit

11.1  Zpracovatel na poZadani zpHstupni Sprévei vedkerd informace nezbytné k prokdzani soufadi s platnymi a ddinnymi
Predpisy © ochrané osobnich Gdaj, touto Smiouvou a Pokyny 2 dle umoZni audity a inspekce ze strany Spravce
nebo jiného auditora povéfendho Spriveem ve viach mistech, kde probhd zpracovani Osabnich Udajll Sprévee.
Zpracovatel umodni Sprévci nebo jinému auditerovi povéfenému Spraveem kontrolovat, auditovat a kopiravat
viechny pfisiudné zaznamy, procesy a systémy, aby Spravce mohl ovéfit, Ze zpracovani Osobnich (dajl Spravee je
v soulady s platnymi a Ofinnymi Predpisy o ochrané osobnich Odajll, touto Smiouvau a Pokyny. Zpracovatet
poskytme Spravei pincu spoluprad a ha Zadost Spravee poskytne Spravai dlkazy o pinéni swyoh povinnosti podie
této Smlouvy. Zpracovatel neprodiend uvédomi Spravce, pokud podle jeho ndzoru zde uvedené pravo na audit
poruduje Piedpisy o ochrané osobnich (dajl.

13.2  Zpracovatel je povinen zajistit vikon prava Spravce dle predchoziho odstavee také u viech Podzpracovatelll.

12 Mezinarodni predavani Osobnich adajl Spriavee

12,1 Zpracovate! nesmi zpracovavat Osobni Udaje Spravce sam ani prostiednictvim Pogzpracovatele ve teti zemi, s
vylimkou t&h piijemcl ve tetich zemich (pokud existuji) uvedenych v piiloze €. 3 t%éto Smiouvy (autorizované
predani Osobnich (dajf Spravce}, neni-i to predem pisemné schviteno Spraveem.

122 Zpracovatel na 23dast Sprivce okemiitd se Sprivcem uzavie (nebo zajisti, aby uzaviel jakykoli prisludny dici
Podzpracovatel} smiouvu vietné Standardnich smiuvnich dolofek a/nebo abdebnych dolofek, které mohou
vyzadovat Predpisy o ochrané osobnich 0dajl, pokud jde o jakékoli zpracovani Osobnich Udajlt Spravee ve teti
zemi.

13 Kodexy chovéni a certifikace
13.1  Na Zadost Sprivce je Zpracovetel povinen dodriovat relevantni kodex chovani schvdleny podie &1 40 GDPR a ziskat
relevantni osvédéeni podle &. 42 GDPR, pokud se tykd zpracovani Osobnich (dajl Sprivce a bez zbytelného

odkiadu zajistit dodriovani takového kodexu nebo jeho prisiu$nych Easti u PodzpracovatelB a dale zajistit ziskdni
takovych osvégleni Podzpracovateti.
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14 Vieobecné podminky

14.1  Smluvni strany st ujednaly, Ze tato Smiouva zanikne s ukonfenim Glinnosti Hiavni smlouvy. Tim nejsou dotdeny
povinnost Zpracovatele, které dle této Smicuvy & ze své povahy trvaji | po jejim zaniku.

14.2  Tato Smlouva se fidi razhodnym pravem Hlavni smicuvy.

14.3  Jakékoli poruseni této Smlouvy predstawuje zdvaZné poruSent Hiawni smiouvy. V piipadé existence vice smiuvnich
vztahll se jednd o poruseni kaZdé smiouvy, die které probihalo zpracovéni Osobnich Gdajl Sprévee.

14.4 V pFipadd nesrovnalost mezi ustanovenimi této Smiouvy a jakychkoli jinych dohod mezi Smiuvnimi stranami,
vietné, aviak nikoliv wiluing, Hlavni smiouvy, maiji ustanoveni této Smiouvy piednost pied povinnostmi Smiuvnich
stran tykajicich se ochrany osobnich Gdajl.

14.5 Pokud se ukde nékteré ustanoveni této Smicuvy neplatné, nedlinné nebo nevymahateiné, zbyvajici &dsti Smiouvy
zistivaji v platnosti. Obledné neplatného, neldinného nebo nevymahatelného ustanoveni se Smiluvni strany
zavazuji, Je Je  bud {i) dodatkem k této Smiouvé upravi tak, aby byla zajiSténa jeho platnost, Gfinnost a
vymahatelnost, a to pfi co rejvétiim zachovéni plivdnich 23mérf Smivvnich stran nebo, pokud to neni moiné, (ii)
budou vykiddat toto ustanoveni zpfisobem, jako by neplaind, nediCinnd nebo nevymahateind &ast nebyla nikdy
v této Smlouvé obsazena.

146 Tato Smiowva je sepsdna v 4 stejnopisech, piidem? Sprévee obdrii po 2 wyhotoven
a Zpracovate! 2 vyhotoveni.

14.7  Vedkeré zmény této Smiouvy je mo¥né provést formau vzestupné disiovanych pisemnych dodatkil pedepsanych
obéraa Smluvnimi stranami. Pro vyloueni viech pochybrosti si Smiuvni strany ujednavaji, Ze timto ustanovenim
neni dotdeno udleni Pokynu Sprivce ke zpracovani Osobnich <idajll Spravce, ktery tato Smiouva pfedvida.

14.8 Tato Smiouva nabyva Oinnosti dnem podpisu obou Smiuvnich stran,

Reditelstvi silnic a dainic (R (,Sprévee™) (.Zpracovatef)

v dre v dne

|
teditel RSD €R, Spréva Karlovy Vary
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PRILOHA £ 1: PODROBNOSTY O ZPRACOVANE OSOBNICH ODAIO SPRAVCE

Tato piiloha 1 obsahuje ndkteré podrobnosti o zpracovani osobnich (dajl spravee, jak vyZaduje ¢l. 28 odst. 3 GDPR.

1 predmita trvéni zp 4nf osobnich ddajdl Sprévce

Pledmétem zpracovani osobnich Gdajit jsou tyto kategorie:

Doba trvéni zpracovani osobnicty Gdajll Sprévce je totoIna s dobou trvédni Hiavni smlouvy, pokud z ustenoveni Sralouvy
nebo z Pokynu Sprivce nevyplyva, Je maji trvat | po zaniku jeji dcinnosti.

2 vaha a Gdel 2p ani bnich Gdajé spravee

Povaha rpracovani osobnich iidajt Spravce Zpracovatelern je:  JNSEENNEINSIEE

O Zpracovani

[ Automatizované zpracovani
O Profilovani nebo automatizované rozhodovani

Uelem zpracovani osobnich Gdaj Spravee Zpracovatelem je:

3  Druh osobnich Gdajd sprivee, kterd maji byt zpracoviny
Oruh osobnich Gdajd (zadkinéte):
D Osobnif ddaje {viz vye odst. 1)

D Osobai (daje zviadtni kategorie dle &, ¢ Gorr [NEENENINREEENNE

3

4 Kategorie subjektd Gdajd, které jsou zpracoviviny pro sp
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PRELOMA & 2: TECHNICKA A ORGANIZACNE OPATRENE

1. Organizani bezpeinostni opatieni
1.1. Sprava zabezpeteni

2.

Bezpednostni politika a postupy: Zpracovatel musi mit dokumentovanou bezpelnostni politiku tykajici se
zpracovani osobnich Gdajf.

Rote a adpovidnostiz

. role a odpovidnosti souvisejici se zpracovanim oscbnich dajl jsou jasnd definovany a pfidéleny v
souladu s berpednostni politikeu;
ii.  béhem internich reorganizact nebo pii ukonfeni 3 xmEné zamdstndni je ve shodd s pistusnymi
postupy jasné definovano zruSeni prav a povinnostl.
Politika Fizent piistupu: ka3dé rofi, kterd se podili na zpracovini osobnich (ajfi, jsou pfidéiena specifickd préva
k fizeni phistupu podie zdsady "need-to-know.™
Spréva zdrojiifaktiv: Zpracovatel vede registr aktiv IT pouivanych pro zpracavani asobnich Gdajl (hardwary,

softwaru a si&). Je uréena konkrétni asoba, kterd je odpovédnd za udrfovani a aktualizaci tohoto registru
(napf. manader IT).

Rizeni zmén: Zpracovatel zaji¥tuje, aby viechny zmény I systémil byty registrovany & monitorovény korkrétni
osobou (napf. IT manaier nebo manader bezpednosti), Je zavedeno pravideiné monitorovani tohoto procesu.

1.2. Reakce na Incidenty a kontinuita provozu

a.

b.

Rizeni incident / porufeni osobnich (dajl:
i je definovan pién reakce na incidenty s podrobnymi postupy, aby byla 29jilténa Glinnd a viasnd
reakee na incidenty tykajici se osobnich Cdajl;
fi.  Zpracovate! bude bez zbyteného odiladu informovat Spravee o jakémkoli bezpegnostnim incidenty,
ktery ved ke ztratd, zneuZiti nebo neopravnénérmus ziskdni jakychkoli osobnich tdaji.

Kontinuita provozu: Zpracovatel stanovi hlavni postupy @ opatfeni, které jsou dodriovany pro zajisténi
poZadované {ravnd kontinuity a dostupnosti systému zpracovdni osobnich (dajll (v pipadé incidentu /
poruseni osobnich ddajd).

1.3. Lidské rdroje

a.

Divéryhodnost personahs: Zpracovatel zajiStuje, aby viichni zaméstnandi rozuméli svim odpovédnostem a
povinnostem tykajicich se zpracovani osobnich Gdajé; role a odpovédnost jsou jasné komunikovény béhem
procesu pfed nastupem do zaméstnani a / nebo pfi zacviky;

Skoleni: Zpracovatel zajituje, Ze viichni zamdstnanci jsou dostatedné informovdni o0 bexpednostnich
opatfenich IT systému, ktera se vztahuji k jefick kaZdodenni praci; Zaméstnandi, ktefi se podileji na zpracovéni
osobnich Gdajfi, j50u rownéE Fdné informovini o pfisluinych poadaveich na ochranu osobnich (dajl a
aravnich zavazeich prostiednictvim pravidelnych informadnich kampani.

2. Technickk bexpeinosini opatieni

2.1. Kontrola pfistupu a autentizace
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a. Je implementovan systém fizeni pristupu, ktery je poufitelny pro viechny ufivatele pristupujici k IT systému.
Systém umofiiuje vytvatet, schvalovat, kontrolovat a odstraniovat uZivatelské 4cty.

5. Je vylugeno pouZivani sdilenych uZivatelskych (. V piipadech, kdy je to nezbytné je 2ajiSténo, fe viichai
uZivatelé spoledného (€tu maji stejné rofe a povinnosti.

c. PH poskytovani pistupu nebo piifazovani ufivatelsiych roli je nutno dodriovat zasadu "need-to-know”, 2by se
omezil polet ulivatell, ktefi maji pfistup k osobnim Gdajlim pouze na ty, kteff je potfebuji pro napinéni
procesnich ¢itd zpracovatele.

d. Tam, kde jsou mechanismy autentizace zaloleny na heslech, Zpracovatel zajiftuje, aby hesio mélo slespoii
osm znakll & vyhovovalo poZadavkim na velmi silnd hesfa, véetné délky, sloitosti znak{ 3 neopakovateinosti.

e. Autentifikacni povifen (napfiklad ufivatelské jméno a heslo) se nikdy nesméaji preddvat pfes sit,
2.2. Logovani a monitorovani

a. log soubory jsou ukldddny pro kaidy systém / aplikaci pouZivanou pro zpracovani osobnich Gdajl. Log soubory
obsahuji viechny typy plistupu k udajiim (zobrazen, moedifikace, odstranéni).

2.3. Zabezpeieni osobnich 0dajt v klidu
a. Bezpenost servery / databize

i. Databdrové a apikalni servery jsou nakonfigurovany tak, aby fungovaly pomoci samostatného (&t
s minimaknim opravnénim operatatho systému pra zajisténi Fadné funkee.

ii. Databd2ové a aplikalni servery zpracovavaji pouze osobni udaje, které jsou pro napingni ideld
zpracovani skutené nezbytné.

b. Zabezpefenf pracovni stanice
i.  Ufvatelé nemohou deaktivovat nebo obejit nastaveni zabezpeeni,
i, Jeou pravideing aktuakizevdny antivirové aplikace a detekéni signatury.
. UZivatelé nemajf oprdvnéni k instalaci nebo aktivaci neopravnénych softwarovych aplikaci.
iv.  Systém md nastaveny Casové fimity pro odhladeni, pokud ugivatel neni po urditoy dobu aktivi.

v.  Isou pravideind instalovany keitické bezpefnostni aktualizace vydané wywvojdfem operadniho
systému.

2.4. Zabezpeteni sité / } {kace

3. Kdykoli je pristup provadén pfes internet, je komunikace 3ifrovana pomoci kryptografickych protokat.
b, Provoz do a z IT systému je sledovan a fizen prostfednictvim Firewalld 3 IDS (Intrusion Detection Systems).
2.5. Zalohovani

3. Jsou definovdny postupy zélohovani a obnoveni (dajfl, jsou zdokumentovény a jasn& spojeny s Glohami a
povinnostmi.

b. Z&lohovini je poskytovana odpovidajici (roveii fyzické ochrany a ochrany Zivotniho prostiedi.
<. Je monitorovana \ipinost provadénich zéloh.

2.6. Mobilni / pfenosna zafizeni
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a. Jsou definovény a dokumentovany postupy pro fizeni mobilnich a p¥ ych zafizeni a jsou 1a jasna
pravidla pro jejich spravné pouZivani.

b. Jsou predem registrovana a predem autorizovana mobilni zafizeni, kterd maji pfistup k informaénimu systému.
2.7. Zabezped&eni Zivotniho cyklu aplikace

a. Vprib&hu Zivotniho cyklu vyvoje aplikaci jsou vyuZivany nejlepsi a nejmodernéjSich postupy a dvané
postupy bezpeéného vyvoje nebo odpovidajici normy.

2.8. Vymazéni / odstran&ni Gdajl

a. Pred vyrazenim médii bude provedeno jejich prepsani pfi pouZiti software. V pfipadech, kdy to neni moZné
(CD, DVD atd.), bude provedena jejich fyzicka likvidace / destrukce.

b. Je provadéna skartace papirovych dokumentdl a prenosnych médii slouZicich k uklddani osobnich Gdajt.
2.9. Fyzicka bezpe¢nost
a. Fyzicky perimetr infrastruktury informacniho systému neni pfistupny neopravnénym osobdm. Musi byt
zavedena vhodné technicka opatFeni (napF. turniket oviddany Eipovou kartou, vstupni zamky) nebo organizacni

opatfeni (napf. bezpecnostni ostraha) pro ochranu zabezpeenych oblasti a jejich pfistupovych mist proti
vstupu neopravnénych osob.
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PRILOHA . 3: AUTORIZOVANE PREDANS OSOBNICH UDAJ0 SPRAVCE

Seznam schvdlenych podzpracovateld. Uvedte prosim (i) Uplny ndzev podzpracovatele; (ii) Einnosti zpracovani; (iii)
umisténi stfedisek sluZeb.

€. | Schvéleny podzpracovatel | Cinnost zpracovéni Umist¥ni stfedisek sluZeb
JORE ]




