
– Kupní smlouvy

All needed manpower including travel expenses and
accommodation of the service engineer

(Veškeré é práce, cestovní náklady a ubytování 
technika)

ANO

Phone support

(Telefonická podpora)

ANO

Remote diagnostic support

(Rychlá vzdálená diagnostika a servis pomocí 

ANO

One preventive maintenance visit per year including 
instruments diagnostics, maintenance and alignment

(Provedení pravidelné preventivní prohlídky zahrnující 

ANO

All spare parts including CMOS camera chip for both 
microscopes and SDD EDS detector

ANO

Field emission gun replacement when needed ANO

All specimen holders

(Všechny držáky vzorku)

ANO

All software upgrades and installations

(Bezplatný update a aktualizace dodávaného ovládacího 
a vyhodnocovacího software)

ANO

On site pole piece exchange twice a year with maximum 
duration of each exchange 1 week (the downtime of the 
microscope should not exceed 7 days)

mikroskopu

ANO

All consumables (excluding LaB6 tip and consumables 
for the plunger)

ANO



ervisní služby 

Servisní služby v

All needed manpower including travel expenses and
accommodation of the service engineer

(Veškeré é práce, cestovní náklady a ubytování 
technika)

ANO

Phone support

(Telefonická podpora)

ANO

Remote diagnostic support

(Rychlá vzdálená diagnostika a servis pomocí 

ANO

One preventive maintenance visit per year including 
instruments diagnostics, maintenance and alignment

(Provedení pravidelné preventivní prohlídky zahrnující 

ANO

All spare parts excluding CMOS camera chip for 200 kV 
microscope and SDD EDS detector. The CMOS camera 
chip for 120 kV microscope is included.

vyjma 
CMOS kamery pro 200 kV mikroskop a SDD EDS 
detektoru.
krytý servisním kontraktem)

ANO

Field emission gun replacement when needed.  If the 
field emission gun replacement is not required during the 
3-year time of this contract, one replacement will be 
done after this period free of charge.

smlouvy využito, dodavatel zajistí jednu bezplatnou 

doby.)

ANO

All software upgrades and installations

(Bezplatný update a aktualizace dodávaného ovládacího 
a vyhodnocovacího software)

ANO

Servisní služby v rámci stanovené 

CMOS camera chip on 200 kV microscope

na 200 kV mikroskopu)

ANO

SDD EDS detector NE



(SDD EDS detector)
All specimen holders

(Všechny držáky vzorku)

ANO

On site pole piece exchange twice a year with maximum 
duration of each exchange 1 week (the downtime of the 
microscope should not exceed 7 days)

maximální dobou odstávky 

ANO

All consumables (excluding LaB6 tip and consumables 
for plunger)

(
)

ANO
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