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Ramcova smlouva o poskytovani

602 00 Brno - Udolni 39

Sl u2eb (v:. RCJ _201 6_21 59‘, AR VEREINEHO OCHRANCE PRAV

PODATELNA
1. Smluvni strany PREVZAL 9 g
Kancelaf vefejného ochrince prav
Sidlo: Udolni 39, 602 00 Brno e
Jednajici: JUDr. Pavel Potizek, Ph.D., vedoucim Kancelare vefejného ochrince pra@f :
IC: 70836981

dale jen Objednatel na stran€ jedné

AutoCont CZ a.s.

Sidlo: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava

Jednajict: Ing. Jaroslav Biolek, pfedseda predstavenstva

Bankovni spojent: Ceska4 spofitelna a.s. ¢islo Gctu: 6563752/0800
IC: 47676795 DIC: CZ47676795
spisova znacka OR: Krajsky soud v Ostravé, oddil B, vlozka 814

dale jen Zhotovitel na strané druhé,

uzaviraji niZze psaného dne, mésice a roku ve smyslu § 1746 odst. 2 Obcanského zdkoniku — zakona &.
89/2012 Sb. tuto Smlouvu

2.1.

2.2.

2.3.

3.1.

2. Preambule

Zhotovitel bude na zakladé téchto ramcovych smluvnich podminek pro Objednatele vykonavat Sluzby
definované procesem Poptavka — Nabidka — Objednavka.

Zakladni vztah mezi Objednatelem a Zhotovitelem je vymezen vSeobecnymi obchodnimi podminkami
pro poskytovani sluzeb, které jsou nedilnou soucasti této Smlouvy a jsou uvedeny v Piiloze ¢. 2 této
Smlouvy.

Upravuje-li tato Smlouva nebo dil¢i smlouva nékteré otazky odlisné, maji pfednost ustanoveni této
Smlouvy nebo dil¢i smlouvy pfed ustanovenimi vieobecnych obchodnich podminek pro poskytovani
sluzeb.

3. Definice pojmu

Pouziva-li tato Smlouva nebo néktera dil¢i smlouva uzaviena podle této Smlouvy v dal$im textu
terminy, psané s velkym pocateénim pismenem, at’ uZz v singuldru nebo pluralu, je jejich vyznam
definovan ve v§eobecnych obchodnich podminkach, ptipadné v dalSich ustanovenich této Smlouvy a
nasledujicich bodech.

3.1.1. Akeeptace - ukon vyjadiujici schvaleni poskytnutého pfedmétu Plnéni Objednatelem.

3.1.2. Clové&koden — prace v rozsahu 1 Pracovniho dne pozistavajici z 8 ¢lovékohodin.

3.1.3. Clovékohodina — prace v rozsahu 1 hodiny.

3.1.4. Neprodlené — je bez zbytecného prodleni, nejpozdéji nasledujici Pracovni den.

3.1.5. Objednavka — piedstavuje konkrétni popis pozadavki Objednatele na sluzby a slouzi jako

definice obsahu, rozsahu a akceptacnich podminek. Po potvrzeni Zhotovitelem se stdva zavaznou.

3.1.6. Pracovni dny - vSechny dny, kromé sobot a nedé€li nebo zdkonem stanovenych svatki a dnd

pracovniho klidu, béhem nichZ dohodnuté pracovni ¢innosti budou provadény v &ase od 8:00 do
17:00 hodin.

3.1.7. Pracovni doba — 8:00 az 17:00 v Pracovnich dnech.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

5.1

5.2.

5.3.

5.4.
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3.1.8. Sluzby — jsou vSechny &innosti, které ma Zhotovitel poskytnout v priibéhu Pinéni Smlouvy a jsou
potiebné, ke splnéni smluvnich zavazk.

3.1.9. Pozadavek - poptavka Objednatele na poskytnuti sluzeb podle této Smlouvy

3.1.10.Helpdesk — online aplikace Zhotovitele dostupnd Objednateli prostfednictvim sité internet a
uréena jako primarni aplikace pro zadavani Pozadavka.

3.1.11.Doba prevzeti pozadavku - Metrika definujici Cas, ktery uplyne od nahlaSeni Pozadavku
Objednatelem do HelpDesku (Zhotovitele) do potvrzeni jeho pfijeti Poskytovatelem.

4. Predmét Smlouvy

Pifedmétem této Smlouvy je poskytovavani stuzeb zejména v nasledujicich oblastech:
e Navrh, vytvofeni, dodavka a implementace informacnich systémi
e Poskytovani konzultaénich sluZeb a poradenstvi

Poptavky Objednatele budou zadavany formou Pozadavki do Helpdesk systému Zhotovitele.
Zhotovitel garantuje dobu ptfevzeti pozadavkil do 7 kalendainich dni.

Dodavky Sluzeb bude Zhotovitel realizovat na zékladé jednotlivych Objednavek, kdy kazda
Objednavka musi definovat:

e Predmét Plnéni

Terminy Plnéni
e Cenu Plnéni
e Podminky Akceptace Plnéni

Za sjednané Plnéni bude povaZovano potvrzeni zdvazné Objednavky Zhotovitelem. Potvrzenim
Objednavky dojde k uzavieni dil¢i smlouvy s detaily definovanymi v objednavce.

5. Fakturacni a platebni podminky

Smluvni strany se dohodly, Ze (ihrada ceny plnéni poskytovaného dle této smlouvy bude provadéna na
zéklad& datiového dokladu - faktury (dale téZ jen ,faktura®), vystaveného vzdy po podepséani
Protokolu o Piedani nebo Akceptaci ¢asti plnéni s uvedenim pfislusné ¢astky v K¢ bez DPH, ke které
bude ptipoétena prislusna sazba DPH.

Datem uskute&néni zdanitelného pInéni na vystaveném datiovém dokladu dle bodu 5.1. Smlouvy je
datum Pedani a ptevzeti plnéni uvedené v Protokolu o Predani nebo Akceptaci.

Datiové doklady vystavované Poskytovatelem musi mit veSkeré naleZitosti stanovené zdkonem <.
563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozd&jsich predpisl, zdkonem ¢&. 89/2012 Sb., Oblanskym
zédkonikem, zdkonem &. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist a touto
Smlouvou, tj. pfedevsim:

e oznaceni dafiového dokladu — jeho Cislo a celé Cislo této Smlouvy

e obchodni firma (nazev), sidlo, IC a DIC smluvnich stran, idaje o zapisu v obchodnim rejstitku
véetné oddilu a viozky

e bankovni spojeni smluvnich stran (obchodni firmy penéznich tstavil a jejich sidla, ¢isla G¢ti)
e den vystaveni dafiového dokladu a lhitu splatnosti
e specifikace pfedmétu pinéni s odkazem na Smlouvu, pfistuSnou piilohu nebo dal8i doklady

e cena pfedmétu plnéni za jednotlivé polozky, vyse ceny bez DPH celkem, sazba DPH a vySe DPH
celkem, celkova ¢astka k uhradé, ptipadné dalsi vécné a cenové nélezitosti

e potvrzeni opravnéné osoby Poskytovatele o spravnosti (idaji na fakture
Smluvni strany se dohodly na [hiité splatnosti faktury 30 dni od data dorudeni faktury.
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5.6.

5.7.
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Objednatel je opravnén pied uplynutim lhiity splatnosti vratit bez zaplaceni fakturu, ktera neobsahuje
vyse uvedené ndleZitosti, anebo ma jiné vady v obsahu podle této Smlouvy. Ve vracené fakture musi
Objednatel vyznalit divod vraceni. Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu
opravit nebo nov€ vyhotovit. Opravnénym vracenim faktury pfestava bézet piivodni lhiita splatnosti.
Cela 30 denni thiita béZi znovu ode dne doruceni opravené nebo nové vyhotovené faktury.

Faktury se plati bankovnim ptfevodem na Gcet druhé smluvni strany uvedeny na faktuie. Povinnost
Objednatele zaplatit Zhotoviteli vytctovanou dohodnutou cenu je splnéna dnem odeslani platby z uétu
Objednatele.

Faktury musi byt pfedavany nebo zasilany nasledovné:

5.7.1. original faktury poStou na adresu sidla Objednatele uvedenou v obchodnim rejstiiku.

6.1.

6. Komunikace, pravomoci a odpovédnosti zastupcu
smluvnich stran

Odpovédné osoby

6.1.1. Odpovédné osoby Zhotovitele:

Jméno, Pf{jmeni: Ing. Petra Fuchsikova, Ph.D., Paed IGIP
e-mail: petra.fuchsikova@autocont.cz

tel: +420 420 604 996 699, fax: +420 910 974 554

adresa: AutoCont CZ a.s., Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava

6.1.2. Odpovédné osoby Objednatele:

6.2.

IJméno, Pf{jmeni: Ing. Jan Raab

e-mail: jan.raab@ochrance.cz

tel: 542 542 460, fax: 542 542 112

adresa: Kancelaf vetejného ochrance prav, Udolni 658/39, 602 00 Brno

Opravnéné osoby

Jsou zplnomocnéné osoby smluvnich stran, které jsou opravnény jednat jménem smluvnich stran o vSech
smluvnich a obchodnich zaleZitostech tykajicich se Smlouvy a Objednavek.

6.2.1. Opravnéné osoby Zhotovitele:

Jméno, Pf{jmenti: Ing. Jaroslav Biolek

e-mail: prodei.brno(@autocont.cz

tel: 910 974 444, fax: 910 970 105

adresa: AutoCont CZ a.s., Sochorova 3178/23, 616 00 Brno

6.2.2. Opravnéné osoby Objednatele:

Iméno, JUDr. Pavel Potizek, Ph.D.
e-mail: pavel.porizek@ochrance.cz
tel: 542 542 111, fax: 542 542 112
adresa: Kancelar vefejného ochrénce prav, Udolni 658/39, 602 00 Brno

6.2.3. Helpdesk Zhotovitele:

Kontakt Hodnota

Servisni portal https://servis.autocont.com

6.3.

6.4,
6.5.

V8echna oznameni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Smlouvé a k dil¢im smlouvam ¢i
Objednavkam, nebo ktera maji byt u€inéna na zakladé této Smlouvy nebo dil¢ich smluv a Objednavek,
musi byt ulinéna v pisemné formé& a dorueny opacéné stran€, nebude-li stanoveno, nebo mezi
smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

Oznameni se povaZzuji za doruend uplynutim tfetiho (3) dne po jejich prokazatelném odeslani.
Smluvni strany se zavazuji, Ze v ptipadé zmény své adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu
informovat nejpozdéji do tfi (3) dnd.
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9.1.
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10.
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7. Misto a zpusob PInéni

Nebude-li v konkrétnim piipadé sjedndno jinak, mistem Plnéni pfedmétu Smlouvy je adresa sidla
Objednatele Udolnf 39, 602 00 Brno. Cast realizace miize byt do mista plnéni dodana s vyuzitim
elektronické posty nebo vzdaleného ptistupu ptes internet, umoZiuje-li to povaha Plnéni.

8. Predani a Akceptace PlInéni

Zplsob a terminy pfedani Plnéni a jeho Akceptace, v&etné definice akceptadnich kritérii budou
uvedeny v jednotlivych dil¢ich smlouvach nebo Objednavkach. Akceptaci za Objednatele viak vzdy
musi potvrdit svym podpisem pfislusného protokolu Odpovédna ¢i Opravnéna osoba.

Zména Akceptacnich kritérii je moZna pouze na zakladé pisemného dodatku k jednotlivym dil¢im
Smlouvam a Objednavkam.

9. Zmeénoveé rizeni

Pozadavky na zmény pfedmétu Plnéni jednotlivych Objednavek, které maji vliv na cenu Plnéni nebo
terminy Plnéni, budou provedeny formou pisemného dodatku Objednavky. Zmény budou
odsouhlaseny obéma stranami a budou upraveny pisemnym dodatkem Objednavky.

Pozadavky na zmény projednavaji a schvaluji Odpovédné osoby smluvnich stran.

10. Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Soucinnost smluvnich stran

10.1.1.Pro kazdou Objednavku jsou smluvni strany povinny urcit odpovédné osoby véetné oblasti jejich
odpovédnosti, pokud budou odliSné od osob uvedenych v 6.1 a vyhradit odpovidajici ¢asové
kapacity téchto odpovédnych osob.

10.1.2.Smluvni strany jsou povinny si navzajem poskytovat podklady, informace a pfipadné zajistit
spolupréci s tfetimi stranami, jejichZ feSeni se mize dotykat pfedmétu plnéni.

10.1.3.Pro véci Smlouvy a jednotlivych dil¢ich Plnéni a realizace PInéni na zakladé Objednavek mohou
byt 0¢astni u smluvnich stran pracovnici tfetich stran.

10.1.4.Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potiebné
pro fadné plnéni svych zavazki, vyplyvajicich z této Smlouvy a jednotlivych dil¢ich smluv na ni
navazujicich.

10.1.5.Smluvni strany se zavazuji informovat opa¢nou smluvni stranu o veskerych skuteénostech, které
jsou, nebo by mohly byt dilezité pro fadné plnéni této Smlouvy a jednotlivych Plnéni dle
Objednavek.

10.1.6.Smluvni strany se zavazuji vytvaret predpoklady pro plnéni zavazkl vyplyvajicich z této Smlouvy
tak, aby nedochézelo k prodleni s plnénim jednotlivych termint pro poskytnuti vécného plnéni, ani
k prodleni s Gthradou jednotlivych finanénich zavazki.

10.2. Prava a povinnosti Zhotovitele:

10.2.1.Zhotovite] informuje Objednatele o postupu praci a terminech. ReSeni odchylné od zadani bude
projednéno a oboustranné odsouhlaseno podle pravidel Zménového Fizeni.

10.2.2. Zhotovitel zajisti potiebny pocet pracovniki s kvalifikaci potfebnou pro realizaci predmétu Plnéni.

10.2.3.Zhotovitel bezodkladné fesi ve spolupraci s Objednatelem nedostatky vzniklé pti plnéni pfislusné
dil¢i smlouvy.

10.2.4.Zhotovitel je povinen v pribehu realizace Plnéni pfedavat Objednavateli informace o
skutenostech, které brani Gspésné realizaci Plnéni.
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10.2.5.Zhotovitel je opravnén vyuZit ptimou podporu zastupcd vyrobce produktd dodanych v ramci
Plnéni v pfipadé, Ze pravidla pro implementaci téchto produktd stanovend vyrobcem takovou
sou€innost vyZzaduji nebo tuto podporu aktudlni situace vyZaduje. O této skute€nosti je Zhotovitel
povinen informovat Objednatele.

10.3. Prava a povinnosti Objednatele:

10.3.1.0bjednatel se zavazuje poskytnout a vytvofit Zhotoviteli odpovidajici pracovni podminky pro
realizaci jednotlivych Plnéni. V této souvislosti Objednatel prohladuje, Ze je srozumén s tim, Ze
dodrZeni termin® pro poskytnuti vécného plnéni Zhotovitelem zavisi i na fadném a v€asném plnéni
povinnosti stanovenych touto Smlouvou Objednatelem.

10.3.2.Objednatel k terminu podpisu této Smlouvy, jmenuje pracovniky do vSech Grovni potfebnych
podle pfedmétu Plnéni a vybavi je pravomocemi potfebnymi pro vykon prislu$né funkce.

10.3.3.0bjednatel piedava Zhotoviteli potiebné nebo vyzidané podklady a informace, souvisejici s
realizaci pfedmétu Plnéni, nejpozd&ji do péti (S) Pracovnich dni po jejich pisemném &i Gstnim
vyzadani, pokud se o obé& strany nedohodnou jinak.

10.3.4.0bjednatel svolava ve spolupréci se Zhotovitelem schiizky k feSeni spornych otazek.

10.3.5.0bjednatel konzultuje feSeni v prub&hu realizace pfedmétu Plnéni na pozadani Zhotovitele.
Nejpozdéji do péti (5) Pracovnich dnt od pisemného vyzvani k projednani feSeni Objednatel
zorganizuje toto projednani a zajisti u€ast Odpovédnych osob Objednatele, pokud se o obé strany
nedohodnou jinak.

10.3.6.0bjednatel se vyjadii pisemné k pfedkladanym materialim nejpozdéji do tif (3) Pracovnich dnid od
jejich obdrzeni, pokud neni dohodnuto jinak.

10.3.7.Objednatel je povinen v pribéhu testovaciho provozu neprodlené predavat Zhotoviteli informace o
skute¢nostech, které brani uspé$nému provadéni Ovéfovaciho provozu.

10.3.8.0bjednatel je rovnéz povinen ode dne Zahajeni Ovéfovaciho provozu uZivat Plnéni dle této i
jednotlivych dil¢ich smluv prostfednictvim osob proskolenych a odborné zpusobilych s pééi
radného hospodare.

10.3.9.0bjednatel se zavazuje uzivat Software v rdmci Plnéni dle této i jednotlivych dil¢ich smluv v
souladu s podminkami stanovenymi touto Smlouvou ¢&i dilé¢imi Smlouvami a Objedndvkami a
licenénimi podminkami vyrobce, s kterymi se Objednatel seznamil.

10.3.10. Objednatel je povinen zajistit potiebné technické prostiedky a vhodnou mistnost pro
provadéni Skoleni pracovnikid Objednatele a realizaci pracovnich schiizek.

10.3.11. Objednatel je opravnén zahdjit Ostry provoz az po Akceptaci Plnéni dle této i jednotlivych
diléich smluv Objednatelem. Pokud Objednatel zah4ji Ostry provoz, aniz by Plnéni dle této i
jednotlivych diléich smluv Akceptoval, ma se pro ucely této Smlouvy Plnéni dle této i
jednotlivych dil¢ich smluv za Akceptované bez zavad.

10.3.12. Objednatel je povinen zajistit pfistup Pracovnikim Zhotovitele do objektd a k pracovistim,
v souvislosti s realizaci Plnéni dle této ijednotlivych dil€¢ich smluv.

10.4. Souhlas smluvnich stran

Smluvni strany souhlasi s uzitim rdmcovych udaji o plnéni poskytnutém dle této smlouvy jako
referencnich 0daji pro osvédCeni objednatele o poskytnuté sluzbé nebo prohlaSeni Zhotovitele o
poskytnuté sluzbé. Jako vefejné referenéni udaje nemohou byt uzity idaje, na néz se vztahuje stranami
sjednany, zvefejnéni omezujici, rezim, napf. idaje o obchodnim tajemstvi nebo zavazky nékteré
smluvni strany plynouci z platné NDA smlouvy.
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11. Odpovédnost za Skodu

11.1. Zhotovitel odpovida Objednateli za $kodu, zplisobenou zavinénym poruSenim povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy nebo z obecné zavazného pravniho ptedpisu.

11.2. Zhotovitel neodpovidd za Skodu, kterd byla zplsobena jinou osobou nez Zhotovitelem, &i jim
povéfenym subjektem, nespravnym nebo neadekvatnim pristupem Objednatele a v diisledku udalosti
vysS§i moci.

11.3. Zhotovitel odpovida Objednateli za $kodu zpiisobenou Objednateli zavinénym poruenim povinnosti
stanovenych touto Smlouvou, maximainé vSak do vy$e hodnoty PInéni podle této Smlouvy.

11.4. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze celkova vy$e nahrady $kody zjedné $kodni udalosti nebo
série vzajemné€ propojenych Skodnych udélosti, ktera by v pti¢inné souvislosti s plnénim Smlouvy a
n¢které diléi Smlouvy ¢i Objednavky mohla vzniknout, se limituje u skuteéné Skody a u uglého zisku
celkem do vySe hodnoty PInéni podle pfislusné dil¢i Smlouvy &i Objednavky. Tyto astky predstavuji
sou¢asné maximalni predvidatelnou $kodu, ktera mize ptipadné vzniknout poruSenim povinnosti
Zhotovitele.

11.5. Zatizeni pro ukladani a zpracovani dat jsou technicka zafizeni, jejichz poruchovost je objektivnim
jevem a ma stochasticky charakter. Objednatel je proto povinen zalohovat data na jiném zafizeni tak,
aby riziko $kody zpisobené ztratou dat nebo poskozenim dat bylo vylou€eno. Zhotovitel nepiebira
zadné zaruky ani odpovédnost za data ulozena v pamét'ovych médiich.

12. Prodleni, sankce

12.1. Jestlize je Objednatel v prodleni s placenim penézitého zavazku nebo fadné a véas neplni zavazky k
vécné nebo Casoveé umisténé soudinnosti ¢i spolupiisobeni, z divodl lezicich na strané Objednatele, s
vyjimkou pripadil vy$§i moci, pak plati tato ujednani:

12.1.1.0Objednatel souhlasi s tim, Ze pokud neplni své povinnosti a nevytvoii v dohodnutych lhitach
podminky souéinnosti a tim zplisobi prodleni z diivodi lezicich vyhradné na strané Objednatele,
které by vedlo ke zméné termindi Plnéni o vice nez tii (3) pracovni dny, je Zhotovitel opravnén
prerusit prace na Projektu. Terminy PInéni se posouvaji o dobu tohoto prodleni, i kdyz k pteruseni
praci nedojde.

12.1.2.Nebude-li zaloha nebo faktura dle ustanoveni ¢l. 5 Objednatelem uhrazena ve stanoveném terminu
splatnosti a potom ani do péti (5) pracovnich dnli po pisemném upozornéni Zhotovitelem, je
Zhotovitel opravnén prerusit prace na predmétu piislusné dodavky piedmétu Pinéni. Terminy
Plnéni se posouvaji o dobu prodleni platby, tj. o dobu od stanoveného terminu splatnosti do data
piipsani ¢astky na ucet Zhotovitele.

12.1.3.V pfipadé opozdéni Objednatele s poskytovanim soucinnosti, zplisobeném piekazkami
vylucujicimi odpovédnost (ustanoveni § 2913 odst. 2 ob¢anského zakoniku) plati, Ze tento neni v
prodleni po dobu trvani takovych piekazek. Objednatel je vSak povinen Zhotovitele o vyskytu
takovych piekazek Neprodlené informovat. Trva-li toto opozdéni vice jak tfi (3) dny, posouvaji se
terminy Plnéni o dobu opozdéni.

12.2. Jestlize je Zhotovitel v prodleni s plnénim nékterého svého zavazku z divodi lezicich na strané
Zhotovitele s vyjimkou pfipadl objektivni nemoznosti PInéni, pak plati tato ujednani:

12.2.1.Zhotovitel souhlasi s tim, Ze pokud neplni své povinnosti a nevytvofi v dohodnutych lhitach
podminky soucinnosti a tim zpiisobi prodleni z diivodi lezicich na strané Zhotovitele, které by
vedlo ke zméné termindl dle Ptilohy €. 3 o vice jak tfi (3) pracovni dny, je Objednatel opravnén

vyuctovat a Zhotovitel povinen zaplatit pokutu ve vysi 0,05 % z celkové ¢astky za kazdy den prodleni.

12.3. Je-li Objednatel v prodleni s placenim zalohy nebo faktury po dobu delsi nez patnact (15) dni, je
Zhotovitel opravnén vyudtovat a Objednatel povinen zaplatit uroky z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné
castky za kazdy den prodleni az do zaplaceni.
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12.4. Smluvni strany se vyslovné€ dohodly, Ze celkova kumulativni vy$e smluvnich pokut, které miZe jedna
ze smluvnich stran uplatnit vici druhé smluvni strané na zakladé této Smlouvy v disledku poruseni
povinnosti pfi plnéni nékteré diléi Smlouvy ¢i Objednavky, je omezena vysi hodnoty Plnéni podle
pfisludné dil¢i Smlouvy ¢i Objednavky.

13. Platnost, odstoupeni a zanik Smlouvy

13.1. Tato Smlouva nabyva platnosti a t¢innosti dnem podpisu zastupc obou smiuvnich stran.
13.2. Tato Smlouva se uzavira na dobu neurgitou.

13.3. Smluvni strany se zavazuji nepostoupit zavazky nebo pohledavky ztéto Smlouvy tieti osobé bez
pisemného souhlasu druhé strany.

13.4. Skoncit platnost této Smlouvy lze dohodou smluvnich stran, kterd musi mit pisemnou formu.
13.5. Jednostranné Ize okamzité od této nebo dil¢i smlouvy odstoupit v t&chto piipadech:
13.5.1.0bjednatel je v prodleni s placenim déle nez 90 dnt
13.5.2.Zhotovitel je ve zpozdéni s dodanim pfedmétu Plnéni déle nez 90 dnt
Odstoupeni nabyva u¢innosti dnem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strang.
13.6. Kazda smluvni strana je opravnéna jednostranné odstoupit od této nebo dil¢i smlouvy, jestliZe:

13.6.1.druhd smluvni strana nepini hrubé podminky této nebo diléi smlouvy, byla na tuto skutednost
upozornéna, nesjednala napravu ani v dodate¢né poskytnuté pfiméfend lhite,

13.6.2.druhd smluvni strana je v insolvenénim ftizeni (bankrotu apod.), nebo ztratila oprivnéni k
podnikatelské ¢innosti podle platnych predpist (o této skutenosti je povinnost podat informaci
Neprodleng),

13.6.3.na majetek druhé smluvni strany byly zahajeny tkony, které nasvéduji zahdjeni insolven&niho
fizeni nebo exekuéniho fizeni. O této skutecnosti je povinnost podat informaci Neprodlené.

13.7. Smluvni strany jsou povinny vzajemnou dohodou pisemné vypoiddat dosavadni smluvni Plnéni
nejpozdéji do 1 mésice od skonceni Gi¢innosti Smlouvy odstoupenim.

14. Reseni sport

14.1. Jakykoli pravni postup, nebo soudni spor vedeny v souvislosti s touto nebo diléi smlouvou, bude
zahajen a veden u pfislusného soudu Ceské republiky s tim, e strany v této souvislosti ve smyslu
ustanoveni § 89a obCanského soudniho fadu sjednavaji pro vSechny spory, u nichZ jsou k fizeni v
prvnim stupni pfisluSné okresni soudy mistni ptislusnost Obvodniho soudu pro Prahu 4 a pro v8echny
spory, u nichz jsou k fizeni v prvnim stupni pfislusné krajské soudy mistni piislu§nost Méstského
soudu v Praze.

15. Ochrana informaci

15.1. Zadna ze smluvnich stran nesmi zp¥istupnit tieti osob& divémé informace, které pii plnéni této
Smlouvy ziskala od druhé smluvni strany. To neplati, maji-li byt za uéelem plnéni této Smlouvy
potfebné informace zptistupnény zaméstnancim, organtm nebo jejich Clentim a subdodavateliim
Zhotovitele podilejicim se na plnéni dle této Smlouvy za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny
smluvnim stranam v tomto ¢lanku a to v jen rozsahu nezbytn€ nutném pro fadné plnéni této Smlouvy.

15.2. Ochrana informaci se nevztahuje na pfipady, kdy

15.2.1.smluvni strana prokaZe, Ze je tato informace verejné dostupnd, aniz by tuto dostupnost zplisobila
sama smluvni strana,

15.2.2.smluvni strana prokaze, Ze méla tuto informaci k dispozici jesté pred datem zpfistupnéni druhou
stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zékonem;

15.2.3.mize smluvni strana ziskat beziplatné tuto informaci od tfeti osoby, ktera neni omezena v jejim
zpfistupnéni;
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15.2.4.0bdrzi smluvni strana od zpfistupiiujici strany pisemny souhlas zpfistupfiovat danou informaci;
nebo je-li zpfistupnéni informace vyzadovano zdkonem nebo zavaznym rozhodnutim opravnéného
orgéanu.

15.3. Za divérné informace a pfedmét obchodniho tajemstvi jsou dle této Smlouvy strany povaZovéany
veSkeré informace vzdjemné poskytnuté v ustni nebo v pisemné formé, zejména informace, které se
strany dozv&dély v souvislosti s touto Smlouvou, jakoZz i know-how, jimZ se rozumi veskeré poznatky
obchodni, vyrobni, technické ¢i ekonomické povahy souvisejici s Cinnosti smluvni strany, které maji
skute¢nou nebo alesponi potencialni hodnotu a které nejsou v pfislu§nych obchodnich kruzich b&zné
dostupné a maji byt utajeny. Za diivérné informace jsou dale dle této Smlouvy povazovany software,
diagnostika, dokumentace vfetné manuald a veskeré dalSi informace, které jsou pisemné oznaleny
Jjako diivérné informace Zhotovitele nebo Objednatele.

15.4. Smluvni strany se zavazuji, Ze nebudou divérné informace poskytnuté druhou stranou v listinné
podobé kopirovat jako celek, ani z&asti; tato povinnost se nevztahuje na piipady, kdy je to nezbytné k
opravé, generovani nebo modifikovani diivérnych informaci pro jejich opravnéné uZiti ve smyslu této
Smlouvy. Smluvnf strany opatfi kazdou kopii véetné jejiho pamétového nosice veskerym oznadenim,
které je uvedeno v dokumentu obsahujicim divérné informace poskytnutym druhou stranou.

15.5. Obé& smluvni strany se zavazuji nakladat s divérnymi informacemi, které jim byly poskytnuty druhou
stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s plnénim této Smlouvy, jako s obchodnim tajemstvim,
zejména uchovdvat je v tajnosti a ucinit veSkerd smluvni a technickad opatfeni zabrafiujici jejich
zneuZiti ¢i prozrazeni.

15.6. Smluvni strany se zavazuji, Ze pouci své zaméstnance, statutarni organy, jejich éleny a subdodavatele,
kterym jsou zpfistupnény diveérne informace dle ¢l. 15.1, o povinnosti utajovat divérné informace ve
smyslu tohoto odst. 15.6.

15.7. Budou-li informace poskytnuté¢ Objednatelem, které jsou nezbytné pro plnéni dle této Smlouvy,
obsahovat data podléhajici rezimu zvla$tni ochrany podle zdkona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udajii, ve znéni pozdéjsich predpisi, je Objednatel povinen zabezpelit splnéni viech ohlaovacich
povinnosti, které citovany zdkon vyzaduje, a obstarat pfedepsané souhlasy subjekti osobnich udaji
piedanych ke zpracovani. Této povinnosti se Objednatel nemiZe zprostit.

15.8. Povinnost utajovat diivérné informace zavazuje smluvni strany po dobu uéinnosti této Smlouvy a po
dobu 1 (slovy: jednoho) roku po ukonceni jejich smluvniho vztahu.

15.9. Za prokdzané poruseni mlCenlivosti se stanovuje smluvni pokuta 100.000,00 K& (sto tisic korun
Ceskych) za kazdy jednotlivy ptipad.

16. Zaméstnavani zaméstnancu druhé smluvni strany

16.1. Zadn4 ze smluvnich stran neni bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany opravnéna
po dobu Géinnosti této Smlouvy a (6) Sest mésicti po ukonéeni ucinnosti této Smlouvy zaméstnat
zaméstnance druhé smluvni strany, pfimo nebo i nepfimo, a to ani v subjektech, které tvofi se smluvni
stranou koncern ve smyslu obecné zavaznych pravnich predpisti. Za zaméstnance druhé smluvni
strany se povazuje osoba, ktera byla v pracovnim poméru ke druhé smluvni strané v dob¢ G¢innosti
této Smlouvy a podilela se na plnéni podle této smlouvy nebo dil¢ich smluv.

16.2. V pfipad€ porudeni ustanoveni o zakazu zaméstnavani zaméstnancli druhé smluvni strany je smluvni
strana povinna zaplatit druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vys$i pivodni tfimési¢ni mzdy
zaméstnaného pracovnika za kazdy pfipad poruSeni. Tim neni dotéen narok poSkozené strany na
nahradu vzniklé Skody.
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17. Zavérecna ustanoveni

17.1. Vztahy mezi stranami se Iidi ustanovenimi této Smlouvy, v§eobecnymi obchodnimi podminkami a
ob&anskym zdkonikem. V €astech vztahujicich se k udé€leni prava uZziti programu spliiujicich znaky
autorského dila se pouzije rezim autorského zakona €. 121/2000 Sb.

17.2. Obsah Smlouvy, jakoz i jejich pfiloh, mize byt ménén jen pisemnou dohodou stran smluvnich, a to
vzdy jen vzestupné Cislovanymi pisemnymi dodatky potvrzenymi Opravnénymi osobami smluvnich
stran, nestanovi-li tato Smlouva jinak. Zména kontaktnich osob a tdaji mize byt provedena i jen
jednostrannym pisemnym ozndmenim druhé smluvni strané, pfiCemz za dostateéné se povazuje i
email. Zména je v takovém piipadé ucinnd okamzZikem dorueni oznameni druhé smluvni strané nebo
od data uréeného v oznameni.

17.3. Zhotovitel souhlasi se zvefejnénim textu této smlouvy v registru smluv ve smyslu zakona ¢&. 340/2015
Sb.

17.4. Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech vlastnoruéné signovanych smluvnimi stranami, z nichz
kazda smluvni strana obdrzi po jedné.

17.5. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou pfilohy:
Ptiloha €. 1 — Ceny sluzeb
Priloha €. 2 — V3eobecné obchodni podminky AutoCont CZ a.s. pro poskytovani sluzeb

V Brng dne 21 -10- 2018 V Brné dne
Za Objednatele: Za Zhotovitele
JUDr. Pavel Potizek, Ph.D. Ing. Jaroslav Biolek
vedouci Kancelafe vefejného ochrance prav piedseda piedstavenstva AutoCont CZ a.s.

VEREJNEHO OCHRANCE PRAV AutoCont CZ a.s., Brno

602 00 Brno - Udolni 39 Sochorova 23, 616 00 Brno
Telefon: +420 542 542 111 (& Tel.: 810 973 444, fax: 910 873 400
DIC: CZ47676795

" AUTOCONT
l
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Priloha €. 1 — Ceny sluzeb

Pro dodavky sluZeb byla sjednana hodinova sazba 1.400,00 K& bez DPH za 1 &lovékohodinu,
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Priloha ¢. 2 — VSeobecné obct
pro poskytovani sluzeb

1. Pravni subjektivita AutoCont CZ a.s.

1.1. AutoCont CZ as. je pravnickou osobou zaloZenou v pravni
formé akciové spoletnosti podle pravnich ptedpist Ceské republiky
(dale jen ,,Zhotovitel“).

1.2. AutoCont CZ a.s. je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Krajskym soudem v Ostravé oddil B, vlozka 814.

1.3. Sidlo AutoCont CZ a.s. je 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava,
Hornopolni 3322/34, adresa pro dorudovani: 702 00 Ostrava -
Moravska Ostrava, Hornopolni 3322/34, Ceska republika.

1.4. Identifikagni &islo (IC) AutoCont CZ, a.s. je:47676795

1.5. Dailové identifikaéni &islo (DIC) AutoCont CZ, as., je:
CZA47676795.

2. Definice pojma

2.1. Akceptace — pravni kon vyjadifujici schvaleni poskytnutého
PInéni v&etn& potvrzeni, Ze poskytnuté Plnéni nema zjevné vady, je
kompletni a v mnoZstvi, jakosti a provedeni dle Smlouvy, t&chto
vieobecnych obchodnich podminek nebo dil&ich smluv.

2.2. Akceptaéni kritéria — seznam kritérii, ktera musi byt spln&na, aby
mohlo byt Plnéni podléhajici Akceptaci akceptovano.

2.3. Dopravné — zahrnuje dopravu z mista Zhotovitele do mista
Objednatele a zpé&t, ztratu Casu na cesté pii dopravé a ubytovani v
mist¢ Objednatele.

2.4. Divérné informace — jsou bez ohledu na formu jejich zachyceni
veskeré informace, které se tykaji Smlouvy a jejiho plné&ni (zejména
informace o pravech a povinnostech smluvnich stran, informace o
cenach Plnéni, jakoZ i o prib&hu Pln&ni), které se tykaji smluvnich
stran (zejména obchodni tajemstvi, informace o jejich ¢&innosti,
strukture, hospodafskych vysledcich, know-how) anebo informace
pro nakladani, s nimiZ je stanoven pravnimi predpisy zvlastni reZim
utajeni (zejména obchodni tajemstvi, utajované skute€nosti, bankovni
tajemstvi, sluZzebni tajemstvi). Dale se povazuji za Duavémné
informace takové informace, které jsou jako Divémé vyslovng
ozna¢eny smluvni stranou. Za Divérné informace se v 7adném
ptipad¢ nepovazuji informace, které se v pribghu trvani Smlouvy
staly vefejné pristupnymi, pokud se tak nestalo porusenim povinnosti
jejich ochrany, dale informace ziskané smluvni stranou na zakladg
postupu nezavislého na Smlouvé nebo druhé smluvni strang, pokud
je smluvni strana schopna tuto skute¢nost doloZit, a konetné
informace poskytnuté smluvni stran& Treti osobou, ktera takové
informace neziskala poru$enim povinnosti jejich ochrany.

2.5. Integrace — je provedeni &innosti potiebnych k Gplnému
vytvofeni systému a jeho uvedeni do provozu, integrace jednotlivych
komponent do funkéniho celku a fizeni viech vy3e uvedenych
ginnosti.

2.6. Instalace — souhrn &innosti vedoucich k zprovoznéni a nastaveni
Dila.

2.7. Implementace — je proces, pii kterém dochazi k zavadéni,
pfizplsobeni a nastaveni systému tak, aby podporoval naplnéni
pozadavki a zadani Dila. Napf. nastaveni prostiedi, zavedeni
Informadniho systému pomoci zakazkového vyvoje software,
pfizpisobovani standardniho Software specifickym potiebam
organizace nebo jeji &asti, tvorba dokumentace, vySkoleni
Koncovych uZivateli apod.

2.8. Informacni systém — (zkracen& IS) je chapan jako infrastruktura,
nebo systém pro zpracovani informaci pro podporu fizeni, provozu a
rozhodovani organizace nebo jeji ¢asti. Jeho soudasti je hardware,
software, technické pfislusenstvi a dokumentace.

2.9. Koncovy uZivatel — je pracovnik Objednatele, ktery vyuZiva
Plnéni, nebo jina osoba, které Objednatel umoZiiuje vyuZivani
Plnéni.

2.10. Kontaktni osoba Objednatele — je pracovnik Objednatele, ktery
je opravnén obracet se na sluZzbu Servis Desk Zhotovitele.

2.11. Metrika — méfitelny parametr Servisni sluzby

2.12. Migrace dat — je proces zahmujici pfevod dat ve vzajemné
odsouhlaseném formatu a vzdjemn€ odsouhlasené struktufe do
nového systému. Migrace dat miZe zahrnovat i pfipravu a testovani.
2.13. Navrh systému - je pisemny dokument obsahujici navrh
Informaéniho systému jako celku, zejména obsahujici aplikaéni,
datovou, technicko- technologickou a organiza¢ni architekturu IS.
Névrh systému rovnéZz obsahuje Akcepta¢ni kritéria Software.

2.14. Neprodlen& — bez zbytedného prodleni, nejpozdgji nasledujici
Pracovni den.

2.15. Obdobi podpory — je doba uvedena ve Smlouvg, b&hem které se
Zhotovitel zavazuje poskytnout sluzby podpory.
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i podminky AutoCont CZ a.s.

2.16. Objednatel — je spole¢nost jmenovana ve Smlouve, které je
poskytovan pfedmét Pln&ni

2.17. Odpov&dné osoby — jsou pracovnici smluvnich stran povéfeni
jednanim jménem smluvnich stran v otazkach pln&ni Smlouvy.

2.18. Okolnost vyluéujici odpov&dnost — je pfekéarka, ktera nastala
nezavisle na vili povinné strany a brani ji ve splnéni jeji povinnosti,
jestlize nelze rozumng piedpokladat, Ze¢ by povinna strana tuto
prekazku nebo jeji nasledky odvratila nebo prekonala a dale, Ze by v
dob& vzniku piekazku predvidala. Odpov&dnost nevyluduje pfekazka,
které vznikla teprve v dob&, kdy povinna strana byla v prodleni s
plnénim své povinnosti nebo vznikla z jejich hospodéaiskych poméra.
Utinky vylugujici odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud
trva pekazka, s niz jsou tyto ucinky spojeny.

2.19. Opravnéné osoby — jsou zplnomocn&né osoby smluvnich stran,
které jsou opravnény jednat jménem smluvnich stran o viech
smluvnich a obchodnich zaleZitostech tykajicich se Smlouvy a
souvisejicich s jejim plnénim.

2.20. Osoby v koncernu — jsou jakékoli tieti osoby, které tvofi se
Zhotovitelem nebo Objednatelem koncern (holding) ve smyslu
ustanoveni § 79 odst. 1 zakona & 90/2012 Sb., o obchodnich
spole¢nostech a druZstvech.

2.21. Ovéfovaci provoz - provoz Objednatele za asistence a
zvySeného dohledu Zhotovitele v mist¢ Objednatele, slouZici pro
optimalizaci a ov&feni spravné funkénosti IS

222. Plan projektu — zakladni dokument, popisujici zakladni
parametry Projektu a zasady pro fizeni a organizaci Projektu.

2.23. Plnéni — je dodané zboZi nebo zhotovené, provedené dilo
Zhotovitelem na zaklad¢ Smlouvy. Pln&ni piedstavuji vechny
Produkty a Sluzby véetné dokumentace, které maji byt Zhotovitelem
dodéany nebo poskytnuty v prib&hu plnéni Smlouvy

2.24. Pracovni dny - v3echny dny, krom& sobot a nedgli nebo
zakonem stanovenych svatkd a dn pracovniho klidu, béhem nichZ
dohodnuté pracovni &innosti budou provadény v ¢ase od 8:00 do
17:00 hodin.

2.25. Pracovnici Objednatele - zamé&stnanci Objednatele a/nebo jiné
fyzické osoby, které Objednatel povéfi plnénim této smlouvy;
Objednatel za ¢innost t&chto pracovnikii odpovida.

2.26. Pracovnici Zhotovitele - zaméstnanci Zhotovitele a/nebo jiné
fyzické osoby, které Zhotovitel poveri plnénim této smlouvy;
Zhotovitel za ¢innost té€chto pracovnik odpovida.

227. Produkty — jsou v3echna zafizeni, hardware, Software a
spotiebni zboZi, které ma Zhotovitel instalovat, nebo poskytnout v
prib&hu pInéni Smlouvy a viechna souvisejici dokumentace.

2.28. Projekt — je skupina &asové ohrani¢enych &innosti, které vedou
k naplnéni Smlouvy.

2.29. Protokol o Akceptaci — pisemny protokol podepsany
Odpové&dnymi nebo Opravn&nymi osobami obou smluvnich stran
jako potvrzeni o Akceptaci.

2.30. Protokol o Piedani - pisemny zaznam podepsany
Odpovédnymi nebo Opravnénymi osobami obou smluvnich stran
jako potvrzeni o Predani.

2.31. Provozni prostiedi — HW a SW prostfedi Objednatele vhodné
pro provoz Informaéniho systému. Konfigurace HW a SW prostiedi
bude uvedena v Navrhu systému

2.32. Predani — ukon, kdy Zhotovitel pfedava definovany predmét
pfedani Objednateli a ten Predmét pfedani piejima.

2.33. Servis Desk — je sluzba Zhotovitele, ktera slouzi k pfijimani a
evidenci vSech pozadavki na zaru&ni opravy a sluzby podpory.

2.34. Servisni kalendar - doba a dny, ve kterych je Servisni sluZba
poskytovana

2.35. Servisni sluzba — sluZba souvisejici se spravou, provozem,
rozvojem a pravidelnou udrzbou Informaéniho systému

2.36. Sluzby — jsou v8echny &innosti, které ma Zhotovitel poskytnout
v prib&hu plnéni Smlouvy a jsou potiebné, ke splnéni smluvnich
zévazk

2.37. Sluzby podpory — jsou sluzby, které se na zakladé¢ smlouvy
zavazuje Zhotovitel poskytnout v priib€hu Obdobi podpory.

2.38. Smlouva — predstavuje dohodu uzavienou mezi Objednatelem a
Zhotovitelem, podepsanou Opravnénymi osobami obou smluvnich
stran vCetné vSech jejich dodatkd, dopliikd, pfiloh a v3ech
dokumenti, na které se Smlouva odkazuje a které jsou jeji
nedélitelnou soudasti. Smlouva je zékladnim dokumentem, ktery
popisuje, jakym zplsobem a za jakych podminek bude poskytovano
Plnéni. Smlouva obvykle upravuje nasledujici okruhy

*» Obsah a rozsah Plnéni
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* Harmonogram Plné&ni

* Vymezeni smiuvnich rizik — sankce

* Pokuty, penale

« Omezeni $kod

« Ridici struktury projektu v&etn& popisu jejich roli a kompetenci

« Akceptacni procedury

« Popis fizeni zm&n a dalgi. ..

2.39. Software (Programové vybaveni) — pogitatovy program spolu s
piisluSnou dokumentaci, popfipadé i zdrojovymi texty, je-li vyslovn&
uvedeno, Ze jsou soutasti Pln&ni.

2.40. Subdodavatel - T¥eti strana, ktera se na pinéni Smlouvy podili
dodavkami pro Zhotovitele.

2.41. Tieti strana/osoba — je fyzicka nebo pravnicka osoba, kterou
neni Zhotovitel nebo Objednatel a ktera s nimi netvori koncern.

2.42. Uroven Sluzeb podpory — je konkrétni specifikace Sluzeb
podpory, jejich kvantity, kvality a podminek, za kterych se
Zhotovitel zavazuje tyto sluzby poskytovat.

243. Vada — je rozpor mezi skuteénymi funk&nimi vlastnostmi
poskytnutého Plnéni a funk&nimi vlastnostmi, které jsou uvedeny v
dokumentaci nebo v popisu Pln&ni, je-li takovy popis soulasti
Smlouvy nebo soulasti dokumentu vypracovaného na zaklad¥
Smlouvy. Za Vadu se dale povaZuji i pravni vady Plné&ni.

2.44. Zaru¢ni doba ~ je doba uvedena ve Smlouve, b&hem které se
Zhotovitel zavazuje bezplatn& odstrariovat Vady.

3. Vztah smlouvy a v3eobecnych obchodnich podminek

3.1. V8eobecné obchodni podminky tvori ptilohu Smlouvy a jsou jeji
nedilnou sou&asti.

3.2. Tyto v3eobecné obchodni podminky smlouvy jsou platné v
celém rozsahu, pokud nejsou upraveny ustanovenimi Smlouvy jinak.
3.3. V pfipadé rozporu mezi zn&nim Smlouvy a vieobecnych
obchodnich podminek plati ustanoveni Smlouvy.

4. Plnéni

4.1. Mistem pInéni je sidlo smluvni strany, které ma byt Pln&ni
poskytnuto.

42. Smluvni strany se zavazuji uzce spolupracovat, zejména si
poskytovat uplné, pravdivé a v&asné informace potfebné k fadnému
plnéni svych zavazki, pfi¢emZ v pripad€¢ zmény podstatnych
okolnosti, které maji nebo mohou mit vliv na plnéni Smlouvy (v&etn&
zmény sidla), jsou povinny o takové zméné& informovat druhou
smluvni stranu nejpozd&ji do pé&ti (5) Pracovnich dnd po provedeni
takové zmény.

4.3. Smluvni strany se dale zavazuji poskytnout druhé smluvni strang
souinnost umoZiujici fadné pin&ni povinnosti ze Smiouvy.

4.4. Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat
si veskeré informace potiebné pro fadné plnéni svych zavazki z této
Smlouvy.

4.5. Smluvni strany se zavazuji informovat opa¢nou smluvni stranu o
veskerych skute¢nostech, které jsou, nebo by mohly byt dileZité pro
fadné plnéni této Smlouvy.

4.6. Smluvni strany se zavazuji vytvafet pfedpoklady pro plnéni
zavazkli vyplyvajicich z této Smlouvy tak, aby nedochazelo k
prodleni s pinénim jednotlivych termini pro poskytnuti v&cného
pln&ni, ani k prodleni s thradou jednotlivych finan&nich zavazki.
4.7. V z&jmu optimélniho plnéni Smlouvy jsou smluvni strany
povinny plnit fadn¢ a v&as své zavazky tak, aby nedochazelo k
prodleni s jejich plnénim. Pokud se n&kterd ze smluvnich stran
dostane do prodleni s pln&nim svych zavazki, je povinna oznamit
bez zbyte¢ného odkladu druhé smluvni strané divod prodleni a
predpokladany termin a zptisob jeho odstranéni.

4.8. Smluvni strany se zavazuji plnit své zavazky v souladu se viemi
piisludnymi obecnt zavaznymi pfedpisy a normami.

49. Smluvni strany jsou opravnény plnit své zavazky
prostfednictvim Tretich osob nebo Osob v koncernu, pritom vak
odpovidaji, jako by plnily samy.

4.10. Zadna ze smluvnich stran neni odpov&dna za prodleni
zptisobené prodlenim s pln&nim zavazkd druhé smluvni strany.

5. Dil¢i smlouvy a dodatky

5.1. Smluvni strany mohou jednotlivé &asti plnéni Smlouvy upravit
popiipad€ upfesnit pomoci pisemnych dil¢ich smluv nebo dodatkii
Smlouvy.

5.2. Nestanovi-li dil&i smlouvy nebo dodatky Smlouvy vyslovng
jinak, fidi se prava a povinnosti smluvnich stran Smlouvou.

5.3. V pfipad¢ rozporu mezi zn&nim Smlouvy a znénim dil&i
smlouvy plati ustanoveni dil¢i smlouvy.

5.4. Zmény provedené dil¢i smlouvou oproti ustanovenim Smlouvy
se tykaji pouze Pin&ni poskytovaného na zéklad® takové dil&i
smlouvy.

5.5. Ukon&eni uginnosti kterékoliv dil¢i smlouvy nemé vliv na
U¢innost Smlouvy.
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6. Cena a platebni podminky

6.1. Ceny jsou udavany v Zeskych korunich (CZK) nebo v jiné
konvertibilni mé&né€ a jsou splatné v &eskych korunich pii pouZiti
kurzu Ceské narodni banky deviza platného ke dni vystaveni faktury.
6.2. Cena za Plnéni je stanovena dohodou smluvnich stran.

6.3. Cena za PIné€ni nezahmuje dati z pridané hodnoty.

6.4. V pripad¢, Ze je Smlouva uzaviena na dobu neurditou, cena
Plnéni je stanovena v <&eskych koruniach a index riistu
spottebitelskych cen (mira inflace) vyhlaseny Ceskym statistickym
uradem vzroste o p& (5) nebo vice procent oproti okamziku
ptedchoziho stanoveni nebo zvy3eni ceny, miZe byt cena Pln&ni
spoCivajictho ve Sluzbach jednostrann& zvy3ena ze strany
Zhotovitele, nejvySe v3ak o &astku odpovidajici takovému
procentudlnimu néaristu. ZvySena cena je platna uplynutim jednoho
(1) mésice po doru¢eni ozndmeni o zvyseni.

6.5. Cena je vidy splatnd na zaklad¢ vystavenych faktur. Pro
vylou€eni pochybnosti plati, Ze cena je splacena pfipsanim celé
finan¢ni ¢astky na uéet Zhotovitele.

6.6. Faktury musi splitovat vedkeré néleZitosti ugetnich a datiovych
dokladli vyzadované platnymi pravnimi pfedpisy. Pilohy faktury
tvofi kopie potvrzenych dokumentii popisujicich Predani nebo
Akceptaci Plnéni, jehoZ cena je fakturovana.

6.7. Lhiita splatnosti faktury je, nestanovi-li Smlouva jinak, &trnact
(14) kalendainich dni ode dne vystaveni. Faktury se plati bankovnim
pfevodem na ucet druhé smluvni strany.

7. Vlastnicka prava, prava uZiti dila a pfechod nebezpe&i $kody

7.1. Vlastnické pravo k pfedmétu Pln&ni, ktery se podle Smlouvy ma
stat vlastnictvim Objednatele, pfechazi na Objednatele dnem tplného
zaplaceni ceny prislusného pfedmétu Pln&ni.

7.2. V pripadg, ze Zhotovitel poskytne jako sou&ast Plnéni dilo, které
vykazuje znaky autorského dila ve smyslu autorského zékona,
poskytuje Zhotovitel Objednateli nevyhradni licenci k uZiti dila,
které podléha ochrang podle zdkonl upravujicich prava dusevniho
vlastnictvi a které ma podle Smlouvy byt predano Objednateli a to
momentem piedani a dnem Uplného zaplaceni ceny takového dila. Na
zéklad nevyhradni licence je Objednatel opravnén k uZiti dila, ke
kterému je nositelem majetkovych prav autorskych pouze Zhotovitel.
Objednatel je opravnén dilo uZivat nasledujicim zpiisobem:

7.2.1. uzivat takové dilo v souladu s podminkami stanovenymi ve
Smlouvé nebo v licengnich ujednanich tykajicich se takového dila,
7.2.2. vytvéaiet kopie takového dila pouze pro iely archivace nebo
bezpe¢nostnich zaloh. Kopie je Objednatel povinen zabezpecit proti
ztraté a odcizeni a musi je oznait viemi autorskymi pravy a
oznacenim jako original,

7.2.3. predat, postoupit, prodat, pronajmout nebo jinym obdobnym
zplisobem poskytnout takové dilo Tieti osob& mnebo Osob& v
koncernu pouze s predchozim pisemnym souhlasem Zhotovitele,
neni-li takové dilo vyslovng k poskytnuti Tieti osob& nebo Osobg v
koncernu uréeno. V takovém pfipad¢ je Objednatel na zaklad® prava
uziti dila opravnén v témz rozsahu poskytnout pravo uZiti dila takové
Treti osob€& nebo Osob€ v koncernu, pro kterou je dilo uréeno.

7.3. Prava uZiti dila mohou byt déle upravena zvlastnimi
podminkami nositele autorskych prav. Takové podminky tvofi
ptilohu Smlouvy. V pfipadech kdy nositelem majetkovych prav
autorskych k dilu poskytnutému Objednateli je zcela nebo z&asti
Treti osoba nebo Osoba v koncernu, zavazuje se Zhotovitel
poskytnout Objednateli podlicenci k tomuto dilu.

7.4. Vzhledem k tomu, Ze Zhotovitel poskytuje dle &lanku 7.2.
Objednateli nevyhradni licenci k poskytnutému Plnéni, prava
Zhotovitele k dilu dle ¢lanku 7.2. zdstavaji bez ohledu na vyse
uvedené zachovéna.

7.5. 'V ptipadech, na které se nevztahuje ustanoveni podle ¢lanku 7.2,
plati, Ze kdyZ Zhotovitel pfi pln&ni Smlouvy vytvofi nehmotny
statek, ktery je zpisobily jako pfedmét ochrany podle obecné
zavaznych predpisi, upravujicich prava k nehmotnym statkim, jsou
ob¢ smluvni strany opravnény takovy nehmotny statek neomezené
uZivat.

7.6. V piipad¢, Ze Objednatel uziva dilo €i jeho dil&i ¢ast (at jiz se
jedné o dilo, které podléha ochran& podle zakont upravujicich prava
dudevniho vlastnictvi & nikoli) v rozporu s ustanovenim t&chto
obecnych obchodnich podminek nebo Smlouvy, je Zhotovitel
opravnén vypovédét po marném uplynuti pisemn& poskytnuté lhiity k
napravé, kterd nesmi byt krat¥i neZ tficet (30) kalendainich dni,
poskytnuté pravo uZiti takového dila &i jeho &asti. Vypovédni doba
¢ini tricet (30) kalendainich dni a po&ina b&Zet dnem nasledujicim
po dorueni pisemného vyhotoveni vypovédi. Pokud bylo dilo
poskytnuto v souladu s &lankem 7.2.3. Tteti osob& nebo Osobg v
koncernu, miize byt pravo uZiti dila vypové€zeno i v pfipadg, Ze je
poruSovéano takovou Tieti osobou nebo Osobou v koncernu.
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Objednatel, je povinen zajistit, aby Tieti strana nebo Osoba v
koncernu pfestala dilo uZivat nejpozd&ji uplynutim vypovédni lhity
podle tohoto ustanoveni.

7.7. Nebezpeti $kody na piedanych vé&cech prechéazi na Objednatele
dnem jejich Predéni.

8. Zaruka za jakost a odpovédnost za vady

8.1. Zhotovitel se poskytnutim zaruky na ptedm&t Plnéni zavazuje, Ze
tento bude spliiovat po stanovenou Zaru&ni dobu specifikace uvedené
v uzivatelské a technické dokumentaci. Neexistujici dokumentaci
nahrazuje popis vlastnosti vystupu ve Smlouvé.

8.2. Standardni doba zaruky na poskytnuté sluzby a na poskytnuty
spotiebni material a nahradni dily je tfi m&sice od Pfedani Plnéni
nebude-li dohodnuto jinak.

8.3. Zaru¢ni doba polind bé&Zet pievzetim Plnéni. Je-li pfedmét
PIn&ni sloZen z vice &asti, potom zaruéni doba kazdé jednotlivé &asti
pfedmétu Plnéni za¢ina b&Zet od okamzZiku jejiho prevzeti a vztahuje
se na Vady vzniklé v dob€ trvani zaruky.

8.4. Objednatel zasila pozadavky na zaruéni opravu v pisemné formg
prostfednictvim elektronické po3ty, aplikaci vzdaleného pfistupu,
popi. posty, faxu na kontaktni idaje uvedené ve Smlouvé. Nejsou-li
tyto kontaktni udaje ve smlouvé uvedeny, bude objednatel zasilat
pozadavky na kontaktni udaje uvedené na internetovych strankéach
Zhotovitele. Oznamované Vady Plnéni musi byt dostatedn®
specifikovany. Oznameni zjidténych Vad musi byt provedeno
nejpozdgji do posledniho pracovniho dne b&hu zarugni doby.

8.5. Prace na odstranéni oznamené Vady, na kterou se vztahuje
zaruka, musi byt zahajeny bez zbyte¢ného odkladu. Neni-li mozné
takovou Vadu odstranit okamzit¢, musi Zhotovitel oznamit bez
zbyte¢ného odkladu Objednateli pfedpokladany termin a zplsob
odstranéni Vady.

8.6. Zhotovitel je opravnén eliminovat Vadu i tim, Ze navrhne
postup, ktery zamezi projeviim Vady pii b&Zném provozu.

8.7. V pfipadé, Ze Objednatel pozada o opravu Vady, na kterou se
nevztahuje zaruka, dohodne se Zhotovitel a Objednatel na
podminkach jejtho vykonu. Povinnosti Zhotovitele je pfedem
informovat Objednatele o tom, Ze jim poZadovana sluZba neni kryta
zarukou a bude G¢tovana dle aktualnich cen pfisludné sluzby.

8.8. Naklady Zhotovitele na &innosti spojené s analyzou poZadavku,
na kter¢ se nevztahuje zaruka, nese Objednatel.

9. Omezeni zaruky

9.1. Zhotovitel nenese odpov&dnost za Vady a chyby a zaruka se
nevztahuje na Vady a chyby vzniklé:

9.1.1. uzivanim Plnéni v rozporu s dodanou uZivatelskou, popt.
technickou dokumentaci,

9.1.2. neopravnénym nebo neodbomym zésahem ¢&i nespravnym
uzitim Plnéni Objednatelem nebo Tteti osobou nebo Oscbou v
koncernu bez pfedchoziho pisemného souhlasu Zhotovitele,

9.1.3. Gpravou nebo jakymkoliv jinym zasahem do poskytnutého
Pln&ni bez souhlasu Zhotovitele,

9.1.4. upravou Software, kterd je v rozporu s podminkami Smlouvy
nebo zékonem, uZivanim Software v jiném neZ Zhotovitelem
podporovaném operatnim a/nebo databazovém prostfedi nebo
uZivanim Software v rtozporu s aktwédlni verzi podporovanou
Zhotovitelem, to v3e bez predchoziho pisemného souhlasu
Zhotovitele,

9.1.5. zménou parametri prostiedi Informa¢niho systému
Objednatele, ve kterém je dodany Software provozovan, bez
souhlasu Zhotovitele,

9.1.6. komponentami Informa&niho systému Objednatele, na které se
nevztahuje tato zaruka,

9.1.7. vlivem pocitatovych virt,

9.1.8. zanedbanim pfedepsané udrzby, provozu nebo obsluhy ze
strany Objednatele

9.1.9. opotiebenim zboZi/dila zpisobené jeho obvyklym uZivanim a
nevztahuje se na vady, pro které byla sjednana niz¥i cena,

9.1.10. nesprdvnou prepravou a nespravnym skladovanim,
neodbornym  nebo  nepfim&fenym  zachazenim;  vystavenim
neptiznivym vngjsim vlivim, provozem za jinych neZ vyrobcem &i
dodavatelem stanovenych podminek, resp. za neobvyklych
podminek;

9.1.11. fyzickym poskozenim, na zavady vzniklé neodvratnou
udalosti (oheti, voda apod.), povétrnostnimi vlivy, po¥kozenim
bleskem nebo elektrostatickym vybojem

9.2. Za tvorbu, vyuZivani a provozovani dat v Informaénim systému
nese odpovédnost vyhradn€ Objednatel. Objednatel je zéarovei
povinen provadet bezpefnostni zalohy dat v souladu s pravidly
béznymi pro nakladani s daty v Informacnich systémech. Zhotovitel
nenese odpov&dnost za ztratu nebo po3kozeni dat nebo datovych
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struktur Objednatele, a to ani v pfipadg, Ze k nim do3lo pfi uZzivani
PIn&ni dodaného Zhotovitelem, na které se zaruka vztahuje.

9.3. Ptedmétem zaruky také neni:

9.3.1. $koleni Objednatele,

9.3.2. poskytnuti novych verzi systému,

9.3.3. instalace oprav softwarovych chyb,

9.3.4. poskytnuti sluzeb podpory.

10. Komunikace smluvnich stran

10.1. Zpusob a pravidla komunikace jsou definovana Planem
projektu pii zah4jeni Projektu. Neni-li tomu tak, pouZivaji se
nasledujici odstavce tohoto ¢lanku.

10.2. Komunikace smluvnich stran probih4 na urovni Opravnénych
osob. Tim neni dotéena moZnost smluvnich stran komunikovat
prostfednictvim statutarnich organu.

10.3. Smluvni strana je opravnéna kdykoliv jmenovat jinou
Opravnénou nebo Odpovédnou osobu; je v3ak povinna na takovou
zménu pisemné upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdgji viak do péti (5) pracovnich dni od jejiho
provedeni.

10.4. Do pusobnosti Opravnénych osob nalezi:

10.4.1. kontrolovat postup pln&ni Smlouvy,

10.4.2. pfipravovat navrhy potfebnych zm&n a dodatki Smlouvy,
pfipravovat a podepisovat navrby dodatkd a dalsich smluv tykajicich
se Pln&ni.

10.5. Do pusobnosti Odpovédnych osob nalezi:

10.5.1. organizatn€ zabezpefovat velkeré &innosti souvisejici s
plnénim Smlouvy,

10.5.2. koordinovat souc¢innost smluvnich stran,

10.5.3. informovat na vyZzadani smluvni strany o postupu pln&ni
Smlouvy.

10.6. Dokumenty se doruuji druhé smluvni strang, a to ngkterym ze
zplisobli dale uvedenych:

10.6.1. osobné oproti potvrzeni o pfevzeti

10.6.2. doporutenym dopisem ¢&i jinou formou registrovaného
postovniho styku. V tomto pfipadé se dokumenty povaZzuji za
dorucené dnem jejich pievzeti adresatem, dnem vréceni zasilky v
pfipadg, Ze si ji adresat nevyzvedl, nebo v ptipad, Ze nebyl zastiZen,
a déle dnem, kdy adresat pievzeti zasilky odmitl,

10.6.3. faxem nebo elektronickou poStou. V tomto pfipad® se
dokumenty povazuji za doru€ené okamzikem, kdy odesilatel obdrzi
od prislu§ného technického zafizeni potvrzeni o Gsp&$ném odeslani,
anebo potvrzeni o dorudeni. Pro odstranéni pfipadnych
nedorozuméni se smluvni strany zavazuji vzajemn& informovat o
fadném doruéeni dokumenti zaslanych timto zptisobem.

10.7. Dokumenty se doruuji na Udaje uvedené v zéhlavi Smlouvy,
neni-li dohodnuto jinak.

11. Proces Akceptace

11.1. Akceptaci Plnéni nebo dil¢iho Plnéni miZe za Objednatele
ucinit Odpovédnd nebo Opravnéna osoba. Objednatel je povinen
zajistit pfitomnost pisluiné osoby pii Akceptaci.

11.2. O Akceptaci sepiSe Zhotovitel s Objednatelem pfisludny
Akceptaéni protokol. V protokolu smluvni strany uvedou:

11.2.1. Pin&ni nebo dil&i Pingni bylo akceptovano bez vyhrad, nebo
11.2.2. PIn¢ni nebo dil¢i Plnéni bylo akceptovano s vyhradami, které
nebrani Akceptaci - v tomto pfipadé¢ se Plngni povaZuje za
akceptované a ucastnici dohodnou termin a zpisob vyfedeni vyhrad,
nebo

11.2.3. Plnéni nebo dil¢i Plnéni nebylo akceptovano — v tomto
pfipadé ucastnici v Akceptatnim protokolu pisemné uvedou
pfisiuiné vécné vyhrady branici Akceptact v&etnd naplnéni &
nenaplnéni  Akceptatnich  kritérii  formou  strukturovaného
rozdilového protokolu. V tomto piipad€ se Pingni nebo dili Plnéni
nepovaZuje za akceptované, Ugastnici dohodnou termin a zpisob
vytedeni vyhrad a po jejich vyfedeni bude znovu provedeno
akcepta¢ni fizeni.

11.3. V pripad€, Ze Objednatel neposkytne soudinnost nutnou pro
provedeni akceptaéniho Tfizeni nebo neuplatni vyhrady branici
Akceptaci do 5 (péti) Pracovnich dnii ode dne, kdy mu bylo pfedano
Plnéni k Akceptaci, bude se povaZovat takto poskytnuté Pinéni za
akceptované.

12. Ochrana Diivérnych informaci

12.1. Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych
Davérnych informaci zplGsobem obvyklym jako pfi utajovéni
vlastnich Divérnych informaci. Smluvni strany maji navzajem pravo
pozadovat doloZeni dostate¢nosti takovych principii utajeni
Ditvérnych informaci. Smluvni strany jsou zaroved povinny zajistit
utajeni ziskanych Duvérnych informaci i u svych zaméstnanci,
zéstupel, jakoZ i spolupracujicich Ttetich stran a Osob v koncernu,
pokud jim takové informace byly poskytnuty.
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12.2. Pravo uzivat, poskytovat a zpfistupnit Diivérné informace maji
smluvni strany pouze v rozsahu a za podminek nezbytnych pro fadné
plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy.

12.3. 'V pfipad¢ ukonleni platnosti nebo w&innosti n&kterych
smluvnich ujednani ustanoveni o ochrané Duv&rnych informaci,
zlstavaji nadale v platnosti a aginnosti nedohodnou-li se smluvni
strany vyslovng jinak.

12.4. Ob& strany budou zachovavat piisngé divérny charakter
vedkerych takovych duvérnych materidld a nepouZiji je nebo
nevyjevi tfetim osobam. Pokud je sdé€leni informaci z div&mych
materialil tfetim osobam nezbytné pro plnéni Smlouvy, pak je moZné
informace poskytnout pouze za nasledujicich podminek:

12.4.1. Treti osobu, které budou Duvé&mné informace né&kterou ze
stran sdé€leny, odsouhlasi druha strana pfedem;

12.42. Treti osoba pisemné potvrdi sviij zévazek zachovani
divérnosti informaci, které ji byly jako divérné predany ve stejném
rozsahu, v némz je touto povinnosti vazana smluvni strana, ktera tyto
informace Treti osob¢ sdélila.

12.5. Za poruseni povinnosti stran zachovavat diivérnou povahu
materidlii nebude povaZovano predani nasledujicich informaci:
12.5.1. které jsou nebo se stavaji vefejné pristupnymi nebo musi byt
zptistupnény na zaklad€ obecné zavaznych pravnich ptedpist, aniz
by doslo k poruseni Smlouvy;

12.5.2. které pfijemce obdrzel v souladu s pravnimi pfedpisy od Tteti
osoby nebo od Osoby v koncernu bez jakékoliv povinnosti zachovat
jejich duvérnou povahu; v tomto pfipadé nebude smluvni strana
uvadéna jako zdroj této informace;

12.5.3. které jsou zbaveny divémé povahy na zaklad& platného
pfikazu soudu nebo organu vefejné spravy, a to za piedpokladu, Ze
pfijemce:

12.53.1. predkladajici stranu vyrozumél o takovémto pfikazu
neprodleng pojeho obdrZeni;

12.5.3.2. spolupracuje s ptedkladajici stranou na tom, aby od soudu
nebo od organu vefejné spravy, ktery vydal zminény pfikaz, ziskal
ochranny pfikaz, ktery by omezil vyjeveni a uZivani ddiv&mych
material vyhradné na G&ely, kterym mél slouZit pdvodni prikaz k
odtajnéni.

12.6. Povinnosti stran vyplyvajici z tohoto Elanku budou platit po
celou dobu existence obchodniho tajemstvi, a to jak po dobu
platnosti Smlouvy, tak i po dobu:jednoho roku po ukond&eni platnosti
Smlouvy z jakéhokoliv divodu.

12.7. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo podkozené
strany domahat se ochrany v souladu s ustanovenim § 2988
ob&anského zakoniku.

12.8. Po ukondeni PIngni miZe kazda ze stran Zadat od druhé strany
vraceni vSech poskytnutych materiali potfebnych ke zhotoveni
pfedmétu smlouvy obsahujicich informace diivérného charakteru
nebo tvoficich obchodni tajemstvi a druhd strana je povinna tyto
materidly neprodleng vratit, pokud nebudou soudasti pfedmétu
Plnéni.

13. Néhrada Skody

13.1. Smluvni strany nesou odpové&dnost za zplsobenou kodu v
ramci platnych pravnich pfedpistt a Smlouvy. Smluvni strany se
zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni ¥kodam a k
minimalizaci vzniklych §kod.

13.2. Z4dna ze smluvnich stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v
dusledku vé€cné nespravného nebo jinak chybného zadani, které
obdrzela od druhé smluvni strany.

13.3. Nahrazuje se pouze skutetn€ vznikld 3koda. V rozsahu
povoleném platnymi pravnimi pfedpisy nenese Yadna ze smluvnich
stran odpovédnost za jakékoli nepfimé, nahodilé nebo nasledné
$kody, $kody zplsobené na datech nebo skody spocivajici ve ztraté
uslého zisku nebo vynosii nebo jiné finanéni ztraté, a to i vyplyvajici
z nedodrZeni povinnosti vi¢i spravnim organtim, at’ jiz se jedna o
$kody vzniklé v dusledku porudeni smluvni nebo zakonné povinnosti.
13.4. Ukastnici tohoto zavazkového vztahu stanovuji, Ze vyse
piedvidatelné $kody, ktera pfipadné mbze vzniknout poruienim
povinnosti Zhotovitele, pfedstavuje ¢astku maximalné do vy3e ceny
pfedmétu plnéni, ohledné n&hoZ doslo ke $kodné udalosti, neni-li
sjednana jina vy3e. Zhotovitel nenese odpovédnost za ztratu nebo
potkozeni dat Objednatele. Utastnici stanovuji, Ze celkova vyie
nahrady 3kody z jedné &kodni udalosti nebo série vzajemné
propojenych 3kodnych udalosti, kterd by v ptiinné souvislosti s
plnénim Smlouvy mohla vzniknout, se limituje u skuteéné skody a u
uslého zisku celkem do vy3e ceny predmétu plnéni.

13.5. Jakékoli naroky na nahradu $kody je Objednatel opravnén u
Zhotovitele relevantng uplatnit jen tchdy, pokud po vzniku $kodné
udalosti u¢inil veskeré kroky sméfujici k minimalizaci vy¥e kody a
pokud o vzniku $kodné udalosti Zhotovitele bezodkladn& vyrozumél
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a poskytl mu veSkeré vyZzadané dokumenty ke vzniku 3kodné
udalosti se vztahujici.

13.6. Ukastnici tohoto zavazkového vztahu neodpovidaji, vedle
pfipadii stanovenych pfislu¥nym zakonem, za porudeni zavazki
zplUsobené vy38i moci, tj. okolnostmi nastalymi nezavisle na vili
ucastnikd, které nebylo moZno ani s vynaloZenim vedkerého
mozZného usili odvratit, resp. jsou objektivnE neodvratitelnou
nahodou.

14. Okolnosti vylu€ujici odpovédnost — vy$§i moc

14.1. Zadna ze smluvnich stran neni odpov&dna za prodleni se
splnénim svych zavazkl, zpisobené Okolnostmi vyludujicimi
odpovédnost (vy3si moci).

14.2. Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu
bez zbyte&ného odkladu na vzniklé Okolnosti vyludujici odpov&dnost
branici fadnému plnéni Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k
vyvinuti maximalniho Gsili k odvraceni a pfekonani Okolnosti
vyluéujicich odpovédnost.

14.3. V pfipad& opoZd&ni pln&ni Zhotovitele zpiisobeném okolnostmi
vyludujicimi odpovédnost plati, Ze tento neni v prodleni po dobu
trvani takovych ptekazek. Zhotovitel je viak povinen Objednatele o
vyskytu takovych prekazek Neprodlen informovat. Trva-li toto
opozdéni vice jak tfi (3) dny, posouvaji se terminy plnéni o dobu
opozdéni.

15. Sankce

15.1. Pro kaZzdy pfipad porueni podminek uziti dila (lanek 7.2.) se
stanovuje smluvni pokuta ve vy3i sto tisic (100 000) K&.

15.2. Pro kazdy pfipad poruSeni povinnosti ochrany Duvé&rnych
informaci (€lanek 12.) se stanovuje smluvni pokuta ve vy3i jeden
milion (1 000 000) K¢&.

15.3. Smluvni pokuta je splatna do &trnacti (14) kalendafnich dni
ode dne dorudeni pisemné vyzvy k jejimu zaplaceni.

15.4. V pfipad¢ prodleni se zaplacenim penéZité astky je smluvni
strana, ktera je se zaplacenim v prodleni, povinna zaplatit druhé
smluvni strané trok z prodleni ve vy3i 0,05% z dluZné &astky za
kazdy den prodleni.

15.5. Vznikem néroku na zaplaceni smluvni pokuty nebo urokd z
prodleni, ;jejich vyuétovanim nebo zaplacenim, neni dotéen narok
smluvni strany na néhradu vzniklé $kody.

16. Platnost a u¢innost

16.1. Uinnost Smlouvy lze predasng ukongit:

16.1.1. pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiz soudasti je i
vyporadani vzajemnych zavazki a pohledavek,

16.1.2. pisemnym odstoupenim od Smlouvy v pfipadé podstatného
porueni Smlouvy jednou ze smluvnich stran,

16.1.3. pisemnou vypov&di Smlouvy v pfipad® nepln&ni jedné ze
stran z diivodii Okolnosti vyluéujicich odpovédnost.

16.2. Podstatnym poruSenim Smlouvy se rozumi zejména prodleni
smluvni strany s plnénim nepen&Zitych zavazki del§i nez ti (3)
mésice, poptipadé prodleni smluvni strany s plnénim peng&Zitych
zavazk( delsi neZ tfi (3) mésice.

16.3. Smluvni strana je opravnéna odstoupit od Smlouvy podle
ustanoveni ¢l.

16.1.2 pouze v pfipadé, Ze druhd smluvni strana pfes pisemné
upozornéni na poruSeni Smlouvy toto porudeni v poskytnuté hitg,
ktera nesmi byt krat3i neZ tficet (30) kalendainich dni, neodstranila.
16.4. Smluvni strana ;je opravnéna vypovédét Smlouvu podle
ustanoveni &l

16.1.3 pouze v pfipadé, Ze druha smluvni strana neni schopna plnit z
diivodii Okolnosti vylu€ujicich odpovédnost po dobu delsi neZ tfi (3)
mésice.

16.5. Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotfena ustanoveni ¢lanku
12,13, 15.

17. Zavére¢na ustanoveni

17.1. Smliuvni vztah mezi smluvnimi stranami se fidi ceskym
pravnim fadem. Smlouva se fidi zékonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky
zéakonik.

17.2. Smluvni strany se dohodly, Ze Zadna z nich neni opravnéna
postoupit sva prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy Tteti strang
bez ptedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany, s
vyjimkou penéZitych pohledavek za druhou smluvni stranou.

17.3. Smiouva piedstavuje Gplné ujednani mezi smiuvnimi stranami.
17.4. Veskeré zmény ¢&i doplnéni Smlouvy lze udinit pouze na
zakladé pisemné dohody smluvnich stran. Takové dohody musi mit
podobu datovanych, ¢&islovanych a ob&ma smluvnimi stranami
podepsanych dodatki Smlouvy.

17.5. Vztahuje-li se diivod neplatnosti jen na né&které ustanoveni
Smlouvy, je neplatnym pouze toto ustanoveni, pokud z jeho povahy
nebo obsahu anebo z okolnostf za nichZ bylo sjednano, nevyplyva, ze
jej nelze oddélit od ostatniho obsahu Smlouvy.
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17.6. V3echna vyhotoveni Smlouvy jsou rovnocenna a maji platnost pfipad€, Ze Smlouva neni sepséna v &eské verzi, ozna&i smluvni
originalu. Je-li Smlouva sepsana ve vice jazycich, je v pfipads strany ve Smlouve rozhodujici jazykovou verzi.
rozporu jednotlivych jazykovych verzi rozhodujici verze &eska. V

Ramcova smlouva 15/15



