Kupni smlouva
k zakazce ID : T004/16V/00044633 v komoditeé €. doplite dle TENDERMAKETU

I. Smluvni strany

Vojenska nemocnice Olomouc, p.o.

Sivdloz Susilovo nam.5, Olomouc
ICQ: 60800691
DIC: CZ60800691

Zaméstnanec povéreny jednanim/JejimZ jménem jedna:
teditel Vojenské nemocnice Olomouc
plk. gst. MUDr. Martin Svoboda

Bankovni spojeni: KB, a.s. Olomouc
Cislo uctu: 19- 1098060267/0100
Kontaktni zaméstnanec: Ing. Pavel Klein

¢. tel.: +420 973 407 220 €. mobil. Tel.: +420 604 549 884
e-mailova adresa: kleinp@vnol.cz
datova schranka: mdasj3u

Adresa pro dorucovani korespondence:
Vojenska nemocnice Olomouc, Susilovo nam. 5, 779 00 Olomouc

(déle jen ,,kupujici®)

a
Alza.cz a.s.

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. Zn. 8573
Sidlo: JateCni 33a, 170 00 Praha 7

1CO: 27082440

DIC: CZ27082440

Zastoupena: Bc. Katefina Hornicka, Key Account Manager

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna 2171532/0800
Raiffeisenbank (e-Banka) 1265098001/5500
CSOB 188505042/0300
Komeréni banka 35-3355550267/0100
Kontaktni osoba: Bc. Katefina Hornicka
¢. mobil. tel.: +420 778 482 700
e-mailova adresa: katerina.hornicka@alza.cz
datova schranka xtkcrkz

(dale jen ,,prodavajici)

podle ustanoveni § 2079 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (déale jen ,,0Z*) uzaviraji na
vetejnou zakazku malého rozsahu, zadanou v elektronickém trzisti vetrejné spravy TENDERMARKET, ID
zakazky ¢. T004/16V/00044633, tuto kupni smlouvu (dale jen ,,smlouva®).

I1. Uéel smlouvy

2.1 Uelem smlouvy je pofizeni televizi s drzdky a radiopiijimage pro détské odd&leni NIP Vojenské
nemocnice Olomouc za t¢elem zlepSeni 1é¢ebnych podminek a komfortu pacienti.



I11. Piredmét smlouvy

3.1 Pifedmétem smlouvy je:

a) zavazek prodéavajiciho odevzdat kupujicimu ,,Televize a radia pro détské odd. NIP « (dale jen
,,ZboZzi*) v této smlouvé sjednané jakosti a provedeni a umoznit mu nabyt vlastnické pravo k tomuto
zbozi. Zbozi musi pochazet z oficialni ¢eské distribuce.

b) zavazek kupujiciho odevzdavané zbozi od prodavajiciho ptevzit a zaplatit dohodnutou kupni cenu;

3.2 Presna specifikace zbozi je uvedena v ptiloze ¢. 1.
IV. Kupni cena (dopliite)

4.1 Smluvni strany se ve smyslu zakona ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdgjsich predpist, dohodly
na celkové kupni cen€ za zbozi, specifikované v ¢l. III. smlouvy, a to ve vysi:
92 509,00 K¢ véetné DPH
(slovy: devasesatdvatisicpétsetdevét korun ceskych).
4.2 Celkova kupni cena zbozi bez DPH ¢ini 76 454,12 K¢, sazba DPH 21% c¢ini 16 055,36 K¢ (DPH je
stanovovano ve vysi podle platné pravni tipravy).

V. Cas a misto plnéni

5.1 Prodavajici zahaji pInéni kupni smlouvy po podpisu kupni smlouvy obéma stranami.

5.2 Prodavajici je povinen odevzdat zbozi nejpozdéji dne 7. 12. 2016 za pi'edpokladu, Ze bude splnén
bod 5.1.

5.3 Mistem plnéni je Vojenska nemocnice Olomouc, Susilovo nam. 5, Olomouc

VI. Dodaci podminky

6.1 Kupujici poveril jako svého zastupce k prevzeti zbozi Ing. Pavla Kleina a Alenu Niznikovou (dale jen
»prejimajici).

6.2 Zbozi bude prodavajicim odevzdano v pracovnich dnech v dobé od 07,00 do 14,30 hod., ato po
pfedchozim projednani a odsouhlaseni terminu a konkrétni hodiny odevzdani zbozi s pfejimajicim.

6.3 Termin a hodinu odevzdani je prodavajici povinen projednat s kontaktnim zaméstnancem uvedenym v
bodé¢ I. této smlouvy a to nejpozdéji 2 dny predem.

6.4 Prodavajici je povinen odevzdat zbozi v souladu s ustanovenim § 1914 OZ.

6.5 Ptejimajici po pfevzeti zbozi v misté plnéni, potvrdi prodavajicimu piejimaci doklady, kterymi jsou
dodacti list od prepravce.

6.6 Prodavajici je povinen odevzdat kupujicimu nové zbozi, tj. nepouzité, neposkozené, odpovidajici
platnym hygienickym normam a ptedpisim. Prodavajici je povinen dolozit doklady prokazujici tuto
skutecnost nebo predlozit o této skutecnosti prohlaSeni. Pro piipad pochybnosti o pravdivosti
skutecnosti uvedenych v prohlaseni je prodavajici povinen tyto skutecnosti prokazat.

6.7 Piejimajici nepievezme zbozi, které pii prejimce vykazuje vady. O této skutenosti zastupci smluvnich
stran ihned vyhotovi zapis, ktery potvrdi podpisem.

VII. Platebni a faktura¢ni podminky

7.1 Prodéavajici po vzniku prava fakturovat, tj. okamzikem podpisu piejimaciho dokladu po odevzdani a
prevzeti kazdé dil¢i dodavky zbozi, do 15 dnti doporucené odesle kupujicimu ve dvojim vyhotoveni
danovy doklad (dale jen ,,faktura®).

7.2 Faktura musi obsahovat vSechny nalezitosti fadného datiového dokladu podle platné pravni tpravy,
zejména podle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist a podle §
435 OZ. Dale musi faktura obsahovat tyto udaje:

a) ¢islo smlouvy, podle které se uskutecriuje plnéni;

b) nazev strediska VN Olomouc, ktery je pfejimajicim;

¢) ID zakazky TENDERMARKET , popt. ¢islo objednavky.
7.3 K faktufe musi byt ptipojen:



7.4

7.5
7.6

7.7

7.8

7.9

8.1

8.2

9.1

9.2

9.3
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9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

a) original prejimaciho dokladu;

b) prohlaseni o shodé¢.

Faktura bude kupujicimu doruc¢ena na adresu: Vojenska nemocnice Olomouc, Susilovo nam. 5, 779 00
Olomouc.

Kupujici neposkytuje zalohové platby.

Splatnost faktury je 30 dnti ode dne jejiho doruceni kupujicimu, neni-li dale stanoveno jinak. V piipadé,
ze faktura bude kupujicimu dorucena v obdobi od 15. prosince pfislusného kalendainiho roku do 15.
ledna roku nasledujiciho, prodluzuje se splatnost takové faktury o 30 dni.

Faktura se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani fakturované ¢astky z uctu kupujiciho a jejim
smérovanim na ucet prodéavajiciho.

Kupujici je opravnén fakturu vratit pfed uplynutim jeji splatnosti, neobsahuje-li n€ktery tdaj nebo
doklad uvedeny ve smlouvé nebo ma jiné zavady v obsahu nebo nedostatecny pocet vytiskil. Pii vraceni
faktury kupujici uvede ditvod jejiho vraceni a v ptipadé opravnéného vraceni prodavajici vystavi novou
fakturu. Opravnénym vracenim faktury prestava béZet ptivodni lhita splatnosti a béZi znovu ode dne
doruceni nové faktury kupujicimu. Prodéavajici je povinen novou fakturu dorucit kupujicimu do 10 dni
ode dne doruceni opravnéné vracené faktury prodavajicimu.

Budou-li u prodévajiciho shledany divody k naplnéni institutu ruceni ptijemce zdanitelného plnéni
podle § 109 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist, bude
kupujici pfi zasilani uplaty vzdy postupovat zvlastnim zplisobem zajisténi dané podle § 109a tohoto
zakona.

VIII. Piechod vlastnictvi a odpovédnost za Skodu

Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zboZzi okamzikem ptevzeti zbozi a soucasné podpisem piejimaciho
dokladu (nutno zvazit vzdy veskeré okolnosti ptipadu).
Nebezpeci Skody na zbozi piechazi na kupujiciho soucasné s nabytim vlastnického prava.

IX. Zaruka za jakost, vady zboZi a reklamace

Prodavajici se zavazuje, ze si predmét plnéni po dobu trvani zaruéni doby v délce stanovené pro
jednotlivé kusy IT vybaveni v pfiloze €. 3 této smlouvy, zachova vlastnosti sjednané ve smlouvé, resp. v
pifipadé, Ze urcita vlastnost nebyla ve smlouve sjedndna, vlastnosti obvyklé s ohledem na tcel uzivani.
Prodavajici se zavazuje, Ze si predmét plnéni po dobu trvani zaruéni doby v délce stanovené pro
jednotlivé kusy IT vybaveni v ptiloze €. 3 této smlouvy, zachova vlastnosti sjednané ve smlouvé, resp.
v piipadé, ze urcita vlastnost nebyla ve smlouve sjednana, vlastnosti obvyklé s ohledem na ucel uzivani.

Zarucni doba 24 mésicti zacne bézet dnem pievzeti celého predmétu plnéni dle této smlouvy kupujicim.

Zarucni podminky se fidi reklamac¢nim fadem spolecnosti Alza.cz a.s., ktery je nedilnou soucésti této
smlouvy.

Zarucni doba nebézi po dobu, po kterou kupujici nemiize predmét plnéni nebo jeho ¢ast uzivat pro vady,
za které prodavajici odpovida.

Prodavajici vSak neodpovida za vady, které byly po odevzdani pfedmétu plnéni zptisobeny kupujicim,
tfetimi osobami, béZnym opotiebenim predmétu plnéni ¢i vyssi moci.

Kupujici je povinen vady zjisténé po prevzeti pfedmétu plnéni reklamovat u prodavajiciho dle pokyni
v Reklamaénim fadu spolec¢nosti Alza.cz a.s.

Reklamaci 1ze uplatnit nejpozdé€ji do posledniho dne zaruéni lhity, pficemz i reklamace dorucena
kupujicim v posledni den zarucni lhiity se povazuje za v€as uplatnénou. Smluvni strany dohodou
vylucuji pouziti ustanoveni § 2112 obcanského zédkoniku a sjednavaji vyslovné, Ze kupujici je opravnén
reklamovat kteroukoliv vadu pfedmétu plnéni kdykoliv po dobu zaruky bez ohledu na to, kdy vadu
zjistil, ptficemz jeho naroky z odpovednosti prodavajiciho za vady nejsou nikterak omezeny piipadnym
opozdénym oznamenim vad prodavajicimu.

Vznikne-li spor o opravnénost reklamace, ma kupujici pravo zajistit znalecky posudek nezavislého

soudniho znalce, ktery urci, zdali se jedna o zarucni vadu nebo nikoliv. Konstatuje-li znalecky posudek,
7e se jednd o zarucni vadu, uhradi nédklady na vyhotoveni znaleckého posudku prodavajici, v opacném



pripadé nese tyto naklady kupujici. Vyjadreni znalce je pro obé smluvni strany zavazné.

Kupujici je povinen bez zbyte¢ného odkladu po prevzeti celého predmétu plnéni dle této smlouvy
zkontrolovat a prohlédnout jeho stav a presvédcit se o jeho vlastnostech a mnozstvi. Zaru¢ni doba zacne
bézet dnem prevzeti celého pfedmétu plnéni dle této smlouvy kupujicim.

9.10 Zaruéni podminky se fidi reklamac¢nim fadem spole¢nosti Alza.cz a.s., ktery je nedilnou soucasti této
smlouvy.

9.11 Zaru¢ni doba nebézi po dobu, po kterou kupujici nemiize ptedmét plnéni nebo jeho ¢ast uzivat pro vady,
za které prodavajici odpovida.

9.12 Prodavajici vSak neodpovida za vady, které byly po odevzdani pfedmétu plnéni zplisobeny kupujicim,
tfetimi osobami, béZnym opotiebenim predmétu plnéni ¢i vyssi moci.

9.13 Kupujici je povinen vady zji§téné po pievzeti predméetu plnéni reklamovat u prodavajiciho dle pokyna v
Reklamacénim fadu spolecnosti Alza.cz a.s.

9.14 Reklamaci Ize uplatnit nejpozdé€ji do posledniho dne zaruéni lhity, pfiCemz i reklamace dorucena
kupujicim v posledni den zaru¢ni lhiity se povazuje za véas uplatnénou. Smluvni strany dohodou
vylucuji pouZiti ustanoveni § 2112 obcanského zakoniku a sjednavaji vyslovné, Ze kupujici je opravnén
reklamovat kteroukoliv vadu pfedmétu plnéni kdykoliv po dobu zaruky bez ohledu na to, kdy vadu
zjistil, ptficemz jeho naroky z odpovédnosti prodavajiciho za vady nejsou nikterak omezeny piipadnym
opozdénym oznamenim vad prodavajicimu.

9.15 Vznikne-li spor o opravnénost reklamace, ma kupujici pravo zajistit znalecky posudek nezavislého
soudniho znalce, ktery ur¢i, zdali se jedna o zaru¢ni vadu nebo nikoliv. Konstatuje-li znalecky posudek,
ze se jedna o zaruéni vadu, uhradi naklady na vyhotoveni znaleckého posudku prodavajici, v opa¢ném
ptipad¢ nese tyto naklady kupujici. Vyjadieni znalce je pro ob¢ smluvni strany zdvazné.

9.16 Kupujici je povinen bez zbyte¢ného odkladu po ptevzeti celého predmétu plnéni dle této smlouvy
zkontrolovat a prohlédnout jeho stav a presvédcit se o jeho vlastnostech a mnozstvi.

HléaSeni o poruchéach bude pfijimano na webovych strankach spole¢nosti Alza.cz www.alza.cz -> jak
nakoupit -> reklamace a vraceni zbozi https://www.alza.cz/servis-v-alza-cz , ptipadné na tel.
225 340 111 kazdy pracovni den od 8:00 do 16:00 hod.

X. Smluvni pokuty a virok z prodleni

10.1 Prodavajici zaplati kupujicimu, v ptipadé¢ prodleni s odevzdanim zboZzi v terminu uvedeném v odst. 5.2
smlouvy, smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni, a to az do Gplného splnéni
zavazku nebo do zaniku smluvniho vztahu. Tim neni dotcen ¢l. XII. smlouvy. Pravo fakturace smluvni
pokuty vznika prvnim dnem prodleni s plnénim povinnosti specifikované v tomto ¢lanku.

10.2 V piipad¢ jednostranného odstoupeni kupujiciho od smlouvy dle odst. 12.1. pism. c), d) nebo e) se
prodavajici zavazuje zaplatit kupujicimu smluvni pokutu ve vysi 10 000,-K¢, a to do 5 pracovnich dni
od zaniku smluvniho vztahu.

10.3 V pfipadé nedodrZzeni sjednan¢ho terminu odstranéni reklamované vady zjiSténé v zaru¢ni dobé
prodavajici zaplati kupujicimu smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdy zapocaty den, a to az do
podpisu protokolu o odstranéni vady. Tim nejsou dotcena ustanoveni ¢l. XII. smlouvy. Pravo fakturace
smluvni pokuty vznika prvnim dnem prodleni s plnénim povinnosti specifikované v tomto ¢lanku.

10.4 V piipad¢ prodleni kupujiciho s tthradou faktury zaplati kupujici prodavajicimu trok z prodleni ve
vys$i stanovené nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se uréuje vySe uroki z prodleni a nakladt
spojenych s uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora, likvida¢niho spravce a Clena organu
pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych
rejstiikd pravnickych a fyzickych osob podle ustanoveni § 1970 OZ.

10.5 Smluvni pokuty a troky z prodleni jsou splatné do 30 dnii ode dne doruceni vytictovani.

10.6 Smluvni pokuty a urok z prodleni hradi povinnd smluvni strana bez ohledu na to, zda a v jaké vysi
vznikla druhé smluvni strané v této souvislosti §koda. Nahrada skody je vymahatelna samostatné vedle
smluvnich pokut a tiroku z prodleni v plné vysi.

XI. Zvlastni ujednani

11.1 Vztahy mezi smluvnimi stranami se ¥di pravnim fadem Ceské republiky.
11.2 Ve smluvné vyslovné neupravenych otazkach se tento zdvazkovy vztah fidi ustanovenimi OZ.



11.3

114

11.5

11.6

11.7

11.8

11.9

Prodavajici prohlasuje, ze odevzdané zbozi neni zatiZzeno zadnymi pravy tietich osob. Prodavajici
odpovida za piipadné poruseni prav z primyslového nebo jiného dusevniho vlastnictvi tfetich osob.
Smluvni strany se dohodly, Ze si bezodkladné sdéli skutecnosti, které se tykaji zmeén nékterého ze
zakladnich identifikacnich udaji, véetn€ pravniho nastupnictvi.

Jednacim jazykem pii jakémkoli Ustnim jednani ¢i pisemném styku, souvisejicim s plnénim této
smlouvy, je ¢esky jazyk.

Prodavajici neni opravnén v pribéhu plnéni svého zavazku podle této smlouvy a ani po jeho splnéni
bez pisemného souhlasu kupujiciho poskytovat jakékoli informace, se kterymi se seznamil
v souvislosti s plnénim svého zavazku a podkladovymi materidly v listinné ¢i elektronické podobg,
které mu byly poskytnuty v souvislosti s plnénim zavazku podle této smlouvy, tfetim osobam (mimo
subdodavatele). Poskytnuté informace jsou ve smyslu § 1730 OZ davérné.

Prodavajici podpisem smlouvy udéluje podle zadkona ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajd,
ve znéni pozdéjsich predpist, souhlas kupujicimu, jako spravci udaji, se zpracovanim jeho osobnich a
dalsich udaji ve smlouvé uvedenych pro ucely naplnéni prav a povinnosti vyplyvajicich z této
smlouvy, a to po dobu jeji platnosti a dobu stanovenou pro archivaci.

Prodavajici souhlasi s uvefejnénim udaji v této smlouvé s vyjimkou ustanoveni, kterd obsahuji
utajované informace a obchodni tajemstvi.

Prodavajici neni opravnén zcela ani z¢asti postoupit na tfeti osobu zadné ze svych prav, ani zadny ze
svych zavazka plynoucich z této smlouvy a ani tuto smlouvu jako celek.

11.10 Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami tykajici se této smlouvy musi byt u¢inéna v pisemné

11.11

12.1

12.2

13.1

13.2

13.3

form¢, neni-li vtextu smlouvy uvedeno vyslovné jinak, a musi byt doru¢ena osobné nebo
prostiednictvim doporucené postovni zasilky na adresy uvedené v zdhlavi této smlouvy. V piipadé
doruceni jakékoli pisemnosti telefaxem nebo e-mailem musi byt original dokumentu v listinné podobé
dorucen adresatovi osobné nebo prostiednictvim doporuc¢ené postovni zasilky.

Smluvni strany sjednédvaji pravidla pro dorucovani vzdjemnych pisemnosti tak, Ze pisemnost se
v piipad€ pochybnosti ¢i nedorucitelnosti povazuje za dorucenou nejpozdéji tfetim pracovnim dnem
po jejim odeslani na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy, nedoruci-li druhd strana pisemné
oznameni o zmén¢ adresy, a to bez ohledu nato, zda se adresat na této adrese zdrzuje a zasilku
vyzvedne.

XII. Zanik zavazkua

Smluvni strany se dohodly, Ze zavazek ze smluvniho vztahu zanika v téchto ptipadech:

a) splnénim v8ech zavazkad fadné a véas;

b) dohodou smluvnich stran pii vzajemném vyrovnani ucelné vynalozenych a prokazatelné

dolozenych nakladt ke dni zaniku smlouvy;

¢) jednostrannym odstoupenim od smlouvy pro jeji podstatné porusent;

d) jednostrannym odstoupenim od smlouvy kupujicim v ptipadé, Ze prodavajici uvedl v nabidce
informace nebo doklady, které neodpovidaji skute¢nosti a mély nebo mohly mit vliv na vysledek
zadavaciho tizeni nebo porusil ¢l. X1.;

¢) jednostrannym odstoupenim kupujiciho od smlouvy, v piipadé€, Ze bude vi¢i majetku prodavajiciho

vyhlaSeno insolvenéni fizeni, vnémz bude vydano rozhodnuti o Gpadku nebo byl-li viéi
prodéavajicimu insolven¢ni navrh zamitnut pro nedostatek majetku k thrad€ nakladi insolvenc¢niho
fizeni,

Smluvni strany se dohodly, ze podstatnym porusenim smlouvy ze strany prodavajiciho ve smyslu §

2002 odst. 1 OZ, se rozumi védomé:

a) prodleni s odevzdanim zbozi o vice nez /0 dni;

b) nedodrzeni sjednaného mnozstvi, jakosti nebo druhu zbozi;

XIII. Zavérecna ustanoveni

Smlouva je vyhotovena ve 2 vytiscich o 5 listech, z nichz kazdy ma platnost originalu. Prodavajici
obdrzi jeden vytisk. Jeden vytisk je pro potebu kupujiciho.

Smlouva mlize byt ménéna ¢i dopliiovana vzajemné odsouhlasenymi a podepsanymi pisemnymi a
vzestupné oc¢islovanymi dodatky, které se stavaji jeji nedilnou soucasti.

Je-li nebo stane-li se n€které ustanoveni smlouvy neplatné ¢i neucinné, nedotykd se to ostatnich



ustanoveni, kterd zlstavaji platna a G¢innd. Smluvni strany se v tomto ptipadé zavazuji dohodou
nahradit ustanoveni neplatné ¢i neti¢inné novym ustanovenim platnym ¢i u¢innym, které nejlépe
odpovida pivodne zamyslenému ucelu ustanoveni neplatného ¢i neuc¢inného.

13.4 Smluvni strany prohlasuji, ze jim nejsou znadmy zadné skutecnosti, které by uzavieni smlouvy
vylucovaly a berou na védomi, Ze v plném rozsahu nesou veskeré pravni dusledky plynouci z védome
jimi udanych nepravdivych tdaji. Na dikaz svého souhlasu s obsahem smlouvy pfipojuji pod ni své
podpisy.

13.5 Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu posledni smluvni strany.

13.6 Nedilnou soucasti smlouvy jsou prilohy:

a) priloha €. 1 — specifikace zbozi,

b) ptiloha ¢. 3 — Nabidka 120384085

¢) priloha ¢. 4 — obchodni podminky Alza.cz a.s.
d) priloha €. 5 — reklamacni fad Alza.cz a.s.

V Olomouci  dne . listoadu 2016 V Praze dne 29. listopadu 2016
reditel Key Account Manager
plukovnik g§t. MUDr. Martin Svoboda Bc. Katerina Hornicka

I
re

. SR ot &%, 1

podpis a otisk uredniho razitka kupujiciho ftka proddvajiciho



29.11. 2016

V prosinci jsme prodlouzili oteviraci dobu v§ech nasich prodejen.

Media

Parfémy
a zabava

Hracky a hodinky

Alza.cz

MAXI
drogerie

Hyundai TR 1088 SU3BS cerno-stfibrna - Radio | Alza.cz

Sport Hobby

Zobrazit katalog v

Hyundai TR 1088
SU3BS cerno-sttibrna
640 K¢

Hyundai TR 1088
SU3BS cerno-stiibrna
642 K¢ 604 K¢

Doprava zdarma. Plati pro vybrané dopravy. Podminky

Toto zbozi si pravé prohlizi 12 zakaznikd

HYUNDAI O b w ‘ +7 dalich

73x
31x

4,5

Hodnotilo 120 uZivatelt

12x
1x
3x

= N W A~ U

Hyundai TR 1088 SU3BS ¢erno-stfibrna

Hyundai TR 1088 SU3BS ¢erno-stiib

120x 390

Radio digitalni FM tuner, MP3, USB, podpora SD/SDHC, AUX IN,
2x 1W, LCD displej, hodiny, budik, ¢erna

Barevné varianty

Cena s DPH

Cena bez DPH

Koupit rozbalené

(O zaruka okamzité vymény zbozi 64,-
Zaruka okamzité vymény zbozi

(3 Moznost vratit zbozi do 2 mésicu 32,-
MozZnost vratit zbozi do 2 mésicl

Skladem > 5 ks

a na prodejné Praha - HoleSovice

Zaruka 24 mésicu, Kéd: JHY450d1, Prod. ¢islo: HYUTR1088SU3

Upravit
Pridat do seznamu Pridat do sezn:
Vanocni darky Chci od Jezis
1 000+ & Napiste vlastr
zékaznik{ jiz zakoupilo
86 0/00 D Nahrajte obrd
zdkazniku doporucuje

55

uZivatelskych recenzi S VloZte odkaz |

Pro¢ koupit tento produkt?

https://www.alza.cz/hyundai-tr-1088-su3bs-d1889388.htm ?0=1

114



29. 11. 2016 Hyundai TR 1088 SU3BS &erno-stfibrna - Radio | Alza.cz

Jednoduché a prehledné ovladani
Siroka konektivita (USB, pamétova karta)
Space Setrné probudi prakticky budik

Snadné zacatky

Kromé povedeného designu nadélili vyrobci radiu HYUNDAI TR 1088 piedevsim intutivni ovladani. Tladitka umisténd vyhradné na celnim panelu vé
zjednodusi tak, Ze nemusite sahat po manualu. Se svym novym spolecnikem se sZijete co nevidét.

Panem zabavy jste vy

Oblibenou radiovou stanici si snadno naladite pomoci digitalniho FM tuneru. Pokud vém poslech radia nic nefika, pripojte pres USB svij MP3 pirehravar
a udélejte si radost repertoarem vlastniho vybéru.

Spolehlivé probouzeni

Nelze opomenout vstup pro SD/SDHC karty, podporu formatu MP3 nebo moZnost nastaveni dvou na sobé nezavislych budik. Vstavate vy a vas ¢
jinou dobu? Pak je HYUNDAI TR 1088 pfesné pro vas.

https://www.alza.cz/hyundai-tr-1088-su3bs-d1889388.htm ?0=1 2/4



29.11. 2016 Hyundai TR 1088 SU3BS cerno-stfibrna - Radio | Alza.cz

Hyundai TR 1088 SU3...
640,-
Skladem > 5 ks

Precist vice

Parametry a specifikace

Napajeni Bateriové, Sitové
Ovladani Tlacitka, Displej

Typ radia Pfenosné, Bezdratové
Vykon 2W

Specidlni funkce Teleskopicka anténa
Tuner

Typ tuneru FM (VKV) A

Dalsi funkce

Dalsi funkce Budik, Hodiny
Rozhrani
Rozhrani USB, Vystup pro sluchatka 3,5 mm, Vstup 3,5 mm AUX, Vstup pro SD kartu

Rozméry a hmotnost

Sitka 17,5 cm

Vyska 8,7 cm

Hloubka 19 cm

Hmotnost 0,83 kg

Barva

Barva Cerna
Méné

Varianty Hyundai TR 1088 SU3BS Cerno-stfibrna

Hyundai TR 1088 SU3SB stfibrno-cerna
R&dio digitaIni FM tuner, MP3, USB, podpora SD/SDHC, AUX IN, vystup pro sluchatka, 2x 1W, LCD displej, hodiny, budik, stfibrna
Koupit 640,- Skladem > 5 ks

Hyundai TR 1088 SU3RB ¢erveno-Cerna
Radio digitalni FM tuner, MP3, USB, podpora SD/SDHC, AUX IN, vystup pro sluchatka, 2x 1W, LCD displej, hodiny, budik, ¢ervenad
Koupit 640,- Skladem > 5 ks

https://iwww.alza.cz/hyundai-tr- 1088-su3bs-d1889388.htm 70=1 3/4



29. 11. 2016 Hyundai TR 1088 SU3BS &erno-stfibrna - Radio | Alza.cz

Libi se Vam popis prodt

Technické specifikace se mohou zménit bez vyslovného upozornéni. Obrazky maji pouze informativni charakter. BéZ2nd cena znamenda vyrobcem/dodavatelem di

Pomozte ostatnim pfFi vybéru -
Napsat recenzi  Pridat externi recenzi  Pridat fotografii, ¢i video +
Réadia Radia Hyundai

Hyundai TR 1088 SU3...
640,-
Skladem > 5 ks

https://www.alza.cz/hyundai-tr-1088-su3bs-d1889388.htm ?0=1 4/4



29.11. 2016 40" Philips 40PFT4101 - Televize | Alza.cz

V prosinci jsme prodlouzili oteviraci dobu v§ech nasich prodejen.

Media M Parfémy MAXI
Alza.cz a zabava Hracky a hodinky drogerie Sport Hobby

Zobrazit katalog v

Doprava zdarma. Plati pro vybrané dopravy. Podminky

Toto zbozi si pravé prohlizi 17 zakaznika 40" Philips 40PFT41 01

1x 31

Televize LED, 200 PPI, uhlopfi¢ka 102cm, FullHD 1920x1080, DV
Micro Dimming, repro 16W, energ. tfida A+

@ Koupit na splatky

Cena s DPH (i ]

Cena bez DPH

D Vyména nevhodného darku Nyni zdarma
Moznost vratit nevhodny dérek do 13. 1. 2017

(O Prodiouzeni zaruky + 2 roky 1 186,-

Prodlouzit zaruku + 2 roky

()] Pojisténi proti rozbiti a kradezi na 2 roky 788,-
Pojisténi proti rozbiti a kradezi na 2 roky

(O Moznost vratit zbozi do 2 mésica 394,-
Moznost vratit zbozi do 2 mésich

+2 dalsi
Skladem > 5 ks
ﬂ@@ Zaruka 24 mésicu, Koéd: WC388f2, Prod. ¢islo: 40PFT4101/12, S
4 Zbozi mlzete do 14 dnl vrétit
BEZ,PECNV Penize véam vratime do 1 dne Q
RKUE Pfidat do seznamu Pfidat do sezne
Vanocéni darky Chci od Jezis
TV Vymeéna televize zdarma! Nebudete-li spokojeni, zdarma
vam novou TV dovezeme a puvodni odvezeme!
5 0x 50+ & Napiste vlastr
4 1x zékaznik{ jiz zakoupilo
) 3 Ox 100 °/o° D Nahrajte obrd
zdkazniku doporucuje
2 0x
1 y
Hodnotil 1 uZivatel 1 0x uZivatelskd recenze % VioZte odkaz |

40" Philips 40PFT4101

B|FLIX TV

Kupte si televizor na Alza.cz a ziskate
balicek FLIX TV na 3 mésice zdarma!

Usgetrite az 7.000 Kc!*

https://www.alza.cz/40-philips-40pft4101-d4093167.htm 70=1




29. 11. 2016 40" Philips 40PFT4101 - Televize | Alza.cz

“ * V pApads uzavien! emiouvy e Zavarkem na 24 mesiol mizeto akat slevy 22 00 vySs TODOKSD — 2lsva

zahrmule zafizenlfineialac! a s0udasns [sdnotive balitky nam! poskytovanyoh sluzst Dobra Tv, Leps TV,
HEC Maxpak a Aktivl TV v d2ios 8 masiod zdarma.

Technologie Digital Crystal Clear

Aby obraz z jakéhokoli zdroje ptsobil pFirozené, vytvofila spole¢nost Philips technologii Digital Crystal Clear. At uZ si dopfavate oblibeny pofad, film, zpravy
si uZijete v optimalnim kontrastu, barvé i ostrosti.

Vynikajici obraz LED s neuvéfitelnym kontrastem

Na kvalité obrazu zalezi. Obycejné televizory HDTV prinaseji kvalitu, vy vSak ocekavate néco vic. Pfedstavte si dokonaly detail v kombinaci s vysokym ja:
kontrastem a realistickymi barvami: obraz jako Zivy.

Ultratenké linie pro zdokonaleny profil
https://iwww.alza.cz/40-philips-40pft4101-d4093167.htm?0=1 2/5



29. 11. 2016 40" Philips 40PFT4101 - Televize | Alza.cz

Uhledna. Spi¢kova. Zdokonalena. Precizni. Ultratenka silueta Philips. Ze néco tak tenkého mlze vzbudit tolik zajmu, by nemélo byt prekvapenim, kdyZ uv
bude pdsobit vybaveni vasi doméacnosti.

40" Philips 40PFT4101

Skladem > 5 ks

USB pro prehravani multimédii

PFipojte pamétovou kartu USB, digitalni fotoaparat, MP3 piehravaé nebo multimedialni zafizeni k portu USB na televizoru a uzivejte si fotografie, videa
prohlize¢e obsahu se snadnym pouzitim.

Klicové vlastnosti

O PFiznivé cena

O Nizka energetickd narocnost

O Stylovy Gzky rameéek a podstavec

0 Moznost nahravani poradd na externi disk

0 Neuvéfitelna variabilita co se TV tuner( tyce

O Technologie Micro Dimming pro neuvéritelny kontrast

O Technologie Digital Crystal Clear: presnost, o kterou se budete chtit podélit

Pro vlozeni karty pro kédovany prijem satelitniho ¢i kabelového vysilani je potfeba pouzit kompatibilni CA modul, ktery se zasune do CI/CI+ slotu tele

Parametry a specifikace

TFida energetické Gcinnosti A

Typicka spotfeba v zapnutém stavu 50 W
Uhlopritka 102 cm (40")
Maximalni rozliseni Full HD

Typ Klasicka TV A

Typ

Technologie LCD LED

Operacni systém Bez podpory SMART

Tunery

Typ tuneru DVB-T2 - HEVC, DVB-T, DVB-C
Obrazovka

Podsviceni Direct LED

Index zpracovani obrazu 200 PPI

Obnovovaci frekvence panelu

Nunamicla’ rasesh cnb

https://iwww.alza.cz/40-philips-40pft4101-d4093167.htm?0=1 3/5



29.11. 2016 40" Philips 40PFT4101 - Televize | Alza.cz

Uynaneny 1uzsan sun
Maximalni rozliseni Full HD
Vstupy/vystupy
Grafické vstupy HDMI 1.4 a starsi
HDMI 2 x
40" Philips 40PFT4101
W 10 999,- 7 883,-
Skladem > 5 ks

Barva
Barva Cerna
Spotieba
Spotfeba ve Stand-by 0,3 W
Hmotnost
Hmotnost 7 kg
Rozméry
Sitka 91,8 cm
Vyska 58,4 cm
Hloubka 19,5 cm
Vyska bez podstavce 53,1 cm
Hloubka bez podstavce 7,9 cm
VESA uchyceni 200%x200 mm

Méné

Varianty 40" Philips 40PFT4101

Libi se Vam popis prc

Priklad splaceni: cena zboZi 15 990 K¢ s pFimou platbou 0 KE. VySe tvéru 15 990 K¢, polet mésicnich splatek
24, mésicni splatka 799 K¢, celkem zaplatite 19 176 K¢, rocni drokovd sazba 18,09 %, RPSN 19,67%, uver s
pojisténim schopnosti splacet. Spole¢nost CETELEM CR, a.s. poskytuje Gvéry od 3 000 KC.

Technické specifikace se mohou zménit bez vyslovného upozornéni. Obrazky maji pouze informativni charakter. BéZna cena znamena vyrobcem/dodavatelem d

Pomozte ostatnim pFi vybéru -
Napsat recenzi  Pridat externi recenzi  Pfidat fotografii, ¢i video =
Televize Televize Philips

Fur Versand nach Deutschland, besuchen Sie bitte 40" Philips 40PFT4101.
Chcete dorucit tovar do Slovensko? Prezrite si 40" Philips 40PFT4101.
For shipping to the United Kingdom visit this page 40" Philips 40PFT4101.

Naposledy navstivené Televize

https://www.alza.cz/40-philips-40pft4101-d4093167.htm 70=1 4/5



29. 11. 2016 40" Philips 40PFT4101 - Televize | Alza.cz

} -14%

-6%

40" Philips 40PFT4101

Skladem > 5 ks

https://iwww.alza.cz/40-philips-40pft4101-d4093167.htm?0=1 5/5



29.11. 2016 22" Philips 22PFT4000 - Televize | Alza.cz

V prosinci jsme prodlouzili oteviraci dobu v§ech nasich prodejen.

Media M Parfémy MAXI
Alza.cz a zabava Hracky a hodinky drogerie Sport Hobby

Zobrazit katalog v

Doprava zdarma. Plati pro vybrané dopravy. Podminky

Toto zbozi si pravé prohlizi 26 zakazniké 22" Philips 22PFT4000

11x 163

A D

28% Televize LED, 100Hz, uhlopficka 56cm, 100Hz, FullHD 1920x108!

USB, Cl+, VGA, SCART, repro 5W, energ. tfida A

Cena s DPH ¢

Cena bez DPH
E Koupit na splatky

D Vyména nevhodného darku Nyni zdarma
MozZnost vratit nevhodny darek do 13. 1. 2017

D Prodlouzeni zaruky + 2 roky 592,-

Prodlouzit zaruku + 2 roky

O Pojisténi proti rozbiti a kradezi na 2 roky 394,-

Pojisténi proti rozbiti a kradezi na 2 roky

(] Garantovany vykup zboZi 3 roky 605, 197 -
- +3 daléi Garantovany vykup zboZi 3 roky

Skladem > 5 ks

a na prodejné Praha - HoleSovice

BEZPECNY

Zbozi mlzete do 14 dnd vratit 0
NAKUP

Penize vam vratime do 1 dne

Zaruka 24 mésicu, Kéd: WC321d72, Prod. &islo: 22PFT4000/12,

Upravit

Pridat do seznamu Pridat do seznz
Vanocni darky Chci od Jezis
5 5x 100+ & Napiste vlastr

4 4 4 5x zékaznik{ jiz zakoupilo
) 3 1x 90 °/o° D Nahrajte obré

zakazniku doporucuje

2 0x

° 6v ; . Qy Vlozte odkaz |
Hodnotilo 11 uZivateld 1 0x uZivatelskych recenzi LRak VURds

22" Philips 22PFT4000

B|FLIX TV

Kupte si televizor na Alza.cz a ziskate ~
baliéek FLIX TV na 3 mésice zdarma! . —

| l&atfita a% 7 NNN KAIT* aai- ;
https://lwww.alza.cz/22-philips-22pft4000-d2414771.htm?0=1




29.11. 2016 22" Philips 22PFT4000 - Televize | Alza.cz

TR L —— AATTL LS AL LW N

u * \ pipacs uzavieni SMioUvy B8 ZAVATKSM na 24 mesiod mdzsts Thkat slevu 52 0o ViSs TOODKS — 3lsva
zahrmule zafizenlfineialac! a s0udasns [sdnotive balitky nam! poskytovanyoh sluzst Dobra Tv, Leps TV,
HEC Maxpak a Aktivl TV v d2ios 8 masiod zdarma.

Stylovy, kompaktni a lehky

Rada malych televizord Fady 4000 spini svou funkci na obvyklych i méné obvyklych mistech. Na své oblibené programy se mizete divat v kuchyni, ale diky dob
poslouZi tieba i v garazi nebo si natahnéte kabel tfeba na zahradu. Budte stéle v obraze aktudlnimi zpradvami, sportovnimi vysledky a nenechte si nic ujit. PFitor
podstavec a Uzky ramecek spole¢né minimalizuji rozméry a design vypada moderné v jakémkoliv prostredi.

Klicové vlastnosti

Kompaktni, prenosny televizor

Stylovy Uzky réamecek a podstavec

Obraz s vylepsenym kontrastem, barvou a ostrosti
100Hz PMR pro ostry pohyblivy obraz

Tuner DVB-T2/C

USB pro pfehravani multimédii

VGA pro pocita¢ a dva vstupy HDMI

UZijte si realisticky obraz v optimalnim kontrastu, barvé i ostrosti. Technologie Digital Crystal Clear se stara o to, aby obraz ptsobil pfirozené z jakéhokoliv
divate na sportovni udalost, seridl nebo film. Digital Crystal Clear neustale pracuje na perfektnim obrazu. Ostrost a plynulost rychle se pohybujiciho obrazu zack
Perfect Motion Rate.

Pro vlozeni karty pro kédovany prijem satelitniho ¢i kabelového vysilani je potfeba pouzit kompatibilni CA modul, ktery se zasune do CI/CI+ slotu tele

Parametry a specifikace

Trida energetické ucinnosti A

Typicka spotfeba v zapnutém stavu 24 W

Uhlopficka 56 cm (22")
Maximalni rozliSeni Full HD

Typ Klasicka TV

Typ

Technologie LCD LED

Operacni systém Bez podpory SMART
Tunery

Typ tuneru DVB-T, DVB-C

Multimedialni funkce

Multimedialni funkce Prehravani z USB, EPG, Teletext
Obrazovka

Podsviceni Edge LED

Index zpracovani obrazu 100

Maximalni rozliseni Full HD

Vstupy/vystupy

Grafické vstupy HDMI 1.4 a starsi, D-SUB (VGA), SCART
HDMI 2 x

Ostatni vstupy/vystupy USB 2.0, Sluchatkovy vystup, Digitalni opticky/Digitalni audio vystup, CI / CI+ slot
uUsB 1x

Barva

Barva Cerna

Spotfeba

Spotieba ve Stand-by 0,3 W

https://www.alza.cz/22-philips-22pft4000-d2414771.htm ?0=1 2/3



29.11. 2016 22" Philips 22PFT4000 - Televize | Alza.cz

Hmotnost

Hmotnost 3,2 kg

Rozméry

Sitka 51,2 cm

Vyska 31,7 cm

Hloubka 11,2 cm

Vyska bez podstavce 30,8 cm

Hloubka bez podstavce 3,5cm

VESA uchyceni 75%x75 mm
Méné

Libi se Vam popis prodt

Priklad splaceni: cena zboZi 15 990 K¢ s primou platbou 0 K¢. VysSe Gvéru 15 990 K¢, pocet mésicnich splatek
24, mésicni splatka 799 K¢, celkem zaplatite 19 176 K¢, rocni drokové sazba 18,09 %, RPSN 19,67%, uveér s
pojisténim schopnosti splacet. Spolecnost CETELEM CR, a.s. poskytuje uvéry od 3 000 KC.

Technické specifikace se mohou zménit bez vyslovného upozornéni. Obrazky maji pouze informativni charakter. Bé2nd cena znamend vyrobcem/dodavatelem di

Pomozte ostatnim pfi vybéru —

Televize Televize Philips

Fur Versand nach Deutschland, besuchen Sie bitte 22" Philips 22PFT4000.
Chcete dorucit tovar do Slovensko? Prezrite si 22 "Philips 22PFT4000.
For shipping to the United Kingdom visit this page 22" Philips 22PFT4000.

Naposledy navstivené Televize

65" Hyundai ULS 65TS200 STELL SHO 1004B CONNECT IT A2 ¢erny 40" Philips 40PFT4101 Hama Next
SMART 400x400 polof
29 588 K¢ 743 KC 790 k¢ 669 KC 779 k¢ 7 883 KC 109¢3 Ke 659 K

https://lwww.alza.cz/22-philips-22pft4000-d2414771.htm?0=1 33



29. 11. 2016 Hyundai MS 138 DU3 - Mikrosystém s CD | Alza.cz

V prosinci jsme prodlouzili oteviraci dobu v§ech nasich prodejen.

Media M Parfémy MAXI
a zabava Hracky a hodinky drogerie Sport Hobby

Doprava zdarma. Plati pro vybrané dopravy. Podminky

Toto zbozi si pravé prohlizi 58 zakaznikd Hyu ndai MS 138 DU3

55x 442
-21%
Mikrosystém s CD digitalni PLL FM tuner, CD/MP3, USB, Line-In,
ovladani
Cena s DPH ¢

Cena bez DPH

D Vyména nevhodného darku Nyni zdarma
MoZnost vratit nevhodny darek do 13. 1. 2017

(O Prodlouzeni zaruky + 2 roky 208,-

Prodlouzit zaruku + 2 roky

(O zaruka okamzité vymény zbozi 138,-
Zaruka okamzité vymény zbozi

(O Moznost vratit zbozi do 2 mésicii 69,-
Moznost vratit zbozi do 2 mésicu

nvunont el e n - +6 dalgich

1005

Skladem > 5 ks

ana 2 prodejnach

BEZPECNY Q Zaruka 24 mésici, Kod: JHY303d72, Prod. &islo: HYUMS138DU:
NAKUP Upravit
1/3

https://www.alza.cz/hyundai-ms-138-du3-d2220350.htm ?0=1



29. 11. 2016 Hyundai MS 138 DU3 - Mikrosystém s CD | Alza.cz

> aax 1 000+ # Napiste viasts
4 8 4 10x zékaznik{ jiz zakoupilo
’ 3 0x 98 0/00 3 Nahrajte obra
zékazniku doporucuje
2 1x
26 Vlozte odk
Hodnotilo 55 uZivateld 1 0Ox uZivatelskych recenzi S Vlozte odkaz |

Hyundai MS 138 DU3

Mikrosystém Hyundai MS 138 DU3 je idealni spole¢nik pro va$ dim & byt. Zptijemnéte si domaci prace poslechem nékteré rozhlasové stanice nebo se jen nerus
oblibené hudby pFi odpolednim odpocinku. Cely systém je mozné Fidit pomoci dalkového ovladaée, diky kterému je jakakoliv zména nastaveni pfijemné snadni

Jednoduse pripojte flash disk do USB portu umisténého na téle zarizeni a vychutnejte si kvalitni zvukovou kulisu pfimo u vés doma. Kromé klasickych audio CD
formatem MP3. Digitalni PLL FM tuner se postara o automatické vyhledani vSech rozhlasovych stanic v dosahu.

Digitalni PLL FM tuner
USB port

Audio CD + MP3
Dalkové ovladani

Specifikace produktu:

Vykon:
2 x 2,5W

Rozméry vyrobku (V x $ x H):
10,15 x 14 x 18,50 cm

Hmotnost:
1,5 kg (1500 gram{)

Rozméry baleni (V x § x H):
14,20 x 14,80 x 48,20 cm

Hmotnost:
2 kg (2000 gram{l)

Parametry a specifikace

Ovladani Délkové ovladani
Pocet reprosoustav 2

Vykon celkové 5W

Pamét stanic 30 x

Typ tuneru FM

Technické parametry

Barva Cernd

Sitka hlavni jednotky 38 cm

Vyska hlavni jednotky 10 cm

Délka hlavni jednotky 19 cm

Hmotnost celkem 2,18 kg
Méné

Libi se Vam popis produk

Technické specifikace se mohou zménit bez vyslovného upozornéni. Obrazky maji pouze informativni charakter. BéZna cena znamena vyrobcem/dodavatelem d

Pomozte ostatnim pfi vybéru -

Napsat recenzi  Pridat externi recenzi  Pridat fotografii, ¢i video +

https://www.alza.cz/hyundai-ms-138-du3-d2220350.htm ?0=1 2/3



29. 11. 2016 Hyundai MS 138 DU3 - Mikrosystém s CD | Alza.cz
Mikrosystémy Mikrosystémy Hyundai

Fir Versand nach Deutschland, besuchen Sie bitte Hyundai MS 138 DU3.
Chcete dorucit tovar do Slovensko? Prezrite si Hyundai MS 138 DU3.
For shipping to the United Kingdom visit this page Hyundai MS 138 DU3 .

https://iwww.alza.cz/hyundai-ms-138-du3-d2220350.htm ?0=1 33
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V prosinci jsme prodlouzili oteviraci dobu v§ech nasich prodejen.

Media M Parfémy MAXI
a zabava Hracky a hodinky drogerie Sport Hobby

Doprava zdarma. Plati pro vybrané dopravy. Podminky

Tento tyden zakoupilo 17 zakazniki CONNECTIT A2 éerny

109x 767

Nasténny drzak pro ploché obrazovky 17" - 37", VESA max. 200x
rotace 360°, vzdalenost od stény 97-417mm, hmozdinky FISCHE

Cena s DPH
Cena bez DPH

D Zaruka okamzité vymeény zbozi
Zaruka okamzité vymény zbozi

Skladem > 5 ks

ana 2 prodejnach

Zaruka 24 mésicu, Kéd: JD800c, Prod. ¢islo: CI-40, Stranky vyro

connect m H

https://www.alza.cz/connect-it-ag-a2-cerny-d224301.htm ?0=1 1/3
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5 62x 2 000+ & Napiste vlastr
4 4 4 31x zékaznik{ jiz zakoupilo
) 3 8x 85% 3 Nahrajte obra
zédkazniku doporucuje
2 4x
44 Vlozte odk.
Hodnotilo 109 uZivateld 1 4x uZivatelskych recenzi % VioZte odkaz |
CONNECT IT A2 ¢erny
ﬂ Hotline pro podporu produktd CONNECTIT a PRINT IT, kam se miZete obracet s dotazy nebo pro pomoc s produkty.

YT PO ET S ra P  Hotline je dostupna béhem pracovnich dni od 9:00 do 17:00 na telefonnim &isle +420 734 777 444,

w *Volajicim bude od operatora Gétovana standardni sazba za telefonnl havor.

Vysoce ergonomicky drzak connectIT A2 je opatfen dvojitym ramenem zprostiedkovavajicim Siroké moznosti polohovani. MiZete ho naklapét v rozsahu £15°, n
rozmezi £90° a pFitom pFizplsobovat jeho vzdalenost od st&ny v prostoru 97-417 milimetr(. Jednd se o idedlIni pFisludenstvi pro mensi az stfedné velké televizc
rozmisténim dér 200 x 200 mm a hmotnosti do dvaceti kilogramd.

Predcist vice

Parametry a specifikace

Urceni Nasténny
Min. velikost TV 17"
Max. velikost TV 37"
Min. vzdalenost od zdi 9,7 cm
Max. vzdalenost od zdi 41,7 cm
Vlastnosti
Naklon +/- 15°
Natoceni 90 °
Rotace 360 °
Max. nosnost 20 kg
Barva
Barva Cerna
Méné

|T ® Znatka CONNECT IT se zrodila v roce 2010 v samém srdci Evropy jako reakce na zvysujici se poptavku po cenové dostupném a zaroveri
con neCt pro kazdodenni praci i zabavu pfi uzivani moderni techniky.

Zijeme ve svété, kde ,spojeni® hraje zasadni roli téméF v kazdé situaci. Pro zna¢ku CONNECT IT je poslanim spojovat lidi a techniku, usr
zakazniklm nabidnout kvalitni technické zazemi, rozmanitou produktovou nabidku a lokalni podporu.

CONNECT IT si zakldda na co nejlepSim poméru ceny a vykonu, tedy aby cena odpovidala skute¢né hodnoté vyrobku. Designérské a testovaci centrum produkuj
vyrobk{, u kterych je nejddleZitéjsi prakti¢nost, spolehlivost a zivotnost.

Produkty CONNECT IT prochazi diikladnym testovanim v priib&hu celého vyrobniho procesu. PFedtim, neZ jsou nabidnuty zékazniklm, podstupuii finalni pFedpro
republice a Némecku.

Bé&hem velmi kratké doby se znatka CONNECT IT vyprofilovala mezi vedouci a nejrychleji rostouci zna¢ky na trhu a je synonymem moderniho designu, kvality a
cena/vykon.

Libi se Vam popis proc

Technické specifikace se mohou zménit bez vyslovného upozornéni. Obrazky maji pouze informativni charakter. BéZna cena znamena vyrobcem/dodavatelem d

Pomozte ostatnim pFi vybéru -

Napsat recenzi  Pridat externi recenzi  Pfidat fotografii, ¢i video =

https://www.alza.cz/connect-it-ag-a2-cerny-d224301.htm?0="1 2/3
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Televize Televize CONNECT IT

Fur Versand nach Deutschland, besuchen Sie bitte CONNECT IT A2 schwarz.
Chcete dorucit tovar do Slovensko? Prezrite si CONNECT IT A2 Cierny.
For shipping to the United Kingdom visit this page CONNECT IT A2 black.

Naposledy navstivené Televize

AD

STELL SHO 1004B 40" Samsung UE40KU6072 60" LG 60UH7707 40" Philips 40PFT4101 Hama Next
400x400 polor
743 KC 790 ¢ 12 903 KC 16 923 Ké 49 320 KC 54 995 Ké 7 883 KC 109235 K¢ 659 K

https://www.alza.cz/connect-it-ag-a2-cerny-d224301.htm?0="1 3/3



@ alza.cz

Nabidka 120384085 [[IIIIINIINAND

Cislo dokladu: 120384085 Datum vystaveni: 29.11.2016
Prodavajici: Kupujici:
Alza.cz a.s. Vojenska nemocnice Olomouc

Jateéni 33a, 17000 Praha 7
127082440, DIC CZ27082440
E-mail: obchod@alza.cz
Internet: www.alza.cz

Telefon: +420225340111

Zapsana v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 8573.

Susilovo nam. 1/5
77900 Olomouc

Vojenska nemocnice Olomouc
Susilovo nam. 1/5
77900 Olomouc

IC: 60800691 DIC: CZ60800691
Platebni udaje: Obchodni udaje:
Zpusob vhrady: B4 Objednavkou - DPD Doprava:
Datum splatnosti: 29.12.2016 Objednavky: 120384085
Bankovni ucet:
CSOB: 188505042 / 0300
Raiffeisenbank: 1265098001 / 5500

Iv(omeréni banka a.s.: 35-3355550267 / 0100

Ceska spofitelna a.s.: 2171532/ 0800
Kod Popis Ks Cena ks bezDPH DPH DPH % Cena Zaruka
WC321d72 Televize 22" Philips 22PFT4000 1 3 238,64 323864 680,11 21 3918,75 O0PI2
JD800c Nasténny drzak CONNECT IT A2 ¢erny 10 523,09 5230,90 1098,49 21 6329,39 O0AL
JHY450d1 Radio Hyundai TR 1088 SU3BS ¢erno-stfibrna 19 526,52 10 003,88 2 100,81 21 12 104,69 0 AL
JHY303d72 Mikrosystém s CD Hyundai MS 138 DU3 2 1134,98 2269,96 476,69 21 2746,65 OAL
WC388f2  Televize 40" Philips 40PFT4101 9 6 190,08 55710,7411699,26 21 67 410,00 0 PI2

Celkem:

76 454,1216 055,36 92 509,00 Ké&

Tento doklad nema nélezitosti dariového dokladu. Vy¢&isleni DPH je pouze informativni.

Doporuéujeme zboZi pfekontrolovat ihned po pfevzeti, pozdejsi pfipominky ke stavu pfedavaného zbozi mohou byt zamitnuty. Kupujici
nabude viastnického prava ke zboZi az po uplném zaplaceni kupni ceny. V cené zboZi je zahrnut recyklacni poplatek a autorské odmény v
zakonné vysi. Vice informaci o podminkach zaruky naleznete ve VSeobecnych obchodnich podminkach a Reklamacnim fadu na

www.alza.cz.
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11. 11. 2016 Obchodni podminky

Nové doruéujeme i v sobotu a v nedéli. A7 k vdm domd, na kteroukoliv prodejnu a do Alzaboxd.

Obchodni podminky

l. Zakladni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP") upravuji vztahy mezi smluvnimi stranami kupni smlouvy/licenéni smlouvy, kdy na jedné strané je
spole¢nost Alza.cz a.s., IC 27082440, DIC CZ27082440, se sidlem Jate¢ni 33a, 170 00 Praha 7, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, sp. zn. 8573 jako prodavajici (dale jen ,Alza“) a na strané druhé je kupujici (dale jen ,Kupujici“).

Dal$i informace o Alze jsou uvedeny na webové strance www.alza.cz v sekci ,0O nas".

Kupujicim je spotfebitel nebo podnikatel.

Spotrebitelem je kazdy Clovék, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavird smlouvu
s Alzou nebo s ni jinak jedna.

Podnikatelem je ten, kdo samostatné vykondva na vlastni Gcet a odpovédnost vydéleénou cinnost Zivnostenskym nebo obdobnym zplsobem se
zamérem Cinit tak soustavné za UcCelem dosazeni zisku. Za podnikatele je povazovan mj. pro UCely ochrany spotfebitele také kaZzdd osoba, ktera
uzavird smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou Cinnosti ¢i pfi samostatném vykonu svého povolani, popfipadé osoba, kterd
jednd jménem nebo na Ucet podnikatele. Podnikatelem se pro Gcely VOP rozumi ten, kdo jedna v souladu s predchozi vétou v ramci své podnikatelské
¢innosti. Uvede-li Kupujici v objednavce své identifikacni Cislo, pak bere na védomi, Ze pro néj plati pravidla uvedena ve VOP pro podnikatele.

Kupujici podanim objednavky potvrzuje, Ze se pred uzavienim smlouvy seznamil s témito VOP, jejichz nedilnou soucast tvofi sdéleni pred uzavienim

smlouvy obsazend v ¢lanku II, Reklamaédni fdd a dokument ,Zplsoby dopravy", a 7e s nimi vyslovné souhlasi, a to ve znéni platném a G&inném v

momenté odeslani objednavky.

Kupujici si je védom, Ze mu koupi produktl, jeZ jsou v obchodni nabidce Alzy, nevznikaji z4dna prava na pouZivéani registrovanych zna&ek, obchodnich
nazvd, firemnich log, aj. Alzy nebo smluvnich partner(l Alzy, neni-li v konkrétnim p¥ipadé zvlastni smlouvou sjednano jinak.

Kopii VOP obdrZi Kupujici jako pfilohu potvrzeni objednavky na zadanou emailovou adresu, pricemz fakturu obsahujici zakladni Udaje smlouvy obdrzi
Kupuijici pfi pfevzeti zboZi a/nebo sluzby.

Il. Sdéleni pred uzavienim smlouvy
Alza sdéluje, Ze

a. naklady na prostfedky komunikace na dalku se neliSi od zakladni sazby (v pfip. internetového i telefonického pfipojeni dle podminek operatora
Kupujiciho, Alza si neuctuje zadné dalsi poplatky, to se netyka prip. smluvni prepravy);

b. pozaduje Uhradu kupni ceny pred prevzetim plnéni Kupujicim od Alzy, pFip. povinnost zaplatit zalohu nebo obdobnou platbu se tyké pozadavki
Kupujiciho na poskytnuti specifickych sluzeb, jsou-li vyZadovany a poskytovany;

c. Alza neuzavird smlouvy, jejimz predmétem je opakované pinéni, pokud takové smlouvy zprostfedkovava, nejkratsi dobu, po kterou bude smlouva
strany zavazovat, sdéluje poskytovatel daného plnéni, véetné udajd o cené, nebo zplsobu jejiho uréeni za jedno z(ctovaci obdobi, kterym je vzdy
jeden mésic, pokud je tato cena neménna;

d. v pfipadé licen¢nich smluv uzaviranych na dobu neurdcitou, je cena licence sjednana za celou dobu poskytovani licence, neni-li uvedeno jinak;

e. ceny zboZi a sluzeb jsou na webu provozovaném Alzou uvadény véetnd i bez DPH, vietné veskerych poplatkl stanovenych zdkonem, nicméné
néklady na dodani zboZi nebo sluzby se liéi podle zvolené metody a poskytovatele dopravy a zplisobu Uhrady;

o

v piipadé, Ze Kupujicim je spotiebitel, ma takovy spotiebitel pravo od smlouvy odstoupit (neni-li nize uvedeno jinak), a to ve Ih(té ¢trnacti dnd,
ktera bézi, jde-li o
i. kupni smlouvu, ode dne pfevzeti zbozi

ii. smlouvu, jejim2 pfedmétem je nékolik druhl zboZi nebo dodéni nékolika &asti, ode dne prevzeti posledni dodévky zboZi; nebo

ii. smlouvu, jejimz predmétem je pravidelna opakovana dodavka zbozi, ode dne prevzeti prvni dodavky zbozi;

v. pri¢emz toto odstoupeni musi zaslat na adresu sidla Alzy, pfip. mize vyuzit formuldF pro odstoupeni od smlouvy na strankéch Alzy;

g. spotiebitel nem{ze odstoupit od smlouvy:
i. o poskytovani sluzeb, které Alza splnila s pfedchozim vyslovnym souhlasem spotiebitele pfed uplynutim Ihdty pro odstoupeni od smlouvy;

ii. o dodavce zboZi nebo sluzby, jejichz cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezévisle na vili Alzy a k némuz mdze dojit béhem Ihity pro
odstoupeni od smlouvy;

iii. o dodavce zboZi, které bylo upraveno podle prani spotrebitele nebo pro jeho osobu;
iv. o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani nendvratné smiseno s jinym zbozim;

v. o0 opravé nebo Udrzbé provedené v misté uréeném spotiebitelem na jeho Zzadost; to vSak neplati v pfipadé nadsledného provedeni jinych nez
vyzéadanych oprav ¢&i dodani jinych nez vyzadanych nahradnich dilG;

vi. o dodévce zboZi v uzavieném obalu, které spotiebitel z obalu vyrial a z hygienickych divodd jej neni mozné vrétit;
vii. o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitadového programu, pokud porusil jejich plivodni obal;
viii. o dodavce novin, periodik nebo ¢asopisQ;
ix. o dopravé nebo vyuziti volného Casu, pokud podnikatel tato plnéni poskytuje v uréeném terminu;
x. 0 dodani digitalniho obsahu, pokud nebyl dodan na hmotném nosi¢i a byl dodan s pfedchozim vyslovnym souhlasem spotfebitele pfed uplynutim

IhGty pro odstoupeni od smlouvy, Alza zd{razfiuje, 7e v pripadé dodani digitdlniho obsahu dodavaného on-line nelze od takové smlouvy
odstoupit;

h. v pfipadé odstoupeni od smlouvy ponese spotfebitel nadklady spojené s navracenim zbozi, a jde-li o smlouvu uzavienou prostiednictvim prostifedku
komunikace na dalku, naklady za navraceni zboZi, jestlize toto zboZi nemiize byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou;

https://lwww.alza.cz/article/10.htm 1/6



11. 11. 2016 Obchodni podminky

i. spotfebitel ma povinnosti uhradit pomérnou ¢ast ceny v pfipadé odstoupeni od smlouvy, jejimz pfedmétem je poskytovani sluzeb a jejichz pInéni jiz
zacalo;

j. smlouva, resp. prisluéna faktura, bude ulozena v elektronickém archivu Alzy, pfi¢emz registrovani uzivatelé Alzy maji k témto Udajlim také pristup
ve svém profilu;

k. v pripadé, Ze spotiebitel mé stiznost, mlze tuto uplatnit pres kontaktni formulaF zde, pFip. se Ize obrétit se stiznosti na organ dohledu nebo statniho
dozoru.

Alza timto informuje Kupujiciho, Ze zajistuje bezplatny odbér uréitych elektrozafizenich za podminek stanovenych zde.

lll. Smlouva
1. UzavFeni smlouvy

Smlouvu mlZe Kupujici uzavFit tak, Ze prijme navrh k uzavieni smlouvy na webu provozovaném Alzou tim, Ze pozadované plnéni (zboZi, sluzbu,
elektronicky obsah) vlozi do kosiku prip. pokud je registrovanym uzivatelem Alzy koupi expres. Kupujicimu mdze p¥i uzaviréani smlouvy asistovat
pracovnik Alzy, at uz pfimo na poboéce nebo po telefonu a pfi faxové nebo emailové objednavce. NeZ Kupujici zdvazné potvrdi objednavku, ma Kupujici
prédvo ménit jak pozadované pinéni, dopravu i zplsob Ghrady, tedy zkontrolovat véechny Udaje, které do objedndvky vloZil. Na zékladé dlouhodobych
zkudenosti zékaznik( Alzy, Alza nezdvazn& doporucuje s pozadovanym pinénim Kupujicimu souvisejici oblibené a doporucené sluzby, které muize
Kupujici z objednavky jednoduse odstranit odkliknutim z objednavky v kosiku pred dokoncenim transakce. Kupni smlouva vznika odeslanim objednavky
Kupujicim po zvoleni dopravy a zplsobu uhrady a prijetim objednavky Alzou, za pfipadné chyby pFi pfenosu dat Alza nenese odpovédnost. Uzavieni
smlouvy Alza neprodlené potvrdi Kupujicimu informativnim emailem na Kupujicim zadany email.

PFilohou tohoto potvrzeni je aktualni znéni VOP vcetné Reklamacniho Fadu Alzy. Vzniklou smlouvu (véetné dohodnuté ceny) Ize ménit nebo rusit pouze
na zékladé dohody stran nebo na zékladé zakonnych d@vodd, neni-li ve VOP uvedeno jinak.

V pfipadé, ze si Kupujici objedna v ramci jedné objednavky a/nebo jednoho dne zboZzi v celkové hodnoté presahujici 100.000,- K¢ v&. DPH, bude po ném
systémem Alzy vyZzadovano prihlaseni do zakaznického profilu s tim, Ze z takto registrovaného profilu musela byt v minulosti uzaviena alespon jedna
smlouva prostfednictvim e-shopu Alza a tato smlouva nebyla ze strany Kupujiciho pfed¢asné ukoncéena.

Uzaviend smlouva je proddvajicim archivovéna po dobu nejméné péti let od jejiho uzavFeni, nejdéle vdak na dobu dle ptislusnych pravnich predpisl, za
ucelem jejiho Uspésného splnéni a neni pristupna tfetim nezGCastnénym stranam. Informace o jednotlivych technickych krocich vedoucich k uzavfeni
smlouvy jsou patrné z téchto obchodnich podminek, kde je tento proces srozumitelné popsan.

2. Dodani pfedmétu koupé

Kupni smlouvou se Alza zavazuje, Zze Kupujicimu odevzdad véc, poskytne digitalni obsah/licenci, kterd je predmétem koupé&, a umozni mu nabyt
vlastnické pravo/licenci k ni, a Kupuijici se zavazuje, ze véc/digitalni obsah pfevezme a zaplati Alze kupni cenu.

Alza si vyhrazuje vlastnické pravo k véci, a proto se Kupujici stane vlastnikem teprve Gplnym zaplacenim kupni ceny. Obdobné se toto pravidlo uZije
v pripadé zakoupeni licence ¢&i sluzby.

Alza Kupujicimu odevzdd véc, jakoz i doklady, které se k véci vztahuji, a umozni Kupujicimu nabyt vlastnického prava k véci/licenci v souladu se
smlouvou.

Alza splni povinnost odevzdat véc Kupujicimu, umozni-li mu nakladat s véci v misté plnéni a véas mu to oznami.

Ma-li Alza véc odeslat, odevzda véc Kupujicimu (podnikateli) pfedanim prvnimu dopravci k pfepravé pro Kupujiciho a umozni Kupujicimu uplatnit prava
z prepravni smlouvy vG&i dopravci, Alza odevzda Kupujicimu - spotiebiteli az, jakmile mu véc preda dopravce.

Doda-li Alza vétsi mnozstvi véci, nez bylo ujednano, je kupni smlouva uzaviena i na prebyte¢né mnozstvi, ledaze je Kupujici bez zbyteéného odkladu
odmitl.

Alza odevzda Kupujicimu pfedmét koupé v ujednaném mnozZstvi, jakosti a provedeni.

Neni-li ujedndno, jak ma byt véc zabalena, zabali Alza véc podle zvyklosti; nejsou-li, pak zplsobem potifebnym pro uchovéni véci a jeji ochranu.
Stejnym zplsobem opat¥i Alza véc pro pfepravu.

S ohledem na minimalizaci vzniku $kod a zajisténi bezproblémového zasobovani si Alza vyhrazuje pravo dodat zboZi Kupujicimu, ktery si v rdmci jedné
objednavky a/nebo jednoho dne objednal zbozi za celkovou hodnotu pfesahujici 100.000,- K¢ vE. DPH, az po Uplné Uhradé celkové kupni ceny. Jakmile
Kupujici uhradi celkovou kupni cenu zakoupeného zbozi, Alza provede expedici v souladu s pozadavky Kupujiciho stanovenymi v objednavce.

3. Pfechod nebezpedi $kody

Véc je vadna, nema-li sjednané vlastnosti. Za vadu se povazuje i pInéni jiné véci a vady v dokladech nutnych pro uzivani véci.

Pravo Kupujiciho z vadného pinéni zaklada vada, kterou ma véc pfi pfechodu nebezpedi $kody na Kupujiciho, byt se projevi az pozdé&ji. Pravo Kupujiciho
zaloZi i pozdé&ji vznikla vada, kterou Alza zplsobila poru$enim své povinnosti.

Kupujici véc podle moznosti prohlédne co nejdfive po pfechodu nebezpeci skody na véci a presvéddi se o jejich vlastnostech a mnozstvi.

Nebezpedi Skody prechazi na Kupujiciho prevzetim véci. Tyz nasledek ma, nepfevezme-li Kupujici véc, a¢ mu s ni Alza umoznila nakladat.

Skoda na véci, vznikld po prechodu nebezpedi $kody na véci na Kupujiciho, nema vliv na jeho povinnost zaplatit kupni cenu, ledaze Alza $kodu
zplsobila porugenim své povinnosti.

Prodlenim strany s prevzetim vé&ci vznika druhé stran& pravo véc po pfedchozim upozornéni na Gcet prodlévajiciho vhodnym zplisobem prodat poté, co
prodlévajicimu poskytla dodate¢nou primérenou Ihdtu k prevzeti. To plati i tehdy, prodléva-li strana s placenim, kterym je piredani véci podminéno.

4. Odpovédnost Alzy
Alza odpovida Kupujicimu, ze véc pfi prevzeti nema vady. Zejména Alza odpovida Kupujicimu, Ze v dobé, kdy Kupujici véc prevzal,

a. ma véc vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové vlastnosti, které Alza nebo vyrobce popsal nebo které Kupujici ocekaval s
ohledem na povahu zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné;

b. se véc hodi k Ucelu, ktery pro jeji pouZiti Alza uvadi nebo ke kterému se véc tohoto druhu obvykle pouziva;
c. je véc v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti; a

d. véc vyhovuje pozadavkdm pravnich predpist.

Projevi-li se vada v prib&hu Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, ze véc byla vadna jiz pii prevzeti.

Kupujici je opréavnén uplatnit pravo z vady, které se vyskytne u spotiebniho zbozi v dobé& dvaceti &tyF mésicl od prevzeti, neni-li uvedeno jinak, to se
véak netyka:

a. u véci prodavané za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana;
b. na opotiebeni véci zplsobené jejim obvyklym uZivanim;
C. U pouzité véci na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotrebeni, kterou véc méla pfi prevzeti Kupujicim; nebo

d. vyplyva-li to z povahy véci.

U spotiebniho zbozi (napf. kosmetika, drogistické vyrobky apod.) je Kupujici opravnén uplatnit pravo z vady do dvaceti ¢ty (24) mésicl, neni-li véak
na zboZi uvedené datum spotfeby, v takovém piipadé se Ihlta zkracuje pouze do data vyznaceného na obalu zbozi.

Jednotlivé Ihity blize upravuje Reklamaéni iad.
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Pro Kupujiciho podnikatele mdze byt Ihta pro uplatnéni prav z vadného pinéni upravena odli$né, je-li to u daného typu zboZi vyslovné uvedeno, takto
uvedend |hdta méa prrednost. Zbozi je v takovém pFipadé oznaceno nasledovné
Pravo z vadného pInéni Kupujicimu nenaleZi, pokud Kupujici pfed prevzetim véci védél, ze véc ma vadu, anebo pokud Kupujici vadu sdm zplsobil.
Ma-li véc vadu, z niz je Alza zavazana, a jedna-li se o véc prodavanou za nizsi cenu nebo o véc pouzitou, ma Kupujici misto prava na vymeénu véci
pravo na pfiméfenou slevu.
5. Podstatné poruseni smlouvy
Je-li vadné pInéni podstatnym porusenim smlouvy, ma Kupujici pravo:
a. na odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfiméfené, ale pokud se

vada tykd pouze sougasti véci, mlZe Kupujici poZadovat jen vyménu soucasti; neni-li to mozné, mize odstoupit od smlouvy. Je-li to vdak vzhledem
k povaze vady neimérné, zejména Ize-li vadu odstranit bez zbyteéného odkladu, ma Kupujici pravo na bezplatné odstranéni vady;

b. na odstranéni vady opravou véci;
c. na primérenou slevu z kupni ceny; nebo

d. odstoupit od smlouvy.

Kupujici sdéli Alze, jaké pravo si zvolil, pfi ozndmeni vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu po ozndmeni vady. Provedenou volbu nemize Kupujici zménit
bez souhlasu Alzy; to neplati, zadal-li Kupujici opravu vady, kterd se ukaze jako neopravitelnd. Neodstrani-li Alza vady v pfimérené Ihté & oznédmi-li
Kupujicimu, Ze vady neodstrani, mize Kupujici pozadovat misto odstran&ni vady primérenou slevu z kupni ceny, nebo mize od smlouvy odstoupit.

Nezvoli-li si Kupujici své pravo v¢as, ma prava jako v pripadé nepodstatného poruseni smlouvy - viz nize.

Kupujici-spotiebitel m& pravo na priméfenou slevu i v pripadé, e mu Alza nemUZe dodat novou véc bez vad, vyménit jeji souc¢ast nebo véc opravit,
jakoz i v pripadé, ze Alza nezjedna napravu v piiméiené dobé nebo e by zjednani ndpravy spotiebiteli pdsobilo znac¢né obtize.

6. Nepodstatné poruseni smlouvy
Je-li vadné plnéni nepodstatnym porusenim smlouvy, ma Kupujici pravo na odstranéni vady, anebo na pfimérenou slevu z kupni ceny.

Dokud Kupujici neuplatni prévo na slevu z kupni ceny nebo neodstoupi od smlouvy, mize Alza dodat to, co chybi, nebo odstranit pravni vadu. Jiné vady
mUZe Alza odstranit podle své volby opravou véci nebo dodanim nové véci.

Neodstrani-li Alza vadu véci v¢as nebo vadu véci odmitne odstranit, mdZe Kupujici poZadovat slevu z kupni ceny, anebo mizZe od smlouvy odstoupit.
Provedenou volbu nem@Ze Kupujici zménit bez souhlasu Alzy.

7. Poruseni smlouvy obecné

Préavo na dodani nové véci, nebo vyménu soucasti ma Kupujici i v pFipadé odstranitelné vady, pokud nemlze véc Fadné uzivat pro opakovany vyskyt
vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad. V takovém pfipadé ma Kupujici i pravo od smlouvy odstoupit.

PFi dodani nové véci vrati Kupujici Alze na jeji naklady véc plivodné dodanou (véetné vedkerého dodaného prisludenstvi).

Neoznamil-li Kupujici vadu bez zbytec¢ného odkladu poté, co ji mohl pfi v€asné prohlidce a dostatecné péci zjistit, soud mu pravo z vadného plnéni
nepfiznd. Jedna-li se o skrytou vadu, plati totéz, nebyla-li vada oznamena bez zbytecného odkladu poté, co ji Kupujici mohl pfi dostatecné péci zjistit,
nejpozdéji vsak do dvou let po odevzdani véci.

8. Zaruka za jakost

Zéarukou za jakost se Alza zavazuje, Ze véc bude po uritou dobu zplsobild k pouZiti pro obvykly G&el nebo Ze si zachové obvyklé vlastnosti. Tyto G&inky
mé i uvedeni zaruéni doby nebo doby pouZitelnosti véci na obalu nebo v reklamé. Zaruka muize byt poskytnuta i na jednotlivou souc¢ast véci.

Zaru¢ni doba bézi od odevzdani véci Kupujicimu; byla-li véc podle smlouvy odesladna, bézi od dojiti véci do mista urceni. Ma-li koupenou véc uvést do
provozu nékdo jiny nez Alza, b&zi zaruéni doba aZ ode dne uvedeni véci do provozu, pokud Kupujici objednal uvedeni do provozu nejpozdéji do tfi tydn
od prevzeti véci a Fadné a vcas poskytl k provedeni sluzby potfebnou soucinnost.

Kupujici nema pravo ze zaruky, zplsobila-li vadu po prechodu nebezpeéi $kody na véci na Kupujiciho vnéjsi udalost.
9. Uzivani elektronického obsahu, SW apod.

Kupuijici je povinen pFi uzivani veskerého elektronického obsahu (pro Uc¢ely VOP rozuméj véetné SW, PC her, her pro konzole apod.) zakoupeného u Alzy
dodrzovat povinnosti stanovené témito VOP, pravnimi pfedpisy upravujicimi autorska dila a konkrétnimi licenénimi podminkami daného produktu (napf.
EULA). Pokud Kupujici porusi takto stanovené povinnosti, pak je povinen uhradit pfipadnou néhradu $kody, pticemz takové jednani mize mit také
trestnépravni nasledky.

Kupuijici je opravnén veskera elektronickd dila uzivat vyhradné pro svou osobni potfebu, pficemz ucelem tohoto uzivani neni dosazeni pfimého nebo
nepfimého hospodaiského nebo obchodniho prospéchu, neni-li v licenénich podminkdch uvedeno néco jiného. Kupujici také neni opravnén kopirovat
zakoupeny elektronicky obsah, ani jej jinym zplisobem rozmnozovat, pofizovat z né&j opisy, vystfizky a jinak s nim naklddat v rozporu s autorskymi
pravy, jinymi pravnimi predpisy a/nebo licenénimi podminkami daného produktu. PFistup k elektronickému obsahu mize byt odepien &i licence mlze
byt deaktivovana, v piipadé Ze elektronicky obsah byl ziskan v dlsledku protiprévni ¢innosti.

Toto ustanoveni VOP se uzije taktéz na elektronicky obsah, ktery Alza poskytla Kupujicimu jako dar.
Poskytovatelem samostatného hudebniho obsahu ve sluzbé Alza Media a Alza Premium je Musiclet, s.r.o.
Organem dohledu nad poskytovanim filmd je Rada pro rozhlasové a televizni vysilani.

IV. Odstoupeni od smlouvy
1. Odstoupeni od smlouvy spotiebitelem
Spotiebitel ma pravo odstoupit od smlouvy ve |h{té &trnacti dnd. Lhita podle véty prvni b&%i ode dne uzavieni smlouvy a jde-li o

a. kupni smlouvu, ode dne pfevzeti zbozi;
b. smlouvu, jejimz predmétem je nékolik druhll zboZi nebo dodani nékolika ¢asti, ode dne prrevzeti posledni dodavky zboZi; nebo

c. smlouvu, jejimz pfedmétem je pravidelnd opakovana dodavka zbozi, ode dne prevzeti prvni dodavky zboZi.

Alza umoznuje spotrebiteli odstoupit prostrednictvim vyplnéni a odeslani vzorového formuldre pro odstoupeni od smlouvy na internetovych strankach, a
spotiebiteli tak Alza potvrdi bez zbytecného odkladu v textové podobé jeho prijeti.

Odstoupit Ize také korespondencné, a to na adrese:
Alza.cz - reklamace,

VGP Park hala H2, Do Certous 2658/1,

193 00 Praha 9 - Horni Pocernice

Odstoupi-li spotiebitel od smlouvy, zaéle nebo preda Alze bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji do ¢trnécti dnll od odstoupeni od smlouvy, zbo?i, které od
Alzy obdrzel, a to na své naklady.

Zbozi by mél spottebitel vratit UpIné, tj. véetné veskerého dodaného prislusenstvi, s kompletni dokumentaci, neposkozené, cisté, pokud mozno vcetné
originalniho obalu, ve stavu a hodnoté, v jakém zbozi pfevzal. V pfipadé odstoupeni, kdy pfedmétem koupé je zafizeni s nadrzi na palivo, musi byt
v okamziku prevzeti Kupujicim nadrz prazdna.

Pokud se jednad o spotfebni zbozi (napf. kosmetika, drogistické vyrobky apod.), pak lze od smlouvy odstoupit, pouze pokud Kupujici doda zbozi
neposkozené a nepouZité v neporuseném originalnim baleni.

Rozhodne-li se spotiebitel pro odstoupeni v uvedené |h{ité, Alza doporucuje pro urychleni vyfizeni odstoupeni zboZi dorudit na adresu Alzy spolu s
prilozenym prévodnim dopisem s piipadnym déivodem odstoupeni od kupni smlouvy (neni podminkou), s ¢islem nakupniho dokladu a uvedenym &islem
bankovniho Uctu nebo s uvedenim, zdali ¢astka bude odebrana v hotovosti nebo zdali bude ¢erpana ve formé Alza Kreditu.
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Spotrebitel odpovida Alze pouze za snizeni hodnoty zboZi, které vzniklo v disledku naklddani s timto zboZim jinak, neZ je nutné s nim nakladat s
ohledem na jeho povahu a vlastnosti.

V piipadé proplaceni dobropisu v hotovosti miize Alza pozadovat predliozeni identifika¢niho prikazu (OP nebo cestovni pas), a to za Ucelem predchazeni
vzniku $kod a zamezeni legalizace vynost pochézejici z trestné cinnosti. Bez predlozeni nékterého z téchto dokladl mize Alza odmitnout penézni
prostfedky proplatit.

Odstoupi-li spotfebitel od smlouvy, vrati mu Alza bez zbyte¢ného odkladu, nejpozd&ji do ¢trnécti dnl od odstoupeni od smlouvy, véechny penézni
prostiredky, které od ného na zakladé smlouvy pfijal, stejnym zplisobem.

V ptipadé, Ze méa spottebitel plnou registraci (jméno, pFijmeni, adresa a kontaktni email) Alza mu vrati pFijaté penézeni prostfedky vyjma nakladd na
dodéni prostfednictvim specialnich darkovych poukazl (Alza Kredit), které Ize vyuzit dle podminek sluzby Alza Kredit, s ¢&imz Kupujici uzavirenim kupni
smlouvy vyslovuje souhlas.

Odstoupi-li spotfebitel od smlouvy, Alza vSak neni povinna vratit pfijaté penézni prostfedky spotfebiteli dfive, nez ji spotfebitel zbozi pfedd nebo
prokaze, ze zboZi Alze odeslal.

Spotrebitel bere na védomi skutecnost, Ze jsou-li se zbozim poskytovany darky, je darovaci smlouva mezi Alzou a Kupujicim uzaviena s podminkou, ze
dojde-li k vyuZiti prava odstoupit od kupni smlouvy ve lhdté 14 dnl, darovaci smlouva pozbyvé Gcinnosti a spotiebitel je povinen spolu s vracenym
zbozim vratit i s nim souvisejici poskytnuté darky vcetné vseho, o¢ se obohatil. V pfipadé, Ze tyto nebudou vraceny zpét, budou tyto hodnoty chapany
jako bezdlivodné obohaceni spotiebitele. Neni-li vydani predmétu bezdlvodného obohaceni dobfe mozné, méa Alza pravo na penédzitou ndhradu ve vysi
obvyklé ceny. V pripadé odstoupeni od darovaci smlouvy nezanikd smlouva kupni a smlouvy jsou posuzovany z tohoto hlediska samostatné.

2. Odstoupeni v ostatnich pfipadech

Bude-li umozné&no Kupujicimu podnikateli odstoupit od kupni smlouvy ve Ih{té &trnacti dnll, pak Kupujici bere na védomi, Ze vracend kupni cena mize
byt poniZena o to, o€ se snizila hodnota zbozi.

Kupujici nem@ze odstoupit od smlouvy, ani pozadovat dodani nové véci, nemdze-li véc vratit v tom stavu, v jakém ji obdrzel. To neplati,
a. doslo-li ke zméné stavu v dlsledku prohlidky za G¢elem zjist&ni vady véci;

b. pouzil-li Kupujici véc jesté pred objevenim vady;

c. nezplsobil-li Kupujici nemoznost vraceni véci v nezménéném stavu jedndnim anebo opomenutim; nebo

d. prodal-li Kupujici véc jesté pred objevenim vady, spotfeboval-li ji, anebo pozménil-li véc pFi obvyklém pouziti; stalo-li se tak jen zlasti, vrati
Kupujici Alze, co jesté vratit mdze, a da Alze ndhradu do vy$e, v niz mél z pouziti véci prospéch.

Neoznamil-li Kupujici vadu véci vias, pozbyva pravo odstoupit od smlouvy.

Z ddvodu ochrany prav Kupujiciho je-li Kupujicim prévnickd osoba a bude-li pozadovat proplaceni dobropisu v hotovosti pfimo na pobodce Alzy, pak
pfislusna Castka bude predana pouze osobam opravnénym jednat za doty¢nou pravnickou osobu, tj. statutdrnimu organu nebo osobé, jez se prokaze
uredné ovérenou plnou moci, ¢i osobé, ktera je uvedena jako ,spravce" v profilu kupujiciho na webové strance www.alza.cz.

V. Bezpecnost a ochrana informaci

Prodavajici prohladuje, ze veskeré osobni Udaje jsou dGvérné, budou pouzity pouze k uskute¢néni plnéni smlouvy s Kupujicim, marketingovych akci
prodava]|C|ho (i téch provadenych se smluvnimi partnery prodava]|C|ho) a provéreni bonity, duveryhodnostl a platebni moralky kLIpUJICIhO na zakladé
tohoto proverenl pak mize byt ze strany prodavajiciho ucinéna KUpUJICImU specialni nabidka. Z&dné z poskytnutych osobnich Gdaji nebudou jinak
zvefejnény, poskytnuty tfeti osobé apod. s vyjimkou uvedenou nize a situace souvisejici s distribuci ¢i platebnim stykem tykajiciho se objednaného
zbo%i (sdéleni jména, cisla U¢tu a adresy dodani), ¢ specialnich marketingovych akcich. Prodavajici postupuje tak, aby subjekt tdajé neutrpé&l Gjmu na
svych pravech, zejména na pravu na zachovani lidské distojnosti, a také dbad na ochranu pied neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho
Zivota subjektu Udajd. Veskeré osobni udaJe které jsou poskytnuty dobrovolné Kupujicim prodavajicimu za Géelem splnenl objednavky, marketingovych
akci prodavajiciho, provéreni bonity, duveryhodnost| a platebm moralky kupujiciho jsou shromazdovany, zpracovavany a uchovavany v souladu s
platnym| zakony Ceské republiky, zeJmena se zdkonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd, v platnem a ucinném znéni, jednad se zejména o
jméno, pfijmeni, adresu, datum narozeni a/nebo rodné ¢islo, telefonnl ¢islo, e-mailovou adresu, podpis pfip. biometricky podpis. Kupujici dava
prodavajicimu svij souhlas ke shromazdovani a zpracovani téchto osobnich L'Jdajﬂ pro ucely splném' pfedmétu uzavirané kupni smlouvy, vyuziti pro
marketingové Ucely prodavajiciho (zejm. pro zasilani obchodnich sdéleni a to i prostfednictvim tfetich stran, telemarketing, sms) a za GCelem provéreni
jeho bonity, dGvéryhodnosti a platebni moralky, a to az do doby pisemného vyjadieni Kupujiciho o nesouhlasu s timto zpracovanim zaslanym na adresu
Alza.cz a.s., IC 27082440, Jate¢ni 33a, 170 00 Praha 7. Za pisemné vyjadreni se v tomto pfipadé povazuje i forma elektronicka, zejména
prostfednictvim kontaktniho formulafe zde.

Déle, Kupujici uzavienim kupni smlouvy souhlasi, aby v souvislosti s vyuZivanim registrli vedenych spoleénosti Nikita Engine s.r.0., ICO: 04180054
(ddle jen ,Scoringova spolecnost") za Ucelem posuzovani jeho bonity, divéryhodnosti a platebni moralky pro ucinéni specidlni nabidky ze strany
prodavajiciho, a to i opakované; a ochrany prav Alzy:

a. Alza ziskala informace o jeho bonité, diivéryhodnosti a platebni morélce (zahrnujici informaci o povaze a rozsahu piipadného poruseni diivéjsich
zévazkd), k posouzeni vhodnosti Kupujiciho pro ucinéni specialni nabidky, od Scoringové spole¢nosti;

b. Alza shromazdovala, zpracovavala a uchovavala osobni Udaje Kupuijiciho, a to v rozsahu nezbytném pro ucinéni této specidlni nabidky a nasledného
pInéni uzaviené smlouvy;

c. Alza jeho osobni Udaje dale predavala k dals$imu zpracovani Scoringové spolec¢nosti za Ulelem ziskani informace o bonité, platebni moralce a
dvé&ryhodnosti Kupujiciho z ji vedenych registr(;

d. Alza vytvotila informaéni soubor osobnich Gdajd Kupujiciho od Scoringové spole¢nosti, pripadné téz spoleéné s dal$imi osobnimi Gdaji, a v rémci
tohoto informacniho souboru osobnich Gdaji provédéla statistickd vyhodnoceni bonity, d@véryhodnosti a platebni moralky Kupujiciho.

Podminky zpracovani osobnich dajd a specifikace konkrétnich osobnich Gdajl, s jejichz zpracovavanim Kupujici timto vyslovuje souhlas, jsou obsazeny
zde.

V rémci reklamacniho Fizeni jsou od zékaznikd vyzadovény nasledujici Udaje: jméno, pFijmeni, adresa, telefonni &islo, e-mail a podpis & biometricky
podpis. Veskeré takto ziskané osobni Udaje jsou zpracovavany vyhradné za Gcelem nezbytnym pro vyfizeni reklamace a v souladu se zdkonem ¢.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd, v platném a G¢inném znéni.

Kupujici ma pravo pristupu ke svym osobnim udajim a prdvo na jejich opravu vdetné prdva pozadovat vysvétleni a odstranéni zdvadného stavu a
dal$ich zakonnych prav k témto Gdajim.

Alza mlze dale pFi poskytnuti souhlasu zpracovavat tzv. "cookies" tak, aby usnadnila poskytovani sluZeb informaé&ni spole¢nosti, v souladu s
ustanovenim Smérnice 95/46/ES o Ucelu "cookies" & podobnych nastrojli a je zajisténo, aby uzivateldm byly zndmy informace, které se ukladaji do
koncového zafizeni, jez pouzivaji, Alza pro tento Ucel stanovi samostatné podminky pro pouziti cookies zde. Uzivatelé maji moznost odmitnout, aby
"cookies" nebo podobné nastroje byly ukladany do jejich koncovych zafizeni, napf. tim, Ze spusti ve svém prohlizeci funkcionalitu anonymniho
prohlizeni.

Alza si z dlvodu piredchéazeni trestné ¢innosti a minimalizace $kod vyhrazuje pravo odmitnout objednavku Kupujiciho vytvéienou z blokované IP adresy,
v pripadé Ze je tato IP adresa na tzv. blacklistu. V pripadé problémd s objednavkou mize Kupujici kontaktovat Alzu prostfednictvim kontaktniho
formulare nebo call centra

Alza si vyhrazuje pravo vyuzivat anonymizovana data o aktivité uzivatelG webovych aplikacich ke zlep$ovani svych sluzeb.

VI. Provozni doba
Objednavky pfes internetovy obchod Alzy: 24 hodin denné, 7 dni v tydnu.
V pfipadé vypadku informacniho systému nebo zasahu vys$si moci Alza nenese odpovédnost za nedodrzeni provozni doby.
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VIl. Ceny

Vsechny ceny jsou smluvni. V on-line e-shopu www.alza.cz jsou vzdy aktualni a platné ceny, v ¢eské méné (K¢).

Ceny uvedené u jednotlivych produktd jsou koneéné, tj. véetné DPH, popF. véech daldich dani a poplatkl, které musi spotiebitel pro ziskani zboZi
zaplatit, to se véak netykd pripadnych poplatkd za dopravné, dobire¢né a nékladd na komunikace prostfedky na dalku, které jsou uvadény az v ramci
tzv. nadkupniho kosiku a jejich vysSe se odviji od volby Kupujiciho.

Kupujici véak bere na v&domi, Ze kone¢né ceny u produktd jsou uvadény po zaokrouhleni na celé koruny v souladu s piislusnymi pravnimi predpisy, ve
specifickych situacich tedy mize v konecném souctu véech zakupovanych produktd dojit k nepatrné odchylce od takto uvedené kupni ceny, toto je déno
pravé v dlsledku zaokrouhlenim na celé koruny. Podrobny rozpis kupni ceny, v&. haléfd, je vidy uveden v kosiku Kupujiciho.

Akéni ceny plati do vyprodani zésob pfi uvedeni poctu kusl akéniho zbozi nebo po dobu ¢asové uréenou.

Plvodni cena znamenda cenu zboZi/sluzby/licence, za niz predmétné zboZi/sluzbu/licenci Alza nabizela bez zohlednéni veskerych moznych bonus(,
marketingovych kampani na podporu prodeje a jinych slevovych akcich na ji provozovaném eshopu, nebo cenu nezdvazné doporuenou vyrobcem ¢i
distributorem, pficemz bude zobrazena vidy ta z cen, ktera Iépe reflektuje cenovou hladinu daného vyrobku na trhu.

Kupuijici bere na védomi, ze mohou nastat pfipady, kdy nedojde k uzavfieni smlouvy mezi Alzou a Kupujicim, a to zejména v pFipadé, kdy Kupujici
objednd zboZi za cenu zvefejné&nou omylem v dlsledku chyby interniho informaéniho systému Alzy. Alza v takovém pripad& Kupujiciho informuje o
takové skutecénosti.

Alza si vyhrazuje pravo prohlasit kupni smlouvu za neplatné uzavienou, pokud do$lo ke zneuZiti osobnich Udajd, zneuziti platebni karty apod., nebo z
dlvodu zésahu spravniho ¢ soudniho orgdnu, o takovémto postupu bude Kupujici informovén. Kupujici bere na vé&domi, ¥e v uvedenych piipadech
neméze kupni smlouva platné vzniknout.

VIIl. Objednavani

Tato cena bude uvedena v objednavce a ve zpravé potvrzujici pfijeti objednavky zbozi.
Objednéavat je mozno néasledujicimi zplsoby:

a. prostfednictvim elektronického obchodu Alzy (dale jen ,e-shop"“);
b. elektronickou postou na adrese obchod@alza.cz;

c. osobné v provozovnach Alzy;

d. faxem;

e. telefonicky.

Objednavky pfimo na nékteré z nasich pobocek lze realizovat kdykoliv v rdmci oteviraci doby této pobocky. Veskeré telefonické objednavky zbozi je
mozné realizovat pfes call centrum Alza od 08:00 do 20:00, 7 dni v tydnu.

Alza doporucuje Kupujicimu provadét objedndvky pres e-shop prostfednictvim registrovaného profilu Kupujiciho na Alza. V pripadé vefejného pristupu k
internetu dale doporucuje Kupujicimu odhlasit se ze svého profilu po provedeni objednavky.

Kupujici bude o pfesném case doruceni objednaného zboZzi informovan prostfednictvim e-mailu. Délka doruc¢ovani objednaného zbozi a cena dopravy je
zavisla na zplsobu dopravy, kterou si Kupujici zvoli v druhém kroku objednavky v rdmci svého ko$iku.

IX. Platebni podminky

Alza akceptuje nasledujici platebni podminky:

Zbozi zlstdva do Uplného zaplaceni a prevzeti ve vlastnictvi Alzy, avéak nebezpeéi kody na véci prechazi prevzetim zboZi Kupujicim.
Fakturacni Udaje Kupujiciho nelze ménit zpétné po odeslani objednavky.

Konkrétni podminky zplsob platby jsou blize popséany zde.

X. Dodaci podminky

1. Zplisoby dodani

Alza zajistuje & zprostiedkovava nasledujici zplisoby dodani:

Jednotlivé zplisoby dopravy jsou nabizeny dle aktudini dostupnosti jednotlivych sluzeb a s ohledem na kapacitu a dojezdové moznosti. V pFipadé zasahu
vys$$i moci ¢i vypadku informacniho systému Alza nenese zodpovédnost za opozdéné dodani zbozi.

Vdechny nabizené zplsoby dopravy, jejich aktudini podminky a ceny naleznete na webové strance ZDE.

2. Ostatni podminky

V ptipadé vyzvednuti objedndvky, jeZ byla uhrazena predem prostfednictvim internetu, mize Alza & jeji smluvni partner pozadovat predlozeni
identifika¢niho prlikazu (OP nebo cestovni pas), a to za Ucelem pFedchazeni vzniku $kod a zamezeni legalizace vynos( pochazejici z trestné &innosti.
Bez predloZeni nékterého z téchto dokladd mlzZe Alza ¢i jeji smluvni partner odmitnout zbozi vydat.

Zbozi zakoupené kupujicim-pravnickou osobou bude predédno pouze statutdrnimu orgdnu dané pravnické osoby Ci osobé, ktera se prokaze ovérenou
plnou moci. Zbozi zakoupené kupujicim-osobou samostatné vydéle¢né ¢innou bude predano pouze po predloZeni platného identifikac¢niho prikazu (OP &
cestovni pas).

Nebude-li zboZi pfedano osobnim odbérem na pobodce a je-li zbozi zakoupeno kupujicim, ktery je v dobé okamzZiku koupé platce DPH, a je fakturovano
s 0% sazbou DPH, pak musi byt mistem dodani adresa sidla ¢i provozovny uvedend v obchodnim, zivnostenském ¢i obdobném rejstfiku.

Kupujici je povinen bezprostfedné pii dodani prekontrolovat spolu s dopravcem stav zasilky (polet balikli, neporusenost pasky s firemnim logem,
poskozeni krabice) podle pfilozeného prepravniho listu. Kupujici je opravnén odmitnout prevzeti zasilky, kterd neni ve shodé s kupni smlouvou tim, ze
zasilka je napf. nelplna nebo poskozena. Pokud takto poSkozenou zasilku Kupujici od prepravce prevezme, je nezbytné poskozeni popsat v pfedavacim
protokolu prepravce.

Neuplnou nebo poskozenou zasilku je nutno neprodlené oznamit e-mailem na adresu poskozeni.zasilky@alza.cz, sepsat s dopravcem $Skodni protokol
a tento bez zbyte¢ného odkladu zaslat faxem, e-mailem, nebo postou Alze. Dodate¢na reklamace neuplnosti nebo vnéjsiho poskozeni zasilky nezbavuje
Kupujiciho prava véc reklamovat, dava vsak Alze moznost prokazat, Ze se nejednd o rozpor s kupni smlouvou.

3. Soutéze a lhity k vyzvednuti vyhry

V piipadé, Ze vyherce vyhraje v soutéZi porddané Alzou, je tento vyherce povinen vyzvednout si vyhru do 30 kalendafnich dné ode dne, kdy byly
vyhldéeny Alzou vysledky takové soutéze. Narok vyherce na vyhru zanikd marnym uplynutim této Ihdty, kdy vyhra propadne ve prospéch poradatele.

Xl. Zaruéni podminky

Zéaruéni podminky na zboZi se Fidi Reklamaénim tadem Alzy a pfisluénymi pravnimi ptedpisy CR. Jako zaruéni list obvykle slouzi doklad o zakoupeni
(podrobnosti viz Reklamacdni #ad).

XIl. Zavérecna ustanoveni

Vztahy a pfipadné spory, které vzniknou na zakladé smlouvy, budou feSeny vyhradné podle prava Ceské republiky a budou fedeny prisluénymi soudy
Ceské republiky.

Pfipadné spory mezi Alza a Kupujicim Ize Fesit také mimosoudni cestou. V takovém pFipadé Kupujici - spotfebitel miZe kontaktovat subjekt
mimosoudniho feSeni sporu, kterym je napfiklad Ceskd obchodni inspekce ¢i spor Fesit on-line prostfednictvim k tomu uréené ODR platformy. Vice
informaci o mimosoudnim feseni sporli naleznete zde. Nez-li bude pfistoupeno k mimosoudnimu Fedeni sporu, pak Alza doporucuje Kupujicimu nejdive
vyuzit kontakt na Alzu pro vyfeseni nastalé situace.

Smlouva je uzavirdna v ¢eském jazyce. Pokud vznikne pro potfebu kupujiciho pieklad textu smlouvy, plati, ze v piipadé sporu o vyklad pojm@ plati
vyklad smlouvy v ¢eském jazyce.

Tyto VSeobecné obchodni podminky vcetné jejich soucasti jsou platné a uc¢inné od 18.4.2016 a rusi predchozi znéni VOP vcetné jejich soucasti, pricemz
jsou k dispozici v sidle a provozovnach Alzy nebo elektronicky na www.alza.cz.
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a. a. Alza ziskala informace o jeho bonité, dlvéryhodnosti a platebni moralce (zahrnujici informaci o povaze a rozsahu pripadného poruseni drivéjich
zavazk{), k posouzeni vhodnosti Kupujiciho pro u¢inéni specialni nabidky, od Scoringové spole¢nosti;

a.

Alza ziskala informace o jeho bonité, dlvéryhodnosti a platebni morélce (zahrnujici informaci o povaze a rozsahu ptipadného poruseni

diivéjéich zavazkd), k posouzeni vhodnosti Kupujiciho pro ucinéni specialni nabidky, od Scoringové spolec¢nosti;

a.

b.

platba v hotovosti ¢i kartou pfi ndkupu;

platba pfedem bankovnim pfevodem;

platba pres internetové rozhrani banky;

platba kartou MasterCard nebo Visa prostfednictvim internetového platebniho portalu, pficemz pfislusnd banka si automaticky zapamatuje
Kupujicim zadané Udaje o platebni karté Kupujiciho pro daléi budouci platby (zruit tuto moznost mlZe Kupujici v sekci Moje Alza -
v podsekci osobni Gdaje);

platba prostiednictvim Alza Kreditu (jedna se o elektronickou darkovou poukézku, jejiz hodnotu si zdkaznik mlze prostiednictvim svého
registrovaného profilu kdykoliv dobit, nebo prevést zlistatek zpét na svij bankovni Ucet piip. platebni kartu, kterd byla vyuZita pro
zakoupeni sluzby Alza Kredit);

na dobirku pFi doruéeni zbozi (hotovost pfebira od zakaznika pfepravce - Kupujici hradi navic tzv. dobire¢né);

platba na fakturu se splatnosti (pouze pro podnikatele pfi spInéni podminek),

na splatky (pouze v pripadé, Zze Kupuijici spIni podminky spole¢nosti poskytujici splétkovy prodej);

na leasing (plati pouze pro podnikatele, podminkou je jednordzovy nakup v hodnoté minimalné 20.000,- K¢ bez DPH a splnéni podminek
leasingové spolecnosti),

platba Aura kartou, pficemzZ prislusna banka si automaticky zapamatuje Kupujicim zadané Udaje o Aura karté Kupujiciho pro dalsi budouci
platby (zrusit tuto moZnost méze Kupujici v sekci Moje Alza - v podsekci osobni Gdaje);

platba prostfednictvim systému Paypal.

platba prostfednictvim Alza Karty, pfi¢emz pfislusnd banka si automaticky zapamatuje Kupujicim zadané Udaje o Alza Karté Kupujiciho pro
dal&i budouci platby (zrusit tuto moznost mlze Kupujici v sekci Moje Alza - v podsekci osobni Gdaje).

osobni odbér;

zasilani prepravni sluzbou - CR;

zasilani kuryrem (po Praze);

zasilani sluzbou AlzaExpres (po Praze a okoli);
zasilani sluzbou AlzaBox;

zasilani pfepravni sluzbou - SR.
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Nové doruéujeme i v sobotu a v nedéli. A7 k vdm domd, na kteroukoliv prodejnu a do Alzaboxd.

re

Reklamacni rad

l. VSeobecna ustanoveni

Reklamaéni Fad je nedilnou soudasti Véeobecnych obchodnich podminek prodavajiciho Alza.cz a.s., IC 27082440, DIC CZ27082440, se sidlem Jate&ni
33a, 170 00 Praha 7, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 8573 (dale jen ,prodavajici* ¢i ,Alza“), a popisuje
postup, jakym zplsobem pristupovat k reklamaci zbozi potizeného od Alzy.

Kupuijici je povinen se seznamit s Reklamacnim Fadem a VSeobecnymi obchodnimi podminkami (dale jen ,VOP") jesté pred objednanim zbozi. Zaroven
kupujici bere na védomi, e je povinen poskytnout Alze potifebnou soucinnost nezbytnou pro vytizeni reklamace, v opa¢ném piipadé se Ihdty adekvatné
prodluzuji o ¢as, ve kterém kupujici neposkytl pozadovanou soucinnost.

Uzavienim kupni smlouvy a prevzetim zbozi od prodavajiciho kupujici souhlasi s timto Reklamacnim radem.

Definice pojm{ obsazené v tomto Reklamaénim fadu maji prednost pired definicemi ve VOP. Pokud tento Reklamaéni Fad pojem nedefinuje, chape se ve
vyznamu, v jakém je definovan ve VOP. Pokud neni definovan ani tam, chape se ve vyznamu, v jakém jej uzivaji pravni predpisy.

V pripadé uplatnéni servisu v ramci zakoupené ¢i smluvené sluzby se tento servisni zasah fidi vyhradné podminkami dané sluzby.

Il. Zaruka za jakost

Jako doklad o zaruce vystavuje Alza ke kazdému zakoupenému zbozi doklad o zakoupeni (faktura) se zakonem uvedenymi Udaji, které jsou zapotiebi
pro uplatnéni zaruky (zejm. nazev zbozi, délka zaruky, cena, mnozstvi, sériové Cislo).
Na vyslovnou zadost kupujiciho Alza poskytne zaruku formou zarucniho listu. Standardné vsak, umoznuje-li to povaha véci, vydava prodavajici namisto
zarucniho listu kupujicimu doklad o zakoupeni véci obsahujici uvedené udaje.
Pokud je to s ohledem na poskytovanou zaruku potfebné, Alza v zaruénim list& srozumitelnym zplsobem vysvétli obsah poskytované zéruky, uvede jeji
rozsah, podminky, dobu platnosti a zplisob, jakym je moZno uplatnit ndroky z ni plynouci. V zaruénim listu Alza zaroveri uvede, Ze poskytnutim zaruky
nejsou dot¢ena prava kupujiciho, ktera se ke koupi véci vazi.
1. Lhiita pro uplatnéni prav z vadného pinéni
Lhita pro uplatnéni prav z vadného plnéni za¢ina b&%et dnem prevzeti zboZi kupujicim, tj. dnem uvedeném na dokladu o zakoupeni & na zaru¢nim listé.
Lhita je:
u nového (vcetné rozbaleného) zbozi 24 mésicd;
u zdnovniho zboZi 21 mésicd (zdnovnim zboZim se rozumi uzivané zbozi, které nasledné proslo kontrolou nasich odbornikd a které je takto
oznaceno);
u zbozi pouzitého 12 mésicl (pouzitym zboZim se rozumi takto oznacené zbozi, které je pouzité &i servisované bez vady, pricemz kompletnost baleni
nebrani plnému uZivani vyrobku).

U spotfebniho zboZi (napt. kosmetika, drogistické vyrobky apod.) je kupujici opravnén uplatnit pravo z vady do dvaceti ctyf (24) mésicl, neni-li viak
na zboZi uvedené datum spotieby, v takovém pripadé se Ihlita zkracuje pouze do data vyzna¢eného na obalu zboZi.

Pro kupujiciho podnikatele méze byt Ihlita pro uplatnéni prav z vadného plnéni upravena odligné, je-li to u daného typu zbo?i vyslovné uvedeno, takto
uvedend Ihita mé prednost. ZboZi je v takovém piipadé oznadeno nasledovné.

Lhita kon¢i dnem, ktery se ¢iselnym oznadenim shoduje se dnem, kdy zapocala a o prislusny pocet mésicl pozdéji. Délka Ihlity v mésicich je uvedena
u kazdého zboZi v obchodé prodavajiciho a je dostateéné vyznacena na dokladu o zakoupeni.

Prava z odpovédnosti za vady zboZi, pro které plati zaruka za jakost, zaniknou, nebyla-li uplatnéna v uvedené dobé.
V pripadé vytizeni reklamace formou vymény zbo%i neb&%i novéa Ihdta, rozhodujici je Ih(ita zacinajici bézet dnem prevzeti zboZi kupujicim.
2. Jakost pfi prevzeti
Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze véc pFi prevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida kupujicimu, ze v dobé, kdy kupujici véc prevzal,
véc ma vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani takové vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici oéekaval
s ohledem na povahu zbozi a na zékladé reklamy jimi provadéné.
véc se hodi k Gcelu, ktery pro jeji pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se véc tohoto druhu obvykle pouZiva.
véc je v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti.
véc vyhovuje pozadavklm pravnich predpisd.

Projevi-li se vada v pribé&hu Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, ze véc byla vadna jiz pii prevzeti kupujicim, pokud prodejce neprokéaze opak
3. Smluvni zaruka za jakost

Alza mlze nad rdmec zakonné Ihity (24 mésic(l) poskytovat bezplatny servis ve vyznacené Ih(ité, tato sluzba se Fidi vyhradné timto Reklamacnim
fadem a zejména pak bezplatnym servisem, viz ¢lanek VII.

Tento bezplatny servis neznamena to samé jako placena sluzba ,Prodlouzena zaruka", jejiz podminky se Fidi vyhradné podminkami dané sluzby.

lll. Zaruéni podminky

1. Kontrola zbozi pfi prevzeti

Kupujici pfi osobnim prevzeti od prodavajiciho zkontroluje prebirané zboZi, jeho Uplnost a neposkozenost obald.

Kupuijici pfi prevzeti od prepravce radné a peclivé zkontroluje stav zasilky (zejména pocet balik(l, neporuéenost firemni pasky s logem, neporuéenost &i
poskozeni obalu) podle pfepravniho listu.

Kupujici dale v den prevzeti zkontroluje kompletnost zboZi, zejména ze baleni obsahuje vSe, co obsahovat ma.

Veskeré nesrovnalosti je tfeba prodavajicimu nahldsit pfi osobnim pfevzeti na misté, pfi prevzeti od pfepravce je vyznalit v pfedavacim protokolu
pfepravce nebo kupujici mlZe prevzeti zasilky odmitnout, nebo vidy je mozné nahlésit na e-mail poskozeni.zasilky@alza.cz, nebo ptes kontaktni
formular zde. Dale Alza v pripadé prevzeti od prepravce doporucuje pfiloZit fotodokumentaci poskozeni a obalu.

Témito ujedndnimi neni dotéena zdkonna Ihlita pro uplatnéni prav z vadného plnéni. Dodate¢na reklamace nelplnosti nebo vnéjsiho poskozeni zasilky
nezbavuje kupujiciho prava véc reklamovat, dava vSak Alze mozZnost prokazat, Ze se nejednd o rozpor s kupni smlouvou.

2. Uplatnéni reklamace

Alza doporucuje pro rychlejsi vyfizeni reklamace uplatnit reklamaci u autorizovaného servisu, je-li u daného typu zbozi pro kupujiciho dostupny.
Seznam autorizovanych servist naleznete zde.

Kupujici mze reklamaci uplatnit na libovolné prodejné prodavajiciho, viz. seznam prodejen. V ptipadé velké bilé techniky (pracky, lednice, sporaky,
vestavéné spotrebice), je doporucené tyto reklamovat na prodejné Praha 9 - Horni Pocernice. Na zadost kupujiciho Ize v ramci uplatnéni reklamace
objednat ze strany Alzy svoz zboZi tohoto typu.

Dale je mozné reklamaci zboZi a to véetné velké bilé techniky, odeslat na adresu prodavajiciho:
Alza.cz - reklamace

VGP Park, hala H2 - GATE 30

Do Certous 2658/1

193 00 Praha 9 - Horni Pocernice
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Zasilka musi obsahovat: reklamované zboZi (v¢éetné kompletniho pfislusenstvi).

Déale Alza doporucuje prilozit kopii dokladu o zakoupeni ¢&i jinym vhodnym zplsobem dolozZit zaruku zbozi, podrobny popis zévady a dostate¢né
kontaktni Udaje kupujiciho (zejm. zpate&ni adresa a tel. &islo). Bez vy$e uvedeného je znemozné&na identifikace plvodu i zavady zboZi.

Taktéz Alza doporucuje zvolit si pozadovany zplsob vyiizeni reklamace (oprava, vyména, dobropis).

Je-li v8ak v zarucnim listé ¢i v dokladu o zakoupeni zbozi uveden autorizovany servis, ktery je v misté prodavajiciho nebo v misté pro kupujiciho
bliz§im, uplatni kupujici pravo v autorizovaném servisnim stredisku.

Alza pFip. autorizovany servis vyda kupujicimu pisemné potvrzeni o tom, kdy byla reklamace uplatnéna, co je jejim obsahem, jaky zptsob vyfizeni
reklamace je pozadovan, a to emailem bezprostiedné po prijeti reklamace, v pripadé osobniho uplatnéni je predano ihned.

Kupujici si je védom, Ze nedoda-li reklamované zbozi vietné veskerého obdrzeného prislusenstvi, pak v pripadé odstoupeni kupujiciho od smlouvy bude
kupujicimu vracena kupni cena poniZzena o cenu nedodaného pFislusenstvi.

3. Kompatibilita

Alza negarantuje plnou kompatibilitu prodanych soucasti s jinymi, pracovniky Alzy, vyrobcem ¢i dodavatelem neschvalenymi, sou¢astmi, ani se
softwarovymi aplikacemi, jejichz funkénost nebyla kupujicim vyslovné poZzadovéana v pisemné objednavce, ledaze je takovd kompatibilita u podobného
zbozi obvykla a nebylo-li Alzou u zbozi vyslovné uvedeno, ze je dané zboZi kompatibilni pouze s uvedenym seznamem ¢i neni kompatibilni pouze s
uvedenym seznamem.

Obdobné plati kompatibilita i pro software a jeho jednotlivé verze. Déle plati, Ze pokud byla kompatibilita urcitych verzi softwaru deklarovana, neplati
totéz automaticky pro jejich nasledujici a stejné tak pro predchazejici verze téchto softward.

4, Vyluky

Porusenim ochranné peceti, informativni nalepky ¢i sériového Cisla se kupujici vystavuje riziku zamitnuti reklamace, ledaze k poskozeni dojde pfi
obvyklém pouzivani. Peceti a sériova Cisla jsou nedilnou soucasti zbozi a nijak neomezuji pravo zdkaznika zbozi uzivat a manipulovat s nim v plném
rozsahu toho, k ¢emu je zboZi urceno.

Dale se zaruka nevztahuje na poskozeni vznikla (v pfipadé, Ze takova ¢innost neni ¢innosti obvyklou a pfitom neni zakazana v pfilozeném navodu k
pouziti):
a. mechanickym poskozenim zbozi,

b. elektrickym prepétim (viditelné spalené soucastky nebo plosné spoje) s vyjimkou béZznych odchylek,

c. pouzivanim zbozi v podminkach, které neodpovidaji svoji teplotou, prasnosti, vihkosti, chemickymi a mechanickymi vlivy prostredi, které je pfimo
prodejcem nebo vyrobcem urceno,

d. neodbornou instalaci, zachazenim, obsluhou, nebo zanedbanim péce o zbozi,
e. poskozenim zbozi ¢i jeho ¢asti pocitacovym virem apod.,

f. pokud se zdvada projevuje pouze u software, u kterého neni zékaznik schopen dolozit legalni zplsob nabyti, nebo pouzitim neautorizovaného
software a spotfebniho materialu,

g. poskozenim zplsobenym nadmérnym zatéZovanim nebo pouzivanim v rozporu s podminkami uvedenymi v dokumentaci nebo véeobecnymi
zdsadami,

h. provedenim nekvalifikovaného zésahu ¢ zménou parametrd,

i. zbozi, které bylo upravovano zdkaznikem (natéry, ohybéni atd.), vznikla-li vada v ddsledku této Upravy,
j. pfi chybné provedeném upgrade BIOSu, firmware,

k. poskozenim pfirodnimi Zivly nebo vyssi moci,

I. pouzitim nespravného nebo vadného programového vybaveni,

m. pouzitim nespravného nebo neoriginalniho spotfebniho materialu, ani na pripadné $kody v ddsledku toho vzniklé, pokud takové pouziti neni obvyklé
a pritom nebylo vylouceno v pfilozeném navodu k pouZiti.

Tato omezeni neplati, pokud byly vlastnosti zboZi, jeZ jsou v rozporu s vySe uvedenymi podminkami, kupujicim a Alzou vyslovné dohodnuty, vyminény
nebo prodavajicim deklarovany, ptipadné je Ize ocekavat vzhledem k provadéné reklamé nebo obvyklému zplsobu uZiti zboZi.

V pripadé, Ze zbozi je software, vztahuje se zaruka vyhradné na fyzickou Citelnost médii (média nesmi byt poskrabana apod.). Okamzikem odstranéni
ochrannych prostiedkd (félie, peceti, otevieni obalky apod.) se kupujici stdva opravn&nym uZivatelem softwarového produktu a akceptuje licenéni
ujednani vyrobce software, u digitalniho obsahu je to jiz samotnym stazenim. To neplati pro rozpor s kupni smlouvou (viz nize).

5. Testovani zavady

Zbozi predané k reklamaci bude testovano pouze na zavadu uvedenou kupujicim (v reklamacénim formulafi, v pfiloZzeném listé s popisem zavady). Pro
uvedeni zavady Alza doporucuje pisemnou formu, ¢imZ se rozumi také elektronicka komunikace.

Bude-li reklamace zamitnuta a v pfipadé, Ze kupujici souhlasi s placenou opravou, bude oprava uctovana dle aktualniho platného ceniku daného
autorizovaného servisu.

Kupujici timto bere na védomi, 7e Alza neprovadi placené opravy, pouze je zprostiedkovava u autorizovanych servisl, piipadné zajistuje s nimi
komunikaci, dopravu apod. Alza nenese odpovédnost za provedeni opravy.

Pfed provedenim placené opravy bude kupujici informovan o cené opravy, jejim rozsahu a dobé nutné k jejimu provedeni. K provedeni placené opravy
Ize pFistoupit jen po vyslovném souhlasu kupujiciho (resp. na zakladé uzaviené servisni smlouvy) u¢inéném po informovani dle pfedchozi véty.

Je-kupujici podnikatel a bude-li reklamace zamitnuta, bere kupujici na védomi, ze je Alza opravnéna prefakturovat kupujicimu naklady autorizovaného
servisu za diagnostiku vady a dopravu dle ceniku daného

autorizovaného servisu.
6. Zaloha dat
PFi pfedani pocitacového systému nebo zafizeni pro ukladani dat k reklamaci ¢i opravé, kupujici zabezpedi vytvoreni odpovidajici zalohy potfebnych dat

a zabranit jejich moZnému zneuziti nebo poskozeni. Alza neruci za pFipadnou ztratu, poskozeni ¢i zneuZiti dat, ktera jsou uloZena na zafizenich pro
ukladani dat v pocitatovém systému.

Zarizeni pro ukladani dat jsou zafizeni, jejichz poruchovost je objektivnim jevem s nahodnym charakterem vyskytu poruch. Alza upozorriuje timto
kupujiciho na uvedenou skuteénost a doporucuje provadét systematické zalohovani uzivatelskych dat na vhodna zafizeni (napf. DVD, Cloud). Zaruka za
zbozi vSak timto upozornénim neni omezena.

Kupujici bere na védomi, Ze je-li reklamace vyfizena formou vymény zafizeni pro ukladani dat, pak se plvodni zafizeni nevraci.

7. Odmitnuti pfijeti do reklamace

A. pro znecisténi zbozZi

Alza ma pravo odmitnout prijeti zbozi do reklamace v pripadech, kdy reklamované zbozi a/nebo jeho soucasti jsou znecisténé nebo nespliiuji zakladni

predpoklady pro hygienicky bezpec¢né predani zbozi k reklamacnimu Fizeni. V pfipadé reklamace zafizeni s nadrzi na palivo, musi byt v okamziku
prevzeti do reklamace nadrz prazdna.

B. pro zabezpedéeni zafizeni

Je-li pFistup do zafizeni chranén heslem ¢i gestem nebo jinym zabezpeclenim pFistupu, je kupujici pfi uplatnéni reklamace povinen tuto ochranu zrusit
nebo heslo uvést v popisu zavady. V opa¢ném pFipadé ma Alza pravo odmitnout pFijeti zbozi do reklamace. To samé plati, je-li takto chranén BIOS ¢i
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firmware zafizeni nebo pfistup na Ulozny prostor zafizeni. Bez plného pFistupu k zafizeni nemusi byt mozné opravu ¢i diagnostiku zafizeni provést. V
takovém pripadé mlze byt reklamacni Fizeni zahajeno, az pokud kupujici spini povinnost uvedenou v tomto ustanoveni.

Je-li na zafizeni aktivovana libovolna sluzba, ktera ho zabezpecuje proti zcizeni, je kupujici tuto sluzbu pfed uplatnénim reklamace deaktivovat.

V opac¢ném pripadé méa Alza pravo odmitnout prijeti zbozi do reklamace. V takovém pripadé mize byt reklamacni iizeni zahajeno, az pokud kupujici
spIni povinnost uvedenou v tomto ustanoveni. Jedna se napfiklad o sluzby Apple Find my iPhone, iPodtouch, MacBook, Intel anti-theft a dalsi.

8. Tovarni konfigurace

Kupuijici je timto informovan, aby pfedané zafizeni do reklamace bylo v tovarni konfiguraci. Zejména se jedna o pfidané ¢ vyménéné operacni paméti,
pevné disky ¢i SSD v noteboocich a pocitacich. Prodavajici nenese zadnou odpovédnost za takto pfiloZzené dily, zejména pokud nejsou na pfijemce do
reklamace vyslovné uvedeny.

Plvodni komponenty je tfeba si ponechat pro ptipadnou reklamaci, zejména pak pro odstoupeni od kupni smlouvy.
9. LCD displeje

Vzhledem k poctu pixeld na LCD panelu, neni z hlediska vyrobnich technologii prakticky mozné predchézet ztratdm pixell. Z tohoto diivodu byla
vytvorena norma ISO 13406-2. Norma rozdéluje monitory do ¢tyf kvalitativnich tfid a pro kazdou tfidu ur¢uje maximalni pfipustné mnozstvi vadnych
pixell ¢&i cluster@. Cluster je ¢tverec 5x5 pixelll. Neni-li uvedeno jinak, spada Alzou prodavané zboZi do druhé tFidy.

Vadny pixel:
Typ 1 - bily bod, trvale svitici pixel.
Typ 2 - ¢erny bod, trvale nesvitici pixel.
Typ 3 - barevny bod, trvale svitici ¢i nesvitici sub pixel, vysledkem je bod s jinou nez pozadovanou barvou.

Vadny cluster:

Vadny cluster typ 1 - vice neZ jeden vadny pixel typ 1 ¢i typ 2
Vadny cluster typ 2 - vice nez jeden vadny pixel typu 3

Polet ptipustnych ztrat na 1 milién pixeld

tFida Typ 1 Typ 2 Typ 3 Cluster Cluster
(bily bod) | (€erny bod) | (barevny bod) Typ 1 Typ 2
I 0 0 0 0 0
II 2 2 5 V] 2
III 5 15 50 0 5
v 50 150 500 5 50

IV. Vyrizeni reklamace
1. Kupujici - spotfebitel

V souladu s ustanovenim § 2 odstavec 1, pismeno a) zakona &. 634/1992 Sb., o ochrané spottebitele, ve znéni pozdéjsich predpist, je spotiebitelem
fyzickd osoba, kterd nejedna v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci samostatného vykonu svého povolani.

Je-li kupujici-spotiebitel, prodavaijici o reklamaci rozhodne ihned, ve sloZitych pripadech do tii pracovnich dnl. Do této Ihiity se nezapocitavéa doba
pfimérend podle druhu vyrobku ¢i sluzby potfebna k odbornému posouzeni vady.

Reklamaci véetné odstranéni vady Alza vyiidi bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 30 dnd ode dne uplatnéni reklamace. Lhétu 30 dnd je mozné po
uplatnéni reklamace prodlouzit po domluvé se spotrebitelem - takové prodlouzeni nesmi byt na dobu neurcitou nebo nepfimérené dlouhou. Po uplynuti
Ihiity resp. prodliouzené Ihiity se méa za to, Ze vada na véci skute¢né existovala a spotfebitel ma stejnd prava, jako by se jednalo o vadu, kterou nelze
odstranit.

2. Kupujici - podnikatel

Je-li kupujici-podnikatel, prodavajici se zavazuje o reklamaci rozhodnout ve Ihiité 40 dnll ode dne uplatn&ni reklamace. O tomto rozhodnuti bude
kupujici podnikatel informovan na kontaktni e-mail.

V. Spole¢na ustanoveni

Alza vyda kupujicimu pisemné potvrzeni o datu a zplsobu vytizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé trvéni reklamace, pfipadné
odlivodnéni zamitnuti reklamace.

Po vyfFizeni reklamace Alza upozorni o ukonéeni reklamace kupujiciho bud’ telefonicky, SMS, nebo e-mailem. Pokud bylo zboZi zaslano prepravni
sluzbou, bude po vyfizeni automaticky zasldno na adresu kupujiciho.

Po vyfFizeni uznané reklamace opravou nebo vyménou se prodluzuje zaruka zafizeni o dobu trvani reklamace. Doba trvani reklamace se pocitad od dne
nasledujiciho po jejim uplatnéni do dne, kdy byl kupujici o vyfizeni informovan.

V pripadé, ze ma kupujici plnou registraci (jméno, pfijmeni, adresa a kontaktni email) Alza bude v rémci uznané reklamace po vystaveni dobropisu
(opravného dafiového dokladu) vracet dobropisovanou &astku prostiednictvim specialnich darkovych poukazll (Alza Kredit), které Ize vyuzit dle
podminek sluzby Alza Kredit, s ¢imz kupujici uzavienim kupni smlouvy vyslovuje souhlas.

Kupujici mé pravo na Ghradu Gcelné vynaloZenych nakladd, spojenych s uplatnénim opravnéné reklamace. Tyto naklady jsou chapany jako nejmensi
nutné. Zejména se jedna o postovné na zaslani reklamace. K témto nakladdm nemusi pattit cesta vozem pro uplatnéni reklamace a expresni prepravy
a dal&i obdobné. O proplaceni nakladl je nutné Zzadat bez zbyte¢ného odkladu nejdéle viak do 1 mésice od konce Ihlty pro uplatnéni prav z vadného
plnéni.

Kupujici je povinen zkontrolovat prebirané zboZzi a jeho soulad s vydejnim protokolem reklamace. Kupujici dale zkontroluje kompletnost zbozi, zejména
Ze baleni obsahuje vSe, co obsahovat ma. K pozdéjsSim namitkam jiz nebude pfihlizeno.

Témito ujedndnimi neni dotéena zakonna Ihlita pro uplatnéni prav z vadného plnéni.

Kupuijici je povinen reklamaci prevzit bez zbyte¢ného odkladu do 30 dné od ode dne kdy byl o jejim vyfizeni informovéan, tato IhGta nemdze uplynout
diive neZ 60 dni od podani reklamace.

V piipad&, Ze reklamace neni prevzata kupujicim nejpozdé&ji poslednim dnem Ih(ty, bude prodavajicim G&tovéno po jejim marném uplynuti skladné za
uloZeni zboZi ve vysi 20,- K¢ véetné DPH za kazdy den prodleni.

Pokud si kupujici nevyzvedne zboZi z vyFizené reklamace do 6 mésicl ode dne, kdy byl o vyFizeni informovan, vyhrazuje si Alza pravo zboZi prodat a
vytéZzek pouzit na Uhradu skladného.

Pri vydeji zboZi ¢i proplaceni dobropisu v hotovosti po vyfizeni reklamace je kupujici povinen predlozit doklad, na zékladé kterého byla véc prijata do
reklamace a musi prokdzat svoji totoZnost platnym dokladem totoZnosti (ob&ansky prikaz, cestovni pas), a to za Ucelem predchazeni vzniku $kod a
zamezeni legalizace vynost pochazejici z trestné &innosti. Bez predlozeni nékterého z téchto dokladt mlze Alza ¢ jeji smluvni partner odmitnout zbozi
vydat ¢i proplatit dobropis. Je-li kupujicim pravnicka osoba, pak dojde k vydeji zbozi ¢i proplaceni dobropisu pouze statutdrnimu organu dané pravnické
osoby ¢i osobé, kterd se prokaze ovérenou plnou moci.

VI. Spotrebni material a minimalni zivotnost

Je-li pfedmétem koupé spotfebni material (napf. cartridge, toner, tiskova hlava, tiskovy vélec, lampa projektoru, baterie, rlzné druhy osvétleni a
podobné) nebo je-li tento materidl soucasti zakoupeného zboZi, pouzije se Zivotnost misto zaruky za jakost. Zivotnost mize byt uvedena ¢asové, v dobé
zboZi nebo v poctu pouZiti, ptipadné v poctu vytidténych stan & jinak obdobné specifikovana. U zboZi mizZe byt uvedena vice neZ jedna z téchto
zivotnosti. K Uspésnému uplatnéni reklamace je nutné dodrZet vSechny uvadéné podminky.
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Pravo kupujiciho reklamovat zboZi v zadkonné zaruéni Ihiité tim neni dotéeno. Kupujici véak musi prihlizet k vyse uvedenym skuteénostem, nebot zaruka
se nevztahuje na opotfebeni zpusobene obvyklym uzivanim véci a nelze ji tak zaméfovat se Zivotnosti vyrobku. Zivotnost zboZi predstavuJe nachylnost
k opotFebeni zplisobené obvyklym uZivanim. Pokud zboZi pouzivate (nikoliv vlastnite) déle neZ je obvykla Zivotnost, je pravdépodobné, ze vzniknuvsi
vada je disledkem bézného opotfebeni, avéak neni vyloudeno, 7e se skutené jednd o zaruéni vadu.

Zivotnost je Alza povinna vyznadit u nabizeného zboZi, jinak nema moznost se této Zivotnosti dovolavat.

VII. Bezplatny servis
Na zboZi prodavané s deli zarukou ne? 24 mésicl je zajistovan po uplynuti Ihiity 24 mésicl tzv. bezplatny servis.
V pripadé vady zboZi po Ihité 24 mésicd bude takovéto zbozi prijato do servisu a bude
opraveno, nebo
vymeénéno za jiny kus se stejnymi nebo lepsimi parametry,
pokud ani jedno z téchto Feseni nebude mozné, bude vystaven dobropis.
Prodavajici se zavazuje takovyto servis ukontit ve lh(ité 35 dnl od pFijeti zboZi - po uplynuti této Ihity ma kupujici prévo od smlouvy odstoupit.
Prava z vadného plnéni poskytnutd vyrobcem zafizeni nejsou timto dotc¢ena.

VIl. Zavérecna ustanoveni
Prava kupujiciho vyplyvajici ze zakona nejsou timto Reklamacnim rFadem dotcena.

Tento Reklamacni Fad je platny od 9.12.2015 a rudi platnost piedchozich reklamacnich iadd.
Tento Reklamacni Fad je k dispozici v sidle a provozovnach Alzy nebo jako dokument na www.alza.cz.
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