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SMLOUVA
¢islo: GHAIX002QEZX

o komplexni podpi@ provozu a uZiti elektronického systému spisougbsi GINIS® Standard a
evidence spravnidtizeni GINIS® Standard, jeho dalSi oba@/rozvoiji

GORDIC spol. s r.o.

IC:
DIC:

Bankovni spojeni:

Cislo Gtu:
Zastupce:
Telefon:

Dvréini urad
IC:V
DIC:

Bankovni spojeni:

Cislo Gtu:
Zastupce:
Telefon:
Email:

1. SMLUVNI STRANY
se sidlem v Jihlay Erbenova 4, R& 586 01, zapsana ve vloz&Ee9313
oddilu C obchodniho rej$ku vedeného Krajskym soudem v Brn

47903783
CZ47903783

Ing. JaromRez&, jednatel a generaliéditel
567 309 136
dale oznd&ovany téz jako ,Zhotovitel"
a
Wilsonova 300/8, Praha — Vinohrady, 11000

61379425
Neni platcem DPH

Ing. di Kolat, Ph.D,reditel
972 241 839

dale ozn&ovany téz jako ,Objednatel“-

(Objednatel a Zhotovitel ozdavani spolén¢ dale téz jako ,,Smluvni strany*)
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2. PREAMBULE

Smluvni stranyse dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah zaloZzenydamlouvou (dale téz ,Smlouva“)
sertidi zakonent. 89/2012 Sh., Qtansky zakonik (dale téz ,0Z") a zakonerhi21/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s prdvem autorsk zméné nekterych zakofi ve zréni
pozdjSich gedpig: (déle téz ,AutZ").

3. UCEL SMLOUVY, VYKLAD POJM U

3.1. Welem Smlouvy je sjednani podminek, za nichz Zhtebyoskytne Objednateli komplex

sluzeb:

- pro spravné a efektivni provozovani a uZziti progreyeh produkt, které Zhotovitel poskytl
Objednateli, specifikovanych ¥ipze¢. 1 Smlouvy (dale téz ,Produkty*)

- pro rozvoj systému, pro spravu a automatizaci syst&INIS® Standard Objednatele (dale téZ
»Systém®)

3.2.  Smluvni strany se dohodly, Ze ptel§f Smlouvy budou dale uvedené pojmy vykladanyaakt

Pojem Vyznam pojmu pro Géely Smlouvy
VSechny jednotlivé aplikai programové produkty/moduly
SwW informaniho systému GINI® Standard specifikované ¥ize¢. 1
Smlouvy.

Posledni verze SW (v rozsahu digléhy ¢. 1 této Smlouvy) wena
Aktualni verze SW Zhotovitelem k distribuci. Verze SW je podporovata mesiai od
zahdjeni jeji distribuce a uhrazeni SW maintenance.
Jedn& se o statem stanovené pracovni dny (stakdpoireli az
patek).
Pracovni doba Doba od 8:00 do 15:00 hod. v pracovnich dnech.
Pracovnici Objednatele opraimi k vzneseni poZadavku a jeleden
s odbornymi pracovniky Zhotovitele, pokud neni stamo jinak.
Osoba vznaSejici fipominky z hlediska odborné problematiky,
Opravrena osoba praktického fungovani systému, rutinniho provozpré&vréné osoby
jsou definovany v filoze Smlouvy.
Kazda jednotlivd Zadost na poskytnuti udrzby SWonpbdpory K
SW nebo odstrami zavady.
Asistence odbornych pracoviilObjednatele i feSeni pozZzadavk
tykajicich se rutinniho provozu, zékladni instalakenfigurace a
Re3eni pozadavku pouziti (otazky typu "jak na to") a dale otadzekajykich se zavad
(chybové ¢i nestandardni stavy SW, chovani SW v rozporu s
dokumentaci).
Moznost elektronického vzdalenéhdigiupu k systému GINS
Vzdaleny pistup Standard (Objednatele) ze strany odbornych prakavaihotovitele
za &elemie3eni poZzadavku.
R . Doba od nahlaseni zavady Objednatelem Zhotoviteliaby, kdy je
eakni doba . . . AN ix oo
Zhotovitel povinen nejpozgi zacit steSenim nahlaSené zavady.
Upgrade Nova verze produktu, u které se oprotegchazejici verzi tohoto
produktu ngni jeho funknost, a to na zakl@adzmeny jakékoliv
skut&nosti, podle které byla cela fuihost tohoto produktu
vytvorena, a zarovese méni struktura dat datového fondu, s ktenym
tato verze produktu pracuje — klient obdrzi v ramoEniho
udrzovaciho poplatku jednoudm v ramci fechodu na novou vergi
(nova verze systému).

Pracovni den

Kontaktni osoby

Pozadavek
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Update

Nova verze produktu, u které se oprotegchézejici verzi tohoto
produktu ngni jeho funknost, a to na zakl@adzmeny jakékoliv
skute&nosti, podle které byla cela futhost tohoto produktu
vytvorena, ale nesmi se struktura dat datového fondu, s kterym [tato
verze produktu pracuje — klient obdrzi v ramaimito udrZzovaciho
poplatku pfibézZrné béhem roku (nové subverze programovych
moduli).

Implementace

Proces, fi kterém se tvfi informani systém pomoci nastaveni
(konfigurace) standardniho software specifickym tetodm
organizace Objednatele nebo j&sti, tvorba dokumentace a Skoleni.

Dodaci list
(Servisni protokol)

Zapis o provedenych servisnich zasazich v danémohidpd
odsouhlaseny kontaktnimi osobami.

Akceptani protokol

Zapis o pevzeti plgni (i dilciho) na zaklad akceptanich kritérii
odsouhlaseny opragnymi osobami.

VSechny formy implementace, udrzby a podpory, ks&hotovite

Sluzby zavazuje poskytnout Objednateli.

Veskera z&izeni, software, dokumentac&@m: manuah) a vyukoveé
Produkty >

materialy.

BéZnou asistenci se rozumi jakékdlinnost, kter4d nesouvisi |s
Asistence nastavenim systému nebo jakymkoli zasahem, kteliyraje pgimo

chod systému. ifklady Zné asistence: Upravy sestav, Upravy
obélek, Skoleni, metodick& pomoc atd.

Administrace

Administraci systému se rozumi jakakelnnost, kterd4 souvisi |s
nastavenim systému nebo jakymkoli zasahem, kteliyraje pgimo
chod systému.

Legislativni apravy

Legislativni Upravy jsou takové uUpravy prodiuktkteré prg
definované obdobi specifikuji zadvazné normy, ktgréstednictvim
v daném obdobi dinnych zakol, provadcich nd&izeni vlady
vyhlaSek, souvisejicich novelizaci a dalSich sjegioa norem ufuji
zavazné procesni postupy podporované v legiskatizavislé
funkcionali# produkfi GINIS® Standard. Legislativni Gpravy jspu
provadny pouze pro legislativni prasdi Ceské republiky (poku
neni smlouvou stanoveno jinak).

o

Obchodni tajemstvi

Obchodni tajemstv jsou obchodni tajemstvi spotesti GORDIC
spol. sr.0., ktera v souladu #gtusnymi zakonyCeské republiky
predstavuji informace a/nebo fakta:
e ktera jsou vyznamnda s ohledem na konkurenci;
e ktera jsou ufitelnd;
e ktera jsou hodnotng;
e ktera jsou v fisludnych obchodnich kruzickam nedostupna;
* jejichz divérnost zajisuje GORDIC spol. sr.0. ve svém
vlastnim zajmu a mohou byt anonymizovanaata z tétg
Smlouvy fFed jejim zvéejrenim, aby bylo zajigno, Ze tytd
informace/fakta #stanou dvérnymi.
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4. PREDMET PLNENI SMLOUVY

4.1. Redn®tem plreni je poskytnuti souboru sluzeb pEitnych pro spravné a efektivni provozovani
a uZiti Produki a pro rozvoj Systému Zhotovitelem Objednateli.

4.2. Zhotovitel se zavazuje po dobdinnosti této smlouvy (déle téZz ,Smlouva®) zajistito
Objednatele:

4.2.1. Udrzba (Maintenance)

Udrzba software GINI® Standard v ramci ,Udrzovaciho poplatku® ve smygloskytovani
aktudlnich verzi, upgrade a update software al#iyisi podpory.

Realizace sluzby Maintenance probiha formimhto dikich sluzeb:

4.2.1.1. Poskytovani aktualnich verzi.
4.2.1.2. Poskytovani Update GINIStandard.
4.2.1.3. Poskytovani Upgrade GINIStandard.
4.2.1.4. Legislativni podpora.

BliZ8i specifikace uvedena #ilpzec. 5 (Specifikace maintenance, zakladni a ver& podpory).

4.2.2. Zakladni podpora

Z&kladni urové zakaznické podpory zahrnutd do ,UdrZovaciho pé&platza maintenance.
Zakaznici maji k dispozici Helpdesk, Hot-Line (pdeastvi po telefonu) a garantované zahajeni
feSeni incidentu.

4.2.2.1. Sluzby Helpdesk GINtSStandard.

Helpdesk je jedinym komunikaim centrem mezi Objednatelem a poskytovatelembgluz
s garantovanou reakci ze strany poskytovatele, danojaou evidenci v3ech servisnich
pozadavi uzivateh Objednatele, s evidenci vSech servisnich Zéasgbrodukinim prostedi
systému Objednatele, s evidendilghu jejichteSeni a pléni.

Helpdesk je dostupny na adrese:
https://helpdesk.haida.cz/servlet/HelpdeskDynanus=T2UCR&lang=cs

4.2.2.2.Redeni inciderit
Zajistni co nejrychlejsiho obnoveni dostupnasfunkéenosti software GINIS Standard.
BlizSi specifikace uvedena ¥ilpzec. 5 (Specifikace maintenance, zékladni a vex& podpory).

4.3. Zhotovitel se déle zavazuje po dobindosti této smlouvy (dale téZ ,Smlouva"“) za Sonosti
Objednatele poskytovat ro#éhou podporu GINISStandard:

RozSfenou podporou se rozutf@Seni zrsnovych pozadawktypu ,nereklamace” vedoucich k Upgav
nebo doplini standardni furinosti GINIS® Standard. Tato sluzba je poskytovana na zéklad
samostatnych objednavek ze strany Objednatele.

4.3.1. Roz&ena podpora probiha formatchto dikich sluzeb:

4.3.1.1.ReSeni servisnich pozadadvizmsnovy/rozvojovy pozadavek).
4.3.1.2. Provozni kontrola systému.

4.3.1.3. Implementace novych verzi produktu.

4.3.1.4. Poskytovani konzultaci.

4.3.1.5. Poskytovani Skoleni.

BlizSi specifikace uvedena #ilpzec. 5 (Specifikace maintenance, zékladni a vex& podpory).
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4.4. Zhotovitel neni povinen plnit povinnosti vypdjici pro & z ustanoveni odstavce 4.2. a 4.3
Smlouvy ve vztahu k jingm neZ aktudlnim verzim prad GINIS® Standard, to v3ak pouze za
predpokladu, Ze tyto aktuélni verze byly Zhotovitel@bjednateli dodany a poskytl-li Zhotovitel
Objednateli sotinnost k jejich implementaci do systému, pokud @bjednatel pozadal.

4.5. VSechny poZzadavky Objednatele na poskytoviariel v rozsahu specifikovaném v odstavci
4.3 se zavazuje Zhotovitel realizovat v termineebdenych v pisemnych objednavkach (Helpdesk,
dopis) potvrzenych Zhotovitelem.

4.6. Objednatel se zavazuje:

- poskytnout Zhotoviteli veSkerou sfianost, kterou po ém lze spravedli¥ poZadovat a ktera je
potrebna ke spkni zavazk Zhotovitele vyplyvajicich prodj z ustanoveni Smlouvy, tj. zejména,
nikoliv v8ak vyling, od Zhotovitele postugnprevzit vSechny vysledky poskytnutych sluzeb a
dodané Produkty,

- zaplatit za poskytnuté pini v souladu s platebnimi a faktindmi podminkami stanovenymi
v ¢élanku 7. Smlouvy,

- v8echny ¥ci a informace poZzadované Zhotovitelem ke &pifjeho zavazk ze Smlouvy pedat
véas Zhotoviteli.

5. CENA

5.1. Cena za udrZzovani Prodiksystému GINIS Standard (dale téZ ,UdrZovaci poplatek®) je
stanovena dohodou Smluvnich stran v souladu sagaimi zakonaislo 526/1990 Sb. v platném
zreéni acini (na dobu dvanacti &siai) 491 125,- K bez DPH.

UdrZovaci poplatek za celou dobu trvani Smlouvyodj1.1.2019 do 31.12.202&i

1 964 500,- K bez DPH
(slovyjeden milion dedt set Sedesatyii tisic pet set korunceskych bez DPH

Zhotovitel k vySe uvedené cepripodita sazbu DPH ve vysi podle platné legislativy ké d
zdanitelného pkni za Produkty nebo SluZzby podle ustanoveni tétm®nyg.

Zaplacenim UdrZzovaciho poplatku vznikd Objednatetdvo na ¢erpani vykod a sluzeb
specifikovanych v odstavci 4.2. Smlouvy &igfuSném obdobi.

V ptipact rozSteni Systému o dalSi produkty zhotovitéiev pripact rozSfeni pdtu licenci k jiz
dodanym Produkim se smluvni strany zavazuji uttivdodatek Smlouvy, jimZ budefifmha ¢. 1
rozStena o nabyvany produkli licenci a UdrZzovaci poplatek zvySen o 15 % z pjod ceny
nabyvaného produkiti licence.

5.2. Smluvni strany se dohodly, Ze cena zamnjldhotovitele dle bodu 4.3. této smlouvy bude

stanovena dle:

- jednotkovych cen (vifipads prodeje licenci k produkim GINIS® Standard)

- hodinovych sazeb uvedenych#ilpze¢. 2 Smlouvy (¢etrg metodiky, osobni a vzdalené podpory
provozu).

5.3.  Zhotovitel odpovid4 za to, Zé€tdvana sazba dare ridané hodnoty je stanovena v souladu
s platnymi pravnimi fedpisy v den poskytnuti pini.

Smiouva & GHAIX002QEZX o komplexni podpore provozu a uZiti elektronického systému spisové sluZby GINIS®
Standard a evidence spravnich fizeni GINIS® Standard, jeho dalsi obnové a rozvoji

5



6. PREDANI A PREVZETI PLN ENi

6.1. PIrni poskytnuté Zhotovitelem Objednateli budedavano (s vyjimkou ptmi dle odst. 4.2.)
formou dodaciho listu. Vzor dodaciho listu (date fBodaci list’) je uveden vifloze¢. 3 Smlouvy.

6.2. Objednatel je povinen gini Zhotovitele pevzit nejpozéji do 14 dri od dordeni vyzvy
Zhotovitele k pevzeti. Objednatel je opr&um odmitnout pevzit plreni od Zhotovitele, pokud pémi
Zhotovitele utéené jim k pedani a fevzeti Objednatelem nebude z hlediska obsahu netidrfich
vlastnosti odpovidat zadani Objednatele odsouhdaserZhotovitelem. Bvody odmitnuti pevzeti
plnéni Zhotovitele budou Objednatelem specifikovanyodBecim listu a saiasré bude Smluvnimi
stranami dohodnut ndhradni termin predani plgni Zhotovitele Objednateli.

VeSkeré poZadavky Objednatele zavazuje se Zhotovigalizovat v nejblizSim technicky
proveditelném terminu.

7. PLATEBNi A FAKTURA CNi PODMINKY

7.1. Smluvni strany se dohodly naigpbu plateb a splatnosti sjednané ceny takto:

- Zhotovitel je opravén fakturovat Objednateli pémi poskytnuté dle odstavce 4.3
Smlouvy vzdy po jeho fedani Objednateli. Poskytnuté @i dle odstavce 4.3
Smlouvy budou fakturovany dle skatmsti véasovém intervalu kazdé zagmee 0,5
hodiny.

- Zhotovitel se zavazuje fakturovat Objednateli ustetd poplatek dl€l. 5 odst. 5.1
Smlouvy vzdy za fislusnétvrtletni plreni.

- Platba za fakturaci provedenou wivrtleti miZze byt (v souvislosti sifjetim statniho
rozpaitu daného kalenddiho roku a stanovenim fin&mich limiti) provedena
nejpozdii spolein¢ s platbou za fakturaci 2tvrtleti.

- Fakturace za 4ctvrtleti musi byt vystavena prvni pracovni den dgl Prosince
piislusného roku @etrg) a doriena Objednateli nejpo&jil do prvni pracovni den po
10. prosinci daného rokudetrs).

- Doba splatnosti faktury je stanovena na 15 kalsrida dri.

7.2. Prislusnd faktura budei@pdana (zaslana) v jednomhotoveni. K fakturdnzhotovitel piilozi
dodaci list (dodaci list neni stasti faktury za udrzovaci poplatek) potvrzeny Obgdlem.

8. ZARUCNI PODMINKY; VY RIZOVANI REKLAMACI
8.1. Zhotovitel poskytuje zaruku za pii poskytnuté Objednateli podle Smlouvy za podminek
uvedenych v tomt@lanku Smlouvy; prava ze zaruky je Objednatel op&avaplatnit po pevzeti
plnéni od Zhotovitele.

8.2. Zaruka se nevztahuje na zavadyspené nasithnebo pditacovymi viry.

8.3. Na plgni, na které byla opra¥n¢ uplatréna reklamace, se prodluZuje z&rdoba o dobu od
terminu uplatani reklamace po termin odstegh vady.

8.4. Vady vzniklé neodbornou obsluhou nebo nevhodnyzivanim odstrani Zhotovitel bez
zbyteiného odkladu na naklady Objednatele.

8.5. Smluvni strany se dohodly na zdrich dobéach takto:
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a) Zhotovitel odpovida Objednateli, Z&znamové no&t a uZivatelska dokumentace po dobu
90 dni, ode dne nabyti vlastnického prava Objednatetmrakazi materialové nebo vyrobni
vady,

b) Zhotovitel odpovida Objednateli, Ze dodany Proquktlobu od jehoipvzeti Objednatelem
do dodani jeho dalSi aktualni verze (nejdéle vSakdpbu 12 résica od jeho pevzeti
Objednatelem) bude vykazovat vlastnosti popsanéivatelské dokumentaci a bude je
moZzno uZzivat k v uZivatelské dokumentaci popsanétalu, a Ze vdchto vlastnostech a
zpasobech uziti nebudou dodané produkty GfNSandard vykazovat zadné vady. Vadou
se pro dely této smlouvy rozumi neshoda @hi Zhotovitele z hlediska obsahu nebo
funkénich vlastnosti ve vztahu k formalizovanému zad@mijednatele odsouhlaseného
Zhotovitelem.

8.6. Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré nahraebd produki materialni povahy (zdznamové
noske) jsou omezeny na vy¥mu prokazatelvadnych zaznamovych no8i

8.7. Zhotovitel neodpovida za usly zisk a ztratyedbatele ani za jinou Skodu vzniklou Objednateli
nespravnym zadanim ze strany Objednatelaisadpené okolnostmi vytwjicimi odpowdnost,
zpisobené nespravnym pouZitim programového vybaventdardho Zhotovitelem nebo
neopravinym zasahem Objednatele.

8.8. Zhotovitel nenese odp@inost a nefebird zaruku za to, Ze dodané vybaveni bude fundmza
preruSeni, chybgi jinych nedostatk zpisobenych zavadami pouzivaného hardwdrevadnou
obsluhou Objednatele nebo kolizi s ostatnim vybame@bjednatele, o jehoZ uZivani Objednatelem
Zhotovitel prokazateknewdél nebo na moznost kolize Zhotovitel Objednatelekpratel’ predem
upozornil.

8.9. Zhotovitel neodpovida za vady a Skody, které:
a) byly zpisobeny nespravnymi podklady nebo informacemi Olgjtle;
b) vznikly neodbornym zachazenim Objednatele nedodirze@avodu k obsluze;
c) vznikly pouzitim nevhodnych technickych priestki Objednatele;
d) vznikly zménou parametrinformaniho systému Objednatele bez souhlasu Zhotovitele;
e) vznikly v dasledku nespravnosti a nekompletnosti dat vkladangtohinforma&niho
systému objednatelé¢imo Objednatelem;
f)  vznikly vn¢jSim zasahem;
g) zpasobila teti osoba na strarObjednatele;
h) vznikly neodvratitelnowkolnosti.

8.10. Pro rozsah odp&dnosti za Skodu a #pob jejiho uplaténi plati ustanoveni §2894 a nésl.
ob¢anského zakoniku.

8.11. Zzjisti-li Objednatel funini vady v gevzatém Produktu nebo obsahové vady v uZivatelské
dokumentaci, ma pravo uplatnit reklamaci pouzetuéhich verzi produktGINIS® Standard.

8.12. V pgipad, Ze Objednatel poZzaduje simnost @ problémech s integracemi IS s aplikacemi
tietich stran, informuje o této skutesti Zhotovitele zdpisem do Helpdesku. IncidenpeeaZzuje za
vyieSeny na stranzZhotovitele, pokud sluzba, které se vada tykadaplpg dostupna s minimatn
stejnymi parametry jakoied vznikem vady. ipadnéreSeni probléfins integracemi IS s aplikacemi
tietich stran, které nejsou na straotovitele, se do stanovené doby odstndzavady nezapitava.

8.13. Vady zfisobené Objednatelem (a téetns vad oznamenychébem zartini doby) bude
Zhotovitel odstraovat na ndklady Objednatele.
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9. SMLUVNI POKUTY

9.1. JestliZze je Zhotovitel v prodleni s ghiim svych zavazkdle této smlouvy, uhradi Objednateli za
kazdy den a ipad svého prodleni smluvni pokutu ve vysi 100¢: Ko neplati, pokud k prodleni
Zhotovitele doslo z@vodi na stras Objednatele.

9.2. V pipac nedodrzeni lity splatnosti faktury, kterou od Zhotovitelgepzal Objednatel, se
Objednatel zavazuje uhradit Zhotoviteli smluvni piokve vySi 0,03 % z dluzngstky za kazdy den
prodleni.

9.3. Zaplacenim smluvni pokuty neni @to pravo na nahradu Skody, a to ani co do vy&sakt
smluvni pokutu fevysuje.

10. BEZPECNOST INFORMACI

10.1 Zhotovitel je @i plnéni predmétu Smlouvy pro pdeby zajiséni kybernetické bezgaosti
zejména povinen dodrzovat nize uvedené pozadavky:

a) nepouzivat zZfistupréné informa&ni systémy jinym zfpsobem nez pro pigby plréni
Smlouvy,

b)  realizovat pléni predmétu Smlouvy pouze pragdnictvim pracovnik uvedenych
v prilozeé.4 Smlouvy,

c)  zabranit pistupu k informanim systémim zpistuprénym Objednatelem pro peby
plnéni predmétu Smlouvy a k informacim v nich obsazenym neop¥aym osobam,

d) {eSit pozadavky a problémy bezpestniho charakteru, vzniklé v souvislosti spiim
prednEtu Smlouvy, s kontaktnimi osobami Objednatele,

e) v piipad vzniku bezpeénostni udalosti nebo bezpmstniho incidentu v gbehu plréni
prednEtu Smlouvy, postupovatipejich zvladani podle pokynObjednatele a
spolupracovat ip ndprav,

f) strpst provedeni auditu svych prodes opatteni souvisejicich se Smlouvou ze strany
Objednatele,

g)  po dobu pleni prednEtu Smlouvy realizovat pégbné bezpmostni opaeni, zejména
dle vySe uvedenych bad) az f).

10.2 Smluvni strany se dohodly, Ze kontaktnimi osobanoi ptazky bezpmosti informaci pro
potieby plréni prednetu Smlouvy jsou osoby uvedené iflpze 4 Smlouvy.

10.3 Pokud Zhotovitel pro pkni prednitu Smlouvy bude pé¢bovat vzdalenyifstup k dotenym
systénim Objednatele, pak s tim, Ze:
a) @ristup bude umozm pouze osobam dig. 10.2 Smlouvy. Objednatel mé& pravo tento
pristup kdykoliv odefit,
b)  vzdéaleny pistup miZze byt ze strany Objednatele dozorovan.

11. OCHRANA A ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJ U

11.1 P¥i plnéni této smlouvy se Zhotovitel vyvaruje toho, abkkiali priSel do styku s osobnimi
Udaji, kterych je Objednatel spravce (dale jen fogaidaje").

11.2 Bez ohledu na ustanoveri. 11.1. nize Objednatel Zhotoviteli na zakkadzvlaStniho
pisemného zmoeni a v jeho ramci povolitifstup k osobnim Gda&m. Ve zmocgini Objednatel
vymezi:

a) rozsah a&el zpistupréni osobnich Gdaj
b) dobu zpistupréni osobnich udéj
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c) piipadna zvlastni bezprostni opaeni,

d) piipadné podminky zapojeni dalSi osoby odliSné odrematvanych osob Zhotovitele,

e) ptipadné podminky zhotoveni kopiitigtuprénych chragnych osobnich ud&jveetrs
stanoveni toho, jak grhito chrargnymi osobnimi Gdaji nakladat po uplynuti doby pro
jejich zpistupréni. Pokud se tak stane, jedna se o zpracovani &guavspravce dle
¢lanku 29 néizeni GDPR.

11.3 Zhotovitel se zavazuje zachovavatermlivost o vSech osobnich udajich, se kteryfijle do

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

styku v souvislosti s pimim dle této smlouvy. Zhotovitel se zejména zavezuj

a) s vyjimkou uvedenou #. 11.2 pism. €) nezhotovovat kopie osobnichiidaj
b) osobni Udaje vyuZivat pouze préely plréni této smlouvy,

c) nesdlovat nebo nedfistupiovat osobni Udajédtim stranam bez'e@dchoziho souhlasu
Objednatele,

d) zajistit, aby jeho za#stnanci a dalSi osoby, kterdijpou do styku s osobnimi udaji v
souvislosti s planim dle této smlouvy, byli zavazani povinnosticemlivosti ve stejném
rozsahu, v jakém je mgnlivosti vazan on sam,

e) zaijistit, aby osoby, které se budou podiletpir&ni dle této smlouvy, i styku nebo
nakladani s osobnimi Gdaji nérmvaly kopie osobnich Udapez gedchoziho pisemného
souhlasu Objednatele a aby jeji&hnosti nebo opomenutim nedoslo k nAhodnému nebo
protipravnimu zriieni, ztrak ¢i pozmeénéni osobnich udéj nebo k jejich neopra¥nému
zpristupréni tretim osobam.

12. UKON CENIi SMLOUVY

Tuto smlouvu je moZno ukdéit pisemnou dohodou podepsanou odploymi zAastupci
smluvnich stran a to gnosti ke dni, jeZ bude v této dokaaveden.

Tuto smlouvu je mozno ukeit i jednostrannym Ukonem, a sice odstoupenim taldénlouvy
z divodi podstatného poruSeni povinnosti vyplyvajici z tetadouvy, kdy tyto dvody jsou
specifikovany v odst. 10.3. tohottanku smlouvy.

V ptipact, Ze jedna ze stran podstaporusi povinnosti z této smlouvy vyplyvajiciiibe druhd

smluvni strana od smlouvy odstoupit. Piely této smlouvy se za podstatné poruSeni rozumi

zejména

a) Prodleni Objednatele s Uhradou faktur o vice nedrd0

b) Zhotovitel neopraven¢ preruSil nebo neopra¥né zastavil poskytovani sluzeb podle této
smlouvy na dobu delSi nez 30tdn

c) Prekrateni terminu odstrani chyby kategorie 1 o vice nez 10idn

Chce-li rekterd ze stran odstoupit od této smlouvy na z&klagdnani z této smlouvy
vyplyvajicich, je povinna svoje odstoupeni pis&éromnamit druhé str&ns uvedenim terminu,
ke kterému od smlouvy odstupuje. V odstoupeni rhysiuveden @ivod, pro ktery strana od
smlouvy odstupuje aipsna citace toho bodu smlouvy, ktery ji k odstoipmraviuje. Bez
téchto nélezitosti je odstoupeni neplatné.

Smlouvu je moZné ze strany Objednatele vypidlvbez udani @vodu. Vypo¥dni Ihita je 6
mésial od vypovzeni ze strany Objednatele & kEZet prvnim dnem nésledujicihasice
po dorudeni.

V ptipac odstoupeni od smlouvy ma Zhotovitel narok na Ghradngrné ¢asti UdrZzovaciho
poplatku.

13. ZAV ERECNA USTANOVENI
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13.1
13.2

13.3

13.4

135

13.6

13.7

13.8

13.9

Smlouva se uzavira na dobu od 1.1.2019 do 31.12.202

Pro ipad, Ze kterékoliv ustanoveni Smlouvy se stan€ineym nebo neplatnym, zavazuji se
Smluvni strany bez zbyweého odkladu formou dodatku ke Smiguwpravit no¥ prislusna
ustanoveni tak, aby byl podle moZnosti maximalmachovan fwvodni Umysl acil
nahrazovanych ustanoveni Smlouvy.

Podpisem této smlouvy seastnici dohodli na uka@eni Smlouvy¢. GOPDPO0O4UGFG o
zajiseni podpory a udrzby systénspisove sluzby GINIS, spravnitizeni GINIS a narodniho
rejstiku strojvedoucich (NARELIS) pro Dréaznirad, ve z#ni poz&jSich dodatk, k datu

31.12.2018.

V piipac® nezaplaceni udrZzovaciho poplatku prigsipdné obdobi neni Zhotovitel povinen
poskytnout Objednateli v tomto obdobi Zadné Zmirspecifikovanych ¥lanku 4., odstavcich
4.2. a 4.3. Smlouvy.

Pisemnost se také povaZuje za denou dnem, v &mz kterakoliv ze Smluvnich stran
jeji dorweni odmitnei jinak znemozni jeji fevzeti.

Smlouva je vyhotovena u#yiech stejnopisech identifikovanych vytiskeislo 1 az 4, z nichz
kazdd ze Smluvnich stran obdrzi¢dwyhotoveni. Smlouvu je moznoémt pouze formou
pisemnych dodatkpodepsanych statutarnimi organy obou Smluvniemstr

Smluvni strany berou nagdomi, Ze vSechny postuprislované pilohy Smlouvy jsou jeji
nedilnou sotéasti.

Veskerd Obchodni tajemstvi v této Smidyla jas® ozna&ena jako obchodni tajemstvi du
prostednictvim symbolu ** vZdy na zatku a na konci takového ustanoveni acast

kurzivou (ve Smlouw¥ jsou tyto Udaje ozmany takto: [**obchodni tajemstif]), nebo

uvedenim textu ,obchodni tajemstvi“ v zahlavfilghy Smlouvy. Takto ozri@né (daje
nepodléhaji zdkond. 106/1999 Sb., o svobodnérfigiupu k informacim, v platném &mi, ani
zakonu¢. 340/2015 Sh.p zvlaStnich podminkécheinosti rekterych smiuv, uviejiovani
téchto smluv a o registru smluv, v platnéngzin

Seznam floh:
Prilohac. 1: Specifikace produkt

Prilohac. 2: Vybrané cenikové polozky

Prilohac. 3: Vzor dodaciho listu

Prilohag. 4: Opraviné osoby

Prilohac. 5: Specifikace maintenance, zakladni a rer& podpory

13.10Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu zastupci okmluvnich stran. Smlouva nabyva

acinnosti dnem 1.1.2019. Dnem podpisu této Smlouvyueni strany také potvrzuji jeji
autenténost. Smluvni strany dale potvrzuji, Ze tato Sméobyla uzaiena svobodha vazs,
Ze nebyla ujednana v tisni ani za jinak jednostamavyhodnych podminek.

V Praze dne : V Jiklane :

Objednatel : ......coooovvvviiiiiii e, Zhotovitel : .....oeeicieieeee

Ing. Jii Kolat, Ph.D Ing. JaromiRez&

reditel jednatel zhotovitele

Smiouva & GHAIX002QEZX o komplexni podpore provozu a uZiti elektronického systému spisové sluZby GINIS®

Standard a evidence spravnich fizeni GINIS® Standard, jeho dalsi obnové a rozvoji

10



