SMLOUVA O POSKYTOVANIi SERVISNICH SLUZEB

€. smlouvy zhotovitele: 20181203
€. smlouvy objednatele: SML/1002/2018

uzaviena ve smyslu ustanoveni § 2586 a nasl. obéanského zakoniku mezi témito smluvnimi stranami:
Zhotovitel: ARATEC GROUP s.r.o.

Sidlo: VIEnovska 2344, 688 01 Uhersky Brod

Zapsana v: obchodnim rejstfiku vedenym Krajskym soudem v Brné, oddil C, vliozka 92996
IC: 04996283

DIC: CZ04996283

Zastoupena IXXXXXXXXXXXXXX

(“Zhotovitel”)

a

Objednatel:  Reditelstvi silnic Zlinského kraje, prispévkova organizace

Sidlo: K majaku 5001, 761 23 Zlin

Zapsana v: obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil Pr, viozka 295
ICO: 70934860

DIC: CZ70934860

Zastoupend:  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Ve vécech technickych: XXXXXXXXXXXXXXXXXX
(“Objednatel”)

- CL1.
Ucel smlouvy

Ugelem této smlouvy je Uprava vzajemného vztahu mezi Zhotovitelem a Objednatelem a stanoveni
podminek pro poskytovani servisnich sluzeb tykajicich se provozu a spravy kamerového systému, jak je
dale specifikovano v této smlouvé.

€L 2.
Predmét smlouvy

21
Zhotovitel se zavazuje na svUj naklad a nebezpeci poskytovat Objednateli servisni sluzby v rozsahu a za
podminek v této smlouvé uvedenych a Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli za poskytnuté sluzby
dohodnutou Uplatu.

»oervisnimi sluzbami“ se pro ucely této smlouvy rozumi:

1. Zajisténi provozu kamerového systému - serveru
Pronajem vykonu serveru
Datovy prostor - ulozisté
Aplikace pro zobrazeni kamer — XXXXXXXXXXXXXXXX
Konektivita
= Mé&siéni cena sluzby — 1.290 K&
2. Sprava kamerového systému

o Upgrade SW na kamerach

o Upgrade SW na GSM modulech

o Next Business Day — feSeni probléma

= Meésicni cena za 6 kamer (monitoring kamerového systému udrzby silnic) - 1.280 K&

3. Revize kamer

o Frekvence reviznich kontrol — 36 mésici

o Cena za revizni kontrolu — 3 000 K¢ vEetné cestovného/misto

O O O O
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2.2
Prehled umisténi kamer

[1/490 Frystak

11/487 Velké Karlovice
[1/495 Hluk

11/492 Horni Lhota
11/150 Komarno

[1/495 Bralova

O O O 0O O O

23
Pro ucely komunikace ve vé&ci Servisnich sluzeb slouzi nasledujici kontaktni udaje Zhotovitele:
= Telefonicky: XXXXXXXXXX
=  Emailem: XXXXXXXXXXXXX
24
Opravnéné osoby
1. Opravnénymi osobami Objednatele k zadavani pozadavki ve véci Servisnich sluzeb jsou:
o XXXXXXXXXXXX
2. Opravnénymi osobami Zhotovitele k poskytovani Servisnich sluzeb jsou:

XXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX

3. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna jednostranné zménit své shora uvedené opravnéné osoby,
a to pisemnym oznamenim doru¢enym druhé smluvni strané (s u€innosti ke dni doru€eni takového
oznameni, nebude-li v ném stanoveno pozdéjsi datum).

CL. 3.
Cena za Servisni sluzby, platebni podminky

31
Cena za Servisni sluzby je uvedena v odst. 2.1, pfi€emz souhrnna cena za Servisni sluzby ¢ini 2.570 K&
mésicné.
Cena Servisnich sluzeb sjednana shora zahrnuje veskeré naklady Zhotovitele na pInéni jeho povinnosti
vyplyvajicich z této smlouvy a je konecna a maximalni, Cili neni mozné ji zvySovat jinak nez pisemnou
dohodou smluvnich stran.

3.2

Za jakékoliv sluzby poskytnuté Zhotovitelem Objednateli nad ramec Servisnich sluZzeb (dale jen
»Viceprace“) ndlezi Objednateli odména uréena dle nasledujiciho klice:

e Vyjezd technika
o 9 K&km

e Hodinova sazba technika
o 599 Ké/hod

Podminkou provedeni jakychkoliv Vicepraci je pfedchozi oboustranné pisemné ¢i e-mailové odsouhlaseni
jejich provedeni, kopie takového odsouhlaseni musi byt pfilohou faktury. Bez takového odsouhlaseni neni
Zhotovitel povinen Viceprace provést a Objednatel neni povinen provedené Viceprace jakkoliv hradit.
K odsouhlasovani Vicepraci jsou opravnén opravnéné osoby smluvnich stran dle odst. 2.4 vyse.

3.3

VSechny ceny jsou uvedeny bez DPH, DPH bude pfipo¢tena dle zakona.
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3.4

Pravo na zaplaceni ceny Servisnich sluzeb a pfipadnych Vicepraci vyplyvajici z tohoto €lanku 3., uplatni
Zhotovitel vystavenim faktury, a to k poslednimu dni pfislusného kalendainiho mésice, za ktery jsou
Servisni sluzby a pfipadné Viceprace fakturovany.

Cena je splatna vzdy nejpozdéji do 21 dnl ode dne doruceni faktury do sidla Objednatele, a to na bankovni
ucet Zhotovitele uvedeny v pfisluSném dariovém dokladu.

Faktura musi obsahovat veSkeré udaje vyzadované touto smlouvou a pravnimi predpisy, zejména
zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu. Nebude-li faktura
obsahovat stanovené nalezitosti, je Objednatel opravnén ji Zhotoviteli ve Ihité splatnosti vratit. V takovém

pripadé se prerusi béh Ihlty splatnosti a nova Ih(ita splatnosti po¢ne bézet doru¢enim opravené faktury.

Cena se povazuje za uhrazenou v okamziku odepsani pfislusné ¢astky z uctu Objednatele. V pfipadé
prodleni s placenim ceny servisnich sluzeb, je Objednatel povinen zaplatit Zhotoviteli smluvni pokutu ve
vySi 0,05% z dluzné Castky za kazdy den prodleni, pfi€emz Zhotovitel nema po pfedchozim upozornéni
(postaci formou e-mailu) povinnost po dobu prodleni s uhrazenim faktury delSim nez 30 dnu poskytovat
Servisni sluzby.

Cl. 4.
Doba plInéni

Zhotovitel se zavazuje sjednané Servisni sluzby poskytovat po dobu trvani této smlouvy. Tato smlouva se
uzavira po€inaje nabytim ucinnosti této smlouvy na dobu neurgitou.

Smluvni strany se mohou pisemné dohodnout na ukonc&eni trvani této smlouvy ke kterémukoli dni.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu jednostranné vypovédét pisemnou vypovédi, a to i
bez uvedeni divodu, zaslanou druhé smluvni strané, a to s dvoumésicni vypovédni dobou, ktera zacina
bézet prvniho dne mésice nasledujiciho po doruéeni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

Bez ohledu na shora uvedené je Zhotovitel ze zvlasté zavaznych dlvodl opravnén tuto smlouvu
jednostranné vypovédét s jednomeésicni vypovédni dobou, ktera zacina bézet prvniho dne nasledujiciho
po doruéeni pisemné vypovédi Objednateli. Zavaznymi divody se pro ucely tohoto ustanoveni rozumi
zejména opakované prodleni Objednatele s Uhradou ceny za poskytovani Servisnich sluzeb del$i nez 30
dna.

Objednatel je opravnén od této smlouvy pisemné odstoupit vedle pfipadu stanovenych v zakoné take,
pokud Zhotovitel nebude poskytovat Servisni prace a dalsi servisni sluzby fadné po dobu delSi nez 10 dnd,
a/nebo dojde k zahajeni insolvencéniho fizeni proti Zhotoviteli nebo Zhotovitel vstoupi do likvidace.

Cl. 5.
Povinnosti smluvnich stran

5.1
Zhotovitel je povinen zejména:

- poskytovat Servisni sluzby v souladu s touto smlouvou, v souladu s pravnimi pfedpisy, technickymi
normami a predpisy souvisejicimi v¢. technologickych postupl a navodu (to vSe ve znéni platném a
ucinném v dobé dokonceni realizace/pfedani pfedmétné sluzby) a dle pokynu (pfikazd) a pozadavku
objednatele (zadavanych zejména e-mailem), popf. zpisobem obvyklym (nebude-li uréeno zadnym
z jinych vySe uvedenych méfritek),

- postupovat pfi poskytovani Servisnich sluzeb a dalSich servisnich praci s odbornou péc¢i v souladu
s U€elem této smlouvy,

- dbat pfi plnéni svého zavazku opravnénych zajmi Objednatele v souladu se zasadou profesionality,

- upozornit neprodlené Objednatele na pfipadné nebezpeci z prodleni a navrhnout opatfeni k napravé,

- predkladat Objednateli protokoly o provedenych ukonech ke kontrole spole¢né s fakturou. V pfipadé
Vicepraci jesté pfed vystavenim faktury,

- po celou dobu trvani této smlouvy mit v platnosti pojisténi odpovédnosti za $kodu zpusobenou
Objednateli Ci tfetim osobam svoji €innosti na zakladé této smlouvy s minimalnim pojistnym plnénim
ve vysi 1.000.000,- K¢,

- zajistit si sdm a na vlastni naklady veskeré vybaveni nezbytné k realizaci Servisnich sluzeb.
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Objednatel je povinen zejména:

- poskytnout Zhotoviteli veSkerou soucinnost nezbytnou pro fadné a v&asné plnéni jeho povinnosti
podle této smlouvy zejména sdélit na pozadani potfebné informace a udaje, podat vysvétleni, dodat
nezbytné podklady a doklady,

- zajistit v dohodnuté dobé& Zhotoviteli pfistup k zafizenim, které jsou nezbytné pro poskytovani
Servisnich sluzeb a dalSich servisnich praci Zhotovitelem podle této smlouvy,

- podepisovat protokoly o provedenych Ukonech a neprodlené navrhovat zplsoby Fe$eni neshod.

5.2

Zhotovitel se zavazuje, zZe jakékoliv sluzby podle této smlouvy nebudou mit Zadné pravni nedostatky (v¢.
pfipadného poruseni prav tfetich osob z titulu dusevniho vlastnictvi téchto osob). Zhotovitel se rovnéz
zavazuje, ze neporusi jakakoli autorska, patentova, priimyslova nebo jina prava tfetich osob. Jestlize se
kdykoli v budoucnu prokaze, Ze poskytovatel pfi realizaci sluzeb dle této smlouvy porusil autorska,
patentova, primyslova nebo jina prava tfetich osob, poskytovatel za takové poruseni prav tfetich osob piné
odpovida. V takovém pfipadé je Zhotovitel rovnéz povinen nahradit Objednateli veSkeré Gjmy a naklady,
které Objednateli ¢i jeho smluvnim partnerdm v dusledku takového poruseni vzniknou.

Pokud jiz v pribéhu realizace sluZzeb vyjdou najevo jakékoliv jejich nedostatky a zavady, je Zhotovitel
povinen tyto nedostatky a zavady na vyzvani Objednatele (u€inéné osobné &i e-mailem) bez zbyte€ného
odkladu odstranit. Timto neni dotéeno pravo objednatele na uplatnéni prava z vad poskytnutych sluzeb,
ani pravo Objednatele na nahradu pfipadné Ujmy vzniklé v disledku vad sluzeb, ani jina prava Objednatele
vyplyvajici z této smlouvy i zakona.

Cl. 6.
Odpovédnost za Skody

Zhotovitel neodpovida za zavady a Skody vzniklé na kamerovém systému v dlsledku nespravné obsluhy
zakaznika (Objednatele) nebo v dusledku nedodrzeni bezpeénostnich standardd ze strany Objednatele
obvyklych pfi provozu. Zhotovitel neodpovida za preruseni poskytovani sluzeb dle Cl. 2. této smlouvy
v pfipadé vy$8i moci, v pfipadé poruchy na zafizeni dodavatelll energii a sluzeb (el. energie,
telekomunikacni spojeni atd.) a v pfipadé neopravnéného zasahu tfetich osob do provozu informacéni
technologie.

CL7.
Zakaz konkurence a ml¢enlivost, ochrana informaci a dat

Zhotovitel se zavazuje, Ze uchova v tajnosti veskeré informace, které ziska v pribéhu ¢innosti podle této
smlouvy nebo jeji realizace, jakoZ i po jejim ukonéeni. Dale uchova v tajnosti veSkeré informace tykajici se
Objednatele, které nejsou vefejné pfistupné, zejména udaje a data (nikoli v3ak vyluéné) technického,
finan¢niho, obchodniho a pravniho charakteru, informace tykajici se podnikatelskych aktivit, zamér(,
produktu, sluzeb, zakazniku, skutecnosti tvoficich obchodni tajemstvi ve smyslu §504 zakona €. 89/2012
Sb., ob&ansky z&konik (dale také jen ,ob&ansky zakonik®), &i know-how tykajicich se Objednatele, popf.
téz osob ovladanych (pfimo ¢€i nepfimo) Objednatelem a ovladajicich Objednatele (dale jen ,Duavérné
informace®). Zhotovitel se zavazuje zdrzet se jakéhokoliv jednani, kterym by byly Davérné informace
zvefejnény, neopravnéné pouzity, poskytnuty, zpfistupnény, reprodukovany, Sifeny, zménény, znieny,
ztraceny &i jinak zneuzity a chranit Ddvérné informace pred jejich zvefejnénim, neopravnénym uzitim,
poskytnutim, zpfistupnénim, reprodukovanim nebo Sifenim a dale je chranit tak, aby nedoslo k jejich
zmeéné, znieni, ztraté C&i jinému zneuZiti, a to s vynaloZenim nejméné takové péce, jakou Zhotovitel
vynaklada pfi ochrané svych vlastnich informaci podobného vyznamu, avSak nejméné s vynaloZenim
takové péce, jaka je obvykla a standardni na dotéeném trhu, a nakladat s nimi jako s obchodnim
tajemstvim. Zhotovitel se souCasné zavazuje zavazat k utajovani Davérnych informaci veSkeré své
zameéstnance nebo osoby, které povéfi diléimi ukoly v souvislosti s realizaci pfedmétu této smlouvy.
V pfipadé poruSeni zavazku ve smyslu tohoto odstavce Zhotovitel zaplati Objednateli vSechny Skody z toho
vzniklé a smluvni pokutu ve vysi 500.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti uvedeny
v tomto odstavci. Ustanoveni tohoto odstavce zUstava platné a ucinné i po ukonceni této smiouvy.

Zhotovitel je srozumén, ze data, ktera od Objednatele pfi poskytovani Servisnich sluzeb a dalSich
servisnich praci ziska, mohou byt osobni Udaje, k nimz je Objednatel ¢i jina spole€nost v ramci koncernu
Objednatele v pozici spravce Ci zpracovatele osobnich daji ve smyslu zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udaji a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,zakon o ochrané
osobnich Udajd®). Pokud by tedy v ramci pInéni této smlouvy ziskal Zhotovitel pFistup k datim poskytnutym
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ze strany Objednatele, pfipadné dalSich osob na strané Objednatele, bude pfi tom zachazet se vSemi
takovymi daty a jinymi informacemi, které mu takové osoby poskytnuly, jako s informacemi divérnymi.
Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli veSkerou soudinnost pro splnéni veskerych zakonnych
povinnosti dle zakona o ochrané osobnich udaju.

Cl. 8.
Zavérecna ustanoveni

8.1

Objednatel a Zhotovitel se dohodli, ze tato smlouva muze byt uzaviena vyhradné v pisemné formé
s podpisy obou smluvnich stran na téze listiné. Neni-li v této smlouvé stanoveno jinak, dorucuji se jakakoli
pisemna podani prostfednictvim drzitele poStovni licence na v zahlavi uvedenou adresu strang, a to
doporu€¢enym dopisem. V pfipadé pochybnosti o okamziku dorueni se ma za to, Ze pisemné oznameni
bylo strané doru¢eno 5. (paty) pracovni den od prokazatelného odeslani této doporuc¢ené zasilky. Za
pisemnou formu neni povazovana vyména e-mailovych &i jinych elektronickych zprav, neni-li v této
smlouvé uvedeno jinak.

8.2

Ostatni vzajemné vztahy obou smluvnich stran, touto smlouvou blize neupravené, se fidi pravnim fadem
Ceské republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku v platném znéni.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze veskeré spory z této smlouvy budou feSeny u vécné a mistné
pfislusného soudu v Ceské republice.

Tato smlouva a v8echny pravni vztahy s ni souvisejici se fidi a budou vykladany v souladu ob&anskym
zakonikem a dalSimi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy. Pro vylou€eni pochybnosti strany vyslovné
potvrzuji, Ze jsou podnikateli, uzaviraji tuto smlouvu pfi svém podnikani, a na tuto smlouvu se tudiz
neuplatni ustanoveni § 1793 obcanského zakoniku (nedmérné zkraceni) ani § 1796 obcanského zakoniku
(lichva). Strany si nepreji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této smlouvy byla jakakoliv prava a
povinnosti dovozovany z dosavadni €i budouci praxe zavedené mezi stranami i zvyklosti zachovavanych
obecné &i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této smlouvy, ledaze je ve smlouvé vyslovné sjednano
jinak. Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi
zavedenych obchodnich zvyklosti i praxe.

Zhotovitel se zavazuje dodrzovat tuto smlouva o mi€enlivosti za Uu¢elem ochrany ddvérnych informaci
Objednatele, se kterymi se seznami v souvislosti s pInénim smlouvy.

Veskeré informace tykajici se pfedmétu plnéni dle této smlouvy, s nimiZz bude zhotovitel pfichazet
v pribéhu pfedsmluvnich jednani a v dobé po uzavfeni smlouvy do styku, jakoz i vychozi podklady a
materidly pfedané objednatelem zhotoviteli a vystupy a dokumenty, které zhotovitel ziskd v rdmci své
¢innosti, jsou davérné. Tyto informace nesméji byt sdéleny nikomu kromé objednatele a tfetich osob
uréenych dohodou smluvnich stran nebo tfetim osobam nezbytném rozsahu za ucelem pInéni povinnosti
zhotovitele vyplyvajicich z této smlouvy a nesméji byt pouZzity k jinym Gceldm nez k plnéni pfedmétu
smlouvy.

Nevynutitelnost nebo neplatnost kteréhokoliv ¢lanku, odstavce, pododstavce nebo ustanoveni této smlouvy
neovlivni vynutitelnost nebo platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. V pfipadé, Ze jakykoliv takovyto
¢lanek, odstavec, pododstavec, ustanoveni by mél z jakéhokoliv divodu pozbyt platnosti (zejména
z dlvodu rozporu s aplikovatelnymi zakony a ostatnimi pravnimi normami), provedou smluvni strany
konzultace a dohodnou se na pravné pfijatelném zpusobu provedeni zamérl obsazenych v takové asti
smlouvy, jeZ pozbyla platnosti.

Tuto smlouvu Ize ménit ¢i doplfiovat pouze formou vzestupné Cislovanych pisemnych dodatk( k této
smlouvé, jejichZ obsah bude obéma smluvnimi stranami odsouhlasen a které budou podepséany obéma
smluvnimi stranami. Stanovi-li tato smlouva &i zakon, Ze urcity ukon ma byt proveden pisemnou formou,
vyluéuji smluvni strany provedeni takového ukonu v jiné nez pisemné formé.

Tato smlouva, pfedstavuje Uplnou dohodu mezi smluvnimi stranami ohledné pfedmétu této smlouvy a
nahrazuje veskera pfedchozi ujednani, zavazky a pisemna ujednani ohledné tohoto pfedmétu smlouvy,
pokud nejsou nékteré z predchozich dokumentud v této smlouvé vyslovné uvedeny jako platné dokumenty
a soucasti této smlouvy.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami, pfi€emz ucinnosti nabyva
dnem jejiho zvefejnéni smluv v registru smluv v souladu se zdkonem ¢&. 340/2015 Sb., o registru smiuv,
v platném znéni s tim, Ze takové zverejnéni je povinen zajistit Objednatel.
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Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda ze smluvnich stran
obdrzi dvé vyhotoveni.

Obé smluvni strany se smlouvou souhlasi, neni jim znama prekédzka k uzavieni této smlouvy a jeji obsah
jim je jasny, zietelny a s timto bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoruénimi podpisy. Tato
smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu obéma stranami.

ZHOTOVITEL:

Dne 31.12.2018
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