Smlouva o poskytovani hostingovych sluzeb

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku
mezi smluvnimi stranami, kterymi jsou:

FPO s.r.o.

se sidlem Smetanova 299/4,678 01 Blansko
IC: 25319931, DIC: CZ25319931,
zastoupena jednatelem Ing. Ivo Dobiaskem,

dale jen jako Poskytovatel

a

Socialni sluzby Sebetov, prispévkova organizace

se sidlem Sebetov 1, 679 35 Sebetov

IC: 00838446

Zastoupena reditelkou — Ing. Zdenka Vasickova, MBA

dale jen jako Uzivatel

podle ustanoveni § 1746 odst. 2 obcanského zakoniku
(zak. €. 89/2012 Sb. v platném znéni)

takto:

I.
Predmét smlouvy
1.1  Predmétem této smlouvy je zejména Uprava vzdjemnych prav a povinnosti
souvisejicich s poskytovanim hostingovych sluzeb.

1.2 Poskytovatel se na zakladé této smlouvy zavazuje poskytovat Uzivateli hostingové
sluzby. Podrobny popis UZivatelem objednané sluzby je uveden v priloze ¢. 1 Specifikace
sluZeb, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

1.3  UZivatel se za sluzby poskytnuté podle této smlouvy zavazuje zaplatit sjednanou
cenu.

II.
Prava a povinnosti Poskytovatele
2.1  Poskytovatel je povinen provozovat sluzby vylu¢né na zakladé objednavky UZivatele.
Poskytovatel je opravnén tyto sluzby provozovat na libovolnych zafizenich.

2.2 Poskytovatel je opravnén pro poskytovani sluzby vyuzit systémy a sluzby tretich stran.

2.3 Poskytovatel povazuje veskeré Udaje poskytnuté UZivatelem za dGvérné. Tyto Udaje
nesméji byt zpfistupnény treti osobé. Poskytovatel se zproStuje této povinnosti v
pfipadech, kdy poskytnuti téchto informaci je vyzadano obecné zavaznymi predpisy
platnymi a Gcinnymi v Ceské Republice a v Evropské Unii. Za poruseni tohoto ¢lanku
se rovnéZ nepovazuje pristup subjektl zabezpeclujicich sluzby nebo systémy dle
¢lanku 2.2. Smlouvy.



2.4  Poskytovatel ma pravo vést elektronickou databazi svych UZivatelli, monitorovat a
archivovat veskeré provadéné operace na svych zarizenich za Ucelem vyhodnocovani
a zlepSovani poskytovanych sluzeb.

2.5 V pfipadé, Ze vznikne dlivodna obava, byt' na zakladé nekvalifikovaného oznameni, ze
doslo k poruseni ¢lanku III. odst. 3.2 této smlouvy, vyhrazuje si Poskytovatel pravo
pozastavit, pripadné i trvale ukoncit, at’ jiz zCasti nebo zcela, poskytovani sluzeb
UZivateli. Toto pravo Poskytovatele trva po dobu existence této dlivodné obavy.

2.6 Poskytovatel ma pravo uvadét Uzivatele v seznamu svych referencnich UZivatelG.

III.
Prava a povinnosti UZivatele

3.1  Uzivatel ma pravo vyuzivat objednané sluzby v pIné vysi dle této smlouvy a specifikaci
jednotlivych hostingovych kategorii, uvedenych v priloze ¢. 1 Specifikaci sluzeb s
vyjimkou pripad(, které jsou v rozporu s ¢lankem III. odst. 3.2 této smlouvy.

3.2 UZivatel se zavazuje vSechny sluzby uZivat pouze v souladu s pIatnym| pravnimi
predpisy Ceské republiky, Evropské unie, mezinarodnimi smlouvami, jimiz je Ceska
republika vazana a v souladu s dobrymi mravy.

3.3  Uzivatel nebude pouzivat sluzby, jejichz poskytovani je predmétem této smlouvy,
takovym zplsobem, aby obtéZoval ostatni uzivatele, zejména Uumyslnym Sifenim virll a
rozesilanim nevyzadanych dat a nevyzadané posty (,spamu”) v jakékoliv podobé a v
jakémkoliv mnozstvi.

3.4  Uzivatel se zavazuje, ze neposkytne Zadné informace (predevsim pristupové Udaje a
hesla) souvisejici pfimo s provozem sluzby neopravnénym osobam.

3.5 Uzivatel se zavazuje, ze nebude zatézovat zafizeni Poskytovatele zbyteCnymi a
nefunkénimi skripty, ¢i Umysiné poskozovat a snizovat jejich funkénost.

3.6  Uzivatel je pri objednani sluzeb povinen uvadét pravdivé informace.

3.7  Uzivatel se zavazuje, Ze zajisti aktualnost uvedenych udajl po celou dobu trvani

smlouvy.

1v.
Doba trvani smlouvy
4.1  Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
V.
Vypovéd'’

5.1 Kazda ze stran ma pravo tuto smlouvu vypovédét. Vypovéd musi byt pisemna.
Vypovédni Ihdta ¢ini 1 mésic (slovy jeden mésic) a pocina bézet prvniho dne mésice
nasleduijiciho po doruceni pisemné vypovédi druhé strané.

5.2  V pripadé vypovédi ma UzZivatel narok na vraceni pomérné Castky z predplatného za
nevyuzité sluzby, které bude snizeno o poskytnuté vyhody.

5.3  Poskytovatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét bez vypovédni doby pouze v

pripadé, ze UZivatel hrubé porusi zavazky vyplyvajici z této smlouvy, a to zejména tim,
Ze dojde k poruseni ¢lanku III. odst. 3.2, 3.3, 3.5 a 3.6 této smlouvy. V takovém
pripadé nevznika Uzivateli narok uvedeny v clanku V. odst. 5.2 této smlouvy.
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Vypovédi podle tohoto clanku smlouvy nevznika Uzivateli automaticky narok na export
jeho dat ulozenych za trvani této smlouvy softwarovymi aplikacemi na serverech
spravovanych Poskytovatelem. Poskytovatel na zadost UZivatele provede export dat
Uzivatele, kdyz tato sluzba je zvlast' zpoplatnénou sluzbou dle ceniku Poskytovatele a
jeji cena se odviji od mnozstvi a formatu exportovanych dat.

VI.
Ceny a platebni podminky
Uzivatel se zavazuje platit Poskytovateli cenu za poskytnuté sluzby. Cena za sluzby je
stanovena v priloze ¢. 1 Smlouvy.

Poskytovatel bude pro Uhradu ceny za objednané sluzby vystavovat Uzivateli darfiové
doklady (faktury), a to dle dohodnutého splatkového kalendare (priloha ¢.2 Smlouvy).

V pripadé Ze je UZivatel v prodleni s platbou 20. den ode dne vystaveni darfiového
dokladu - faktury, je Poskytovatel opravnén pozastavit poskytovani objednané sluzby.

V pripadé prodleni s Uhradou ceny za objednané sluzby mdZe Poskytovatel po
UZivateli pozadovat zaplatit Urok z prodleni. Nesplacena Cast zavazku bude Urocena
Urokem z prodleni ve vysi dvojnasobku diskontni sazby CNB platné k prvnimu dni
prodleni.

Poskytovatel je povinen zprovoznit poskytovani objednané sluzby nejpozdéji do 48
hodin po Uplném uhrazeni ceny za objednané sluzby. Uplnym uhrazenim se rozumi
pripsani adekvatni ¢astky se spravnymi platebnimi Gdaji na Ucet Poskytovatele.

VII.
Vzajemna komunikace stran (pravidla komunikace)

Uzivatel komunikuje s Poskytovatelem prostiednictvim komunika¢niho centra
Poskytovatele na tel. ﬂnebo emailové adrese fpo@fpobk.cz
VIII.
Ostatni ustanoveni

Poskytovatel prohlasuje, Ze je a po dobu trvani této smlouvy bude drzitelem vSech
opravnéni, ktera jsou nutna k radnému pinéni predmétu této smlouvy. UZivatel
odpovida za veskerou Skodu zplsobenou Poskytovateli nebo treti strané, ke které
mdZe dojit pfi plnéni pfedmétu této smlouvy a zavazuje se zprostit Poskytovatele
vSech narokl vzeslych ze Skod nebo sankci uloZzenych Poskytovateli, které se vztahuji
k predmétu plnéni této smlouvy a které mohou byt uplatnény treti stranou.
Poskytovatel neodpovida za Skody zplsobené UZivateli nebo tteti stran€, které mohou

vzniknout na zakladé pisemnych informaci, které Poskytovatel od UZivatele obdrzel v
ramci objednavky.

V pripadé zaniku nékteré ze smluvnich stran prechazeji prava a povinnosti z této
smlouvy na jejiho pravniho nastupce. UZivatel vSak neni opravnén postoupit prava a
povinnosti z této smlouvy bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele.

IX.
Zavérecna ustanoveni
Pravni vztahy mezi Poskytovatelem a Uzivatelem neupravené smlouvou se fidi
pravnim rfadem Ceské republiky, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcanskym
zakonikem, zakonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s



pravem autorskym a o zméné nékterych zakond (autorsky zakon) a zakonem (.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajd, ve znéni pozdéjsich predpisd.

9.2  Uzivatel prohlasuje, ze tuto smlouvu uzavird v souvislosti se svou podnikatelskou
Cinnosti a/nebo Cinnosti_organu vefejné moci Ci jim zfizené organizace a nikoli
v postaveni spotrebitele. Zadna ze stran se nepovazuje za slabsi smluvni stranu.

9.3  Smluvni strany se, v souladu s ust. § 89a zakona €. 99/1963 Sb., obcanského
soudniho fadu, ve znéni pozdéjsich predpisti, dohodly, ze mistné prislusSnym soudem
pro pripad sporl vyplyvaijicich ze Smlouvy je soud pfislusny dle sidla Poskytovatele.

9.4 Tato smlouva je platnd a U¢innd dnem podepsani a je vyhotovena ve dvou
stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost origindlu a z nichz kazda ze stran obdrzi
jedno vyhotoveni.

9.5  Tuto smlouvu Ize ménit ¢i rusit pouze pisemnou dohodou stran.

9.6  Strany prohlasuji, Ze si tuto dohodu precetly, souhlasi s jejim obsahem, a na dikaz
toho, Ze odpovida jejich pravé a svobodné vdli pfipojuji své vlastnoru¢ni podpisy.

V Blansku, dne Vv , dne

Ing. Ivo Dobiasek, jednatel Ing. Zdenka Vasickova, MBA, feditelka



Priloha ¢. 1 — Specifikace sluzeb

objednané sluzby a prehled cen

Cena bez
Rozsah DPH za mésic ANO/NE
Pristup 1. uZivatel zékladni sluzba + denni zaloha 600,- ANO
Pristup 2. a kazdy dalSi uzivatel 500,- ANO

Archivace ostatnich dat

(volitelng) 2 GB dat 100,- NE

charakteristika produktu a sluzeb

Poskytnuti datového prostoru filesystem 200MB,
databaze 700MB a vzdaleného pfipojeni k datovému

Zakladni sluzba prostoru s garantovanou dostupnosti ve vsedni dny 7 —

19 hodin
Zaloha denni V cené sluzby
Prostorona disk_u pro vlastni zalohy/ulozisté 100 - K&
soubort ve velikosti 2 GB !
garantovana dostupnost prostiedi: 98%

Neni predmétem dodavky, uZivatel si fesi vlastni

Pripojeni uzivatele k siti internet konektivitou

cena za obnovu dat ze zalohy (denni

zaloha se uchovava za poslednich 5 dnd): 2500,-

ostatni poplatky

reaktivace sluzby v pfipadé pozastaveni dle ¢lanku VI. odst. 300.-
3 4
Individualni prace poZzadované Uzivatelem — hodinova sazba = 1200,-

Dle rozsahu a poZzadovaného formatu.

Export dat pfi ukonceni sluzby. Minimalni &astka 5000 -

Ceny, kde neni stanoveno jinak, jsou uvadény v CZK a bez DPH.

Nevyuzité zbytkové sluzby se do nasledujiciho mésice neprevadé;ji.

V Blansku, dne Vv , dne

Ing. Ivo Dobiasek, jednatel Ing. Zderka Vasictkova, MBA, feditelka



Priloha ¢. 2 — platebni kalendar

Lastk .
polozka od do .cast aza jednotka . pocet celkem bez DPH  Splatna do
jednotku jednotek
PFistup 1. uZivatel 1.dne 31.12. 600,00 K¢  mésic 1 600 K&  30. listopadu
mésice
Pristup dalsi uzivatel  nosieduiiciho ) 1o 500,00 K¢ mésic i 500 K¢  30. listopadu
po podpisu
smlouvy
Pfistup 1. uZivatel 1.1. 31.12. 600,00 K¢ mésic 12 7 200,00 K¢ 31.ledna
PFistup dalsi uzivatel 1.1. 31.12. 500,00 K¢ mésic 12 6 000,00 K¢ 31.ledna




