Smlouva o dilo

Smlouva se uzavira ve smyslu § 536 1/ dil IX Obchodniho zakoniku
a paragrafil souvisejicich v platném znéni.

Smlouva o provadéni systémové udrzby pocitacove sité
a
sprave serveru.

mezi

Objednatelem:  Méstska ¢ast Praha-Dubed
Starodubec¢ska 401/36
107 00 Praha 10 — Dube¢
Zastoupena:  Jaroslavem ToSilem - starostou

Bankovni spojeni:  PPF.a.s., ¢. uctu 503252998/6000
ICO: 00240184
Tel./Fax:  +420272 701 821
E-mail:  podatelna@praha-dubec.cz

Zhotovitelem; Michal Ruzi¢ka

Bankovni spojeni. [ ENGcTcTcTNG
ICO: 86615416

Status: ;

Tel./Fax:

E-mail:
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Clanek I.
Ptedmét smlouvy

Predmétem je provedeni servisnich sluzeb a praci zhotovitelem ve prospéch objednatele na jeho
vypocetni technice, a to dle podminek vymezenych touto smlouvou, jak jsou uvedeny niZe.

Servisni smlouva se tyka administrace dedikovaného sitového serveru WL-700 gej na bazi operacniho
systému Linux v¢etn¢ jeho konfigurace pro pfistup do sité Internet a vytvareni intranetového prostiedi.
Smlouvou se téZ sjednavaji podminky pro instalaci a 0drzbu uZivatelského software na tomto zatizeni.

Vzdalend kontrola sité a datovych ulozist.

Provedeni jednorazového vstupniho auditu pocitacové sité a vypracovani navrhll na opravy, Upravy a
zlepSeni systému zabezpeceni sit€ a zdlohovani dat.

Provadéni pravidelné kontroly funkCnosti pocitacové sit€é a poskytovani technickych a poradenskych
konzultaci pro uzivatele v rozsahu 16 hodin mési¢né€ s navitévami u uZivatele.

Servisni smlouva se nevztahuje na zavady vzniklé nespravnou obsluhou pocitatové techniky a periferii,
neodbornou instalaci a uzivanim produktl neschvalenych zhotovitelem. V tomto pfipadé je odstranéni
zavad nad ramec této smlouvy a bude objednateli u¢tovano v hodnot€ 350,- K¢ za hodinu véetné dopravy.

Clanek II.
Zavazky vyplyvajici ze smlouvy

Zhotovitel se zavazuje k poskytnuti téchto sluzeb objednateli v ramci pausalu:

1. Vzdalené monitorovani stavu zafizeni
Kontrola funk¢nosti pocitacové sit€ a pozadavkil na servis prubézné dalkovy pristup.
Provedeni vstupniho auditu stavajici pocitacové sité, evidence stanic a tiskaren, evidence servert a
datovych ulozist” a zpracovani pitehledu rozmisténi a ptipojeni pocitaCové sit€ uzivatel.
4. Zajisténi pravidelna archivace dat z urCeného datového prostoru na serveru, zahrnujici uloZeni dat
na objednatelem dodané archiva¢ni médium 1x za 21 dni.
Upgrade systému a konfigurace serveru podle aktualnich technickych pozadavk.
6. Poskytovani technickych informaci a konzultaci pro uzivatele vypocetni techniky, nezbytnych pro
bezchybny provoz pocitacové sit€ v rozsahu 16 hodin mési¢né u uzivatele.
7. Ucinit celkovou nabidku na dodani nahradnich dilii a produkti nezbytné nutnych pro funkcnost
pocitaCové sit€ a zlepSeni zajisténi bezpecnosti.
Sluzby v ramci pausdlu zahrnuji celkem 16 hodin prace u uzivatele (Ix tydné 4 hodiny) v béZné
pracovni dobé. Prace nad tento rozsah budou uZivatelem objednavana a dodavany za cenu 350,- K¢/hod.
véetné dopravy.

el

e

Zhotovitel odpovida za kvalitu svych sluzeb a v ptipadé nedodrZeni kvality je povinen sjednat napravu.

Objednatel se zavazuje plnit tyto smluvni ujednani:

1. Poskytnout zhotoviteli vSechny nezbytné informace pottebné pro splnéni zavazk.

2. Umoznit zhotoviteli pfistup do svych prostor v objektu za ucelem provedeni kontroly techniky ¢i
provedeni servisniho zasahu, ktery je pfedmétem této smlouvy.

3. Nezamlcovat Zadné skutecnosti vedouci k nalezeni zavady ¢i jejimu odstranéni a dodrZovat
podminky stanovené normou CSN pii provozovani a idrzbé svych zatizeni.

4. Dodat vlastnim nakladem v co nejkrat3i mozné dobé€, nejdéle vSak do ¢trnacti dnil od chvile, kdy
se 0 zavad€ znemoziujici provoz vypocetni techniky dozvédél, soucasti pottebné pro opravu této
zavady, nebo ji zdvazné€ objednat u zhotovitele a uhradit smluvni cenu téchto soucasti.
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5. Oznamovani zavady bude provedeno elektronicky na kontaktni internetové adrese Zhotovitele a
zapsano do servisni knihy serveru uloZené u tohoto serveru v misté Objednatele.

Clanek I1L
Cena

Objednatel souhlasi odvadét zhotoviteli za ¢innosti uvedené v této smlouvé sjednany paudalni mésicni
poplatek ve vysi 4500,- K¢ (slovy: Ctytyfitisicepétset) na bankovni Uc€et zhotovitele trvalym piikazem.
Tyto mésicni platby budou poukazovany na bankovni ucet zhotovitele a platba ¢astky na ucet za uplynuly
mésic bude provedena vzdy k 10. dni mésice nasledujiciho. Platba se povazuje za uhrazenou ode dne, kdy
byla Castka pfipsdna na UCet zhotovitele. Soucasti této pausalni Castky neni uhrada ceny nahradnich a
novych dill ¢i produktl potiebnych pro modernizaci a opravu vypocetni techniky. Ostatni vydaje budou
vyuctovany samostatnou fakturou.

V pfipadé zvlast placeného servisniho zasahu v pfipadé nefunkcnosti systému, ktery nebude feSen
dodavatelem do jednoho pracovniho dne od prokazatelného nahld$eni miiZze byt hodinova sazba sniZena
na 150.- K¢.

Clanek IV.
Doba trvani smlouvy a dal$i ujednéni

Smlouva o provadéni systémové udrzby pocitacové sité se sjedndva na dobu urcitou.
Platnost této smlouvy zacina dnem 1.6.2011 a konc¢i dnem 31.5.2014.
Smlouvu Ize vypovédét z téchto divod:

1. Porusi-li kterakoli ze stran hrubym zplsobem smluvni podminky, ma druha strana narok na
okamzité odstoupeni od smlouvy a strana, jeZ smlouvu porusila, je povinna zaplatit druhé strané
jednorazovy sankéni poplatek ve vysi 2mésicnich splatek.

2. Po opétovném prikazném nedodrZeni terminll ¢i kvality zhotovitelem poskytovanych sluZzeb ma
objednatel narok na okamzité odstoupeni od smlouvy.

3. Prii neuhrazeni pausalniho poplatku za dvé€ platebni obdobi vznika zhotoviteli narok na okamzité
odstoupeni od smlouvy a narok na thradu vzniklé Skody. Objednatel je povinen neprodlené vratit
vSechna zafizeni zapijcena zhotovitelem.

4. Dohodou obou smluvnich stran na ukon¢eni smlouvy pted uplynutim platnosti.

Ve vécech, které neupravuje tato smlouvy, se ob¢ strany fidi ustanovenim Obchodniho zékoniku.

Doplitky a zmény této smlouvy jsou mozné jen pisemnou formou se souhlasem obou stran. TotéZ plati 1
pro prilohy, jsou-li soucasti smlouvy.

Podpisem smlouvy stvrzuje objednatel 1 zhotovitel souhlas se znénim smlouvy a zavazuje se ke v€asnému
plnéni vSech zavazki ze smlouvy vyplyvajicich.

Objednatel dava souhlas zhotoviteli k uvadéni nazvu firmy jako referenéniho zdkaznika v propagacnich
materidlech zhotovitele.

Smlouva je vyhotovena ve ¢tytech shodnych kopiich, z nichz kazda strana obdrZi 2 stejnopisy.
Ptilohou smlouvy je cenik sluZzeb objednavanych jednorazové.

V Praze dne 31 kvétna 2011
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