®) FINGErN

Smlouva o dodavce a servisu dochazkového
systému Fingera ¢&. 160081

Innovatrics, s.r.o. |
Sidlo: Zitna 1575/49, PSC 110 00 Praha 1, |
Nové Mésto '
IC: 283 96 847

DIC: CZ28396847

| Zapis: v obchodnim rejstiiku Méstského

' soudu v Praze, oddil C, viozka &islo 138595
Jednajici : Matus Kapusta, jednatel
Bankowni spojeni : Ceska Spofitelna

Cislo Gétu : 2112740379/0800

(dale jen ,Dodavatel")

Lecebné lazné Lazné Kynzvart
Sidlo: Lazenska 295, 354 91 Lazné Kynzvart
| IC: 00883573
DIC: CZ00883573
Zapis: v Zivnostenském rejstfiku Méstského
Ufadu Marianskych lazni |
Jednajici: Ing. Jan Ludvik, MBA
(dale jen ,Klient*)

1.

PREDMET SMLOUVY

Ma zakladé této Smlouvy se:

a)

b)

T
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2.2

2.3

2.4,

Dodavatel zavazuje dodat Klientovi Systém FINGERA specifikovany v Pfiloze &, 1 této
Smiouvy (dale jen ,Systém FINGERA"), Systém FINGERA Klientovi predat a
nainstalovat; Klient se zavazuje Systém FINGERA pfevzit a zaplatit Dodavateli za jeho
dodani a instalaci cenu dohednutou v Priloze €. 1 této Smlouvy:;

Dodavatel zavazuje poskytovat Klientovi k Systému FINGERA servisni a jing sluzby v
rozsahu a v ramci servisniho bali¢ku zvoleného v Pfiloze &. 2 a Klient se zavazuje hradit
Dodavateli pravidelné platby dohodnuté v Pfiloze €. 2 této Smiouvy.

INSTALACE SYSTEMU FINGERA, NABYTI VILASTNICKEHO FRAVA , CODPOVEDNOST ZA VADY

Dodavatel doda a nainstaluje Klientovi Systém FINGERA do 14 kalendafnich dni ode
dne podpisu této Smlouvy obéma smluvnimi stranami.

Klient se zavazuje Systém FINGERA po jeho instalaci a odzkoudeni funkénosti prevzit.
Prevzeti Klientem bude zdokumentovano v Pfejimacim protokolu. Klient je povinen
zajistit a odpovida za to, Ze osoba prebirajici Systém FINGERA je fadné opravnéna ke
véem Ukonum potiebnym pro jeho prevzeti (véeiné podpisu Prejimaciho protokolu a
ovéfeni funkénosti systému). Ukon osoby prebirajici Systém FINGERA se povazuje za
ukon Klienta.

Nebezpeci Skody na Systému FINGERA a vlastnické prave k hardwarovym ¢&astem
Systému FINGERA pfechazi na Klienta v okamziku podpisu Pfejimaciho protokolu
obéma stranami.

Dodavatel poskytuje zéruku na hardwarové éasti Systému FINGERA v rozsahu a za
podminek uvedenych v Pfiloze €. 4 této Smiouvy.
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LICENCNI USTANOVENI

Dodavatel udéluje Klientovi souhlas s pouZitim Systému FINGERA, ktery ve své
softwarove casti predstavuje autorské dilo ve smyslu zakona ¢ 398/2006 Sb. o
autorskeém pravu a pravech souvisicich s autorskym pravem (autorsky zakon), a to
takovym zplisobem a v takovém rozsahu, jak se uvadi v élanku 3.2 (dale jen ,Licence").
Klient nabyva prava vyplyvajiciho z Licence v okamziku podpisu Pfejimaciho protokolu
podle €l. 2.2 této Smlouvy obéma stranami.

Dodavatel udéluje Klientovi nevyhradni licenci na pouzivani Systému FINGERA vyluéné
v rozsahu b&zneho uZivani systému evidence dochazky zaméstnancl. Klient bere na
védomi, ze Systém FINGERA, veskera dokumentace a programové vybaveni systému je
autorskym dilem — duSevnim vlastnictvim Dodavatele — a podléha ochrané ve smyslu
autorského zakona. Klient neni opravnén zuzitkovat ani zadnym zplisobem extrahovat
databaze nebo jejich jakékoliv casti ze Systému FINGERA. Klient nesmi Zadnym
zplsobem opravovat, kopirovat, upravovat, ménit, zpétné rekonstruovat software v
Systemu FINGERA nebo jeho ¢astech, pronajimat ho, vypijéovat nebo jinak zatizit ani
pouZivat pro jiné ucely neZ pro ucely uréené touto Smlouvou. Klient neziskava Zadna
prava ke zdrojovému kodu Systému FINGERA.

Licence se udéluje na dobu, po kterou bude Klient v dobé splatnosti hradit odménu za
poskytovani servisnich sluzeb podle Pfilohy &. 2 této Smiouvy.

Klient neni opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu Dodavatele prevést prava
vyplyvajici z Licence na tfeti osoby ani udélovat podlicence.

. CENA, PLATEBNI PODMINKY A SERVIS

Klient se zavazuje zaplatit za dodani a instalaci Systému FINGERA cenu ve vyéi uvedené
v Priloze €. 1 na zakladé faktury vystavené ze strany Dodavatele.

Klient je povinen kaZzdoroéné — vidy k vyrodi uzavieni této smlouvy — zaplatit roéni
udrzovaci poplatek (dale jen ,RUP*) jako pausaini odménu za poskytovani servisni sluzby
podle €l. 1. pism. b) této Smilouvy ve vysi sjednané v Pfiloze ¢. 2 této Smiouvy, a to bez
ohledu na rozsah i frekvenci poskytovanych servisnich sluzeb. RUP bude uhrazen na
zakladé faktury vystavené Dodavatelem, Faktura bude vystavena vidy k wyroéi uzavieni
této Smlouvy a bude pokryvat obdobi 12 nasledujicich kalendarnich mésicl. Prvni faktura
za RUP bude vystavena spoleéné s fakturou za dodani a instalaci Systému FINGERA.
Pokud se strany nedohodnou jinak, je doba splatnosti faktur 14 dni ode dne vystaveni.
Pokud vznikne situace, Ze bude Klient v prodleni s dhradou ceny za dodani a instalaci
Systému FINGERA o vice neZ 14 pracovnich dni, vznika Dodavateli narok na smiuvni
pokutu ve vysi 5500 CZK, ktera bude splatna do 14 dnl ode dne obdrzeni wyzvy k jejimu
zaplaceni. Pokud trva prodleni Klienta vice nez 30 dnl, je Dodavatel opravnén od této
Smiouvy odstoupit a Klient je povinen vratit Dodavateli poskytnuté hardwarové vybaveni
Systemu FINGERA. Narok na zaplaceni smluvni pokuty zlstava nedotéen.

V pfipadé prodieni Klienta s dhradou platby dle €l. 4.2 této smlouvy se smiuvni strany
dohodly na uroku z prodieni ve vysi 0,03 % z dluzné castky za kazdy den prodieni.
Zaroven plati, Ze pokud bude Klient v prodleni s uhradou déle nez 14 dni, ma Dodavatel
pravo pozastavit poskytovani servisnich sluzeb Klientovi az do dpiné thrady dluzné
castky; Klient bere na védomi, Ze v takovém pfipadé neni zaruéena funkénost Systému
FINGERA | FINGERA Cloud Server.

Klient neni opravnén jednostranné zapocist zadnou svou pohledavku viiéi Dodavateli proti
pohledavce Dodavatele viéi Klientovi,
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Klient je povinny dodrzovat povinnosti, které mu jako spravci uklada zaken & 101/2000 Sb.
o ochrané osobnich udaji ,(ZoOOU)". Dodavatel nenese #adnou odpovédnost za
pripadné porudeni povinnosti Klienta vyplyvajicich z ustanoveni ZoOOU.

. URoNCENI SMLOUVY

Tato Smiouva se uzavira na dobu neuréitou. Obé& strany jsou opravnény tuto Smiouvu
pisemné vypovédét | bez uvedeni divodu; v takovém pfipadé Smilouva skonéi dnem, ktery
predchazi wyro€i podpisu této Smlouvy obéma stranami nasledujicimi po dorugeni
vypovédi druhé strané. Tim neni nijak dotéeno pravo stran kdykoli tuto Smiouvu
vzajemnou pisemnou dohodou ukongéit.

Dodavatel je opravnén tuto smlouvu ukonéit v pfipadech stanovenych touto Smiouvou
nebo obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

ZAVERECNA USTANOVENT

Klient souhlasi, ze Dodavatel mlze pouzit obchodni jméno a logo Klienta pro
marketingové ucely (reference k produktu Fingera) v propagacénich materidlech a na
webovych strankach Dodavatele a spolecnosti Innovatrics, s.r.o.

Prava a povinnosti stran neupravené touto Smiouvou se fidi obecné zavaznymi predpisy
platnymi na uzemi Ceské republiky. Pokud neni v této Smlouvé stanoveno jinak, jakekoli
zmény této Smiouvy musi byt provedeny v pisemné formé.

Pokud neni v této Smlouvé stanoveno jinak, véechny pisemnosti tykajici se Smilouvy musi
byt doruéeny postou ve formé doporuceného dopisu, doporuéeného dopisu s doruéenkou
nebo kuryrem na adresy stran. Za ¢as a datum doruéeni se povazuji v pfipadé doruovani
postou nebo kuryrem ¢as a datum uvedené adresatem na doruéence / potvrzeni o
prevzeti. Pokud nebude zasilka z jakychkoli divodl pfevzata, za den dorudeni se
povazuje paty den od odeslani.

Pokud se nékieré ustanoveni této Smiouvy stane Upiné nebo ¢asteéné neplatnym, nema
tato skutecnost vliv na platnost zbyvajici ¢asti Smiouvy; smluvni strany jsou povinny v
takovém pripadé nahradit neplatné ustanoveni novym ustanovenim, které co nejvice
odpovida ucelu neplatného ustanoveni.

Tato Smiouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti originalu. Kazda ze
smluvnich stran obdrzi po jednom (1) vyhotoveni.

Smiuvni strany prohlasuji, Ze se s obsahem Smlouvy a jeji Piloh seznamily, Smlouvé a
priloham porozumély, coz na znameni souhlasu s jejich obsahem vyjadfuji viastnoruénimi
podpisy.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Priloha €. 1 — Objednavkovy formulaf obsahujici specifikaci Systému FINGERA a cenu
dodani

Pfiloha &. 2 — Servisni sluzby

Priloha €. 3 — Kontaktni udaje

Priloha €. 4 — Zaruéni podminky



Obchodni jméno

|
Opravnéna osoba

Misto, datum a podpis

o=
D FINGErK—
Za Innovatrics, s.r.o. Matas Kapusta V Praze, dne 18.12.201§,__ Im::;_':r“m';’:%‘:;
GBS
IE: 263 96 847 96 84T
Podpis: 5 i o
-12- 2018

Za Léfebne lazné Lazné
Kynzvart

Ing. Jan Ludvik, MBA

U@ﬁﬁw dne......~

Podpis:



chval
Zvýraznění

chval
Zvýraznění


@ FINGENA Prione ¢ 1. FINGERA Objednavkovy formulaf

Nazev firmy: |Lecebné lazné Laznd Kynkvart
Jednatel spoleénosti: Ing. Jan Ludvik, MBA

Statuthrni 2éstupce: Ing. Jan Ludvik, MBA

Sidla firmy: Lazedsks 295, 354 91 Lazné Kynivart
Korespondentni adresa. Lazedska 295, 354 81 Lazné Kynivart
Bankové spojeni 284508038/0300

Kontaktni osoba; Ing. Jifi Chval

I€0: {saas73

DIC: |czooesasTa

Tel, &.: 4, 20T 24E+11

E-mail: chval@lazne-kynzvart.cz

Neowvy klient? ano

- Pocet | ’ |
Zoodl, sty Ky kusil Cena za kus Sleva Celkam Poznamka
Dochazkovy software 1 | 1@pooo f X

Licenca pro max. 130 uivateld |
Terminal(y):

- FZK android

- FZK TF1700 13 f ™8 &
Fingera mikro sarver
Pfigtupovy snimad
Zaskoleni 1 jﬂ.ﬁﬂ ‘o.m
Jiny material:
Virtudini sarver

Jing prace:

Cestovni naklady
Adresa pro dodani a Instalaci:
Jiné poznamky K faktufe

Celkova Eastka HW+5W baz DPH: 54 950~ bez DPH

Celkova castka servisni baligek (Cloud, Licance pro 130 lidl, Servis) bez DPH‘W.— bez DEH

Prodejce Duchalek Sméng B poopie objednavajicing: o L5

Daturn: 20.11.2018 Datum: 30.11 7078 R 'g-"“L B R

_
Dadéno ang ]

Ingtalace ohjadnaniého softwaru

Instalace objednaného hardwaru
Edivka: Jiny material
Dodavka: Jiné prace
T!W ID:
1P adresa:

Timie plejimam Systém FINGERA a poturzuji 2e System FINGERA byl pled odevadanim fadné odzkousen a pfedveden, e
Hilenl byl zadkolen a seznamen ea 2dkladn|mi zasadami jgho pouwkivanl 2 ie
oyl Kilentovi pfedan navod k poulili Systemu FINGERA.

Ingtalowal; Jméno a8 podpis piejimajicl osoby:,
Datum: Datum:


chval
Zvýraznění

chval
Zvýraznění

chval
Zvýraznění

chval
Zvýraznění

chval
Zvýraznění

chval
Zvýraznění

chval
Zvýraznění


Pfiloha . 2
SERVISNI sSLUEBY

VISE ROCNIHO UDRZOVACIHO POPLATKU
(RUD)

.00 CEK
bez DPH /12 mésicu

o0
bez DPHMZ mésicu

o nastaveni, viastnostech produktu,
Zodpovézen| technickych dotazl)

FINGERA Cloud Server ANO ANO
Garantovan jeden rocni servisni vyjezd NE ANG
zdarma (Klient nehradi ani cestovné)

Telefonicka podpora v pracovnl dny od

9:00 do 17:00 ale AR
E-mailova podpora, (cdpovédi na e-maily ANO ANO

odpovéd do 2 prac. dnu

odpovéd do 1 prac. dne

poruchy pokus o odstranéni problému pfes
vzdalenou spravu

Aktualizace softwaru zdarma ANO AN
Zasilani informaci e-mailem o novinkach a
novych verzich systému Fingera A ANE
Vzdilena sprava systému — v pripad

ena sprava systému — v pfipadé ANO ANO

do 2. prac. dne od nahlageni

do 1. prac. dne od nahlaseni

"V pfipadé, ze se problém nepodafi

V pfipadé, Ze viie uvedené moznosti
nejsou akceptovany, garantovany vyjezd
technika

odstranit pfes vzdalenou spravy, ANO AMNOD
odstranéni poruchy po doruéeni po&tovné hradi Innowvatrics,
systému kuryrem do servisniho PRSI (et 5ro.
stfediska (Bratislava, B. Bystrica)
AMND
AND

do 3 prac. dnu od obdrzeni
Zadosti, Klient hradi poplatek
ve vyl B10 CZK + 10 CZK./
km od nejblizgiho servisniho

do 1 prac. dne od abdrzeni
Zadosti, Klient hradi poplatek ve

810 CZK + 10 CZK / km od
nejblizsiho servisniho stfediska

CELKOVA VYSE RUP

stfediska
SERVISNI BALICEK VYBRANY [1 STANDARD
KLIENTEM: [ STAMDARD + FINGERA [ EXCLUSIVE
Croun SERVER
e —— — B eSS .=
.00 CZK oKX

bez DPH / 12 mésicl

bez DPH /12 mésich

Za Innovatrics, s.r.o.
Matug Kapusta - jednatel

\ Praze, dne 18122018
FPodpis

Innovatrics, s..e
Fitnd 1575/49, 0 00 Prabe
6 283 05 847 0

Za Lééebné lazné Lazné KynZvart
Ing. Jan Ludvik, MBA

v L IS{-WTW?'_I dne

Podpis:

@'ﬁﬁ&&ﬁﬂ'—f


chval
Zvýraznění

chval
Zvýraznění


Priloha &. 4
ZARUCNT PODMINKY

1.

10.

11.

Dodavatel poskytuje Klientovi zaruku wyluéné na hardwarovou &ast Systému FINGERA
(dale jen ,Hardware'). Dodavatel odpovidd za vady na Hardwaru vzniklé béhem zaruéni
doby, ktera €ini 2 roky. Zaruéni doba zadina bézet od okamziku instalace produktu u Klienta.

Beéhem zarucni doby Dodavatel odpovida za to, Ze Hardware bude zpiisobily k pousiti, k

némuz je urCen. Pokud tyto Zaruéni podminky nestanovi jinak, zaruka se vztahuje na

vsechny vady materidlového, vyrobniho nebo montazniho charakteru, které se projevi v

zaruéni dobé.

Zaruni doba se prodluzuje o dobu trvani odstranéni vady pouze v pripadé, Ze v dusledku

vady, resp. jeji opravy byl produkt mimo provoz, a to o dobu, po kterou nebylo mozné

produkt pouzivat.

Podminkou platnosti jakékoli zaruky je:

- pouzivani Hardwaru v souladu s technickymi podminkami vyrobce, dodrzovani navodu k
jeho pouzivani;
pouzivani Hardwaru vyluéné pro Ucely, pro ktery byl dodan, a zplisobem, ktery danému
ucelu odpovida;
skutecnost, Ze Klient nevykonava sam ani prostfednictvim jiné osoby nez Dodavatele
zasahy do Hardwaru;
servis a udrzbu produktu v zaruéni dobé provadéji pouze odborné vyskoleni pracovnici
Dodavatele:;
pisemné oznameni (uplatnéni) reklamace vady Hardwaru neprodiené poté, co byla vada
Zjisténa.

Pokud pfi uZivani Hardwaru nebyly spinény podminky zaruky uvedené v &l. 4, Dodavatel

neocdpovida za zadné vady, Skody ani jiné ujmy zplsobené porusenim podminek zaruky, at

jiz ze strany Klienta nebo tretich osob.

Reklamace vady musi mit pisemnou podobu (tato podminka je spinéna napf. poslanim e-

mailem} a musi obsahovat oznaceni vady, jeji popis a informaci, jak se vada projevuje.

Zarucni vady odstrani Dodavatel bezplatné na zakladé svého rozhodnuti opravou u Klienta

nebo vymenou vadného dilu/vybaveni. Lhita na odstranéni zaruéni vady bude projednana a

urCena na zakladé zjisténi rozsahu a povahy predmétné vady.

Zaruka zanika, pokud Klient bez pfedchoziho pisemného souhlasu Dodavatele sam provede

nebo necha provést ifeti osobou zmény, zasahy nebo opravy na Hardwaru nebo Systému

FINGERA.

Zaruka se nevztahuje na:

- poruchy nebo vady zplsobené chybnym/nespravnym/neodbornym pouzivanim Hardwaru,
zejména jeho pouZivanim v rozporu s technickymi podminkami vyrobce, nedodrzenim
navodu k pouziti;

- poruchy nebo vady zplsobené pouzivanim Hardwaru pro Géely, pro které nebyl dodan,
pripadné zplisobem, ktery danému Géelu neodpovida;

- poruchy nebo vady zplsobené neodbornym zasahem:
poruchy nebo vady zplsobené vy$si moci:
poruchy, vady nebo poskozeni zplsobené nasilnym zachazenim se zafizenim, pfipadné
zpusobené odcizenim nebo zniéenim komponent Hardwaru:
mechanicke a jiné poskozeni nemajici plivod v provozu Hardwaru;
bézné opotiebeni Hardwaru zplsobené provozem:
vady a poskozeni zplUsobené po pfechodu nebezpeéi Skody na produkiu vnéjsimi
udalostmi.

Poruchy, poskozeni a vady Hardwaru vyplyvajici z tohoto bodu se nepovazuji za vady a

jejich odstranéni provede Dodavatel pouze za zvlastni Ghradu.

Zarucni listy tykajici se Hardwaru nebo jednotlivych komponent mohou obsahovat daléi

zaruéni podminky nebo vyluky ze zaruky. Podminky uvedené v téchto zaruénich listech se

uplatriuji vedle téchto Zaruénich podminek.

Ve vztahu k softwarové casti Systemu FINGERA Dodavatel Zadnou zviastni zaruku

neposkytuje. Pokud jde o softwarovou ¢ast, poskytuje Dodavatel servisni sluzby podle

Smlouvy o dodavee a servisu dochazkového systému FINGERA.

Prava a povinnosti Dodavatele a Klienta se fidi pfislusnymi ustanovenimi obecné zavaznych

pravnich predpisu CR, pokud tyto Zaruéni podminky nestanovi jinak.



Kontaktni udaje pro reklamaci nebo uplatnéni vad:

E-mail: info@fingera.com

Tel../Fax: +4212 2071 4056 / +421 2 3301 6320

Adresa; Innovatrics , s.r.o., Pri vinohradoch 82, 831 06 Bratislava

Opravnéna osoba

1

Misto, datum a podpis

za Innovatrics VP ) FINGErK
el Matis Kapusta raze, dne 18.12.2018 iniovatrics, s.r
mEY A75/43, 1H0 00 Praha
Podpis: 5205 98 B4TAONC:
varrnfingeracarm

Za Lécebné
lazné Lazné
Kynzvart

Ing. Jan Ludvik, MBA

-12- 2018
UL‘ l"{'1':'ﬂ'‘j}ﬁﬁﬂrgraer2"]

Podpis:




